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INFORME PQRS MES DE JULIO 

 
Fecha 

radicación 
correspondencia 

No. queja Entidad Afectada 
Estado 
actual 

Tipo de 
queja 

Medio 

04/07/2017 
DPD-17-1-

066 Alcaldía   solicitud correo 

07/07/2017 
DPD-17-1-

067 Alcaldía   solicitud correo 

07/07/2017 
DPD-17-1-

068 Alcaldía   solicitud correo 

07/07/2017 
DPD-17-1-

069 Alcaldía   solicitud correo 

10/07/2017 
DPD-17-1-

070 Dirección de Transito   solicitud correo 

13/07/2017 
DPD-17-1-

071 Isabu   solicitud correo 

14/07/2017 
DPD-17-1-

072 Alcaldía   solicitud correo 

18/07/2017 
DPD-17-1-

073 Alcaldía   solicitud Twitter y  correo 

19/07/2017 
DPD-17-1-

074 Alcaldía   solicitud correo 

21/07/2017 
DPD-17-1-

075 Alcaldía   solicitud correo 

19/07/2017 
DPD-17-1-

076 D/T ARCHIVO solicitud correo 

19/07/2017 
DPD-17-1-

077 Alcaldía   solicitud correo 

24/07/2017 
DPD-17-1-

078 Alcaldía   solicitud correo 

28/07/2017 
DPD-17-1-

079 Acueducto ARCHIVO solicitud correo 

28/07/2017 
DPD-17-1-

080 Alcaldía   solicitud correo 

28/07/2017 
DPD-17-1-

081 Personería   solicitud correo 

31/07/2017 
DPD-17-1-

082 Alcaldía   solicitud 
correo 

electrónico 

06/07/2017 
DPQ-17-2-

007 Empas ARCHIVO solicitud 
audiencia 
comuna 5 
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04/07/2017 
DP-17-3-

134 Alcaldía  ARCHIVO solicitud 
correo 

electrónico 

06/07/2017 
DPQ-17-3-

135 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia 
comuna 5 

06/07/2017 
DPQ-17-3-

136 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia 
comuna 5 

06/07/2017 
DPD-17-3-

137 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia 
comuna 5 

06/07/2017 
DPQ-17-3-

138 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia 
comuna 5 

05/07/2017 
DPQ-17-3-

139 
Alcaldía- Área 
Metropolitana ARCHIVO solicitud 

correo 
electrónico 

06/07/2017 30140-17 Alcaldía   solicitud correo 

10/07/2017 
DPQ-17-3-

141 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
correo 

electrónico 

10/07/2017 
DPD-17-3-

142 Contraloría ARCHIVO solicitud 
correo 

electrónico 

10/07/2017 30143-17 Alcaldía   seguimiento correo 

14/07/2017 
DPQ-17-3-

144 Personería ARCHIVO solicitud correo 

12/07/2017 
DPQ-17-3-

145 Alcaldía ARCHIVO solicitud correo 

12/07/2017 
DPQ-17-3-

146 Personería ARCHIVO solicitud Twitter 

19/07/2017 
DPD-17-3-

147 Contraloría de Santander ARCHIVO solicitud correo 

19/07/2017 30148-17 Alcaldía   seguimiento correo 

21/07/2017 30149-17 Alcaldía   seguimiento correo 

24/07/2017 
DP-17-3-

150 Personería ARCHIVO solicitud correo 

26/07/2017 
DPQ-17-3-

151 Personería ARCHIVO solicitud 
correo 

electrónico 

25/07/2017 30152-17 D/T ARCHIVO seguimiento correo 

26/07/2017 30153-17 Alcaldía   seguimiento correo 

27/07/2017 
DPQ-17-3-

154 IMCT ARCHIVO solicitud correo 

31/07/2017 
DP-17-3-

155 Alcaldía ARCHIVO solicitud correo 

04/07/2017 40019-17 Alcaldía ARCHIVO seguimiento correo 

27/07/2017 40020-17 Alcaldía   seguimiento correo 

26/07/2017 
DPQ-17-6-

014 Alcaldía ARCHIVO solicitud correo 
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