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INFORME DE AUDITORIA INTERNA BASADA EN RIESGOS
SUB CONTRALORIA
JULIO 01 DE 2023 A MAYO 31 DE 2024

t FECHA: Julio 30 de 2024

| OBJETIVO:
|

| Realizar auditoria de seguimiento a los procesos de la Oficina de la SUBCONTRALORIA, |
| correspondiente al periodo comprendido entre 01 de julio de 2023 al 31 de mayo de 2024, con
| el acatamiento de las disposiciones legales exigidas, procedimientos y la revision de riesgos
'y controles identificados en el matriz de Procedimientos riesgos y controles vigencias 2023 y |
| 2024, inclusién de controles y acciones de mejoramiento, de acuerdo a los ejercicios de auditoria

internos basada en riesgos | _ , b

| ALCANCE:
I Auditar los tramites de procedimientos y procesos de la Oficina de Subcontraloria, basado en

|
|
riesgos desde el 01 de julio de 2023 al 31 de mayo de 2024. i
|
l

 RECURSOS:
| Personal humano adscrito a la Oficina de Control Interno.

| CRITERIOS DE AUDITORIA:
La Oficina de Control Interno, practicara la Auditoria Interna Basada en Riesgos, observando el

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, los procesos, los procedimientos, controles |
implementados por la Oficina de Subcontraloria , y en especial de forma selectiva, los riesgos !
identificados y trabajados en la MATRIZ DE PROCEDIMIENTOS, RIESGOS Y CONTROLES
DE LA VIGENCIA 2023 Y 2024, de manera selectiva asi:

MATRIZ DE PROCEDIMIENTOS, RIESGOS Y CONTROLES: PROCESOS ORDINARIOS DE
RESPONSABILIDAD FISCAL

|
|
' 1 No se efectué el reparto dentro del término de diez (10) meses establecido en el acto i
administrativo. |

\

2. Se archiva el hallazgo por no cumplir con los requisitos de la ley 610/2000 y/o Ley 1474/2011 [
|

|

x

[

l

| 3. Se apertura a una Indagacion preliminar y se procura que el hallazgo no este para caducar
la accion fiscal.

| 4. Se practiquen pruebas por fuera de los seis (6) meses .
|

|
|

| 5. No se cumpla el debido procedimiento interne por lo cual se debe proferir auto de archivo o
apertura a proceso

6. No se tome la decisién de aperturar o archivar en un término prudencial de seis (6) meses.

No aperturario dentro del término de los cinco (5) anos y se dé la caducidad de la accion
fiscal

~!

8. No vincular al tercero civilmente responsable cuando existe poliza para que responda por i
1 darno fiscal
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9. No efectuar las citaciones y envio de las mismas durante el termino de los cinco (5) dias
habiles.

10. No poner en conocimiento al presunto implicado de la existencia de su derecho de defensa
de rendir version libre y espontanea. |

11 No tener claridad de los elementos de la responsabilidad fiscal que llevan a proferir
imputacion ‘

| 12. En que el imputado no presente argumentos de defensa y pierda la oportunidad procesal
para su defensa.

13. No proferir la decision de fallo en el término de los cinco (5) afios

} 14. No enviar y citar a los responsables fiscales en el término

|

’ 15. No envid dentro de los tres (3) dias siguientes a la decision
|

16. No dejar evidencia de la terminacién del proceso

17. No trasladar a cobro coactivo los documentos para iniciar su tramite.

18 No reportar a las autoridades competentes dentro de los cinco (5) dias habiles el fallo con
responsabilidad fiscal. i

MATRIZ DE PROCEDIMIENTO, RIESGOS Y CONTROLES : PROCESO DE COBRO
| COACTIVO

1. Que el titulo ejecutivo no redna los requisitos necesarios para el cobro coactivo.

2. Que en cinco (5) anos no se notifique personalmente el auto de mandamiento de pago.

Que no se continue con el desarrollo del tramite procesal de cobro del mandamiento de
pago.

N

5

|
|
|
i 3. Que no se resuelvan las excepciones propuestas en los treinta (30) dias habiles.
l
; Que no se realice embargo de bienes del ejecutado.

| 6. Que no se realice el pago de capital mas los intereses.
|

MATRIZ DE PROCEDIMIENTO, RIESGOS Y CONTROLES : PROCESO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO FISCAL

1. No se efeciué el reparlo y el estudio dentro del término de seis (6) meses establecido en
| el acto administrativo.

I
2. Que la resolucion que da inicio y formula cargos no quede ajustada a derecho respecto |

‘ del Decreto 403 de 2020 frente a lo factico y el no cumplimiento de la Ley 2080 de 2021.

3. No realizar la notificacion segun lo estipulado en los articulos 66 al 69 del CPACA

4. Resolver el recurso de apelacién sin tener en cuenta lo establecido en el Decreto 403 de
2020 o no resolverlo dentro de los tres (3) meses, desatendiendo lo consagrado en la Ley |
2080, presentando el fendmeno del silencio administrativo negativo y la perdida de
competencia.
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5 No realizar la notificacion segun lo estipulado en los articulos 66 a 69 del CPACA y no ]

realizar la constancia de ejecutoria quedando el proceso sin la firmeza de Ley y con la |
imposibilidad de traslado a cobro coactivo, haciendo imposible hacer efectiva la sancion

administrativa.

6. No poder hacer efectiva la sancion administrativa de la multa interpuesta en el PASF, ante

la imposibilidad de iniciar el proceso de cobro coactivo por no envi¢ a esa dependencia |
|

MATRIZ DE PROCEDIMIENTO, RIESGOS Y CONTROLES : PROCESO VERBAL DE
RESPONSABILIDAD FISCAL

1. En caso de que el auto no se proyecte dentro del término establecido en la Ley, se puede
generar la caducidad de la accion, de igual forma obedeceria a un desconocimiento y
desatencién de la directriz impartida en la resolucion interna de la Contraloria Municipal
de Bucaramanga, en la que se establece el término para iniciar la actuacion procesal a

que haya lugar

2. Adelantar las audiencias, sin cumplir las etapas procesales, sin la participacion de los I
sujetos vinculados, de los apoderados y/o defensores de oficio, lo que puede coniievar a '
una violacién tanto del derecho de defensa como al debido proceso

3. "Instalar la audiencia de descargos y adelantar las actuaciones que se surten en esta |
audiencia, sin la presencia de los investigados o sin la presencia de apoderado o defensor
de oficio que los represente, conlleva a que se configure una violacion y afectacion al |

derecho de defensa y al debido proceso” l

4. Proferir fallo sin recepcionar alegatos de conclusién. No conceder los recursos que se
interpongan en debida forma durante la audiencia.

REVISION SELECTIVA DE PROCEDIMIENTOS DEL PROCESQ
PROCEDIMIENTO: PROCESOS ORDINARIOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL
PROCEDIMIENTO VERBAL DE RESPONSABILIDAD FISCAL

PROCESQ ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

| PROCESO DE JURISDICCION COACTIVA

REVISION SELECTIVA INDICADORES

PA11: Numero acumulado de hallazgos fiscales trasladados que dieron origen a indagacion
preliminar o proceso de responsabilidad fiscal / numero total de hallazgos fiscales trasladados
en el periodo rendido.

PRFS: Niimero acumulado de procesos de responsabilidad fiscal en riesgo de prescripcion (mas
de tres afos en tramite) / Numero total de procesos de responsabilidad fiscal tramitados durante
el periodo rendido.
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PASF1: Numero acumulado de proceé& administrativos sancionatorios fiscales con resolucion
sancionatoria notificada o archivo por no mérito / numero total de procesos administrativos
sancionatorios fiscales tramitados durante el periodo rendido.

1
|
|
|
|
1
PLAN DE ACCION |
|

ACTIVIDAD

e Realizar mesas de trabajo, en las cuales se reportaran las actuaciones realizadas dentro
de los procesos de responsabilidad fiscal, administrativo sancionatorio fiscal y de {
jurisdiccion coactiva.

e Publicar en la pagina web de la entidad la relacidn de procesos a cargo del
despacho de la sub contraloria indicando el motivo y estado actual de los

misSmos. ’

e Establecer mecanismos decoordinacién entre la subcontraloria y la oficina
asesora juridica de la entidad, con el fin de fijar lineamientos que sean requeridos
dentro de los procesos de competencia de la sub contraloria y de aquellos que
eventualmente se vayan a surtir o se surtan ante la jurisdiccion.

PLAN DE MEJORAMIENTO

Hallazgo administrativo No. 13, por la deficiencia en |la gestion de los procesos de
responsabilidad fiscal que estan en tramite, generando riesgo de prescripcion.

Hallazgo administrativo No. 14, por no realizar la gestion para vincular a la aseguradora
como tercero civil responsable.

Hallazgo administrativo Nro. 15, por riesgo de caducidad de la facuitad sancionatoria.

Hallazgo administrativo Nro. 16 | por falta de actualizacion del crédito durante la vigencia |
2022

METODOLOGIA:

La evaluacion se realizé teniendo en cuenta la normativa legal vigente y por la informacion
aportada por el drea que determina el cumplimiento del Proceso Auditado, asi:

. . : . I
I. Consuita: se realizaron entrevistas al lider del proceso y se revisé directamente en la fuente
la documentacion solicitada al dueno del proceso.

2. Observacién: Se analizé la informacion, respuestas y documentacion aportada sobre ios
procedimientos y controles establecidos en el periodo comprendido del 01 de julio de 2023 al
31 de mayo de 2024. z

3. Inspeccidon: se revisaron los documentos y registros como mesas de trabajo.

4. Rastreo: Se confront6 la informacion aportada frente a la trazabilidad de los procedimientos,
y protocolos ejecutados por los trabajadores que participan en el proceso auditor, el cual se
realizé especificamente para probar la integridad de la informacién aportada.

Carrera 11 N* 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




= I
| |
| CONTROL INTERNO Y | ciM-Fo-008
\ MEJORAMIENTO CONTINUO |
‘ ° l Municipal de Bucaramanga 1 ) i
INFORME DE AUDITORIA INTERNA | i
' Paging 5 do 6 | REVIsion

anteriores y la observacion o inspeccidn, se utilizaron para identificar procedimientos no

acordes con los efectivamente ejecutados.

|

i 5. Procedimientos Analiticos: Informacion y elementos encontrados durante |las actividades
L

|

Bucaramanga.

EQUIPO AUDITOR:

LIMITACIONES DE LA AUDITORIA:

| La Auditoria se realiza de manera presencial en las oficinas de la Contraloria Municipal de

|
|

VIVIANA MARCELA BLANCO MORALES

( AUDITADO: OFICINA SUBCONTRALORIA
‘ SUBCONTRALORA: LEIDY YOANNA SERPA LAZARO

|
|
i
?

s

. ASPECTOS : 7 |

| RELEVANTES N° | DESCRIPCION RIESGO CONCEPTO EQUIPO AUDITOR

‘ | De manera selectiva se hizo
j revision a los riesgos del | |
i | proceso asi: g |
i 1. No se efectué el reparto | Todos los hallazgos fueron |
! dentro del término de diez | tramitados sin superar el término de |
: | (10) meses establecido en diez (10)‘ meses establecido en el {
! | ei acto administrativo. acto administrativo. {
. MATRIZ DE 'l l
. PROCEDIMIENTOS, 2. Se archiva el hallazgo por | No se presentd archivo de hallazgos i
| RIESGOS Y | no cumplir con los | por no cumplir con los requisitos. |
| CONTchoLZ.E:S 4023 - requisitos de la ley | ;
610/2000 yio Ley | |
PROCESOS 01 | 1474/2011. |
ORDINARIOS DE s 2L !
RESPONSABILIDAD 3. Se apertura a una| Se observé con los hallazgos de

FISCAL Indagacién preliminar y se | 2024 que se hace analisis de |
‘ procura que el hallazgo no caducidad previo al reparto a los '
{ este para caducar la accion | comisionados. l
| fiscal. ' !
En todas las IP se cerro el periodo |

4, Se practiquen pruebas por
fuera de los seis (6) meses. ,

l
l
l
4
|

probatoric dentro del término de seis
(6) meses. _ |
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|r 7 5. No se cumpla el debido | Los autos de archivo y apertura se |

procedimiento interno por | hicieron observando los articulos 40 |
lo cual se debe proferir| Y47 de la ley 610 del 2000
auto de archivo o apertura
a proceso. |

6. No se tome la declslén da | En todas las IP se evidencid que se

aperturar o archivar en un tomé la decision de aperturar y
término prudencial de seis archivar dentro del iérmino de ios

(6) meses.

seis meses. |

|
|
{7. No aperturario dentro del Todos los procesos ordinarios de
| término de los cinco (5) responsabilidad fiscal han sido

afios y se dé la caducidad @perturados dentro de fos 5 afios.

| de la accion fiscal. [
8. No vincular al tercero | Se evidencid que se vinculd a las
; civilmente responsable .' aseguradoras en los procesos en
i l

cuando existe péliza para donde las polizas cobijaban los
‘ que responda por el dafio hechos o personas del proceso fiscal.

fiscal.

8. No efectuar las citaciones | En todos los procesos ordinarios de
y envio de las mismas responsabilidad se evidencié que se

durante el término de los | Cit6 dentro de los cinco dias

cinco (5) dias habiles. | siguientes a la decision

10. No poner en conocimiento | En todos los procesos ordinarios de

al presunto impilcado de la | responsabilidad se evidencio que se
| existencia de su derecho | "©Mitieron  las  correspondientes
; de defensa de rendir | Staciones para rendir version libre.
| . En diferentes oportunidades se
| version libre y espontanea. | rouo4 para que se rindiera Ja version
I

libre.
11. No tener claridad de los | En la estructura de los autos de |
elementos de la | imputacion se evidencid que se

cumple con los elementos del articulo
48 de la ley 610 del 2000.

responsabilidad fiscai que |

lievan a proferir |
? imputacion. 3
12. Es que el imputado no | Se evidencia en los procesos que se

presente argumentos de | hace la respectiva citacion a los
defensa y pierda |la imputados para que ejerzan Su |
oportunidad procesal para | defensa. I
su defensa. ; l

' 13. No proferir la decision de | Se logra visualizar q'de todos los
falio en el término de los | fallos de los procesos se dan deniro
i cinco (5) anos. del termino estipulado,

14. No enviar y citar a los " Se logra visualizar que los fallos de

| responsables fiscales enel | l0os procesos ordinarios  estan |
| término. | debidamente citados para
|

l

! notificacion a las partes.
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i 15. No envio dentro de los tres
| {3) dias siguientes a ia
. decisién.
|
r
|

_No dejar evidencia de la
terminacion del proceso.

| Se evidencia que se da el envio de la
{ decision dentro de los 3 dias
l siguientes.

|

| Se evidencia en los procesos la

' constancia ejecutona.

.No trasladar a cobro
coactivo los documentos
para iniciar su tramite.

En los procesos en donde se ha dado
fallos con responsabilidad se observa
que se han traslado a la Oficina de
Cobro Coactivo.

No reportar a las
autoridades competentes
dentro de los cinco (5) dias
' habiles el fallo con
responsabilidad fiscal.

18,

En los procesos con fallos de
responsabilidad se ha comunicado a
la CGR y PGR dentro de los
términos.

MATRIZ DE

PROCEDIMIENTOS, |

RIESGOS Y
CONTROLES 2023 -
2024:

PROCESO DE
COBRO COACTIVO

1. Que el titulo ejecutivo no

Se hace estudio de titulo en cada

retina los requisitos | Proceso de cobro coactivo ‘
necesarios para el cobro |
coactivo. i
o |2 Que en cinco (5) anos no | Todos los mandamientos de pago]
g se notifique | ©stén notificados
personalmente el auto de | ’
mandamiento de pago. i :
3. Que no se resuelvan las | Las excepciones que se han
excepciones propuestas | presentado se han resuelto dentro de i
| en los treinta (30) dias los 30 dias habiles.
¥ héabiles. ‘
3 B |
4. Que no se continiie con el | Trimestralmente  se  realiza |
desarrollo de! tramite | liquidaciones de los procesos de
procesal de cobro del | €Obro coactivo
I mandamiento de pago. .
’ S— -
5. Que no se realice embargof Se evidencia que de los procesos
de bienes del ejecutado. | activos todos cuentas con medidas
} | cautelares
| 8. Que no se realice el pago | Se evidencia que en lodos los
i de capital mas los | procesus se hace fa  liquidacion |
intereses. aclualizada con los capitales e
! intereses.
| 1. No se efectué el reparto y | Se evidencia los repartos a los |
| 8! estudio dentro de!| abogados comisionados, para
|  término de seis (6) meses realizar astudio dentro del ticmpo‘
1 establecido en el acto determinado I
03 { administrativo. ' !
B |
2. Que la resolucién que da

l

j iniclo y formula cargos no
| quede ajustada a derecho
|

Se evidencia que la resolucion que |
da inicio cumple con lo estabiecido en |
la norma. ’
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| MATRIZ DE | respecto det Decreto 403 de | l
| PROCEDIMIENTOS, | | 2020 frente a lo factico y ei |
,' RIESGOS Y no cumplimiento de la Ley | [
CRNTRENES e 2080 de 2021. | |
2024:; ’ ] l

3. No realizar la notificacion | Las notificaciones se realizaroni

ADMPI:%ﬁ%sA?'WO segun lo estipulado en los | dentro de los 5 dias siguientes a la |
B ARCIORRYDRIG articulos 66 al 69 del | resolucion de inicio
FISCAL CPACA

I

t
| | 4, Resolver el recurso de | Se evidencia que en los procesos

| apelacién sin tener en sancionatorios no se presentaron |

! cuenta lo establecido en el | fécursos de apelacion
' Decreto 403 de 2020 o no
| resolverlo dentro de los
| ires (3) meses,
| desatendiendo lo
consagrado en la Ley 2080,
presentando el fenémeno
del silencio administrativo
negativo y la perdida de
competencia.

1

{

5. No realizar la notificacion | Se evidencia que se realizo la|
segin lo estipulado en los | notificacion segun lo estipulado en la

articulos 66 a 69 del CPACA | narma. |

y no realizar la constancia | |

|

I

!

|

|

i

de ejecutoria guedando el |

proceso sin la firmeza de
! Ley y con la imposibiiidad
de traslado a cobro
coactivo, haciendo |
imposible hacer efectiva la |
sancion administrativa.

' 6. No poder hacer efectiva la | En los procesos administrativos
sancion administrativa de | sancionatorios se evidencia que hay
la multa interpuesta en el | constancia ejecutoria y se inicio el

PASF, ante la imposibilidad | cobro coactivo en los procesos en los
; ue hubo lugar

de iniciar el proceso de 9 9 ‘

' cobro coactivo por no

envié a esa dependencia. |

! AT ; 1. En caso de que el auto no | Todos los autos proyectados se

w se proyecte dentro del | evidencian que estan dentro de los |
| término establecido en la | €rminos de la ley
| Ley, se puede generar la
caducidad de la accion, de
igual forma obedeceria a un
desconocimiento y
desatencion de la directriz
_ Impartida en la resoluci6n

|
|
r
|
|
|

e I———
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‘ e ’ “interna de la Contraloria ’

Municipal de l
Bucaramanga, en la que se ‘
establece el término para |
MATRIZ DE ] iniciar la actuacion |

PROCEDIMIENTOS, procesal a que haya lugar. } l

i RIESGOS Y SR SRS I : B
| CONTROLES 2023 - 2. Adelantar las audiencias, | Se evidencia que hay constancia de

2024: sin cumplir las etapas | citaciones a audiencia y participacion
] | procesales, sin 1a | de todas las partes
PROCESO VERBAL participacion de los sujetos | -
DE 04 vinculados, de los |
RESPONSABILIDAD apoderados y/o defensores |
FISCAL de oficio, lo que puede'
conllevar a una violacion l
tanto del derecho de i
defensa como al debido
proceso. |

descargos y adelantar las | €n grabacion de sonido y actas de la |
actuaciones que se surten | diligencia

en esta audiencia, sin Ia'

|
| i
presencia de ios | l
investigados o sin la| 1
presencia de apoderado o | |
defensor de oficio que los | |
represents, conlleva a que | ;
se configure una violacion ‘ |
oy afectacion al derecho de ;
i i defensa y al debido 1
| proceso”. l |

! |

|
z
; |

! |

* |

| |

; 1

( 1

i i

| 3. "Instalar ia_audiencia de | Se evidencia soporte de audiencias
| |

|

|

p i

| |

| |

" 4. Proferir falio sin | Se evidencia en las audiencias de
i recepcionar alegatos de decision el respectivo traslado a las

conclusién. No conceder | Partes para recepcionar los alegatos
| de conclusién. |

los recursos que se
interpongan en debida |
forma durante la audiencia. |

PROCEDIMIENTO: Se evidencia que en los procesos de
PROCESOS ORDINARIOS DE | responsabilidad fiscal se cumple con
RESPONSARBILIDAD FISCAL | el procedimiento

REVISION

SELECTIVA DE ~ PROCEDIMIENTO: Se evidencia que en los procesos |
PROCEDIMIENTOS | PROCESO VERBAL DE | verbales se cumple con el
DEL PROCESO 05 | RESPONSABILIDAD FISCAL | procedimiento establecido

| "PROCEDIMIENTO: Se evidencia que en el proceso |
PROCESO ADMINISTRATIVO | administrativc  sancionatoric  se
SANCIONATORIO cumple con &l procedimiento

| - |
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SELECTIVA
INDICADORES

PLAN DE ACCION

| 57 Bk A

PA11: Nimero acumulado de
hallazgos fiscales
trasladados dieron
origen

que
indagacion
preliminar o proceso de
responsabilidad fiscal /

fiscales trasladados en el
periodo rendido.

Se visualiza que hubo gestion por |
|pate de la oficina de Ia|
| subcontraloria

PRF5: Namero acumuiado de
procesos de responsabilidad
fiscal en riesgo de
prescripcién (mas de tres
anos en tramite) / Namero
total de procesos de
responsabilidad fiscal
tramitados durante el periodo
rendido.

l
y
!
|
I
!
| nimero total de hallazgos
l
l
i
|
|
l
|
06 |
I
!

i
|
| Se evidencia que hay gestion por |
| parte de la subcontraloria

|
|
|

|
|
|
|
|

|

PASF1: Numero acumulado
de proceso administrativos
| sancionatorios fiscales con
resolucién sanclonatoria
notificada o archive por no
?mérito ! namero total de
procesos administrativos
sanclionatorios fiscales
tramitados durante el periodo
rendido.

1. Realizar mesas de trabajo,
en las cuales se reportaran

dentro de los procesos de
responsabilidad fiscal,
administrativa
sancionatorio fiscal y de
jurisdiccion coactiva.

Publicar en la pagina web
de la entidad Ila relacion
de procesos a cargo del
despacho de la sub
contraloria Indicando el
motivo y estado actual de
los mismos.

|
|
i
i
|
! 2
|
07 !
|
|

Carrera 11 N*® 34-52 Fage || Piso 4 / Teléfono 852277

las actuaciones realizacdas |

iSe evidencia que se dio finalizacién a
los 3 procesos que cursaban en la |
dependencia }

|
1

Se cumpli6 con la actividad asignada

)
|
|
Se evidencid que se publicaron en Ia)
pagina web los procesos a cargo de los
abogados comisionados
|
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MEJORAMIENTO

Establecer mecanismos
de coordinacién entre
la sub contraloria y la
oficina asesora juridica de
la entidad, con el fin de
| fijar lineamientos que
sean requeridos  dentro
de los procesos de
competencia de la sub
contraioria y de aquellos
que eventualmente se
vayan a surtir o se surtan
ante la jurisdiccién.

3.
|

PLAN DE

AGR

'Hallazgo administrativo No.
13, por la deficiencia en la
gestion de los procesos de
{responsabilidad fiscal que estan
en tramite, generando riesgo de
prescripcion.

Se evidencié que se realizo mesas de
rabajo con la oficina juridica de la
ntidad.

|
|
|
i

Se evidencia que se logid la
evacuacion de varios procesos que
tenia riesgo de prescripcion

| Hallazgo administrativo No.
| 14, por no realizar la gestion
para vincular a la aseguradora
como tercero civil responsable.

08

Hallazgo administrativo Nro.
15, por riesgo de caducidad de
la facultad sancionatoria.

Se evidencia que se realizaron las |
vinculaciones a la que hubo lugar

Se evidencia que se dio fin a los
procesos administrativos
sancionatorios

Hallazgo administrativo Nro.
16, por falta de actualizacion del
crédito durante la vigencia 2022.

Se evidencia que todos los procesos
tienen actualizacién de crédito.

| |
| |
e ———————————————————
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Sy

La Subcontraloria, en la MATRIZ DE PROCEDIMIENTO, RIESGOS Y CONTROLES 2023 Y
2024, correspondiente a los procesos ordinarios de responsabilidad fiscal, cobro coactivo,
administrativo sancionatorio fiscal y verbal de responsabilidad fiscal, ejecuto las acciones
pertinentes para que los riesgos del proceso no se matenalizaran.

Los controles identificados previenen los riesgos de las actividades a controlar. Evitando que
se materialicen los riesgo del proceso; ademas los controles se encuentran debidamente
formalizados (manual de procedimientos y de funciones).

También se determina la efectividad del control, verificando que los controles estén siendo
implementados, usados; por lo tanto se esta previniendo o mitigando los riesgos segun sea el
caso, en cada una de las actividades del proceso. Por lo tanto los disefios del control son
adecuados,

La Subcontraloria en el manual de procedimientos de la entidad tiene documentados los
procedimientos: procesos ordinarios de responsabilidad fiscal, proceso de cobro coactivo,
proceso administrativo sancionatorio fiscal y proceso verbal de responsabillidad fiscal, a los
cuales en prueba aleatoria se verifica que da aplicabilidad a cada una de las acciones segin
el caso.

|
l
;
E
i
i
|

Teniendo en cuenta que los indicadores de gestion permiten determinar si se estan cumpliendo
con los objetivos definidos y ademas medir el desempefio de funciones y sus resultados;
realizando la revisién de los indicadores en la muestra la evaluacion de los indicadores que la
ARG, presentan alertas; se verificé que se han avanzado en las acciones para mejorar el
resultado de los indicadores en cumplimiente de lcs objetivos del proceso.

En cumplimiento al plan de accion, es muy importante el cumplimiento por parte del proceso de
la Subcontraloria el efectuar mesa de trabajo en la que se desarrollan cada una de las acciones
de esta actividad, abordandose temas como los avances de los Procesos de Responsabilidad
riscal Ordinarios y Verbales, Procesos Administrativos Sancionatorios y Procesos Coactivos
que cada profesional tiene comisionados, recibiendo informes de cada uno de ellos en los que
relatan en el estado de sus procesos y los posibles riesgos de prescripcion y caducidad;
resaltandose que dichas figuras juridicas no se han presentado en ningun proceso ni hallazgo
en la vigencia 2023 y lo corrido de la vigencia 2024.

El plan de mejoramiento planteado al informe de Auditoria Financiera y de geslion vigencia
2023, realizada por la Auditoria General de la Republica. Se observa que dichas acciones han
sido efectivas porque se evité que materializaran los riegos del proceso. |

NO CONFORMIDADES

e S

En la presente auditoria no se presentaron no conformidades.
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El presente informe es de caracter DEFINITIVO, y al no detectarse acciones que impliquen

posibles faltas disciplinarias y/o penales, no prospera el derecho de reposicion y apelacion al
mismo.

Los auditores declaramos que nos allanamos a cumplir compromiso de confidencialidad y de no
divulgacion de la informacién suministrada por la organizacion, en cumplimiento de la Legislacion
Colombiana Vigente. [Ley 1273 de 2009/Cgdigo Penal ]

bl
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