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1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO

1.1 ALCANCE DE LA AUDITORIA

ta Contraloria Municipai de Bucaramanga con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la constitucion politica y en cumplimiento de! Plan General de Auditorias de la
vigencia 2013, practico Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular
vigencia 2012, que abarca la finea Financiera (control interno contable y auditoria al balance) y la
linea de Gestidn (negocio misional, evatuacion del sistema de contro! interne, gestion del talento
humanoe, gestion contractual ¥ planes de mejeramiento).

Esta auditoria es un procesc sistematico que mide y evalla, la gestion o actividades de una
organizacion estatal, es asi que la auditoria integral modalidad Regular linea financiera y de
gestion es una de las modalidades que se aplica a los sujetos de control con el propésito de
evaluar actividades, programas, areas 0 procesos puntuales y especializados de manera integral a
ung ¢ mas temas de importancia significativa en una entidad, proyecto o recurse de destinacion
especial, con el propdsite de producir un informe que contenga los resultados de la gestion, siendo
ello producto del trabajo auditor.

Se requiere determinar que los proyectos desarrcltados por la Personeria de Bucaramanga. hayan
logrado los objetivos propuestos ¢on el fin proyectar la Personeria de Bucaramanga hayan sida
equitativos para toda la poblacién objets, constatando la integralidad de los mismos, su
continuidad y aprovechamiento de los recursos fisicos y econdémicos, para garantizar acciones gue
mejoren [a formacion comunitaria y ciudadana y como resultado se cumpla su objetivo misienal,

La evaluacion realizada por parte del equipo auditor se lievé a cabo de acuerdo & normas, politicas
y procedimientos de auditoria prescritos por la Contraloria General de la Repiblica, compatibles
con |a de general aceptacion; para lograr este propdsito fue necesaria {a planeacion y ejecucién del

trabajo, de manera que &) examen proporcione, una base razonable para fundamentar conceptos y
obiniones expresadas en el informe,

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 AUDITORIA FINANCIERA

1.2.1.1 CONTRCL INTERNO CONTABLE
Objetive Ganeral

. Determinar la calidad y efectividad dei sistema de control interno financiers y contable
{resolucion 357 de julio de 2008 de la contaduria general de la nacion).

Objetivos Especificos

. Calificar los componentes de control interne financiero y contable.
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. Justificar y soportar las calificaciones de los componentes de control interno financiero y
contable.
. tdentificar 1os riesgos a los que se encuentra expuasto el sistema contable.

1212 AUDITORIA AL BALANCE

Obietivo General

. Opinar sobre la razonabilidad de los estados financieros, derivado de las resultados de la

auditoria.
Objetives Especificos
. Ceterminar el cumplimients de normas ¥ demas disposiciones legales tanto internas como

externas que enmarcan a |2 entidad. Estos dos propdsitos incluyen determinar si los registros
y procedimientos contables verifican |a administracion financiera por parte de |a direccion de
la arganizacidn,

» Determinar si los recursoes financieros fueron manejadas con eficiencia.

. Establecer los indicadores financieras.

. Realizar un analisis detallado de la ejecucion del presupuesto (Ingresos y Egresos).

1.2.2 AUDITORIA A LA GESTION
Objetivo General

» Evaluar el estado de la gestion y medicion del desempefio, con el fin de detectar conductas
de impacto en la vigilancia de tos recursos publicos que sirvan de base para la formulacion
te politicas publicas.

Objetivos Especificos

. Verificar si las actividades cumplidas por la entidad y la asignacion de las recursos
corresponde a las funciones misivnales definidas en la ley ¥ en los estatutos de la entidad

auditara.

. Verificar la adecuada formulacidn, oportunidad y confiabilidad de los indicadores de eficacia,
eficiencia, economia y eguidad de tal manera que permitan medir los principios de gestign
fiscal.

. Verificar el cumplimienta de normas aplicables a todas las actuaciones administrativas.

. Verificar & cumplimiento de 1as metas de plan de desarrclle asignadas a la entidad y/o

contempladas en los planes operativos, estratégicos o de cualquier otra denominacion de la
propia entidad.

. Comprobar ia confiabilidad de la informacidn v de los controles.

. Comprobar la correcta utilizacion de 1gs recursas, en térmings de la contratacion estatal.

. Verificar avance de mejoramiento en los procesos contractuales y talento hurnano, los cuales
mostraron conceptos desfavorables en la dltima auditoria realizada.

. Analisis de contratacién con Fundacicnes, Corporaciones, Entidades sin dnimo de lucro y

demas de similar naturaleza.
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La evaluacidn de la gestion y resultados se realiza con el objeto de analizar integralmente la
gestion del sujeto de control ¥ se fundamenta en ta calificacion de los componentes que la
integran, los cuales contemplan los temas y criterios que son verificados y calificados por el equipo
auditor mediante la aplicacion de programas de auditoria, utilizando ¢como insumo |a rendicién de
la cuenta y la informacign suministrada durante |a auditoria.

El equipo auditor llevara a cabo la evaluacion de la gestion y resultados que incluye un examen a
los siguientes componentes y sus respectivos subcomponentes de acuerdo a la nueva matriz de
evaluacion de ia Guia de Auditoria Tetritarial (GAT), asi;

Control de Gestion

Gestion Contraciual

Rendicion y Revision de la Cuenta : |
Legalidad |
Gestidn Ambiental

TICS

Plan de Mejoramiento

Contrgl Fiscal Interno

oo o0 O 0 O

]

Contral de Resuftados
Planes programas y Proyestos

o

Contrel Financierp
Estados Contatiles
(Gestion Presupuestal
Gestign Financiara

a oo .
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AUGUSTO RUEDA GONZALEZ
Persenero Municlpal de Bucaramanga
Ciudad

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral
modalidad Regular a la entidad PERSONERIA DE BUCARAMANGA, a través de la evaluacion de os
ptincipios de econcmia, eficiencia, eficacia, equidad y valoracion de los costos ambientales con
que administro fos recursos puestos a su disposicidn y 1os resultados de su gestion en las areas,
actividades o procesos examinados, el estade de Actividad Financiera, Econbmica y, evalud el
Sistema de Control Interne.

Es responsabilidad de la administracidn el contenido de |a informacién suministrada por la entidad
y analizada por Iz Contraloria Municipal de Bucaramanga. La responsabilidad de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga consiste en producir un informe integral que contenga el
pronunciamiento sobre el fenecimignto de la cuenta, con fundamento: primere en el concepto
sobre la gestion adelantada por la administracion de la entidad en las areas o procesos auditados,
gue incluye conceptos sohre 2l acatamiento a ias disposicicnes legales, |a efectividad del Sistema
de Control Interno y el cumplimients de jos planes de mejoramiento y segundo la opinidn sobre la
razonabilidad de los Estados Contables consolidados.

El representante legal de ia entidad PERSONERIA DE BUCARAMANGA, rindid la cuanta anual
consclidada por la vigencia fiscal del afip 2012, dentrg de los plazos previstos en la Resoiucién No.
189 de 2008 y 0251 de 2011 de la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con normas de auditoria gubernamental colombianas -
NAGC compatibles con las normas internacionales de auditoria - NIAS y con politicas y
procedimientos de auditoria gubernamental con enfoque integral, modalidad regutar,
consecuentes con las de general aceptacién; por o tanto, reguirié acorde con ellas, de planeacion
y ejecucion del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable para
fundamentar los conceptos ¥ [a opinion expresada en el informe integral.

La auditoriz incluyd el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y
g documentos que soportan el cumpiimiento de la mision de la Personeria de Bucaramanga, los
k estudios y analisis se encuentran debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales
reposan en tos archivos de la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

Se examinaron |as siguientes areas, actividades o procesos de la entidad:
. Auditoria Financiera

¥ Control Interno Contable
v Auditotia al Balance

. . Auditoria a la Gestign
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v Evaluacion del Sistema de Controf Interno
¥" Planes Programas y Proyectos

¥ Cumglimiento plan de mejoramiento

v Gestion del Talento Humano

v Gestion Contractual

En la contratacidn celebrada por la entidad, se examinaron 63 contratos que suman
$677.486.028 de un total de 170, que representan en valor el $9% del total de |os contratos
suscritos durante |a vigencia auditada.

En ¢| trabajo de auditoria no se presentargn limjtaciones que afectaran el alcance de nuestra
auditoria.

Dictamen Integral
Con base en el Concepto FAYORABLE sobre la Gestion de las areas, procesos o actividades
auditadas y la Opinion 5in_Salvedades sobre los £stados Contables consolidados, la Contraloria

Municipal de Bucaramanga FENECE la cuenta de la entidad por la vigencia fiscal correspondiente
al ano 2012,

MA‘I"R!Z DE EVAI..LIA'EIDN DE I.A GESTIDN FISCAL
FERSOMER| A DE BUCARAMOAMNGA,
VIGENCIA 2012
Companonta LCalificacidén Parcial Ponderagcian cali:i:;':iﬁ"
a

1. Cantrot de Gestian . BE5 B 0.5 43,4
2. Control de Fesultades 1=l 0.3 28
A, Control Financioro . . 51 .2 185
Cralificadcitn (alal . 1.0 1= -3
Fonacimiento L ".. . 'FENECE
C_nn-:ﬂptn da Ila Gestion b FAVGR;ABLE
Fixwcal -
- RANGOS DE CALIFICACION PARA EL FENECIMIENTO

Rangea L ) Concapta
BO o nSs ol os ’ - T T FEMNECE
Monos de 80 punlos , T NG FENECE

RAMG O DE CALIFICACION PARA EL CONCEFTO DE LA GESTION FISCAL

Rango Concopto :
A0 (ol parlos T N FAVORABLE |
Mnnua do 80 punmi : DEEFAVGFIABLE e s . i

Fuente: Equipo Auditor - Matrlz GA‘I

Los fundamentos de este pronunciamiento se presentan a continuacién:

Concepto sobre Gestion y Resultatles, La Contraloria Mun_icipal de Bucaramanga como resultado
de la auditeriz adeiantada, conceptda que la gestidn en las areas, procesos o actividades
auditadas, es FAVYORABLE, comio consecuencia de los siguientes hechos:

a) Concepto sobre la gestion en las areas, actividades o procesos auditados. Con respecte a la
gestion misional ¥ la gestién en los recurses pdblicos, se concepitia que la entidad Perseneria de
Bucaramanga durante el ang auditado, logrd desarrollar su actividad de manera eficients, eficaz y
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es coherente con respecto al plan estratégico implementado del cuatrienio; cumpliendo la mayoria
de tos objetivos y metas.

b) Evaluacion del sistema de control interno. El sistema de control interno de 1a entidad Personeria
de Bucaramanga obtuve una calificacion consolidada del 92.2 arrojando un concepto de
eficiante, para todos los componentes lo cual nos permite determinar que el Sistema de Control
Interno como instrumento de gestién presentd fortatezas en el desarrollo de 1a vigencia auditada.

Esta calificacion indica que el sistema de control interno es confiable, otorgande efectividad a la
organizacidn para el manejo de los recursos y 2l cumplimiente de sus objetives ¥ metas,

c) Gestlon contractual. A pesar de obtener una calificacién de eficiente con 87.3 puntos en el
proceso contractual ¥ segin fa nueva metodologia de la matriz de la GAT, las variables como el
cumplimiento a las deducciones de ley, las labores de interventoria y seguimiente v la liguidacion
ge los contratos, tuvieron deficiencias en estas etapas del proceso contractual toda vez que
algunos contratos de la muestra contractual no evidenciaren en la mayoria las estampillas da
legalizacion, algunos presentan las estarmpillas de legalizacién del contrato un mes despuss de
firmada el acta de inicio, iguaimente no se presenta el pago de las estampillas que se descuentan
cada vez que el contratista genera su cuenta de cobro mensual.

d) Opinidn sobre ios Estados Contabies,

Dplnién Sin salvedades

En nuestra cpinion los Estados Financieros de la  Personeria de Bucaramanga presentan
razonablemente en todos los aspectos materiales, la conformidad con los principios de
contakilidad generalmente aceptados y/o el régimen de contabilidad, que de la misma manera
los Estados Financieros en su conjunto y la informacién reflejada en ellos en su proceso de
registro, movimientos y saldos, se han formulade de conformidad con las normas prescritas por las
autoridades competentes y los principics de contabilidad generalmente aceptados o prescritos por
la Contaduria General de la Nacion, igualmente ia informacion suministrada durante el proceso de

auditoria ha side la necesaria y suficiente para su interpretacion y comprensidn adecuada ¥ Que na
se eyidenciaron errgres e inconsistencias significativas en la vigencia fiscal del 01 al 31 de
Diciernbre de 2012,

¢} Evaluacién de cumplimiento del plan de mejoramiento.

Para la vigencia 2012 |a Personeria de Bucaramanga, no contaba c<on ningin plan de
mejoramiento ni control de advertencia vigente.

Relacion de hallazgos

En desarrollo de la presente auditoria, se establecid un total de nueve () hallazges negativos de
Ios cuales nueve (9) son de alcance administrativo, cuatro (4) con aicance disciplinario, uno (1) con
aicance fiscal ¥ uno (1) con alcance tributario.

Plan de mejeramiento.

La Personeria de Bucaramanga debe elaborar un Plan de Mejeramiento el cual comprenderé
acciones y metas que se implementaran por parte de la entidad, las cuales responderan a cada
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una de las debilidades detectadas y comunigadas por ¢l eguipo auditor, asi mismo el cronggrama
para su implementacion y 1os responsables de su desarrollp.

Bucaramanga, Noviembre 27 de 2013

Equipo auditor,

LIZETH DAYANA SALAZAR CHAPARRO JANETH CALDERGN ARAQUE
Profesional Universitario (Lider) Profesional Universitario

LUIS ALBERTO CAPACHG CONTRERAS
Auditor Fiscal
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Bucaramanga, Maviembre 27 de 2013

Equipo auditor,

APARRQO
idar)

f . f’\ g
-
LUIS ALEE HO CONTRERAS :

- Aurditor Fiscal

Pm ssional Bniversitaria {1
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DESARROLLC DE LA AUDITORIA

Los criterios que se tomaron para la ejacucidn de la Auditoria som;

Ley 42 de 1993 - Control Fiscal
Ley 80 del 1993 - Estatuto Generat de Contratacién de la Administracian pubiica

' Ley 87 de 1993 - Ejercicio de Contral Inferno
. Ley 610 de 2000 - Responsabilidad Fiscal
, Ley 734 de 2002 - Codige Unico Disciplinario

' Ley 1150 de 2007
. Decreto 734 de 2012

. Decreto 111 de 1996 - Estatuto Organico del Presupuesto
. Resolucidn 000189 de 2008 de la CME
. Resclucidn 000251 de noviembre de 2010 de la CMB
. Resolucion 357 de Julio de 2008 de |a Contaduria Genera! de la Nacion.

. Guia de Auditaria de Territorial -

31  GESTION CONTRACTUAL

La Tabla No. 1 de cantratos suscritos muestra la composicion de la contratacion de la Personeria
de Bucaramanga para la vigencia 2012, evidenciandose una participacién mayoritaria en numero
¥ en presupuesto gjecutado de las prestaciones de servicio con el 95.30%. de acuerdo al formato
para la rendicion de la cuenta F20-1A, toda vez que la planta de personal es insuficiente para
cumplir con las actividades misionales, siendo la modalidad de Contratacidn directa la mas

utilizada.

GAT

Tabla No1 Contratos suscntus durante la vigencia 2&12

EI..A.'SE DE CONTHATG

CANTi mm _

VALOR (§) ¢

Famcipaclﬁn .

~Compravena.

g |- 9997.600° 3

¥

! Mantenimiento

[ A791388 i

- & Buministros’ - %

5 15,270,296 -

‘Prestacion de Serviclos .-

+1.093.954:629 7] .4

I oom P Otrogt LY

735896751 o] o

7| 1ra79t0810 17

Fuente: 3la

Con base en {a calificacion conceptual del Sistema da Control interng de la Personeria de
Bucaramanga. la cual fue de 92.2 puntos el equipe auditor cen 2l fin de realizar una evaluacién
representativa y confiable determino que la muestra para la contratacion serd del 37% del total de
la misma. Se revisaron un total de 63 contratos por valor de $677.486.028, que representan el
37% del namerc total de contratos v el 59% del total de la contratacién para |a vigencia 2012,

La Personeria de Bucaramanga presente la Rendicion de la Cuenta de la vigencia 2012, el Sistema
tntegrado de Auditoria (S1A), donde se constatdo que suscribieron 170 contratos por un valor total

e $1.147.910.510

Ei equipo auditor revisé la muestra tomada de los contratos que selecciond para auditar y generd
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la calificacion del proceso contractual. de acuerdo con |os criterios establecidos por la matriz de la

Tabka No, 2 Calificacicn proceso contractual - Personetiz de Bucaramanga- Vigencia 201
TAGLA 1-1
GEFTION COMTRAGTUAL
ENTIDAD ALRGITARA
.. VIGEHCLA
CALIRCACIONES EXFAEIADAT PO LT SETIRET
VARLYEILES A EVALLME Lormeinns Pramedin | Fonderagsn Funtais
Erasldruinn o Copntralos a a Caontatas, o Alripyda
! SLOICIuE SLTnISE g fmf#l!;nﬂ.i‘. Qlorg Ballica
anpTmlany: de lid i pusilispgerye Bz H: iy [Lr.r] 2 oG b [} a B1g? =113 LY |
[P PN Sudlbclor S du g 98 £ ¥ 2 ) Y i) n Eric le ’ Qa5 32
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| nywadace Uy 10 coHs 1 ul i ¥ L 5 a [ Ty My ooy 4.8
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[]

Fuente: Eqguipo Auditor - -Matriz GAT

La contratacion de la muestra seleccionada se analizd frente a las actividades administrativas y
operativas de la Personeria de Bucaramanga, teniendo como objeto la evaluacidn en términos de
calidad, cantidad, eficiencia y oportunidad, la verificacion de los resultados obtenidos de las
actuaciones administrativas relacionadas con la adquisicién de bienes y servicios durante las
vigencia 2012,

5e phservgé que en la etapa precontractual se realizaron los estudios de conveniencia y
oportunidad, se elaboraron adecuadamente los términos de referencia segun el caso, s& cumplic
con los procesos técnicos y legales exigidos para la contratacion plblica de conformidad con los
principios generales y la normatividad vigente.

En la etapa Contractual se verificd que las partes contratantes actuaron diligentemente,
gbteniendose el cabal cumplimiento de las clausulas pactadas dentro del objeto dea! contratg,
conforme a las disposiciones legales que la reglamentan.

En ia etapa Pos-contractual se verificd gue el objeto contratado alcanzo los fines previstos para
satisfacer las necesidades y gestion de la entidad con el cumplimiento de las condiciones
pactadas.

A pesar de obtener una calificacidn eficiente en &l proceso contractual segun la matriz de a GAT,
las varizbles comg el cumplimiento a las deducciones de ey arroja una catificacion en promedio
de 63 puntes. las labores de interventoria ¥ seguimiento obtuve un puntaje de 73 v la liquidacién
de los contratos arrojo una calificacidn de 75 puntos, lo gue significa que tuvieron deficiencias en
astas etapas del proceso contractual toda vez que al momenta de revisar ios libros donde reposan
los contratos entregados al equipo auditor por el secretario general se encontrd gue alguncs
contratos de la muestra contractual no se evidenciaron en la mayoria  las estampilias de
lepalizacion, algunos presentan las estampillas de legalizacion del contrato un mes después de
firmada el acta de inicio, igualmente no se presenta el pago de las estampillas que se descuentan
cada ver que el contratista genera su cuenta de cobro mensual, teniendo en cuenta gue en la
solicitud de la muestra contractual se requirié con todas |as etapas contractuales, generando un
hallazgo de tipe administrative.

Carrcra 11 N° 3452 Fase Il Piso 4 / Teléfuno 6522777 / Teletax 6303TTT
www conraloriabga. gov.co /. contactenosgcontraloriabiga gov.co
Bucaramanga. Santander ; COLOMAIA




121.42.6.13.00 | VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL CONTR Alﬁjﬂf A
LN

Paglna 15de 52 | Inferme de Auditoria Regular, Abroviada o de 1a Cuenta Momckpal -8 ucaramanga \\

HALLAZGO 1. ADMINISTRATIVO. En la muestra contractual reguerida y entregada en todas sus
etapas no se observo en las carpetas de los contratos las estampillas de legalizacion como caja de
prevision social municipal, pro cultura y pro ancianc dependiendo de |la cuantia del contrato. Toda
vez que es claro que la entidad acepta en |2 replica que estas evidencias no reposaban en las
carpetas de los contratos revisados por 2l equipo auditor, a pesar de permanecer en la oficina
financiera como anexo de las ardenes de page, es 15gico que el soporte de pago de estas
estampillas dehe reposar en la carpeta de los contratos como evidencia de Jas etapas
contractuales, ya que se requirid por escrito en la muestra contractual con todos sus documentos
adjuntos. A si mismo se pudo evidenciar que 1a estampilla de pro cultura M-1 no estd haciendc
exigida al momento de ia iegalizacidn de |los contratos como lo establece el Estatute Tributario del
Municipio de Bucaramanga (acuerdo 44 de 2008} en el articulo 205.

A continuacion se detallan:
Tabla No. 3. Relacian de cantratgs

No. De

Contrato Contratista Piazo Vator Objeto

Vinculacibn  de  dos
persenas para realizar
tareas refacionadas con
servicios generales vy
cafeteria.

Organizacion de
001-12 | Servicios y Asesorias | 3 meses | $7.256.220=
S5A5

Servicios no misionales
- \ m
William Yesid coma conductor de los

003-12 Lozada Rojas 2meses | $3.000.000= | vehiculos da la

Personeriz.
Atencitn de
009-19 William Sfitnahria 2 meses | $2.274.000 requerimigniius diarios
Rincon de mensajeria externa.
_ o - Servicios como contador
plablice con el fin de
010-12 Rosa I‘;’Iabel Roman 2 meses $5.980.000 revisar ¥ evaluar t_udas
omers las operaciones
contables,
o Servicios de

mantenimiento
preventivoe ¥ correctivo
de |os equipos de
cOmputo.

Servicios personales de
apoyo a la -secretaria
$1.964 560 | general en gl manejo del
archivo central.

Servicios profesionales
para la elaboracién vy
15 dias ! $15.000.000= | diligenciamiento de los
formatos de saidos vy

Johnny Bejarang

013212 Reyes

2 meses | $5.980.000=

Anny Julieth Reina I1mesy

015-12 Florez 27 dias

Evenide Quijano

035-12 Bautista
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movimientos.
o . Apoye juridicc a la
037-12 Ya"'"‘émeﬁth Baron | 44 meses | $12.607.000= | gestion de ta personeria
rdonez
delegada.
Servicic de  apoyo
logistico para llevar a
Club del Comercio . cabo ceremonia de
03912 S.A, 1dia $3.420.000 entrega de certificados
de calidad.
049-12 Jose Armando _ | Servicios profesionales
Tibamoza Valdivieso | - Meses | $14.000.000= 1, " oado.
Actualizacion de los
modulos de
Michael Migual . _ | contabilidad, nomina e
050-12 Medina Morales 3 dias $15.000.000~ informe  del  software
Transforis
Servicios  profesionales
Fernando Augusio _ | de abogado para apoyar
058-12 Toscano Martinez 4 meses } 35.600.000 personatia delegada.
Servicios en el area
ridica con el fin de
06112 Learle! Ferna_ndo 4 meses | $5.600.000= apoyar I_a'bures de
Reina Palacios descongestion  en  la
perscneria delegada.
Servicio de coordinacian
. . para el funcionamiento
Sonia Alejandra : _ - .
06512 Sarrano Rueta 4 meses | $10.000.000= admlms.tratlruin del centro
de conciliacion.
067-12 Simdn Arciniegasg 4 meses | $12.800.000= Servicios profes'mnales.
Saavedra M como contader piablico.
Servicios profesionales
. _ _ | en aéreas financieras,
068-12 Omar Ricardo Pena 4 meses $5.600.000= contables Y
Basto o .
administrativas.
Servicios profesionales
. de abogado para apoyar
070-12 | MAniaEmestoDuran | 4 oces | $14.000.000= | labores en la personeria
Casas
delegada
Adquisicign de
Luis Ignacio . _ | elementos de papeleria
08s-12 Balaguera Ortiz 4 dras $6.402.777 y atiles de oficina.
Adquisicion de tintas ¥
" e tonners seE(ln
089-12 Jf::z;f;rgﬂ Jdias | $9.731.240= | convocatoria piblica No.
i 007-2012
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Apoyar requerimientos
del despacho en Iz
consglidacion del plan
i estratégicn.

104-12 | Luz Viviana Aragque | S meses | $10.000.000

Se observo que a pesar que el supervisor del contrato certifica Ja ejecucion y cumplimiento del
ohjeto contractual en algunos contratoes no se encontrd en las carpetas las evidencias que soporten
las actividades realizadas por el contratista segln su objeto. Por lo anteriormente expuesto se
genera un hallazge de tipo administrativo.

HALLAZGD 2. ADMINISTRATIVO. En la muestra contractual requerida v entregada en todas sus
etapas no se observd en las carpetas de los contratos entregados al equipo auditor informes de
ejecucian, planiilas de asistencia v registros fotograficos de las actividades desarrglladas, a
pesar que estas evidencias reposan en la oficina financiera por cuante al momente de plasmar
ia cuenta se exigen para su respectivo pago. Lo anterior denota un desorden administrativo y
operativa, lo cual conllevd al equipo auditor a requerir nuevamente los soportes, igualmente la
entidad auditada en la réplica acepta qua la documentacion y soportes gue hacen parte del
proceso de gestion contractual no se encontraban al momeanto de la revisién para constatar las
actividades desarrolladas deniro de los objetos contractuales. En tal sentide de acuerdo a la
propuesta ofrecida en la réplica esta debe quedar plasmada en el plan de mejoramienta.

A continuacidn se detallan:
' Tabla No. 4. Relacion Contratos con irregularidades

No. De Contratista ~ Plazo * Valar Obieta
Contrato

Servicios de  apoyo
logistico para llevar a cabo

03912 | Club del Comercio S.A | 92 $3.420.000= | @ ceremonia de entrega
fde la certificacion de
calidad,

045612 Fﬂbrlt_ﬁ:ﬂ Italov_ 1 dia $171.494 Con]pra de‘ I_a baterta para

Colombiana Faico vehiculo oficial.

Servicios profesionales
pata llevar a cabo la
gjecucion del Plan Anual

161-12 Joel Alberto Molina 5 dias £13.050.000 |de Capacitacion de la
Personetia En tres
mdadulos sohre

Mejoramiento continua.

Servicios  profesionales
para cubrir realizacion de
un evento institucienal que

Antonio Pacheco . incluye salon de
167-12 Cardenas 1dia $10.350.000 cnnf:rencias, sonido,
decoracion, almuerzos ¥
refrigerios par H
pErsongs.

"

Carmera 11 N*® 34-52 Fase Il Pisg 4 /7 Telétono 6822777 ¢ Talelax 6303777
warw cantraloriabga gav.co J contaclenos@oontrakrtabga gov.eo
Busaramanga. Santander  COLOMEBLA




121.42.6.13.00 | VIGILANCIA FISCAL ¥ AMBIENTAL CONTRA II:““ ’RiA

Pagina 18 de 52 | Informe do Auditoria Regular, Atreviada o de la Cuenta MU ipal 1z MUC R Amangs

En el contrato numero 169 de 2012, scobre el cual se configura el hallazgo se observa que |as
obligaciones identifican prevalentemente un contrato de prestacion de servicics en el que
predemina el intelecto y habilidad aplicada por |os ejecutores sobire la entrega del producto,
materializada en un documente denominade manual gel nueve ciudadano, teniendo en cuenta
que los argumentes esgrimidos en |a réplica, ademas de ser contradictorios con ¢ enunciade en el
manual del nueve ciudadang, ng hacen otra casa que reforzar el hallazgo propiamente dicho en la
medida en gue la duda entre gl ser ¥ el deber ser, se hace mas evidente y propicia nuevas
preguntas y dudas como por ejemplo, jqué fue primero? La campaia del nuevo ciudadanc o un
libre dispuesto para la venta y que casualmente condensa la propuesta estratégica de la campana
que adelanta la Personeria Municipal.

Segun ls informa la Personeria en la réplica del informe no se queria contratar la aplicacion de
talento o intelecto sino, por el contrario la mera compraventa de 3.650 libros denominados
“Manual del Nuevo Ciudadana".

El equipe auditor observa que la compraventa deseada se agota en el acuerdo entre cosa vy precio
migntras qgue el negacio verdadern y real sobre gl que se eleva el hallazgo desborda hasta revelar
la prestacion de servicios pues se realiza la personatizacion dal pragucto y &l redireccionamiento
del sitic web www unnuevociudadanc.com que cita la cartilla de manera exclusiva, a dominios de
la Parsoneria.

Nc se trata unicamente de la inclusion del prologe del Personerc Municipal, Doctor Augusto Rueda
Gonzalez, asunio que podria ser admisible en obras de terceros objeta de compraventa, sino del
contenido mismao de la cartilla. Textualmente se dice que: *La propuesta para la formacion del
Nueve Ciudadane se ha condensado en éste doguments que, mas que un libro..."

El contenide del libro *Manual del Nueve Ciudadane™ ISBN978-958-57710-1-7 permite inferir que
este compentlia la propuesta de Ja personeria ¥ no que la personeria encontrd un libro gue
compendiaba su idea y se encontraba dispugsto para |la venta; por lo anteriormente expuesto se
puede inferir que la interpretacion de las clausulas contractuales, especialmante Jas que contienen
obligaciones de las partes, las que contermnplan las responsabilidades y las que confieren derechos,
es determinada por el npmen iuris que se adopte para el contrato. De igual manera, la
obligatoriedad de realizar exigencias legales, incluir clausulas por mandato legal, dejar constancias
y declaraciones de indemnidad, es definida por la nominacion.

Asi mismo el pago del ohjeto contractual se realizd mediante cuenta de ¢obro ¥ de acuerdo a lo
establecido en el articulo 2 del Decreto 1001 de 1997, se encuentra dentro de |los obligados a
facturar, segun respuesta a informacidn sclicitada a la Dian en oficio con radicado Mea.
104201237-2106. Por io anteriormente expuesto se genera un hallazgo de tipo administrativo,
disciplinario y traslado a la DIAN por el hallazgo de tipo tributario. '

A continuacidn se detalla:
Tabla No. 5. Cantrato Futurismo

Ch:::ig?u Cantratista Plazo valor Dbjeto
Adquisicion de  3.8650
Manuaies del Nuevo

16912 Futurismg 11 dias $83.950.000 | Ciudadano segin
propuesta.
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La interpretacion de las clausulas contractuales, especialmente las que contienen obligaciones de

las partes. las que cortemplan las responsabilidades y las que confieren derechos, es determinada

por el nomen iuris que se adopte para el contrato, De igual manera, la obligatoriedad de realizar

exigencias legales, incluir clusulas por mandato legal, dejar constancias v declaraciones de

indemnidad, es definida por ta nominacidn. |
HALLAZGO 3. ADMINISTRATIVO, DISCIPLINARID

ADMINISTRATIVO: El equipo auditor evidencid un error en la nominacién del contrato numero 169
de 2012, en cuanto a que no se trata de una compraventa sino de un contrato de prastacion de
servicias con entrega de un producto final materializads en un bien.

DISCIPLINARIO: Se evidencio que el contratista presenté cuenta de cobro, debiendo hacerlo por
medio de factura ya que esta obligado a facturar segin su régimen tributario especial y Rut. Por lo
anterior, tanto el supervisar como el pagador de ia entidad faltaron a sus deberes como el
seguimiento y cumplimiento obligacional de la parte contratante, enmargados en el articulo 48 de
la ley 734 de 2012 por permitic y cancelar el valor del conirato basandose en una cuenta por
cobrar y no como io determina el régimen tributario, igualmente el ESTATUTC TRIBLTARIO es muy
claro en el Articulo E15. Obligacion de expedir factura, Para efectos tributarios, todas las personas
o entidades que tengan la calidad de comerciantes, ejerzan profesiones liberales o presten
servicios inherentes a estas, o enajenen bienes producto te la actividad agricola o Fanadera, |
deberan expedir factura o documento eguivalente, y conservar copia de la misma por cada una de
las operaciones que realicen, independientemente de su calidad de contribuyentes o no |

contribuyentes de los impuestes administrados por la Direccion General de Impuestos Nacionales.

De igual manera la no obligacion de expedir facturs lo reglamenta el Articulo 616-2. Casas en jos !
cuales no se requiere |la expedicidn de factura. No se requerita la expedicion de factura en las
operaciones realizadas por bancos, corporaciones financieras, corporaciones de ahorro y vivienda y
las compafias de financiamiento comercial. Tampoco existird esta obligacidn en las ventas
efectuadas por 10s responsables del régimen simplificado, v en los demas casos que senale ef
Gobierno Nacional. Para el equipo auditor conforme a o dispuesto en la normatividad relacionada,
consideramos que |la norma expresamente sefala quienes no estan obligados a facturar, asi
mismo el Estatuto Tributario en sus diferentes articulos menciona cuales documentos equivalentes
a la factura son aceptados fiscalmente,

Por tal razon, de acuerdo con |a informacion recibida por parte de la DIAN y al articulo 615 del
Estatuto Tributario, la obligacién de expedir factura es de todas aquellas personas naturales o
juridicas que tengan {as calidades alli mencionadas, dentre de las cuales contempla a los que
prestan servicigs, independiente a que sean o no contribuyentes o responsabiles de los impuestos
administrados par la Direccion General de Impuestos.

5

En consecuencia las entidades sin animo de lucro estén en la obligacién de expedir factura, por
cada operacidn que realicen, cuando se encuentren en la situacidn legal que obliga a expedirla y la
entidad contratante de verificar la correcta preseniacion de cuenta de cobro a factura. Presuntos
responsables Rosendo Rodriguez Léper (Supervisor) y Laura Marcela Bayona Gomesz (Jefe Oficina
Financiera).
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TRIBUTARID:; por violacion at articuto 2 del Decreto 1001 de 1997, ta Fundacién Futwtismo se

encuentra dentro de los obligados a facturar. Responsable Miguel Jingel Castaneda Hepresentante
Legal de Futurisma,

SITEMA INTEGRADD DE GESTION Y CONTROL A LA CALIDAD

Se evidenciaron erogaciones en |a contratacion por valor de $70.312.000, para el tema de gestion
y control de calidad de 1a Personeria de Bucaramanga, que en criterio del equipo auditor van en
contra de [os principios de la funcion adminisirativa de economia y eficacia, (Articuie 209 de la
Constitucion Political, per cuanto se considera gue este meonto es muy elevado, teniendo en cuenta
el presupuesto asignado y la dimensidn administrativa de Ja entidad, generandose un hallazgo
administrativo con alcance disciplinario y fiscal por valor de $70.312.000, por gestion
antiecondmica toda vez que los recursos ejecutados por concepto de gestion de galidad no
cumplen un fin esencial de! estado, en tal sentido se observa que a través del contrato No. 6 de
2012, suscrito con FUNDEINCO, se contratd la “prestacién de servicios profesionales para llevar a
cabo la realizacion de las actividades de fortalecimients, acompafamients y mejora del Sistema
Integrade de Gestion y Controt de la Personaria de Bucaramanga®, por valor de $15.500.000; sin
embargo, tan solo 4 meses antes, (11 Octubre de 2011), se habia suscrito el contrato No. 111 con
el mismo contratista Fundeinco por valor de $ 26.000.000, para la ejecucion del mismo objeto
contractual. Tal situacion deneta una gestiGn antieconémica por parte de la entidad ya gue se
invirtieron recursos para ejecutar actividades similares en un lapse de 4 meses,

Iguaimente, la Entidad suscribié el contrate No. 92/2012, cuyo objeto consistio en “servicios
profesionales para llevar a cabo la formulacion y elaboracion del plan estratégico 2012 - 2016,
adecuacion, actualizacién, mantenimiento y mejora continua de! sistema integrado de gestién y
control de la calidad a los nuevos lineamientos estratégicos de la Personeria de Bucaramanga™;
habiendo contratado la mejora continua del sistema de calidad previamente con el mismo
contratisia Fundeinco. Asi mismo, |a entidad realizé un adicional en valor al contrato No., 092, por
un valor de $ 15.000.000, sin contar con estudios prevics que justificaran la necesidad de la
contratacion, de conformidad con lo establecido en el Decreto 2.1.1 del Decreto 734 de 2012
situacion gue se configura en una gestion antiecondmica ya que ne justifics la necesidad de la
contratacion ni determind claramente las candiciones de inversion de los recursos adicignales.

Dentrc de las actividades contratadas por la entidad con la suscripcion del contrate No. 06 de
2012, se establecié el acompanhamiento del fortalecimiento y mejora del sistema, io cual debié
garantizar que el personal de la entidad que participé en dicho proceso quedara capacitado y
adquiriera las destrezas para mantener el sisterna de calidad y no tener ta necesidad ta institucién
de volver a contratar dichas tareas; por 0 tanto dicha situacion refleja una gestién antieconémica

por parte de la Personeria de Bucaramanga al contratar actividades que e! persanal de la entidad
podia realizar.

Asi mismo, se pudo evidenciar que la entidad mediante la celebracién def contrato No. 39,2012,
in¥irtid recursos de apoyo logistico para llevar a cabo la ceremonia de entrega de la certificacidn en
calidad; pudiendo realizarta en las mismas instalaciones de la Personeria o solicitar en calidad de
préstamo un salon de los existentes en diversas entidades oficiales, ahorrando estes dineres para
invertirlos &n temas misionales mas urgentes de |la Personeria.

tdéntica situacion se evidencio con la suscripcion de! cantrate No. 154/2012, eventa que también

‘S8 pudo realizar en las instalaciones de la entidad o en un salén de la sede administrativa del

Municipio, como ya se han realizada.
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Por lo anterior, la Personeria de Bucaramanga al suscribir los contratos Nos. 6, 92, 39 y 154 del
2012, ejercid una actividad antiecongmica gue afecto el patrimonio piblico al invertir recursos
para la ejecucion de dos contratos con similar ohjeto, asi como (a utilizacion de recursos en la
realizacion de eventos y alquiler de sitios, pudiendo realizarlas en las mismas instalaciones de la
entidad.

Por ultimo, es importante precisar que la auditoria al realizar un analisis sobre gl impacto de los
recursos ejecutados, no observd en que ha beneficiado a la entitlad la inversion de dichos recursos
en ¢l fortalecimiento, acompanamiento y mejora del sistema integrado de gestion y control, por el
contrario se evidencid que se han invertido gran cantidad de recursos para el sistema de calidad,
asi como la contratacién de personal, gue no han hecho mas eficaz y eficiente la prestacion de los
servicios en la entidad. Es de aclarar que el porcentaje de estos recursos asignados y ejecutados
para la vigencia 2012, respecto al valor de tos gastas generales corresponde al 16% y NO frente al
Fresupuesto general donde se inciuyen los gastos de personal, toda vez gue los recursos invertidos
ne cumplen con los fines esenciales del Estado. Presunto responsable Rosendg Rodriguez Lopez.

En consideracion a lo anterior el siguiente cuadro registra l0s contratos efectuados por el ente
auditado durante |as vigencias 2020-2011-2012.

Tatia No. GS L‘ontratos Suscrrms Snsrema Gestion De C:al:dad -Persoheria De Eucaramanga

r— T "y T - — L. . —
I I ncwane peL) SHEOHA | 2y | oo
' CIE.ETDDELCDE'ITRATD T . _FIRMA. | - W TR
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o ow R NTRATC g ummm 1-INICIO™ | TERMINACION
: . ‘ ~i :
- SREEEEEETE C L WIGENCIAROID ., .. . v
\ErIGE Prel ool o5 pona | lover d cato T3
reglizansn de | as aoividades de actualizaci sn ol
a1 diagnosiico planeadidn y diseho parz lapogency | goiocoon00 | FUMDEINCD | gsoaszoin|ancazong] 500272010
implemenacion eval uacian v oetificaddn ool
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Tl T R Tl R LT e TG T 1t G0 4 F il e Iy T
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1r 305 apoyos pord ia logist co redacionada oon la 2 300,000,000 MDRA 1M 016 1% 122010 172200
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- TOTAL| & 78.300.000

Carrera 11 N° 34-52 Fase || Pisp 4 / Telétong B522777 7 Telefax 6303777
www_tonbraleiabga gov.co f conlacteaos@eontralorlabga gov.co
Bucaramanga, Santandet / COLOMEIA




121.42.6.43.00 | VIGILANCLA FISCAL ¥ AMBIENTAL CONTR Al 'Hl A
-

Pagina 22 do 52 | Informe de Auditeria Regular, Abroviada o de | Cuenta Municips - Bucaramanga

YIGENGIA 2011

Serados protesionales pana llevar a cabola
LE realizaain o fas acividadss 8 implemeniaaan y B2 000 Q0000 [ FUNDEINCO AL L1270 011 17030
evaluacian del Felema de Gestidn de Calitiad M 10 ’ ' -
P 1000 2005 de la P gones i e Bucramanga
Servicios profesionales para levar a cakg las
atividades de fodaleamignto v soompaiamient o
jp [P & manlerimiento y mej e del Sstema B00C00U00 | FUNDENCD | 107112011\ 11yzony  soizvann
Inteyrada de Gosion v Contrl de Calitiad dala ’ '
Farsaneria e Bucaramanga seaan kos femunes de

la propuests o cuak nace pane integial del conteals

Seninos peaofesional es para levar a cabc la

aval Uacitn o pre gudilona prewas necear 2 pa 1
114 |postesce cothacion en ol dad defanomma (S0 | yagsanooa | IcONTRC | saonn|eaaziony  osnzion
Q001 Z00E- 641011007009 de |a Persaneris de
HUEE gmangs segun |55 LEmLnos fe (a8 oropuresta |8
2l hage parte integral oed conorals

| YALOR TOTAL § $9.50%.400 |
VEGENCIA 2012

Seranos profesiond es para llevar a abota
realizaeon de |as adivdades de fotdec mienio
& Spmpaiamientd y rmeors oel Sistema Integrado de] 515500000 | FUNDEINGG | ozfo1/2012|00/012012 310142012
Lastion y Control de'la Calidad de la Personaria de

Ducaramania
Sanigos de apovoiugisiog para llever & cebola

. Ceremonia de eniregade |a Jerlifi cacion an Calidad CLLUB DAL

"% de |3 Perscrernia de Bucranmanga segan las 5 3420000 COMERCIO SR 02202 0Lz f2m e 10/0{202
LerminGs 0o la prap uesla

Faratips @y legishop para llever 8 cabala
glggrraa e de un wdea institudons indukdos
ADN !:lrodumon posl producson ambientacon v ANARD
montaje de la ceremeonia de entregada la

d - ,
LYy certifcacion an calidac de |a Bersonaria de 3 3000000 | FERMANDO | (60001 oofozf2ma 11031417

Buceramangd v regi =550 fotografico defa misma de (ELISOEHNA
cantomudad con los Teminas da la oplizacon dsl
et
i s T ' T .0 T s VIGENGAZD 2 ;
Seranes profesianales para levar a 2o 1 =
L o L WALOR
fommulacion v elsboracion del plan estratdgions 2012 INICAL
211G adeoran on scteal zacion mantenisvento y .
meora cebinua del Jstems nbegrado de Geson v §32 000 000 ] _
" 9 Canlred dela Caldad & 16s muwews Lnearruentos 1?1!3[?;5& FLNCEINGD | 10/05/2012( 11/05/2012 /1242012
esraeq:oos de la Personeria oo Bucaramanca FOTAL §
sl n. lga ierminos de 13 propuests 1a cus! hace 47 000 0G0
pante ntegral del conteaty '
52 0o de alguiter de pn s=ion de suventos '
debidamenta amobl sdo induyendo & sendcic de ,
restaianle mastelena y sllotena apatas |
G igvisuEies sonide tintos aromaticss agua meser CARLUE
: TR i ”p':ﬁ:;i:i;::';ﬁum 5 1392000 rm;i?u wpono|aneeod  wsnenmnz
A0 G2 e ot e wooralizaaAn A provedo ’
de actuslizad n def Manual o2 Inducoén v re
incucrida on dosariel o de IGO0 MW P 1000
7779 en |a Fesoneria de Bucramangs
. VALDR TOTAL [ 4 70.312.000

Carrgia 11 N” 3452 Fase || Piso 4 / Teléfono 6222777 £ Telefan 6303777
www_tenbraloriabga gov.co / conlactenos@eontraloriabga, Loy, co
Bucaramangs, Santanter ¢/ COLOMELA

=" - . - . PR




AT e
12142.6.13.00 | VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL CONTRAIL JRIA
Paging 23 de 52 | Intorme de Auditeria Regular, Abreviads o de [a Cuenta Wuncpa teBue 2 amangs 't\

HALLAZGD No. 4 ADMINISTRATIVO, FISCAL: por las gestion antiecondmica detectada en los
recursos asignados y ejecutados para el sistema de gestién y control de la calidad efectuados por
la entidad auditada. los cuales son exagerados y oneroses respecto al presupuesto de la
Personeria de Bucaramanga y a su tipe de entidad, generando un dano al patrimenio piblice por la
cuantia de $70.312.000. |
DISCIPLINARIC: Conforme a lo establecido en el articulo 22 y 50 de la ley 734 de 2002, Io cual
constituye falta disciplinaria, grave o leve el incumplimiente de deberes consagrados en la
Constitucion y la Ley para este caso concreto el incumplimiente del articulo 209 de la Constitucién
que consagra l0s principios de ecgnemia y eficacia aplicables en la administracién piblica,
Presunto responsable Rosendo Rodriguez Lopes. |

3.1.1 Manual de Contratacion e Interventoria

La Personeria de Bucaramanga, adoptd el manual de Contratacion y Interventoria de los contratos
y/ 0 convenios que celebre de acuerdo a la Resolucion No,139 de 2011, donde se crean y adoptan
los procedimientos de Contratacion de la Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcion” y |a ley 734
de 2012 Estatuto General de Contratacién,
Durante la revisién & inspeccion de las carpetas de Contratacién se evidencio (& asignacion del
responsabile para supervisar el cumplimiento de las obligaciones acerdadas en los contratos, de
igual manera se constatd gue para la interventaria o supervisién de todos los contratos realizados
por la entidad. se hace a traves del secretario general, generando que el sepuimiento no sea
oportuno y eficiente teniendo en cuenta gue |a labor que el interventor y/o supervisor debe asumir
¥ en la generacion de los diversos tipos de documentos, asl como su archive adecuado y
consecuente, 1o gue no garantizo el buen mangjo de la historia de cada contrato realizade por |a
Personeria. En cuantp al seguimiente del contrato las actividades que deben realizarse una vez se

' haya finalizado el contrato como la suscripcién de actas de recibo parcial o final y acta de
’ liquidacion.

De acuerdo al nuevo manual de contratacidn de la Persongria de Bucaramanga, se observan los
siguientes aspectos:

. La actividad contractual de la Personeria, come manifestacion del ejercicio de la funcion

i administrativa, se cine a los procesos de seleccion, celebracién v ejecucidn de los contratos
p estatales, a los postuiados del articulo 209 de !a constitucion politica y a lo dispuesto por el
. Estatuto General de la Contratacion de la Administracion Publica.

" . Las modalidades de seleccion del contratista y de acuerdo a su objeta misional y el
' presupuesto de esta entidail se vio caracterizada por la contratacion directa en todos los
. contratos asignados y firmados, las otras modalidades de contratacidon como son: la

licitacidn paklica, invitacion piblica, concurso plblica de méritos y seleccion abreviada de

menar cuantia (subasta inversa presencial v / o electronica), no presentaron contratos
suscritos, de igual forma se adeptd el procedimiento para la contratacidn del 10% de la
menar cuantia, es decir hasta 280 SMLMY.

Consideraciones a los Contratos de Prestaclon de Servicios [CPS)

{Articulo 1 decreto 3074 de 1.968. madificado Decreto 2400/68)
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“Para el ejercicic de funciones de cardcter permanente se creardn los empleos correspondientes, y

en ningun caso, podran celebrarse contratos de prestacién de servicios para el desemperic de tales
funciones.

Sentencia C-614/09 Corte Constitucional

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS-Prohibicién de celebracion para ejercicio de
funciones de caracter permanente se ajusta a la Constituciaon

ta Corte encuentra que la prohibicidn a la administracién piblica de celebrar contratos de
prestacion de servicios para el efercicio de funciones de cardcter permanente se ajusta a Ja

Constitucion, porgue constituye una medida de proteccidn a la relacion laboral, ya que no sélo
Impide que se oculten verdaderas relaciones laborales, sino también que se desnaturalice fa
contratacion estatal, pues ef contrato de prestacion de servicios es una modalidad de trabafo con
el Estado de tipe excepcional, concebitdo como un instrumento para atender funciones ocasionales,
gue no hacen parte del givo prdinario de las Jabores encomendadas a ja entidad, o siendo parte de
eilas no pueden ejecutarse con empleados de planta o se requieran conocimientos especiatizados.
De igual manera, despliega 0§ principios constitucionales de ia funcion piblica en las relaciones
contractuales con el Estado, en tanto reitera gue ef efercicio de funciones permanentes en la
administracion publica debe realizarse con ef personal de planta, que corresponde a as personas
que ingresaron a la administracion mediante ef concurso de méritos.

. A pesar de la profilbicion de vincuiar mediante contratos de prestacion de servicios a personas que
' desempedian funciones permanentes en fa administracion pbiica, en la actualidad se ha
implantado como practica usual en las relaciones laborales con el Estado la reduccion de las
plantas de personal de fas entidades piblicas, el aumento de contrates de prestacion de servicios
para el desernpenc de funcignes permanentes de fa administracién y de lo que ahora es un
concepto acunado y publicamente recoriocido: fa suscripeién de "ndminas paralefas® o designacion
de una gran cantidad de personas que trabajan durante largos periodos en las entidades piblicas
. en forma directa o mediante las cooperativas de trabajadores, empresas de servicios temporales o
los denominados out soursing, por 10 gue la realidad factica se muestra en un contexto distinto al
que la norma acusada describe, pues se ubica en una posicion irregular ¥ abiertamente contraria a
ta Constitucion, desviacion practica que desborda el controf de constitucionalidad abstracto y su
correccion corresponde a los jueces contenciose administrativos, o, excepcionalmente, al juez
constitucional por via de la accion de tulela; practica ilegal que evidenciz ura manifiesta
inconstitucionalidad que la Corte Constitucional ho puede pasar inadvertida, pues afecta un tema
estructural en la Carta de 1991, cual es ef d¢ la carrera administrativa como Instrumento esencial
para que el merito sea la unica regle de acceso y permanencia en ja funcion publica, por lo gue se
insta a fos drganos de control a cumplir el deber juridico constitucional de exigir fa aplicacién de la
regla prevista en la norma acusada y, en caso de incumplimienito, imponer las sanciones que ia ley
ha dispuesto para el efecto, ¥ se conmina a la Contralorfa General de la Repiblica, a la
" Procuraduria General de fa Nacidn y al Ministerio de ia Proteccion Sacial a gue adelanten estudios
i completos e integrales de fa actual situacion de la contratacion pdblica de prestacidn de servicios,
en aras de impedir la aglicacion abusiva de figuras constituclonalmenie validas.

En esta misma sentencia ia corte salicite .. a los drganes de controf que tienen el deber legai y
constitucional de proteger los recursos publices, defender los intereses de la sociedad y vigilar &l
cumpiiimienta de 13 constitucion y la leyes (articulos 267,268 y 277), 2 cumplir el deber juridico
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Constitucional de exigir la aplicacion de la regla prevista de la norma acusada y, en caso de
incumplimiento, deben imponer ias sanciones que fa ley a dispuesto para tal efecto”.

De este modo el grupo auditor ha detectade que para la vigencia 2012, la Personetia de
Bucaramanga suscribio 154 contratos de prestacicnes de servicios, de lgs cuales 105 son de

apoyo en el area misional y administrativa. Esto es un riesgo alto que puede generar demandas

laborales en contra de la entidad, teniendo en cuenta que se evidencia concentracion en unas

contratistas, lo gue de una parte rompe con la naturaleza de! contrato de prestacion de servicics |
en cuanto a su temporalidad, transitorialidad y ocasionatidad.

También se contratan actividades gue son reiterativas con el transcurrir de los anos, solo que se le
adiciona algin componente al objeto contractual con el fin de no demostrar la continuidad del

mismo.

s

Tabla No.7. Modalidades de Contratacion - Personeria de Bucaramanga - Vigencia 2012

MDDALIDAD _ . _
CONTRATACION CANTIDAD VALOR S % PARTICIPACION
DIRECTA 154 1,054,199,117.00 B81%
CONVOCATORIA PUBLICA 16 93,711,453.00 o
Fusnrte: 54
Gré_ﬁfg _1_'.WM0daIidad de Contrafacian

} MODALIDAD DE CONTRATACION |§

i

g w DIRECTA | COMNY S CATOR A PUBLICA l

] '

i i

| .

i :

l :

|

[ H

| |

I Fuente:ﬁﬁ - .

Por lo anterior se recomienda atender Iz Circular Conjunta Externa de agoste S de 2011 expedida

par I_a Auditoria general de {a Republica y la Contraloria general de la Republica, sobre la
prohibicion de nominas paralelas. '
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En taf sentido se genera un hallazge de tipo administrative toda vez que ésta cifra de contratos de
prestacign de servicios contrasta con el namere de empleados de planta de la Personeria de
Bucaramanga, que a 31 de Diciembre de 2012, ascendio a 21 funcionarios de nomina.

HALLAZGO 5. ADMINISTRATIVD. Se evidencid dentro de la contratacion efectuada por la Personeria
de Bucaramanga, la existencia reiterada de contratos de prestacidn de servigios para cumplir
funciones de caracter perrnanente que podrian constituir nominas paralelas dentro de ia entidad.
5e ratifica el hallazge toda vez que las consideracionas expuestas por el equipo auditor estan
encaminadas a resaltar la cantidad de contratos de prestacidn de servicios para el apoyo en el
area misional y atministrativa mas no para el cumplimiente de funciones de caracter piblico. En
consideracidn a lo antetior se recomienda atender la circular 08 del 2013, de la Procuraduria
General de la Nacién, donde se les prohibe a la entidades publicas celebrar contratos de prestacidn
de servicios para atender funciones de caracter permanente ¥ gua impliguen subordinacion.

Asi mismo es de aclarar qgue en el informe preliminar presentado por este ente de ¢ontrol en
ningin momento se recemienda una reestructuracion de l2 planta de personal con el fin de
armpliarla para satisfacer las necesidades de caracter misional, solo hacemaos énfasis en el riesgo
alte que puedan generar a futuro demandas lahorales por ta continuidad de las mismas y por ende
un presunto daneo fiscal.

PUBLICACIGN DE LA CONTRATACION ESTATAL (SECOP)

El Decreto 2474 de 2008, “Por ef cual se reglamentan parcialmente la Ley 80 de 1993 v la Ley
1150 de 2007 sobre las modalidades de seleccion, publicidad, seleccion objetiva, y se dictan otras
disposiciones.”, dispone en el articulo 8°. “Publicidad del procedimiento en el SECOP. La entigad
contratante sera responsable de garantizar Ja publicidad de todos jos procedimientos y actos
asoclados a los procesos de contratacion salve los asuntos expresarnente sometidos a reserva. La
publicidad a que se refiere este articilo se hara en el Sistema Elecfrénico para la Contratacion
Piblica (SECOF} a través def Portal Unico de Contratacién, cuyo sitio web serd indicado por su
administrador.” De 10 anterior se calige gue desde la entrada en vigencia de la Ley 1150 de 2007,
las entidades estatales, descritas en el articulo 2° de la Ley 80 de 1993, tienen la cbligacidn de
publicar en ¢l SECOP, los procesos contractuales que se adelanten bajo las modalidades de
Licitacion Publica, Seleccion Abreviada, Concurso de Méritos y Contratacion Directa.

El equipo auditor pudo constatar por medio del formato SIA F-20 A y en la muestra contractuzl
gue la Personeria de Bucaramanga no efectud la totalidad de publicidad de fa contratacian
realizada para la vigencia 2012, esto es el 98.8 % en la pagina del SECOP.

Por lo anterior se genera un hallazgo negativo de alcance administrativo v disciplinario para el
Secretario General de la Personeria de Bucaramanga, toda ver gue fzito al deber legal y
Constitucional en la publicidad de tos procesos contractuales de la entidad y desconociendo la
Cirectiva No. 007, del 13 Junic de 2011 de Ia Procuraduria General de la Nacion.

HALLAZGD 6. ADMINISTRATIVO Y DISCIPLINARID. Se evidencio dentro de la contratacion
efectuada por la Personeria de Bucaramanga, la inexistencia del reporte en linea en la pagina del
Secop, de los procesos contractuales efectuados y enmarcadoes en la normatividad vigente, La
entidad en su réplica aduce que el decreto 2474 de 2008 fue derogado por el Decreto 734 de
2012, situacion que es cierta sin embarge dicha norma estuvo vigente hasta abril de 2012,
adoptandeola la nueva nerma de manera similar en cuanto a fas cbligaciones de publicacion en la
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contratacion directa a la establecida en la norma anterior respecto a la publicidad estatal de los
procesos contractuales, igualmente senala que sclo se haran las publicaciones respecto de los
procesos de seieccién cuando su valor sea inferior al 10% de la menor cuantia. Para el equipo
auditor no es viable este argumentoe, en tat sentide se confirma el hallazgo teniendo en cuenta que
la cuantia no es un factor de escogencia en los procesos de contratacion directa ya que esta es
una ¢ausal de contratacion de las que se encuentran establecidas en la ley 1150 de 2007. La
obligaciones respecto & la publicacidn en ! Secop son claras de acuerdo a ta directiva de la
Procuraduria General de la Nacién No. 007 del 13 Junio de 2011, ley 80 de 1.993 respecto &l
principio de trasparencia, ley 11580/2007, Decreto 2474 de 2008 articuic 8 paragrafos 1y 3,
vigentes hasta Abril de 2012 y Decreto 734 de 2012 articule 2.2.5, inciso 2 paradrafo 3,
manifestando la obligacion de publicar en el SECOP, especificamente para los contratos surgidos
bajo la modalidad de seleccion de contratacidn directa, en los numerales 18 v 19 coma son el
contrata, las adiciones, prorrogas, modificaciones, suspensicnes, sesiones, que se profieran en el
curso de la ejecucién contractual asi como el acta de liguidacion de-mutuo acuerdo, con el fin de
. Bsegurar el estricto cumplimiento del Principio constitucional y legal de Publicidad en los procesas
“de contratacidn estatal, presunto responsable Resendo Rodriguez Lépez.

3.2 RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

En los formatos 27 y 27 A, se registraron 212 actividades de |a entidad, donde gran parte de estas
no tienen gue ver con el desarrollo del ohjeto misional, son parte del funcionamiento de la misma.
Por lo anterior se genera un hallazgo de tipo administrative.

HALLAZGO 7. ADMINISTRATIVO, Se evidencid dentro de! plan de accién de la entidad que se
reportargn en la cuenta SIA formato 27° actividades propias al funcicnamiento de 1a entidad y no
como parte de la gestion misional. Teniendoe en cuenta gue los planes de accion es el conjunto de
tareas o acciones especificas que se han programado para alcanzar los resultados planteados
utilizandg los recursos come talento humano, fisicos, tecnoldgicos y financieros para cada una de
las actividades con el fin de alcanzar & objetivo misional. Aungue un plan de accién invelucra
diferentes dependencias con sus procesos para cumplir los programas, no se puede aceptar que
una actividad de un pian de accién sea parte del funcionamiento administrative, en tal sentido el

sujetc de control deberd redistrar sus programas de accion misionales y no solos 1os
administrativos.

El resto de formates fuercon rendidos dentro de los plazos establecidos v con los contenidos
requeridas.

Tabia No. B. Reporte Cuanta 5iA - Personeria de Bucaramanga - Vigencia 2012
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3.3 LEGALIDAD

3.3.1 Financiera y de gestion

La matriz de la GAT en gste aspecto evallo criterics como el cumplimients de la normatividad en
la administracidn del recursa humano y fisico, obligaciones con el SECOP, catidad en los registros y

aplicacion del presupuesto y aspectos como la variabte de legalidad en las TICS. Se obtuvo una
calificacién parcial de B3.8 que correspende a una evaluacién con concepto de eficiente.

Tabla No. 9. Legandad financiera y de gestién - Vigencia 2012
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Furhbe: qu-llpu Auditor - -Matriz GAT
3.3.2 Gestion-ambiental

Para el ejercicio de sus funciones la Personeria de Bucaramanga ha¢e uso y consumo de agua,
papel y energia, y asi mismo genera residuas sdlidos y aguas residuales; en su planta fisica tiene
instalados bombilles alégenos, lo cual permite ahorro de energia, ademas de dar uso al papel
reciclahle.

Respecta & la conservacion de los recursos naturales y teniendo en cuenta el objeto misional de la
Personeria ¢e Bucaramanga, no tiene proyectos y programas establecidos dentro de su plan
estratégico y de accidn. De igual farma cuenta con una Personeria delegada para la proteccidn dat
medio ambiente que basicamente tiene coma funcidn vigilar que las autoridatles ambientales
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prevengan y controlen los factores de deterioro ambiental y a la vez impongan las sanciones dado
el caso,

Se hace necesario que de acuerdo a su vision, esta en el deber de tomar acciones dentro de su
actividad con el fin de prevenir, mitigar y controlar la contaminacion e impactos ambientales
negativos, que se gengren en desarrclio de sus actividades realizande planes y programas internos
que vayan de ia mano con ¢l Plan Ambiental del Municipio de Bucaramanga, como se establece en
la Constitucion Politica en sus articuios 8, 79, B0 Ley 373 de 1997 y Decreto 3450 de 2008, entre
otros. Por |o anterior e genera un hallazgo de tipo administrativo.

HALLAZGD B. ADMIN\STRATIVD. Debido que no tienen adoptadc e implementado
institucionalmente planes y programas tendientes ai uso racional y eficiente de recursos naturales
con el fin de prevenir y mitigar la generacion de impactos ambientales en (a entidad.
Se mantiene el hallazgo, toda vez lo gue se busca es que la Personetia de Bucaramanga adopte
programas de manejo de los recursos naturales que utiliza para su funcionamientoe, teniendo en
cuenta que no estd formalizado ni documentado. A pesar de los soportes allegados en la réplica se
refiere a medidas de austeridad del gasto y no especificamente al manejo arnbiental.
I[gualmente la nueva metodologia adoptada por le Guia de Auditoria Territorial - GAT, para el
control de la funcion Fiscal en el nivel territorial conternpla ef principic de valoracién de costos
ambientales, con el fin de cuantificar el impacto por el use de los recursos naturales y el medio
ambiente y evaluar la gestion de proteceion | conservaclon uso y explotacion de los mismos, en tal
sentido corrgspende al compromiso (politica) del ente auditade desarroliar sus actividades
- misiocnales y de apoys con el debido respeto por la proteccién del medio ambiente,
implementande, manteniendo ¥ mejorando  continuamente  pringipios ¥ practicas
medivambientales, de conformidad con |as politicas, normas y regulaciones aplicables a través de
programas. Dicho lo anterior debe estar adeptado y soportado en un documente.

Tabla No.10. Gestion ambiental - Vigencia 2012
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Fuente: Equipo Audites - -Matriz GAT
3.3.3 Tecnclogias de la comunicacién y la Informacifn (TIC™S)

Fara el componente de TICS, el eguipo auditor evalué algunos aspectos que hacen parie de los
siguientes subcomponentes; TIC Integridad, TIC Disponikilidad, TIC Efectividad, TiC Eficiencia, TIC
Seguridad, TIC Estabitidad, TIC Estructura, basados en las fortalezas y debilidades en lo
correspondientes a este itemn, la Personeria de Bucaramanga obtuve una calificacién de 50
puntos, segln informacidn suministrada y revisada en |la enticad.
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Tabia No. 11.Tecnologias de la comunicacin y la lnformacmn ".I’Igenma 2012

" TABLA 15 R
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Fuente; Equtpu Auditor - -Matriz GAT

Revisada la informacian de los componentes es importante que ta Personeria cuente con un plan
estratégico de TIC medible e integrado al plan general de fa Entidad donde pueda hacer
seguimienio del cumplimiente de fas metas propuestas en la implementacion de herramientas
tecnoldgicas de hardware y software para el cumplimiento de los prayectos a corto y largo plazo.

Es indispensable crear los planes de contingencia, planes de acein y plan estratégico de TIC,

ademas de |os requerimientos y necesidades propios en equipos, aplicaciones que involucre a

todos los funcionarios de la entidad o en su defecto a quienes se consideren afectados por las |
decisiones tomadas en la implementacion de dichos planes o adquisicion de eguipos y ‘
aplicaciones.

Finalmente |z Personeria cuenta con un profesional en. sistemas contratade como soporte para
¥IC, donde cuenta con las claves y conocimientos de toda la entidad. Para esto es importante que
la entidad cuente ¢on mecanismoes que aranticen la continuidad del servicio de informacion a la
ciudadania.

Asi mismo se cuenta con un ingeniero de sistemas por contrato quien es quien realiza los
mantenimientos y los soportes técnicos basicos.

3.3.4 Plan de mejoramiento,

La Personeria Municipal de Bucaramanga no tiene pendiente plan de mejoramiento en razon a
gue ne hubo hallazgos dg tipe administrativo en la revisién de la cuenta para la vigencia 2011.

3.3.5 Control fiscal interna

La evaluacién se efectio al jefe de control interno, apticando ! cuestionario de camponentes del
sistema de control interno, establesido en la nueva matriz de la Guia de Auditoria Territorial, con
fundamento en los siguientes iterms: Gestion Contractual, Publicidad y Propaganda, Bienes
Inmuebles, Vehiculos, inventario Fisico, Nomina, Procesos Judiciales, Sistemas de Informacian y
Gestion Ambiental.

El Sistema de Control Interno de la Personeria de Bucaramanga, una vez aplicada la matriz para
evaluar el aspacto conceptual, ochiuve un puntaje de 92.2 arrcjandc una calificacidn eficiente, lo
cual significa gue de acuerde a los pardmetros establecidos, tos controles generales dal sujeto de
control existen vy se aplican. Operativamenta se evideneid que lgs controles especificos de las
linreas o areas examinadas mitigan en gran parte los riesgos para tos cuales fueren establecidos
mostrando un grade de estabilidad que ha permitido el normal desarrcllo de la misién de la
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entidad y el cumplimiento de sus objetivos, por cuante en términos generales, los instrurnentos,
mecanismos ¥ elementos de control adoptados en los procesos de apoyo, aportan al [ogte de los
objetivos y metas institucionales, no obstante_se_requiere el fortalecimiento de los procesos

contractuales establecidos en €l mapa de procesos de ja entidad.

TABLA 1 ’
CORTROL FISCAL INTERND

Tabla No. 12.Controi fiscal interng - Vigencia 2012
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3.3.5.1 Implementacién del MECI

La Personeria de Bucaramanga, presenta cumplimiento total en la Implementacién del MECI
razdn por la cual el equipo auditer considero que el porcentaje de ejecucion de sus eiementos se
encuentra en un 100% implementado.

El equipo auditor pudo verificar la existencia de actas, mediante las cuales el equipo de trabajo
MECI {creado con Resolucion 135 de Agosto de 2008), hizo seguimiento a cada uno de los
procesos y evalud los componentes del sistema de Control Interng, lo que ha permitide generar un
mejoramiento continuo en 10s procesos que se realizan en la Personeria de Bucaramanga.

En la Personeria de Bucaramanga, €| grupo auditor evallio el desempeno institucional medianta sl
fortalecimiento del conirol y de los procesos de evaluacian llevados a cabe por la oficina de Control
Internao,

El grupo auditor pudo constatar que fa entidad a empieado las metodologias enfocadas en
planear, hacer, verificar y actuar, 1o que ha lievado a desarrcllar una cultura de mejora continua en
todos los procesos, orientades hacia el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

4. CUMPLIMIENTO PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS

En cumplimiento de la misién institucional, el talento humansg de la Personeria de Bucaramanga
orienta la gestion hacia la prestacion del servicio eficiente, bajo los principios y valores éticos,
institucionales y ciudadangs, la definicion de politicas estratégicas, |13 rendicidn de cuentas, la
coordinacidn con los demas organismos piblicos y la repuesta oportuna a los requarimientos de |a
ciudadania.

MISION DE LA PERSONERIA
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La Perseneria de Bucaramanga tiene como misién principal defender los Derechas Humanos y la
vigilancia de la conducta oficial de los servidores pablicos del municipio propendiendo por una
unidad social entre la comunidad y !as instituciones oficiales

VISIGN INSTITUCIONAL

En el anc 2015, ser reconocida por la comunidad come una entidad lider en ta defensa de los
dereches humanos y en la construccién del nuevo ciudadang de Bucaramangsa.

OBJETVO

Los objetivos propuestos estan direccionados al fortalecimiento de una ciudadania participativa,
responsable garante mutua de los derechos humanos y del cambio social que conlleve vivir en
armania, respeto, solidaridad y democracia, asi mismo, compromete a toda la institucion v a todas
las areas que la integran en el buen servicio pablico, su definicion surge como respuesta al
contexte de la situacion de la Perseneria de Bucaramanga establecida en al andlisis de las
oportunidades y amenazas, fortalezas y debilidades. Para el cumplimiento de la mision y el avance
en ¢l logro de la visign, se fijan tres Objetivos Corporativos.

1. PROMOVER EL DERECHO A LA CIUDAD Y LA CONSTRUCCIGN DE UN NUEVO CIUDADANG

Promover y tortatecer |la participacidn ciudadana, mediante |3 formacion y organizacion de la
sociedad y del control social, en procura del usufructe equitative de la ciudad dentro de los
principios de susientabilidad, democracia, equidad y justicia sogial. -

2. PRESTAR UN SERVICIO CON CALIDAD, EFICIENCIA Y OPORTUNIDAD

Disponer un servicio oportune, humanizadoe, amable, orientando a los ciudadanos y adelantande
tas actuaciones adminisirativas para la proteccion de 195 derechos humanos, la intervencion de
ministerio publico y vigilando la conducta oficial de ios servidores piiblicos te caracter municipai;
asi como contribuir en (a reselucién de conflictos entre particulares de manera pacifica.

3. APROVECHAMIENTO DEL AVANCE TECNOLOGICO, MEJORAMIENTO FUNCIONAL Y
FORTALECIMIENTD DEL TALENTQ HUMANO

Proyectar dinamicamente en la sociedad bumanguesa la imagen institucional de una Persaneria
conformada ¢on funcionaries idéneos, competentes, con sentido de pertenencia, solidafios y
comprometidos con los intereses de la ciudad; efectiva en la gestién de sus recursos conforme a
las politicas del sistema de gestidn de calidad y requerimientos del modelo estandar de controi
interne, ¢on disposicién de una maderna infrasstructura fisica y aprovechamiento de los avances
tecnologicos con el fin de ser mas productivos y eficientes.

PROYECTOS DE LA PERSONERIA DE BUCARAMANGA

La Persenetia de Bucaramanga teniendo en cuenta los objetives misionales y corparativos
direcciong 12 proyectos encaminades al fortalecimiente de una ciudadania participativa y cambio
social que compromete a toda ia institucién y las aereas que la integran para el huen servicio
publica.
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Para calificar este componente se tomaron los proyectos plasmatos en el Plan Estratégicc 2012-
2015 por la entidad y ejecutado en el plan de accién para fa vigencia 2012 v la ejecucion del
presupuesto de gastos en la vigencia auditada.

CUMPLIMIENTC DE PLANES DE LA ENTIDAD

Tabla No. 13, Plan de Accion Personeria de Bucaramanga

. Efactividad- | *Cohérencia con
Ohletlvo Mislonal Eficacie | Eficlencla. | . Impacts Objetivos
: : o . up Mislcnales
Compromiss Ciudadano suscribiendo la Carta .
compromiso del Nuevo Ciudadana 190 B0 ~ 60 2
F = . e — B ... 1 _'”.-‘-”'_.._I_. ..
armachén Ciudadana de Personenes Estudiantiles 100 85 _. 70 . 2
in ciudadana de Personer liversitari R I
Formacion ciudadan soneros Universitarios 100 70 50 2
Formacidn Ci de Personeros Civicos
idn Ciudadana de Pers 100 a9 0 o
'ﬁ:rsn neros S&nior, al rescate de 10s valores de nuestra ' _
Ciudad 100 -1 ' T 2
Formacian cludadana de Personeros en condleidn de - T
discapacldad - 100 a0 - T 2
Apoyo a la Prestaclon del Servicio Pablico Municipal | : i
con ldongidad ) 100 an B0 2 '
MeJoramlento en Ia Prestacion de los senvichs de la |~ | - _
instltucidn 73 g0 -85 or- 2
Adecuacion, Actualizacidn, Mantenimlento y mejora
continua del Sistema Integrado de Gestlon de Calidad v
al Modelo Estandar de Contrel Interng 100 90 & 2
Aprovechanianto del Avance Tecnoldglco 100 a0 : 75 2
Dlrecclonar fos servicias del Centro de Conclllacian
hacia la Poblacian residente en estratos 1,2,3 4 g6 an a0 2
Formaclon, adlestramiento y' cépﬁcitaciﬁn de los
Servidores Piblicos de |a entidad 100 g BO - 2

La Personeria de Bucaramanga en su ejecucion presupuestal ne contempla el rubro de inversiones,
tos proyvectos fueren ejecutadoes con los servidores ptiblicos de planta y las contratistas.

Tabla No. 14. Control de resuitados
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TRBLA 2
CONTROL DE RESULTADOS
PERSOHERIA DE BUCARANANGA
VIGENCIA 2012
o
Fattores minimos Calificacion Parcial Panderacion Gah.ll_']::v.l'.lun

1. Cumpmienio Planas Programas y Proyectns ] 1.0 aa.0
NCalific.acion total L0 |- 880
Concepto de Gestion de Resuktados ' Favorable ’

RENG(S DE CALIFICACION PARA ELL CONCEFTO DE RESULTADOS
Rango Conceplo
B0 & wigs puntos Favorable i
[Mans e 80 puntas - Pesfaverable

Fuente: Equipa Audltar - Matriz GAT

La tabla No. 13, muestra |la calificacidén global del cumplimento de los proyectos del sujeto de
control para la vigencia 2012, con base en los datos aportados por la entidad en el plan de accign
y calificados por la matriz del GAT y el equipo auditor, arrojando una gestion Favorable en el
cumplimiento de los planes y proyectos desarrollades en la vigencia 2012,

EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION

Los indicadores calificados en este punto son principios, que aplicados a la gestion de ta entidad
bringan un apoyo en el cumplimiento de sus objetivos y coordinacion de sus actuaciones hacia el
logro de los fines esenciales det Estado, con la nueva metodologia de la matriz de la GAT se
mantienen los indicadores de eficiencia y eficacia y se incorporan los indicadores de efectividad ¥
coherencia con los objetivos misionales; por otra parte se observé cumplimiento de o ordenado
mediante la Resolucion No, 189 de 2008 de la Contraloria Municipal acerca de la rendicién de

cuentas para la vigencia 2012, pueste que el formato solicitado fue repertado al Sistema
Integrado de Auditoria SIA.

aj Eficacia. Con este indicador se observa que de acuerdo a las metas propuestas se dio un
rendimiento del 91.8 sobire el cumplimiento de los proyectos, reflejande el compromise de Ia

entidad por medir y cumplir las metas y proyectos adelantados dentro de su abjetive misional y
para beneficio de la comunidad.

b} Eficiencia. Aungue ia entitlad no tiene plan de inversiones con este indicador la entidad
abtuvo una calificacion del B6.7 en relacion al recurse humano que utilizo y los logros alcanzados,

o] Efectividad. Con un puntaje del 84.1, fue el indicader con menos puntaje, teniendo en
; cuenta el impacto alcanzado v generado por los provectos de los nuevos personeros ciudadanos.

1 d) Coherencia. Los proyectos desarrollados teniendo en cuenta el plan estratégico y
: contemplaren la misién de la entidad cbteniendo una calificacion de 100 puntos.
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En la tabla No.% muestra el comportamiento individual de los indicaderes segiin la nueva matriz
de la GAT vy la calificacion parcial de los factores minimos gue generan una calificacion de
Cumple en el desarrollo de los planes de la entidad en | vigencia 2012.

Tahla No. 15. Calificacion indicadores de Gestion - Vigencia 2012

TAEL& 24
COHTROL DE RESIA TADGS .
FACTORES MINIMOS Calficacisn Parcial Penderacidn “'?;‘I"ﬂ'“
Efcatia i o e : & 1] 19.4
Efrcigneia T 8.7 1] &0
= Fegsivdzd 2R . L] o
] o 01 a
"Cumpilmlenl‘.n Planes Progremas ¥ Froyecies . 1.0 | 880
Calificacian |
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Fuente Equlpu Auditor - Matriz GAT

5. ESTADOS CONTABLES
51  AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS

En esta sublinea de auditoria se gpina sobre la razonabilidad de los estados financieros de la
entidad; teniendo en cuenta el cumplimiento de normas y demas disposiciones legales tantop
internas como externas que enmarcan a la entidad, estos dos propdsitos incluyan determinar si los

registros y procedimientes contables son adecuados y verificados por parte de |a administracion
financiera de la entidad.

BALANCE GENERAL

El kalance general es un estado financiers basico, de naturaleza estatica que presenta durante la
vigencia 2012 la situacidn de la entidad Personeria de Bucaramanga en cuanto a sus activos,
pasivos ¥ patrimanio.  El Equipo Auditor verificd las tendencias de las cuentas principales del
Halance General, para el periodo de la vigencia 2011-2012, segin se muestra en la tabla N°11

Tabla No. 16. Balance General Comparative (Cifras expresadas en miles)

BALANCE GENERAL COMPARATIVO
BALANCE GENERAL M0 2011 ANO 2012 % VARIACION
ACTIVO $453,223 $ 377,221 -16.77%
PASIVO $ 74468 $ 66542 -10.64%
PATRIMONIO $378,754 $ 310,679 -17.97%

Fueme: Personeria De Bucaramanga

Grifica 2. Balance General Comparativo

; BALANCE GENERAL COMPARATIVO
| 2011-2012
I R
I
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Fuente: Perscnena de Bucaramanga

A continuacion se describen los comgponentes del Balance General a 31 de dicierbre de 2012:

ACTIVOS

E! total de los activos corrientes y no corrientes de !a  Personeria de Bucaramanga registrados a
31 de diciembre de 2012 fueron por valor de $ 377.221 miles de pesos frente a $453.223 miles
de pesos para el afip 2011 es decir se refleja una variacion porcentual del -16, 77% con respecto
al ano 2011. A continuacién se relacionan las cuentas del Activo con sus respectivas variaciones:

“Tabla 17. Cuentas del Activo de |a Personeria Qe Bucaramanga (Cifras en miles)

CODIGO ACTIVO 2011 2012 % VARIACION | %PARTICIPACION
. CORRIENTE 74,469 66,542 | -1084% | . 17.64%
11 CAJA : - [ #Dwal "9.0000%
12 BANCOS 74 ABY 56.542| -1064% 17.64%
14 CEUDORES - - #DOl | 0.00%
a NOCORRIENTE | . 378,754 310,675 | 17.87%: | .82.36%
16 gif;dad piarta 272638 218415 989% [ ~57.90%
14 Otros Activos 106,115 92264 | 1305% |, 24.46%

Fueale: Personeria e Bucaramanga
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ACTIVO CORRIENTE

La Entidad en desarrollo de sus operaciones, presentd la siguiente informacién con cierre a 31 de
Diciembre de 2012, relacionada asf;

« De los componentes del ACTIVO, la cuenta BANCOS, disminuyo en un 20,64%, v su participacion
en el active corresponde al 17,64% de su total.

ACTIVO NO CORRIENTE

La mayor concentracidn en el ACTIVO |a tiene 'a cuenta de Propiedades Planta y Equipo con un
indice de participacion del 57,90%. El activo no corriente registra una disminucién del
17,97%, pasando de $378.754 miles de pesos en ¢l 2011 a $310.679 en el 2012, en
donde la cuenta mas representativa corresponde a la subcuenta DEPRECIACION
ACUMULADA, por valor de $-299.166 miles de pesos, que corresponden al valor de la
depreciacién de Propiedad Planta v equipo.

Gr?flci_l_B Conformacion del Activo

Confurmacmn del Activo 2011 - 2012
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| acTivo 1 cala | BANCOS |DEUDGRES| plantay res |
i : . Activos 5
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|u5eries1* 11 | - 74 468 - 272638 | 106116 |
T s (T -
lSenesz 2012 i -} 66542 - 28415 | 92.264 |

PASIVD

El pasivo al finalizar la vigencia 2012 fue de % 656.542 miles de pesos, disminuyéndose en un
10,6% respecto al afe 2011, De acuerdo con este andlisis se evidenctd que la subcuenta
Obligaciones Laborales del pasivo corriente refleja un decrecimients de 9,2% para la vigencia
2012. A continuacion se relacionan las cuentas del Pasivo con sus respectivas variaciones:

Tabla 18. Cuentas del Pasive Personeria De Bucaramanga (Cifras en miles de pesos)
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COnIG0 PASIVD 2011 o012 % VARIAQON | HPARTICIPACION
o {Comiente CoL TAME8 - T TERMZT T YT L10000%
¢4 Cuardas por pamgt 1,184 - | -0000% 0.0

CONgACIONes
25 L abrrales 73,285 66542 |  G20%
TOTAL PASIVO T4 453 65,5421 -1064% | . -10000%

Fuinte: Parsoneria de Bucaramanga-51a
La cuenta de humeral & correspondiente a Obligaciones Laborales, cierra la vigencia con un saldo
de $66.542 miles de pesos, con una disminucian del 9,2% con relacidn a ta vigencia 2011, y se
registran alti los salarios y prestaciones sociales.

Grafica 4. Conformacién del Pasivo
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Fuenle; Personeria de Bucaramanga
PATRIMONIO

En el Estado de Cambios del Patrimonic se registra una disminucién del 17,97%. es decir para la
vigencia 2012 reportd un valor de $310.679 miles de pesos frente a $378.160 miles de pescs
para la vigencia 2011. La variacion mas representativa corresponde al resuitado fiscal acurmulado
de las vigencias anteriores. Las provisiones y depreciaciones decrecieron en 123,15%. A
continuacion se detailan las variaciones del Patrirmonio:

Tabla 19. Cuentas Patrimonio Personeria de Bucaramanga (miles te pesos)
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11000160 [+ PATRIMONIO - [ = ﬁ.,jzm 1 Eﬁfa %’*’ééid‘fz}zi,g? % VARIACION | %PARTICIPACION
| T T DR —
o mshtuuunal :!TB T54 31 Q. E?S 1 -?.5?“3: T
31085 Capital Fscal 593,150 666 TQE’: 12 41%
3110 Resultado tel .
sjercicio 73830 26 47H £4 04%
Provisiones
3128 depreciaciones (288045} (382594 I283% -123.15%,
amortizagadnes
TOTAL PATRIMONIO 755, £] 0 2 378,754 | 3 3103679 | A 7.9 7% | dmimas s

Fuentc: Personena de Bucarﬂ.manga

Grifica b. Conformacion del Patrimonio

' i Series?
Seriesl

. Pravisiones,

; i Pat ] . ; s iaci
| PATRIMONIC | dlr|rn|I:bnm Capital Fiscal ! HESI:JHEF!L_'I del ldt.premamones
[ i Institucional i elercicio | y
! ) ! 1 ~ 5 o amortizacidnes
& Seriesl 2011 37BFS4 1 593160 72639 {288.045}
B Series? 2012 . 310679 666799 | 26478 | (382508}

Fuenle; Personeria de Bucaramanga

ESTADO DE LA ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL

E! resultado de! ejercicio de la Actividad Financiera, Economica y Social para el periode de 1 de
enerc a 31 de diciembre de 2012, arroja un resultado de $26. 478 miles de pesos con una

disminucion del 64,04% con relacion a la vigencia 2011,
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Tabla 2. Estado de Actividad Financiera Econdmica y Social (Cifras expresadas en pesos)

YIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
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ESTADOS DE

RESULTADOS 2011 2012 % VARIACION
INGRESGS OPERACIONALES 2,547 849 2 580,038 126%
GASTOS OPERACIONALES 2,474,224 2552,772 3.17%
OTROS INGRESSS 14 38| 17857%
OTRCS GASTOS - =
RESULTADO DEL . _
EJERCICIO 73,639 26,478 | 64.04%

Funnte: Perseneria de Bucaramanga

Fuente: Personeria de Bucarormanga

INGRES0S OPERACIONALES,

Los ingresos operacionales de |a Personeria de Bucararmanga para la vigencia de 2012 repartaron
un valor de $2.580.038 (miles de pesos) frente a $2.547849 {miles de pesos) registrados en la
vigencia anterior, o cual representd un crecimiento del 1.26%.

Grafica 6. Estado de Activittad Financiera Econdmica y Social

Estado de Resultados 2011 - 2012

000000 o o e L T
2000000 VT e e
0 - . < - Sereg?
S R, YO
\ %) ] i e, ]
DL:' {i‘:‘ o c'{')" o
o B O E}‘&
T INGRESGS | GASTOS | i
ESTACOS DE ]- QTROS
SESULTADDS UPERA?DNALE DFERAEIDNALE INGRESDs | OTROS GASTOS
lwseries1| 2011 2.547.849 2 474,228 14
ilSeriESE 2012 2 580.038 2552.772 39 827 j

GASTOS OPERACIONALES.

Los gastos operacionales para la vigencia 2012 fuercn de $2.552.772 {miles de pesos), reflejando
un aumente dei 3,17% con relacidn a la vigencia anterior. Se registra en otros gastos $827 miles
1 {e pesos gue representan los gastos ocasionados por ajustes contables, comisiones vy gastos

financieros durante |a vigencia 2912,

Tabla 21. Gastos operacionales. (miles de pesas)
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CODIGO CUENTA VALOR

5100 DE ADMINISTRACION $2.552.772
5101 Sueldos y Salarios $1.919.321

5102 ' Contribuciones Imputadas $14.429
5103 Contribuciones Efectivas $207.600
5104 Aportes sobre Nomina $51.254
5111 Generales $359.139

Impuestos Contribuciones
5120 y tasas $1.029

| Fupnte: Personaia de Bucaramangs

Tabla 22. Estados Contables - Personeria de Bucaramanga - Vigencia 2012

TABLA B T
) ES]H! 5! HIEE_EE : - . ol PR R %
VAFEADLES A EVALUAR Puaze Arbuidy
Tobyinconsistendar § (mdlones) . . irl
Irchis 6 Ivnos st e ) . et
CALIFICACION ESTADOS CONTABLES _ N T
Calilicrtidn

e R Sin sabiedud
Consdweifid - . yEsie= _ o limpik
£ aeddun: L SRR
Absiencion

Fucnto: Equipa Auditer - Matelz GAT

En el desarrollo de la auditoria se cotejaron registros contables y ducumentos seportes de los
mismas, libros auxiliares y entrevistas con los responsables del manejo de cada proceso,
verificando el cumplimiento de {as normas té¢nicas para el reconocimients y contahilizacion de las
cuentas objeto de estudio.

De la revisibn y analisis de los diferentes documentos y soportes tomados como muestra para la
ejecucidn de esta auditoria. se evidenciaren los siguientes resultados:

REVISION Y ANALISIS DE LAS CUENTAS DEL ACTIVO,

+ CAJA.: Se revisaron los reembolsos de las cajas menares de la vigencia 2012, verificando sus
saldos v sus respectivos soportes, denctando buen manejo ¥y cumplimiente de la resoiucion N° '
002 de 2012 expedida por la Direceidn def ente auditado, correspondiendo a sus directrices y

narmatividad general.

= BANCOS. En este rubro se cotejo las conciliaciones bancarias con los saldes registrades en el
balance, verificando que corresponden y reflejan [os saldos de la cuenta segin extractos bancatios
al cierre del fin de la vigencia 2012,

Carrera 11 N® 34-52 Fase Ll Piso 4 / Telétons 6522777 [/ Tolefax B303TTT
i www.contralonabga . gov.co / contactenos@eontralorlabga. fov.co
k Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




121 42.6.12.00 | VIGILANCIA FISCAL ¥ AMBIENTAL CONTH Aliml A

Péagina 42 de 52 Informe de Audltoria Regular, Abreviada o de 1a Cuenta

L

Muneipal 2By aramanga *-_\x

Se identificaron 2 cuentas corrientes (una con saldo cero) ¥ 1a tuenta corriente N°332-001-353
tel BBYA con saldo de $66,542 miles de pesos.

Tabla 23. Salde cuentas Bancarias - Vigencia 201X Cifras expresadas en pesos}
BANCO |{CLASE DE CUENTA| N®* DE CUENTA| SALDOEN LIBROS SALDD EN BANCOS
BEA

CORRIENTE 332001353 BE 542.00 £56,542.00
LORRIENTE 332003920 _ - _ -
TOTAL DEPQOSITOS ENTIDADES FINANCIERAS 66,542.00 66,542.00

Fuente: Personeria de Bucaramanga

Analizadas y evaluadas las conciliaciones bancarias, reglizando el cotejo de la informacion
registrada en libros, extractos vy Tesoreria, se evidencia que existe concordancia entre las
conciliaciones, el saldo en libros y el extracto bancario de [a cuenta activa.

» PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO. El saldo de esta cuenta a Diciembre 31 de 2012 fue de
$218.415 miles de pesos, con una disminucién del 1%,89% con-relacidn a la vigencia 2011.

Aungue su variacion no fue significativa a pesar que hubo adquisicién de inventarios, se evidencia
gue el procesc de depuracion de inventarios por efecto de 1a depreciacion absorbid et incremento,
se aplica el método de linga recta para calcular la depreciacion de |os bienes.

Tahla 24 F'romel:lad Planta y Equipo. Personeria de Bucaramanga {miles de pesos)

Zi s CUENTA FEfEiint - feiids 20015EE 72012577 | % VARAQION i
FRGPIEDAD, F'LATﬁ. ¥ EQUIPO
Redes, Lineas y Cables " 27,766 27,766 0.00%
Muebles Enseres y Equipo de Oficing 208,806 221,255 5.96%
Equino de Comunicacion y Computacion 153,269 1&4,109 707%
Equipo de Transporte, Traccidn y Elevacion 93,439 83,439 0.00%
Equipo de comedaor, cocina, Despensa y
Hoteleria . 11012 11,012 {.00%
Depreciacion acumulada -221,654 -299,166 34.97%
g S 1 . TOTAL T 273 638 T 18,418 e OO &Y

Fuente: Personeria de Bucaramanga

REVISION Y ANALISIS DE LAS CUENTAS DEL PASIVO

v . Obligaciones Laborales: La Personeria de Bucaramanga a 31 de Diciernbre de 2012
presenta un saldo de $66.542 miles de pesos presentando una disminucion del 9.2% que
se ve reflejada por los salarios y prestaciones sociales que quedaron pendientes de pago
al cierre de la vigencia auditada.

REVISION ¥ ANALISIS DE LAS CUENTAS DEL PATRIMONIO

Patrimonio: A Diciembre 31 de 2012, En el estade de cambios del patrimonic se registran una
disminucion del 18.00%, dado a las provisiones, Agotamiento, Depreciacion ¥ Amartizacién que se
realiza dentro del giro normal del ¢iclo contable. Aungue en la subcuenta capital fiscal se reflejo un

Carrerd 11 N° 34-52 Fase || Pise 4 7 Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
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aumento del 12.4% en relacion a la vigencia 2011, debido a las adquisiciones realizadas por la
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GESTION PRESUPUESTAL

5.2.1 Anslisis presupuestal

El equipo auditor verifice los indicadores presupuestates y se observa que |la Personeria de
Bucaramanga para la vigencia 2012 recaudo el 100% del Presupuesto definitivo proyectade de
Ingresos. Por otra parie, el presupuesto definitivo de gastos se comprometié en un 100%. Dentro
del presupueste ejecutado, se constataron pagos por $2.513.496.234 y ﬂbhgac:unES por

$66.542.123. No se constituyeron reservas.

El presupuesto inicial ¥ final fue de $2,580.038 (miles de pesos), ya que no se realizaren adiciones,

CONTRAL RIA

Mumcipali=Bucaramanga \

T

Tabla 25. Relacion Presupuesto Ingresos y Egresos wigéncia 2012

INGRESOS GASTOS
2 EE-D {]'35 357, Cll'.} 2580038 357.00 2,580,038 357.00 2 EED J3s 35? U'U
PORCENTAE 100.00%  PORCENTAE 1606.00%

Fuente: Personaria de Bucaramanga

dgel cual se recaudd el 100%.

Tabla 26. Calificacidn de la Gestion Presupuestal

5.3

3 TABLA L2
i . GESTION PREPIE TR - .
YARRAELES 4 EVALLAR Furitaje Atibuida
Evacitn presupuass . 321
TOTAL GESTION PRESUPUESTAL e
| I:un defrnmas
Con deficiancias - w’ i Elicignte
0

Fuente; Equipo Auditor - Matriz GAT

GESTION FINANCIERA

INDICADORES FINANCIEROS

Los indicadores financierps son el resuliado de establecer la relacidn numérica entre dos cifras,
para identificar cifras fuertes o débiles de un sistema indicando probabilidades v tendencias.
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Razones de Liquidez. Las razones de liquidez permiten identiicar el grado ¢ indice de liguidez con
que cuenta la institugion.

Tabla 27. Capital de Trabajo Neto (Cifras expresadas en miles)
CAPITAL DE TRABAJO NETD

ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE
$66.542- $66.542=5$0.00

E! capital de trabajo de la Personeria de Bucaramanga equivale a $0, indicando que ¢l 100% de
{os recursos que se encuentran en el activo corriente estan comprometides en su totalidad para
pago de |os pasivos. Este indicador explica que la entidad auditada np cuenta con capital de
trabajo, perc esto no afecta su desempeno misional pues es la administracion central su proveedor
para cubrir el presupuesto de gastos.

Tabla 28, Razdn Corriente (Cifras expresadas en miles}

RAZON CORRIENTE
Activo Corriente / Pasivo Corriente
$66.542 7 $66542=1

Indica ta capacidad de la Personeria de Bucaramanga para hacer frente a sus deudas a corto
plazo, por tanto de razdn corriente tiene $1, que indica que por cada peso que se adeuda a corto

plazo, cuenta con 31 para respaldarlo, es decir el indicador esta en equilibrio entre el disponible y
la deuda, y por la naturaleza de la entidad este es ef punto ideal. -

Razones de Endeudamiento, Tiene por objeto medir en gué grado y de qué ferma participan ios
acreedores sobre los activos del enta.

Tabta 29. Razén de Endeudamiento (Cifras expresadas en miles)
RAZON DE ENDEUDAMIENTO

Pasiva Totat / Active Tatal
$66.642 / $377.221=17.64%

Corresponde al grado de apalancamiento utiizado e indica la participacion de los acreedores sobre
los activos de la Personeria de Bucaramanga. Esta razon significa que del Total del Active que
posee =l 17.64% corresponde a acreedores,

Tahla 30. Razdn de Autonomia (Cifras expresadas en miles)
RAZON DE AUTONOMIA

Patrimonio / Activo Total
$ 310679 /% 377.221 =82.36%

Muestra la participacidn en la financiacian de los activas, es deciy, que por cada peso de los activos
le pertenece a la personeria el 82.36% indicando autonomia financiera.

Tabla 31. Razon de Concentracion (Cifras expresadas en miles)
RAZON DE CONCENTRACION
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Pasivo Corriente / Pasive Total
$66.542 / $66.042=1

Permite analizar qué porcentaje de la deuda esta a corto plaze, es decir, en relacién al total de las
abligaciones de la entidad, que tanto deke cancelar en el plazo maxime de un afo. Puasto que no
tienen pasivos a largo plazo, por lo tanto todas sus deudas deben ser cubiertas en la misma

vlgencia.
~_ Tabla 32. Calificacidn de la Gestion financiera :
TaELA 33 g - R
ST FINANCICRA '
WARABLES A EYALKNR Purtzja Airibesdy
M=ot Infoetd s - 1.
TTAL GESTIGH FEHANCIERY ' 10
Eundeﬁmenms
Hivients

Fuent& Eqmpu Audltnr - Matuz GAT
La Tabla N* 32 “Gestion Financiara y Presupuestal™ muestra una calificacion de 99.3 puntos en el
maneje del presupuesto y las finanzas de la Personeria de Bucaramanga; que en concepto del
equipe auditor se enmarca dentro de los paréarnetros normales de gestién presupuestal y

financigra.
Ta bla 33 Callflcacmn Gestion Finahciera y Presupuestal - VIGENCIA 20'12
. . CONTROL FINANCIERD ¥ FRESUPUESTAL . -
e e " ¥ PERSONERIA DE BUCARAMANGA. : S i
el n - . . . ..'. leEHClA 2012 _._.;:_:. o o '3 -.-_ _ -~
Factorex minlmog Callficacidn Parclal Ponderacién C'IT;:TM“
1.Estados Contables ™ = = . 3000 0.70 70.0
7 "Geslign presupuestal o928 010 B3
3. Gesixin financiera 100.0 020 200
Calificadén total Tt | 893
Concepto de Gestldn Flmanciera y Pl Favorable o
RANGOS DOE CALIFICACIGN PARA EL CONCEPTD FIRANCIERD -

fR.a nge Concepin

G0 0 mds punics Fa'mrahle
IMEnoG ge 54 punlas ' : Deﬂ-awm hle

Fuente: Equipp Auditor — Matriz GAT

OPINIGN SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

OQPINION SIN SALVEDADES
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En nuestra opinin los Estades Financieros de la Personeria de Bucaramanga presentan
razonablemente en todos |os aspectos materiales, |la conformidad con los principios de
contabilidad generalmente aceptados y/o el régimen de contabilidad, que de la misma manera
{os Estados Financieros en su ¢onjunte y la informacion reftejada en ellos en su proceso de
registro, mavimientos y saldes, se ban formulada de conformidad con las normas prescritas por las
auteridades competentes y 10s principios de contabilidad generalmente aceptados o prescritos por
la Contaduria General de fa nacidn, igualmente la informacian suministrada durante el proceso de
auditoria ha sido la necesaria y suficiente para su interpretacién y comprensidn adecuada y que no
se evidenciaron errores e inconsistencias significativas en la vigencia fiscal del 01 al 31 de
Diciembre de 2012.

6. GESTION DE TALENTQ HUMANO

Para evaluar la gestion del talento humano de! sujeto de control se tuvieron en cuenta los
siguientes criterics:

v Cumplimiento Normativo:

En este aspecto se analiza el cumplimiento de las normas aplicables a todas las situaciones
administrativas y prestacionales, referentes a la administracion del talento humano, tales como
nombramientos y retiros, seleccion, prestaciones sociales, vacaciones, licencias, y comisiongs
entra otros.

Para evaluar este aspecto el grupo auditor, procedid a revisar las hojas de vida de los gince (5)
funcionarios que fueron nombrados en la vigencia 2012, ¥ hacen parte de la ndmina de la
Persaneria de Bucaramanga, |a cual ascienden & 19,

Por lo anterier e grupo auditor, procedid a revisar y evaluar las hojas de vida de seis {6) ‘
funcionarios Personeros Delegados que hacen parte de la nomina de la Personeria de
Bucaramanga, y se¢ pudo evidenciar que cumplen con los requisitos minimos esenciales para
ccupar los cargos segiin con lo exigido en el manual de funciones y requisitos, establecido
mediante Resolucion numerg 353 de 2008, No obstante en la carpeta de archive de la historia
laboral del Personero Delegado Pepal, JAIME - IVAN RESTREPD GOMEZ. nc reposan ias
certificaciones laborales para constatar la experiencia relacionada y solicitada por la entidad para
su respective  nombramiento y posesion det cargo a ocupar, teniendo el equipo auditor gque
requerirlas para constatar su practica profesional, al momento de entrega del informe no se pudo
verificar |a idoneidad del funcionaric para desempenar el carga segiin lo requeride per el manual
de funciones. Por lo tanto se genera un hallazge de tipo administrativo y disciplinario.

ESTUDIOS Y EXPERIENCIA LABORAL SEGUN HODJA DE VIDA POR PARTE DEL FUNCIONARIO
IAIME IVAN RESTREPO GOMEZ

ESTUDIOS EXPERIENCIA CERTIFICADA,
s Titulo profesional de Abogado Universidad | =  Prestar servicios de apoyo al area de
Auténoma de Bucaramanga. contratacion EnR la Secretaria
» Certificado de Conciliador (Unab 19 de Administrativa {OP% Nos, 189 - 288-413-
Diciembre de 2002). c40 del 03 de Julio 2001 a Julio de
+ Capacitacidn en el idioma ingles (Unab). 2002).

+ Serninario Declaracion Universal Derechos| ¢ Prestéd servicios de apoyo IU"dlﬂﬂ en la
unidad dos de cobro coactive del grupa de
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Humanas (Quinta Brigada).

Excelencia Personal (Instituto Camings.
Programa Formagion de conciliacidn en
Equidad {Corporacion Compromiso).
Seminaric  Taller Actualizacion  en
Legislacidn Ambigntal (Gobernacion de
Santander).

Asistencia a capacitaciones al beneficio
de la comunidad en derechos humanos y
desarrollc personal {Inter - American
Publishing).

ejecuciones fiscales de la Secretaria de
Hacienda Municipal. (OP5 No. 528 de 17
de Julio de 2002 al 16 de Diciembre de
2002,

Presto servicios de apoyo jutidico en la
Secretaria Administrativa en la revisién y
tramite de contratos y oOrdenes de
prestacion de servicios y demas actos
administratives  adelantados por  la
Secretaria (OPS No. 1274 19 de
Diciembre 2002 al 17 de Enerp 2003.)
Prestd servicios como Abogado en el
tramite de procesos relacionados con la
salud pablica en las inspecciones
adscritas a la Secretaria de Gobierno
Municipal (22 de enero 2002 al 20 de
Junio de 2003).

Prestar  servicios  profesionales de
abogado en e| tramite de ios procesas
relacionadas con salud publica en las
inspecciones adscritas en la Secretarig de
Goblerno (OPS No. 1411 del 02 de
saptiembra 2,003 al 01 de Noviembre de
2003}

Prestar sarvicios profesionales para
realizar acciones dirigidas a la comunidad
para fortalecer la informacion, educacian,
vigilancia y control en la participacion
social en la -secretaria de Salud y del
Ambiente [Abril a Noviembre de 2005).
Prestar servicios profesionales de apoyo
juridico en la ejecucion de las acciones
concernientes al control vy vigilancia
sanitaria de esfablecimientos publicos y
ptivados y demas asunios que le asigne el
secretaric de salud y ambiente {GPS
Mos.423-1045 de enerc a ggtubre de
2006).

Abogado litigante en Derecha
Administrativo y contratacidn estatal.{ Dr.
Edgar Pérez Soledad, agosta 20 de 2008)
Apoyo Profesiona! (Contratista) desarrcllo
servicios de consultoria como Abogado
externo en la definicion e implementacion
del modelo estandar de control interno
MECI 10002005 (pericde 2008-2009).
Aszesor externo de proyectos ad - hog,
sahre temas de convivencia pacifica,
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reselucion de conflictos y violencia
intrafamiliar {enero 02 de 2011 hasta
enarg 31 2012, fundacién Celombia).

* Nombramientc en propiedad come
personerc delegado para la vigilancia de
tos bienes fiscales, uso piblico ¥y
proteccibn  del  medio  ambiente
{Resolucidn No. 028 de marzo de 2013).

* Traslade <¢omg persongro  primero
delegado penal de la Personeria de
Bucaramanga (Resclucion No. 054 de
Junic ge 2013)

Hefa de Vida Funclonarko Jalme [van Restrepo Gomerz -

De acuerdo a lo anterior, el funcienario no cumple con 1os requisitos establecidos en el Manual de
Funciones y Competencia Laborales y no cuenta con la expetiencia relacionada para acceder al
cargo.

HALLAZGO 9. ADMINISTRATIVO Y DISCIPLINARIO. Se evidencié que dentro de (a histotia laboral
del Personerg Penal no reposan los soportes que demuestren la experiencia solicitada segdn
marnual de funciones. Responsable Rosendo Rodrigusz Lopez (Disciplinarie), conforme al articulo
35 numeral 18 de |a ley 734 de 2002, por cuanto realizaron la posesion sin verificar la experiencia
para desempenar el carge de personero delegado en el érea penal; Jaime lvan Restrepo Gémez
(Disciplinario), toda vez que tenia pleno conocimiente que ro cumplia con los requisitos exigidos en
gl manual de funciones y competencias para desempenar el cargo, se posesiond, prestando
juramento gue no estaba incurso en inhabilidad alguna y cumplia los requisitos requeridos,
violando el articulo 48, numeral 56 de| decreto 734 de 2002.

Se confirma el hallazgo teniendo en cuenta lo siguiente: La jurisprudencia del Consejo de Estado
ha determinado en cuanto a la equivalencia gue debe existir respecto al cargo que se busca
proveer con el traslado y el cargo del funcionario o siguiente: (Consejo de Estado - 5ala De Lo
Contenciose Administrativo, Seccion Quinta, CP, Dario Quinones Pinilla del 18 da marzo de 2004
Radicacion 18001-23-31-000-2004-00071-01),

"Por una parte, la equivalencia que pueda predicarse respecta de los requisitos para proveer
determinados cargos no permite concluir que los mismos se encuentran en la misma categaria,
dado que ésta obedece a multipies aspectos relacionados con el empleo ¥y no, necesariamente, en
virtud de las exigencias legales para su desempena. Notese como, en la materia que se estudia, la
ley sefala que "Se produce traslado cuando se provee un cargo con un funcionario o empleado gue
ocupa en propietad otro de funciones afings, de la misma categoria v para el cual se exijan los
mismos requisitos”. de donde claramente se concluye qgue la categotia de un empleo es cuestién
independiente de la de 105 requisitos para su desempeno. Por otra, tampoce puede equipararse la
categoria del carge con su grado, pues es bien sabide que dentro de una misma categaria de
empleo pueden encontrarse diferentes grados, siendo frecuente que empleos ubicados en un
mismeo grado tengan diferente remuneracion y funciones.

Lo anterior se traduce en gue la legitimidad del traslado depende de gue se respeten las
condicienes minimas de afinidad funcional entre el cargo al que fue inicialmente vinculado y ¢! de
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destino, es decir solo puede efectuarse un traslado a carges equivalentes al original, de la misma
categoria y con funciones afines.

El Decreto 1950 de 1973 establece respecto del trastado que se preduce cuande se provee un
cargo vacente definitivamente con un empleado en servicio activo y cuande se efectuan permutas
entre empleados los cuales pueden hacerse dentro de la misma entidad o de un organismo & otro,
es decir cuando la administracion efectua un intercambio de empleados gue desempenen cargos
de funciones afines o complementarias, que tengan la misma categoria y para los cuales se exijan
reguisitcs minimos similares para su desempefa.

Es declr, pata el caso en cuestion la permuta no apera, ya que para que esta se pueda dar se exige
fue los requisitos minimos para su desempeno sean similares, situacion que no se presento en el
traslado hecho al funcionario al de persenero delegads en lo penal, ya que los requisitos para su
desempeic no son similares con Ios que venia ¢jerciende comeo personerc delegado para la
vigilancia de los bienes fiscales, use piblico y proteccion al medio ambiente, ya que para efercer el
cargo de personero delegade en lo penal debe contar con experiencia en el area del dereche penal.

Igualmente, el funcionaric no cumplio con los tres afos de experiencia en funciones afines con las
del cargo de personero delegado en |0 penal, ya que las actuaciones como litigante en penal que
allega para acraditar el cumplimiento del requisite no demuestran gue las haya ejercido por un
tiempo determinado, esta condicion la debe acreditar con una certificacion del despacho donde
fungid como litigante y el término durante el cual lo hizo. Presunto respansable Rosendo Rodriguez
Lapez. Teniendo en cuenta que en el manual de funciones y competencias en sus principales
funciones y responsabilidades segon el numeral 17 se hace responsable per la verificacion del
cumplimiento de los reguisitos minimos para la posesion a los funcionarios que se vinculen a la
entidad.

Se verificd que en la entidad ningin funcionario cuenta con prima técnica y que solo se'evalia a
quienes se desempefan en carrera administrativa para la promocién de acuerdo 2 la ley 904 de
2004 y en cuanta a la divulgacion y capacitacion se cumplié de acuerde con o establecide dentro
del programa de capacitacion para la vigengia 2012,

En lo que respecta a la evaluacion de desempeno {adoptada por la Personeria de Bucaramanga,
mediante resolucion 134 de 2008B), se evidencid que en las historias laborales se encuentran
anexas en las carpetas correspondientes a cada hoja de vida del funcionarie correspondiente.

v Gestion para desarroilar las competencias del talento humano. En fo relacionade con la
gestiocn para desarrollar jas competencias de! talento humanoe se analizaron temas
relacionados con promocion y mejoramiento, capatitacion, evaluacion de desempefo,
blenestar social, administracidn de la nomina.

La Perscneria de Bucaramanga contd con un programa de capacitacién para la vigencia
auditada. aprobato mediante la Resolucion 16 de Febrerc de 2012, el cual fue ejecutade
dentro de la vigencia: Contratacidn Pinlica, Dereche Disciplinario, Conciliacion, derechg
Administrativo y Laboral, Derecho Penitenciaric y Carcelaric y Gestidn Financiera y
Documental.

La Entidad adopté un programa de incentivos mediante |a Resclucion No.017 de Febrero de
2012 con el fin crear ¥ mantener las condiciones gue favorezcan el desarrollo integral de los
funcionarios ¥y elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia y efectividad de la
Petsoneria.

Contratacidn de Prestacion de Servicios Personales. El equipo auditor revisé que los
contratos de prestacion de servicios seleccionadas estuvieran direccionados al cumplimienta
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fde la gestidn misional de la Personeria de Bucaramanga, tal como se pudo apreciar en los
estudios de conveniencia y oportunidat de conformidad con el articula 25, numeral 7 de la
ley 80 de 1993.

Para el ang 2012, la contratacion de prestacion de servicios personales de la entidad
ascendié & 121, justificada en |a cantidad de programas con respecto a su objetivo misignal
¥ apoyo en la parte administrativa teniendo en cuenta gue dentro de la planta de persanal de
la Personeria no hay suficiente personal de némina para desarrcllar estas actividades, toda
vez que solo cuenta con 23 trabajadores vinculados a 18 ndmina como se describe a
continuacicn:

Tabla N°34. Cnmposmmn Nomma Personeria de Bucaramanga

Carrera:, & 5. ~c - Lhre [ o Total " - Total Arga -+
' : nqmbramien ’ﬁrea Aﬂhﬁl_n_l;f-._'tré'tlv_
= T “to, 535 | Misional | 5 8" i
DIRECTIVO 10 ;-
ASESOR . 1
F'H‘D'FESlﬂNAL R
TECNICO == e
ASISTENEIAL T
TOTAL  FheRea 115

Furnla Equlp«n Auditor-Sla -
De igual manera s tuvdo en cuenta factores como el cumplimiento con la normatividad,
programacién, de la ejecucién, la ligquidacion de eontratos, labores de Interventoria y supervision v
la gestion presupuestal y financiera.

7. CALIFICACION DE EVALUACION CONTROL DE GESTION

Esta calificacidn esta dada por la nueva metodologia con la matriz de la GAT, luego de ingresar los
datos y la valoracion de los diferentes variables y factores gue componen esta matriz, teniendo en
cuenta que la entidad no tiene plan de mejoramiento de |a vigencia anterior ¥ no presenta
proyectos ambientales se hizo una reponderacién con los damas factores evaluados manteniendo
la calificacion total en base 1.00 y el resultado que arroja es asi:
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Tahla Ne. 35 Control de gest:un Personeria de Bucaramanga ".frgenma 2012

~ TABLA 1
CONTROL DE GERTION
PERSONERIA DE BUCAFARA NG A

VIGENCIA 2012 - -
Faciors E Calhoaoidn Parmial Ponderacicn Califiaacion
Tkl
1. Gesticn ConitEciual a7.3 oBs 6T
2 Randicicn v Ravizion dala CJanta - 5.2 LAl 9.9
3. Legalidad LEL 3.0 L
|2 Goslicn Ambienial 0.9 o oo -,nac
5 Tecnolkgles dels comunica. y la [TIC":‘_; 0.0 Gus - . 74
Ki_Plan de hejoram ientg . [ 0.00 g
7. Control Fisgal lnlsms 92.E 01D REE
[Cafcagion Lo EREET

" Feverable

RANGOS OE CALIFICACION PARA EL CONGEPTD DE GEBTITH

Lf.onu-upln de Sestifin 3 emitir

R g Conare pta
A0 @ MEE punlos ‘Favorabla ) :
Murnn By B2 punlos - Pesavorahble o e o

Fuente; Equips Audilor - Matriz GAT

La calificacion consolidada y arrojada para los diferentes factores del control de gestidn de la
Personeria de Bucaramanga en la vigencia 2012 es de 86.8 puntos lo cual representa para el
sujeto de control un concepto Favorable en la calidad y efectividad de los factores que componen
el contral de gestidn para la vigencia 2012,

8.  RELACION HALLAZGOS
FERSONERIA DE BUCARAMANGA - VIGENCIA 2012 . - =+
CUADRO HALLAZGOS
N Lo CLASE DE o PRESUNTO. |-
MNo.[ . -.-.. DESCRIPCION HALLAZGG | = CUAMTIA lorcnonsapLe | PAGINA
2 e ... |M|DIFIS{P
Se evidencid el incurmplimiento en &l
pagoe a tiempe de las estampillas de
1 legallzaclén vy de las estamplllas de . 14
previsidn social municipal para el pago
de cada cuenta.
Se evidencio la no presentaclén de
a Informes de ejecucién contractual en la X 17
carpeta, por parte de (05 contralistas
Sa evidencid por parte del contratista Rosendg
que presents  cuenta  de  cobro, Rodriguer
debiendo hacerio por medin de faciura Lopaz
¥a que esta obligada & facturar segin (Supervisor) y
3 | su réglmen tribuario especial. Do [gual [ X | x = Laura Marcala 17
manera e presenta un errar en la Bayona
nominacién del contrato numero 169 Gamez[Jefe
de 2012, Oficina
Financlera)
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Se  gvidencid  erpgacionss en I3
contratacicn  del sisterma de gestitn v
ot de calidadd, gestidnf X
artiecandimlca corma fin esencial dol
Ealada,

£T0.5312.0000

Fasendo
Rodrigues
Lapesz

Se evidencid dentro de la contrataciin
efectuada  por 1o Porssnona  de
Buaramanga, la suistenciz ssiterada de
cantrates do prostanidn dg sendcing.

23

4]

Se evidengid dentro de 18 contratacldn
efeciuada Is inexistencia del reporte en X
lingd eon la paging del Secop los
procesos confractudles {DPS)

Roserdo

R rigue:
Lipes %

Se ovidencis dentro del plan de accion
de |3 entidad se reportae0s en la cugnta
SEA formate 277 actividades propias 2l
funcicnamients de la entidad ¥ no cama
parie de la gestion mitionzf.

[ebldo a que no tienen pdopiada e
implementado institecicnalments
planes ¥ progremas tendientas al uso
racignal eficiznte de recursos naturales | X
con el fin de prevenir v omitigar B
peneracidn de impactos ambisatales on
ka entidag.

28

S& evidencd cue ef funcionario laime
lvAn  Resirepa  fue  nombradao oy
posesionads somo Peretnern Penal cin
el curnpiimigma fda las resuisitos sefin
mandal de fukciones,

oy

B B’

-y &

L

-l

Rosends
Rodrigiea -
Lapesz, aime
Iwdn Restreps.

41

Equipo auditor.

LIZ

Fro smn al

A

@-/mﬂ.

LUIS ALEERTO CAPRCHG CONTRERAS
Auditar Fiscal
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