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PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

COMUNICACIONES VARIAS 

PC-CO-002 

Bucaramanga, Enero 20 de 2021 

 

Doctor 
HECTOR ROLANDO NORIEGA LEAL 
Contralor Municipal de Bucaramanga (E) 
Ciudad 

 

Asunto: Remisión Informe de gestión SIA ATC, Segundo Semestre 2020. 

 

Cordial Saludo, 

Atendiendo el Procedimiento de Atención al Ciudadano, relaciono el Informe de los 

requerimientos SIAATC desarrollados en las diferentes dependencias de la 

Contraloría Municipal de Bucaramanga, para el periodo comprendido entre Julio y 

Diciembre de 2021.  

El número de SIA-ATC atendidos desde el 1 de julio hasta el 31 de diciembre de 

2020, asciende a 187 requerimientos. 

A continuación, se relacionan los requerimientos por dependencias y su respectivo 

estado: 

FECHA DE 
RECIBIDO 

NO. SIAATC TIPO DE SOLICITUD ESTADO 
MEDIO DE 
LLEGADA 

SECRETARIA GENERAL: 41 

10/07/2020 SIA ATC282020000158 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

14/07/2020 SIA ATC282020000161 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

27/07/2020 SIA ATC282020000173 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

27/07/2020 SIA ATC282020000174 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

30/07/2020 SIA ATC282020000180 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

05/08/2020 SIA ATC282020000190 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

10/08/2020 SIA ATC282020000193 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

12/08/2020 SIA ATC282020000195 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

20/08/2020 SIA ATC282020000206 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

20/08/2020 SIA ATC282020000207 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

21/08/2020 SIA ATC282020000208 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

26/08/2020 SIA ATC282020000213 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 
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28/08/2020 SIA ATC282020000215 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

28/08/2020 SIA ATC282020000217 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

31/08/2020 SIA ATC282020000220 Derecho Petición (Solicitud Concepto) ARCHIVADA CORREO 

08/09/2020 SIA ATC282020000228 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

08/09/2020 SIA ATC282020000229 Derecho Petición(solicitud  información) ARCHIVADA CORREO 

09/09/2020 SIA ATC282020000233 Petición entre entidades ARCHIVADA CORREO 

17/09/2020 SIA ATC282020000240 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

17/09/2020 SIA ATC282020000242 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

22/0972020 SIA ATC282020000246 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

24/09/2020 SIA ATC282020000247 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

24/09/2020 SIA ATC282020000248 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

30/09/2020 SIA ATC282020000251 Queja ARCHIVADA CORREO 

02/10/2020 SIA ATC282020000255 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

06/10/2020 SIA ATC282020000257 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

13/10/2020 SIA ATC282020000265 Petición entre entidades ARCHIVADA CORREO 

13/10/2020 SIA ATC282020000266 Petición entre entidades ARCHIVADA CORREO 

15/10/2020 SIA ATC282020000274 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

22/10/2020 SIA ATC282020000281 Derecho Petición (Solicitud concepto) ARCHIVADA CORREO 

27/10/2020 SIA ATC282020000284 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

03/11/2020 SIA ATC 282020000289 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

06/11/2020 SIA ATC 282020000298 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

06/11/2020 SIA ATC 282020000299 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

11/11/2020 SIA ATC 282020000302 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

17-11-2020 SIA ATC 282020000304 petición entre entidades ARCHIVADA CORREO 

20-11-2020 SIA ATC 282020000310 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

24-11-2020 SIA ATC 282020000311 Derecho Petición (Solicitud Concepto) ARCHIVADA CORREO 

01/12/2020 SIA ATC 282020000319 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

15/12/2020 SIA ATC 282020000326 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

22/12/2020 SIA ATC 282020000331 Derecho de Petición (general- particular) ARCHIVADA CORREO 

VIGILANCIA FISCAL: 77 

02/07/2020 SIA ATC282020000149 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

02/07/2020 SIA ATC282020000150 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

02/07/2020 SIA ATC282020000151 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

02/07/2020 SIA ATC282020000152 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

03/07/2020 SIA ATC282020000153 Denuncia ARCHIVADA TWITTER 

03/07/2020 SIA ATC282020000154 Solicitud de congresista ARCHIVADA CORREO 

08/07/2020 SIA ATC282020000156 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

14/07/2020 SIA ATC282020000160 Denuncia ARCHIVADA TWITTER 
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21/07/2020 SIA ATC282020000163 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

21/07/2020 SIA ATC282020000164 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

23/07/2020 SIA ATC282020000166 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

23/07/2020 SIA ATC282020000167 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

24/07/2020 SIA ATC282020000169 Solicitud Congresista ARCHIVADA CORREO 

24/07/2020 SIA ATC282020000170 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

27/07/2020 SIA ATC282020000175 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

30/07/2020 SIA ATC282020000179 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

31/07/2020 SIA ATC282020000183 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

31/07/2020 SIA ATC282020000184 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

03/08/2020 SIA ATC282020000185 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

03/08/2020 SIA ATC282020000186 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

04/08/2020 SIA ATC282020000187 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

05/08/2020 SIA ATC282020000188 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

05/08/2020 SIA ATC282020000189 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

06/08/2020 SIA ATC282020000192 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

11/08/2020 SIA ATC282020000194 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

12/08/2020 SIA ATC282020000196 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

13/08/2020 SIA ATC282020000197 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

18/08/2020 SIA ATC282020000201 Denuncia ARCHIVADA 
MEDIO DE 
INFORMACION 

18/08/2020 SIA ATC282020000202 Denuncia ARCHIVADA TWITTER 

18/08/2020 SIA ATC282020000203 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

20/08/2020 SIA ATC282020000205 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

25/08/2020 SIA ATC282020000211 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

28/08/2020 SIA ATC282020000216 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

31/08/2020 SIA ATC282020000221 Solicitud de Congresista ARCHIVADA SIA ATC 

01/09/2020 SIA ATC282020000223 Denuncia ARCHIVADA  TWITTER 

03/09/2020 SIA ATC282020000227 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA SIA ATC 

09/09/2020 SIA ATC282020000231 Solicitud de Congresista ARCHIVADA CORREO 

11/09/2020 SIA ATC282020000234 DENUNCIA ARCHIVADA CORREO 

11/09/2020 SIA ATC282020000235 DENUNCIA ARCHIVADA CORREO 

18/09/2020 SIA ATC282020000239 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

21/09/2020 SIA ATC282020000245 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

29/09/2020 SIA ATC282020000249 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

30/09/2020 SIA ATC282020000250 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

01/10/2020 SIA ATC282020000253 Solicitud de Congresista ARCHIVADA CORREO 

02/10/2020 SIA ATC282020000254 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

05/10/2020 SIA ATC282020000256 Denuncia ARCHIVADA CORREO 
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06/10/2020 SIA ATC282020000258 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

06/10/2020 SIA ATC282020000259 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

07/10/2020 SIA ATC282020000260 Solicitud de Congresista ARCHIVADA CORREO 

13/10/2020 SIA ATC282020000267 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

14/10/2020 SIA ATC282020000270 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

14/10/2020 SIA ATC282020000271 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

14/10/2020 SIA ATC282020000272 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

15/10/2020 SIA ATC282020000273 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

17/10/2020 SIA ATC282020000275 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

19/10/2020 SIA ATC282020000276 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

22/10/2020 SIA ATC282020000280 Petición entre Entidades ARCHIVADA CORREO 

23/10/2020 SIA ATC282020000282 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

27/10/2020 SIA ATC282020000283 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

27/10/2020 SIA ATC282020000285 Derecho Petición (Solicitud concepto) ARCHIVADA CORREO 

29/10/2020 SIA ATC282020000286 Denuncia ARCHIVADA TWITTER 

03/11/2020 SIA ATC 282020000290 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

03/11/2020 SIA ATC 282020000291 Petición entre entidades ARCHIVADA CORREO 

04/11/2020 SIA ATC 282020000292 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

04/11/2020 SIA ATC 282020000293 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

05/11/2020 SIA ATC 282020000294 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

05/11/2020 SIA ATC 282020000295 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

05/11/2020 SIA ATC 282020000297 Derecho Petición (Solicitud Información) ARCHIVADA CORREO 

18-11-2020 SIA ATC 282020000305 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

18-11-2020 SIA ATC 282020000307 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

18-11-2020 SIA ATC 282020000309 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

25-11-2020 SIA ATC 282020000312 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA SIA ATC 

27-11-2020 SIA ATC 282020000318 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

02/12/2020 SIA ATC 282020000320 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

17/12/2020 SIA ATC 282020000329 Denuncia EN TRAMITE CORREO 

23/12/2020 SIA ATC 282020000334 Denuncia EN TRAMITE CORREO 

23/12/2020 SIA ATC 282020000335 Denuncia EN TRAMITE CORREO 

JURIDICA: 2 

02/09/2020 SIA ATC282020000225  Queja ARCHIVADA SIA ATC 

19/11/2020 SIA ATC 282020000306 Derecho de petición (general particular) ARCHIVADA SIA ATC 

PLANEACIÓN: 1 

22/07/2020 SIA ATC282020000165 Derecho petición (Solicitud Información) ARCHIVADA CORREO 

SUBCONTRALORIA: 11 

31/07/2020 SIA ATC282020000182 Denuncia ARCHIVADA CORREO 
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06/08/2020 SIA ATC282020000191 Derecho de Petición (General- particular) ARCHIVADA CORREO 

13/08/2020 SIA ATC282020000199 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

14/08/2020 SIA ATC282020000200 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

20/08/2020 SIA ATC282020000204 Derecho Petición( Solicitud Concepto) ARCHIVADA CORREO 

08/09/2020 SIA ATC282020000230 Derecho Petición (Solicitud Información) ARCHIVADO CORREO 

01/10/2020 SIA ATC282020000252 Derecho Petición (Solicitud Información) ARCHIVADA CORREO 

07/10/2020 SIA ATC282020000261 Petición entre entidades ARCHIVADA CORREO 

22/10/2020 SIA ATC282020000279 Derecho Petición (Solicitud concepto) ARCHIVADA CORREO 

27-11-2020 SIA ATC 282020000317 Derecho de petición (solicitud concepto) ARCHIVADA CORREO 

16/12/2020 SIA ATC 282020000327 Otros (Sugerencias, Solicitudes,etc) ARCHIVADA SIA ATC 

PARTICIPACION CIUDADANA: 55 

06/07/2020 SIA ATC282020000155 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

08/07/2020 SIA ATC282020000157 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

14/07/2020 SIA ATC282020000159 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

18/07/2020 SIA ATC282020000162 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

23/07/2020 SIA ATC282020000168 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

27/07/2020 SIA ATC282020000171 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

27/07/2020 SIA ATC282020000172 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

28/07/2020 SIA ATC282020000176 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

28/07/2020 SIA ATC282020000177 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

28/07/2020 SIA ATC282020000178 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

31/07/2020 SIA ATC282020000181 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

13/08/2020 SIA ATC282020000198 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

24/08/2020 SIA ATC282020000209 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

24/08/2020 SIA ATC282020000210 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

26/08/2020 SIA ATC282020000212 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

27/08/2020 SIA ATC282020000214 Denuncia ARCHIVADA SIA ATC 

31/08/2020 SIA ATC282020000218 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

31/08/2020 SIA ATC282020000219 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

01/09/2020 SIA ATC282020000222 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

01/09/2020 SIA ATC282020000224 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA SIA ATC 

02/09/2020 SIA ATC282020000226 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA SIA ATC 

09/09/2020 SIA ATC282020000232 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

10/09/2020 SIA ATC282020000236 Petición entre entidades ARCHIVADA CORREO 

11/09/2020 SIA ATC282020000237 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

11/09/2020 SIA ATC282020000238 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

17/09/2020 SIA ATC282020000241 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

18/09/2020 SIA ATC282020000243 Denuncia ARCHIVADA CORREO 
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21/09/2020 SIA ATC282020000244 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

07/10/2020 SIA ATC282020000262 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

07/10/2020 SIA ATC282020000263 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

08/10/2020 SIA ATC282020000264 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

13/10/2020 SIA ATC282020000268 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

13/10/2020 SIA ATC282020000269 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

21/10/2020 SIA ATC282020000277 Derecho Petición (Solicitud Información) ARCHIVADA CORREO 

22/10/2020 SIA ATC282020000278 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

29/10/2020 SIA ATC282020000287 petición entre entidades ARCHIVADA CORREO 

30/10/2020 SIA ATC 282020000288 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA SIA ATC 

05/11/2020 SIA ATC 282020000296 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

09/11/2020 SIA ATC 282020000300 Otras (Sugerencia, Solicitudes, etc) ARCHIVADA CORREO 

09/11/2020 SIA ATC 282020000301 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

12-11-2020 SIA ATC 282020000303 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

18-11-2020 SIA ATC 282020000308 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

25-11-2020 SIA ATC 282020000313 Denuncia ARCHIVADA CORREO 

25-11-2020 SIA ATC 282020000314 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

25-11-2020 SIA ATC 282020000315 Derecho de petición (solicitud concepto) ARCHIVADA CORREO 

26-11-2020 SIA ATC 282020000316 Queja ARCHIVADA CORREO 

04/12/2020 SIA ATC 282020000321 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

04/12/2020 SIA ATC 282020000322 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

09/12/2020 SIA ATC 282020000323 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

10/12/2020 SIA ATC 282020000324 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

11/12/2020 SIA ATC 282020000325 Queja ARCHIVADA CORREO 

16/12/2020 SIA ATC 282020000328 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

21/12/2020 SIA ATC 282020000330 Queja ARCHIVADA CORREO 

22/12/2020 SIA ATC 282020000332 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

22/12/2020 SIA ATC 282020000333 Derecho Petición (General-Particular) ARCHIVADA CORREO 

 

Sin otro particular, 

Cordialmente,  

 

YOLANDA SANABRIA ROA 

Contralora Auxiliar para la Participación Ciudadana  
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