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LA CONTRALORA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

Nit, 890.211.142-2

En uso de sus facultades legales,

CERTIFICA

El cumplimiento del Anexo Técnico 1. Accesibilidad WEB del reporte de Auditoria vigencia 2025
del Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion ITA de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, asi:

1. ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB

1.1 Directrices de Accesibilidad Web
» Elementos No Textuales (Imagenes, Diagramas, Mapas, Sonidos)

Elsitio web garantiza la accesibilidad a la informacion visual mediante el uso de Texto Alternativo
(alt) para todos los elementos no textuales que transmiten significado (imagenes informativas,
diagramas, graficos). Este texto alternativo es descriptivo y funcional. Los elementos puramente
decorativos se marcan adecuadamente para que sean ignorados por las tecnologias de
asistencia, asegurando la conformidad con el Principio 1: Perceptible, especificamente con el
Criterio 1.1.1 (Contenido no textual).

> Contenido Multimedia (Videos, Audio descripcion, Guicnes)

Se asegura que todos los elementos de multimedia publicados cumplen con altos estandares
de accesibilidad. Los videos incluyen subtitulos cerrados y sincronizados, lo que satisface el
Criterio 1.2.2 (Subtitulos grabados). Cuando la informacion visual es crucial y no esta en el audio
principal, se provee audio descripcion, cumpliendo con el Criterio 1.2.5 (Audio descripcidn
grabada

» Legibilidad y Escalabilidad del Texto
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El disefio del sitioc web promueve la legibilidad y la adaptabilidad. El texto normal mantiene un
coeficiente de contraste minimo de 4.5:1 con respecto al fondo, segln el Criterio 1.4.3
(Contraste minimo). La interfaz es fluida y adaptable, lo que permite a los usuarios ampliar el
texto hasta el 200% utilizando las funciones del navegador, sin que se produzca una pérdida de
contenido, solapamiento o la necesidad de desplazamiento horizontal (scroll), cumpliendo con
el Criterio 1.4.4 (Cambiar el tamaiio del texto).
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» Estructura, Codigo Semantico y Navegacion

La base técnica del sitio web es robusta y comprensible. El cddigo de marcado utiliza etiquetas
de manera semantica y jerarquica (ej. Encabezados hl a h6 para la estructura). Los enlaces y
botones tienen una identificacion coherente y se facilita la localizacidn de contenido a través de
un buscador interno y una estructura de navegacion clara, cumpliendo con el Criterio 2.4.1
(Mecanismos para saltar bloques) y el Criterio 2.4.5 (Mdltiples caminos), apoyando la

navegacion
» Formularios, Advertencias e Instrucciones.

La interaccién del usuario con formularios estéd disefiada para ser predecible y facil de usar.
Todos los campos de formulario estdn asociados a etiquetas claras (Criterio 3.3.2) y las
instrucciones, asi como la identificacion de campos obligatorios, se presentan a través de
multiples canales sensoriales (texto, iconos, color). Cuando se produce un error, el mensaje es
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especifico, claro y se ofrecen sugerencias para la correccion (Criterio 3.3.3), minimizando los
errores del usuario y mejorando la comprensibilidad.

> Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada y resaitando la
informacion Seleccionada?

El sitio web es completamente navegable sin el uso de un dispositivo apuntador. Todos los
elementos interactivos son accesibles mediante el teclado (Teclas Tabulador, Enter, etc.), segin
el Criterio 2.1.1 (Teclado). La secuencia de navegacion sigue un orden I0gico y coherente
(Criterio 2.4.3). Se proporciona un indicador de foco visible y bien contrastado que permite al
usuario saber siempre qué elemento esta activo en la pagina, asegurando la operatividad

» Documentos Publicados (Word, Excel, PDF, etc.)

Los documentos para descarga (PDF, Word, etc.) se han revisado y optimizado para ser
accesibles. Esto incluye la correcta aplicacion de etiquetas logicas (tags), el texto alternativo en
las imagenes dentro de los documentos, y el uso de encabezados estructurados. Esta
preparacion garantiza que el contenido sea procesado e interpretado correctamente por las
tecnologfas de asistencia, asegurando la Robustez y la Perceptibilidad de la informacion fuera
del entorno web.

La Contraloria Municipal de Bucaramanga reitera su compromiso con la inclusion, declarando
que el sitio web cumple con los estdndares minimos de accesibilidad

Se expide a solicitud de la Procuraduria Delegada para la Moralidad y la Transparencia Pdblica
en el desarrollo de la revision y reportd e Auditorf ia 202p del jidice de Transparencia y
Acceso a la Informacion ITA.

v AA%%

CONTRALORA MUNICIPA
Contraloria Municipal de Bucaramanga

egales vigentes y, por o tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma

CONCEPTO FUNCIONARIO CARGO FIRMA
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