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INFORME DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD REGULAR - METROLINEA S.A. - ENTE GESTOR-
VIGENCIA 2016 PGA 2017

1 HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO
1.1 ALCANCE DE LA AUDITORIA:

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, en virtud de la Funcién Publica de
Control Fiscal, sefialado en el Articulo 267 y el inciso sexto del Articulo 272 y de
la Constitucion Politica de Colombia, sefiala que el Contralor Municipal de
Bucaramanga podra ejercer en el dmbito de su jurisdiccién, las funciones
atribuidas al Contralor General de la Reptiblica “Articulo 268 idem”.

Asi mismo y en cumplimiento al Plan General de Auditorias 2017, aprobado
mediante Resolucion No. 000416 de 2016 se programé Auditoria
Gubermmamental con Enfoque Integral Modalidad Regular en las Lineas
Financieras y de Gestion a Metrolinea S.A.; se dio inicio al Proceso Auditor
segun Memorando de Asignacién No. 031 de 2017 de conformidad a los
procedimientos plasmados en la Ley y en aplicacion a las disposiciones de la

Resolucion No. 00086 de 2017 “Por medio del cus! se modifica y actusliza el Manual de Procedimientos
para las Auditarias Regulares, Especiales y Exprés, Visitas Especiales, Revisién de Cuantas y Quejas Ciudadanas en la

Contralorla de Bucarsmanga”, Qque consagra las Generalidades de las Auditorias
Gubernamentales con modalidad Regular en Articulo 3 Capitulo lll y en el
ejercicio de control fiscal sefialado en el Articulo 4 de la misma Resolucién se
aplico el sistemas de control financiero, de legalidad, de gestion, de resultados,
la revisién de la cuentas y la evaluacion de Control Interno dentro de los
parametros de la Ley 42 de 1993 Articulo 9.

Desde el punto de vista financiero; se examin6 si estos se presentaron de
conformidad con las normas de contabilidad prescritos por la Contaduria
General de la Nacién y con las disposiciones gubernamentales vigentes. Los
resultados se plasmaron en la rendicién de la cuenta por parte de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga o la Contraloria General de la Republica, segun lo
estipulado en la Resolucién Organica No. 5544 de Diciembre 17 de 2003,
Resolucion Modificatoria 5799 de 2006 y Resolucion 5970 de Julio 18 de 2008,
y formar parte del informe fiscal que se debe rendir ante el Concejo de
Bucaramanga.

En virtud de la aplicacién de la Resolucion 357 del 23 de Julio de 2008, se
adopt6 el procedimiento de control interno contable, para mantener la calidad de
la informacién financiera, econémica y social del ente piblico, de tal manera que
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haga sostenible el proceso de saneamiento contable efectuado. De otra parte se
verificaron las gestiones necesarias que condujeron a garantizar la
sostenibilidad y permanencia de un sistema de contabilidad publica que produjo
una informacién razonable y oportuna.

Para evaluar la Linea de Gestion fue util distinguir cada uno de los Principios de
la Gestiéon Fiscal fundamentados en la eficacia, eficiencia, economia, equidad,
efectividad, valoracion de costos Ambientales y coherencia, calificado cada uno
de los siguientes factores: Control de Gestién que incluye, Gestién Contractual,
Rendicion de Cuentas y Revisién de la Cuenta, Legalidad, Gestién Ambiental,
TICS, Plan de Mejoramiento, Matriz de Riesgos Fiscales y Control Fiscal
Interno.

Asi mismo, Control de Resultados con el Cumplimiento de Planes, Programas y
Proyectos del Sujeto de Control y por ultimo Control Financiero que incluyd
revision de Estados Contables, Gestién Presupuestal y Financiera.

En el Componente Ambiental entendido por tal todo plan, programa y proyecto
que la entidad sujeto de control realiz6 durante la vigencia 2016, los recursos
del presupuesto que se destiné para este componente, al igual que la
contratacion celebrada.

La evaluacién de la gestion o examen de planes, métodos, principios, normas,
procedimientos, mecanismos de verificacién, programas, actividades ejecutadas
y la efectividad con que se utilizaron los recursos puestos a disposicion de la
entidad para determinar que el cumplimiento de los objetivos estuvieran de
acuerdo al Plan de Desarrollo econémico, social y de obras publicas 2016 -
2019 “Gobiemo de las ciudadanas y los ciudadanos™ implicé la evaluacién del
logro de los objetivos en un periodo determinado para que la entidad tome
acciones correctivas.

CONCEPTO SOBRE LA COMPETENCIA DE LA CONTRALORIA
MUNICIPAL DE BUCARAMANGA CON METROLINEA S.A.

El control fiscal tiene por objeto la proteccién del patrimonio de la Nacién, y por
lo tanto recae sobre una entidad, bien pulblica, privada o mixta, cuando ella
recaude, administre o invierta fondos publicos a fin de que se cumplan los
objetivos sefialados en la Constitucién Politica, lo que permite concluir que el
elemento que permite establecer si una entidad de caracter plblica, privada o
mixta se encuentra sometida al control fiscal de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga lo constituye el hecho de haber recibido bienes o fondos del
mismo Municipio.
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Tal como lo establece la Constitucion y la Ley 42 de 1993, el control fiscal se
ejerce sobre los dineros publicos, por tanto, para que el mismo sea procedente
se requiere que los bienes fondos o valores comporten este caracter, sin que
para nada se tenga como requisito que la entidad sea publica. Dicho en otras
palabras, la funcién fiscalizadora se realiza sobre el Erario Publico, el cual
puede estar administrado por servidores publicos o particulares, por lo tanto en
nada influye la naturaleza juridica de la entidad que los maneje, asi entonces
tenemos que la facultad conferida a la Contraloria Municipal de Bucaramanga
se efectua sobre la gestion fiscal de los dineros de la administracion ya sea
manejada directamente por el municipio, 0 ya sea que el erario se encuentre
representado en acciones dentro de una entidad privada.

METROLINEA S.A, es una sociedad por acciones entre entidades publicas
sujeta al régimen de una Empresa Industrial y Comercial del Estado, dotada de
personeria juridica, autonomia administrativa y capital independiente, creada
mediante Acuerdo Municipal del 20 de diciembre de 2002 y constituida
mediante Escritura Publica No. 1011 de Marzo 21 de 2003, otorgada por la
Notaria Séptima del Circulo de Bucaramanga, aclarada mediante Escritura
Pablica No. 3809 de Octubre 6 de 2004 de la misma Notaria, registrada en la
Camara de Comercio de Bucaramanga, la cual tiene el caracter de titular del
Sistema Metrolinea S.A.

Dentro de la composicién accionaria de la entidad se encuentran Alcaldia
Bucaramanga, Alcaldia Piedecuesta, Alcaldia Floridablanca, Alcaldia Girén,
IMEBU, INVISBU, Direccién de Transito de Bucaramanga.

Ahora bien, para determinar el 6rgano de control fiscal competente frente a las
entidades privadas con participacién accionaria de una o varias entidades
publicas incluida la nacién y que desarrollan su actividad en jurisdiccion
territorial de una o varias contralorias, como es el caso de METROLINEA S.A,,
el Consejo de Estado en concepto 1662 de 31 de Agosto de 2005 al resolver
sobre la competencia para ejercer el control fiscal de sociedades en que
participan entidades publicas de distintos niveles, y aplicandolo al caso
concreto, soluciona la controversia sometiendo el control y vigilancia de la
entidad privada a la contraloria territorial del municipio al que se integra la
sociedad segun los estatutos sociales de la misma empresa.

Asl las cosas, obedeciendo a la naturaleza y composicién de METROLINEA
S.A., ademas del domicilio de la entidad y el lugar donde desarrolia su objeto
social, se concluye que METROLINEA S.A. es sujeto de control fiscal de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga.
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1.2 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
1.2.1 AUDITORIA FINANCIERA

OBJETIVO GENERAL
o Determinar la calidad y efectividad del sistema de Control Interno
Financiero y Contable (Resolucion 357 de Julio de 2008 de la
Contaduria General de la Nacién)
¢ Opinar sobre la razonabilidad de los Estados Financieros.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Calificar los componentes de Control Intemo Financiero y Contabie.
Justificar y soportar las calificaciones de los Componentes de Control
Interno Financiero y Contable.

o l|dentificar los riesgos a los que se encuentra expuesto el Sistema
Contable.
Conceptuar sobre Control Intemo Financiero y Contable.
Determinar el cumplimiento de normas y demés disposiciones legales
tanto internas como externas que enmarcan a la entidad. Estos dos
propositos incluyen determinar si los registros y procedimientos contables
verifican la administracion financiera por parte de la direccion de la
organizacion.
Determinar si los recursos financieros fueron manejados con eficiencia.

e Condensar los hallazgos evidenciados en desarrollo de la Auditoria,
mediante el formato F-22.

» Opinar sobre la razonabilidad de los estados financieros, derivado de los
resuitados de la auditoria.
Establecer los Indicadores Financieros.
Realizar un analisis detallado de la ejecucion del presupuesto ( Ingresos
y egresos)

e Evaluar las cuentas que presenten variaciones superiores al 90%,
respecto a la vigencia inmediatamente anterior.

¢ Verificar la existencia o no de las Fiducias y el manejo de las mismas.

1.2.2 AUDITORIA DE GESTION
OBJETIVO GENERAL

o Evaluar el estado de la gestion y medicion de desempefio, con el fin de
detectar conductas de impacto en la vigencia de los Recursos Publicos
que sirvan de base para la formulacion de Politicas Publicas.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar la existencia y pertinencia del Control Interno Fiscal, mediante

la matriz de Riesgos Fiscales (CFI).

Determinar la existencia y pertinencia del Control Intemo Fiscal.

Verificar si las actividades cumplidas por la entidad y la asignacién de los
recursos corresponde a las funciones misionales definidas en la Ley y en
los Estatutos de la Entidad Auditada.

o Verificar el cumplimiento de normas aplicables (Legalidad) a todas las
actuaciones administrativas.

e Verificar el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo asignadas a
la entidad y/o contempladas en los planes operativos, estratégicos o de
cualquier otra denominacién de la propia entidad.

Comprobar la confiabilidad de la informaci6n y de los controles.
Comprobar la correcta utilizacién de los recursos, en los términos de la
Contratacion.

» Verificar avance de mejoramiento en los Procesos Contractuales, los
cuales mostraron conceptos desfavorables en la ultima Auditoria
realizada.

Determinar las Ejecuciones Presupuestales y de Tesoreria.
Analizar el avance de los Planes de Mejoramiento suscritos por el sujeto
de control.

» Determinar la existencia de politicas de TICS y su aplicacién dentro de la
entidad.

e Determinar la existencia y cumplimiento de planes, proyectos y
programas ambientales, inversién presupuestal de contratacién y/o rubro
destinado para el Componente Ambiental.

o Verificar la oportunidad, eficiencia y calidad de la rendicién de la cuenta
presentada por la entidad a la Contralorfa de Bucaramanga.

o Analizar los procesos juridicos que adelantan o adelante la entidad con el
fin de establecer el estado actual de los mismos, conocer si se han
realizado las actuaciones necesarias dentro de los términos y las
reservas presupuestales necesarias en caso de que el fallo salga en
contra de la entidad.

o Verificacion y Tramite de Quejas, Denuncias Ciudadanas incorporadas al
Proceso Auditor mediante Memorando de Asignacion y/o que haya sido
asignado por el Contralor Municipal de Bucaramanga y el Jefe de la
Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental
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Municipal de Bucaramanga

1.3 CALIFICACION DE LOS COMPONENTES DE LA
GESTION FISCAL

Se aplico la matriz de evaluacion de Gestion Fiscal disefiada para tal efecto. El
resultado est4 comprendido en un rango de 0 a 100 y se obtiene de la sumatoria
de la calificacién de cada factor, multiplicada por su ponderacién.

De acuerdo con los resultados obtenidos, y que presentaremos en este informe,
se emite calificacion final de la Gestién Fiscal, el cual se determinara asi:

CALIFICACION MAYOR O IGUAL A 80 PUNTOS: CONCEPTO FAVORABLE.
CALIFICACION MENOR DE 80 PUNTOS: CONCEPTO DESFAVORABLE.

Teniendo en cuenta que esta Auditoria tiene como alcance fenecer o no la
cuenta, esta se fenecera con los siguientes parametros:

CALIFICACION MAYOR O IGUAL A 80 PUNTOS: SE FENECE.
CALIFICACION MENOR A 80 PUNTOS: NO SE FENECE.

La evaluacion de la Gestién y Resultados se realizé analizando integralmente
los siguientes factores:

CONTROL DE GESTION (50%)
Ejecucion Contractual

Rendicién y Revisién de la cuenta.
Legalidad

Gestion Ambiental

Tics

Plan de Mejoramiento

Control Fiscal Interno.

CONTROL DE RESULTADOS (30%)
Planes, Programas y Proyectos

CONTROL FINANCIERO (20%)
Estados contables

Gestion presupuestal

Gestion Financiera.

2 SUJETO DE CONTROL

Metrolinea S.A, como administrador del Sistema Integrado de Transporte
Masivo del Area Metropolitana de Bucaramanga, tiene como objetivo motivar la
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Municipal de Bucaramanga
Ingeniero:

ANTONIO JOSE GRANADOS PARRA
Gerente General.

METROLINEA S.A.

Ciudad

Asunto: DICTAMEN INTEGRAL AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON
ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR PGA 2017 VIGENCIA 2016.

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, con fundamento en las facultades
otorgadas por la Ley, practicd Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral
Modalidad Regular - Linea Financiera y de Gestion al Ente que Usted
Representa, a través de la evaluaciéon de Principios de la Gestion Fiscal
fundamentados en la eficacia, eficiencia, economia, equidad, efectividad,
valoracion de costos Ambientales, la coherencia con que se administraron los
recursos puestos a disposicion y los resultados de la gestion a 31 de diciembre
de 2016 comprobando que se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos de Auditoria prescritos por la Contraloria
Municipal de Bucaramanga compatibles con las de general aceptacién; de
planeacion y ejecucién del trabajo, de manera que el examen proporcionara una
base razonable para fundamentar los conceptos y la opiniébn expresada en el
informe integral, asi mismo, se evalué el sistema de Control Fiscal Interno.

Siendo responsabilidad Metrolinea S.A. por el contenido de la informacion
suministrada y analizada por la Contraloria Municipal de Bucaramanga.
Igualmente, es responsable por la preparacion y correcta presentacion de los
Estados Financieros de conformidad con las normas prescritas por las
autoridades competentes y los principios de contabilidad universaimente
aceptados o prescritos por el Contador General.

La responsabilidad de este Ente de Control, consiste en producir un Informe que
contenga el pronunciamiento sobre el fenecimiento o no de la cuenta con
fundamento en la evaluacién de la gestion y resultados (Control de gestién, de
resultados y financiero) obtenidos por la administracion de la entidad en las
areas o procesos auditados que incluya pronunciamientos sobre el acatamiento
a las disposiciones legales. Una vez detectados las deficiencias por el Equipo
Auditor, seran corregidas por Metrolinea S.A., lo cual contribuye a su
mejoramiento continuo y por consiguiente en la eficiente y efectiva prestacion de
servicios en beneficio de la ciudadania, fin Gltimo del control.

El control incluy6 examen sobre la base de pruebas selectivas, evidencias y
documentos que soportan la gestion de Metrolinea S.A, las cifras y presentacion
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de los Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones legales.

El representante legal de la entidad rindié cuenta anual consolidada por la
vigencia fiscal del afio 2016, en los términos de la Resolucién No. 013 del 20 de
enero de 2016 utilizando la herramienta SIA MISIONAL.

EVALUACION DE GESTION Y RESULTADOS

La evaluacion de gestién y resultados se fundamenta en los sistemas de control
de: Gestion, Resultados, Legalidad, Financiero y Control Interno, los cuales
contempla las variables que son verificadas y calificadas por el Equipo Auditor.

GESTION CONTRACTUAL
MUESTRA

Segun la informacion rendida en la plataforma SIA OBSERVA Metrolinea S.A.
para la vigencia 2016 celebré una totalidad de 135 contratos, de los cuales 130
contratos son competencia de revision de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, seleccionando una muestra de 39 contratos en aplicacion al
Articulo 24 de la Resolucion 00086 de 2017.

RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

Metrolinea S.A. efectud la rendiciéon de la cuenta en términos de oportunidad,
suficiencia y calidad, los documentos requeridos, tanto obligatorios como
informativos fueron cargados en la plataforma, de tal forma que esta
circunstancia no afecto la ejecucion de la Auditoria.

LEGALIDAD

La entidad dio cumplimiento parcialmente, las normas internas y externas
aplicables a cada componente auditado, los argumentos se encuentran
expuestos en los resultados de la presente Auditoria.

GESTION AMBIENTAL
La entidad realizé seguimiento a través de los planes, programas y proyectos

de manejo ambiental a las obras de infraestructura ejecutadas, obteniendo una
calificacién de 75,3%, presentandose con deficiencias.
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TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

Para el componente de TIC, el Equipo Auditor evalué aspectos relacionados con
Integralidad, Disponibilidad, Efectividad, Legalidad, Eficiencia, Seguridad,
Estabilidad y Estructura que por medio de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién sirven como apoyo en la gestiéon administrativa y el cumplimiento
de los objetivos misionales; basados en las fortalezas y debilidades de los
aspectos antes nombrados, en este componente Metrolinea S.A. obtuvo una
calificacion de 0.8% presentandose deficiencias.

PLAN DE MEJORAMIENTO

La entidad debe elaborar Plan de Mejoramiento, con acciones y metas que se
implementard por la Entidad que permitan solucionar las deficiencias
comunicadas durante el Proceso Auditor y que se describen en el Informe, el
cronograma para su implementaciéon y los responsables de su desarrolio. El
Plan de Mejoramiento debe ser presentado a través del aplicativo SIA
MISIONAL dentro de los cinco (5) dias habiles siguiente al recibo del informe
presentado por la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

Se realiz por parte del Equipo Auditor la revisién del cumplimiento del Plan de
Mejoramiento suscrito por Metrolinea S.A. en la vigencia 2015 — PGA 2016.

Dentro de las 06 acciones correctivas planteadas por Metrolinea S.A. se
observé que las correspondientes a los hallazgos 1, 4, 5 y 6 fueron cumplidas
por el Ente Auditado, las acciones correctivas correspondientes a los hallazgos
2 y 3 no han logrado el suficiente avance de ejecucion de las metas. De esta
verificacién se obtuvo una calificacion de 70%, cumpliéndose parcialmente.

CONTROL FISCAL INTERNO

La evaluacién de Control intero de Metrolinea S.A. fue realizada por el Equipo
Auditor aplicando la Matriz de Evaluacion disefiada para tal fin, la cual se realiz6
en la Fase de Planeacion y posteriormente se verifico en la Fase de Ejecucion a
través de aplicacion de entrevistas, arrojando una calificacion de 81,1%
catalogandose como una gestién eficiente.

CONTROL DE RESULTADOS
El Equipo Auditor realiz6 entrevistas y pruebas selectivas con el fin de

establecer el cumplimiento de los objetivos, planes, programas y proyectos
adoptados por la entidad para la vigencia fiscal 2016 los cuales se  encuentran
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plasmados dentro del Plan de Desarrollo econémico, social y de obras pUblicas
2016-2019 “Gobierno de las ciudadanas y los ciudadanos™ observando lo
siguiente:

PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS

La calificacién de la evaluacién dio como resultado 48,6%, evidenciando que
Metrolinea S.A. no cumplié en términos de eficacia, eficiencia, efectividad y
coherencia en el cumplimiento de sus planes, programas y proyectos
correspondiente al primer perfodo del cuatrienio.

CONTROL FINANCIERO

El Equipo Auditor realiz6 un examen con base en las normas de Auditoria de
aceptacion general para establecer si los Estados Financieros de la Entidad que
reflejan razonablemente el resultado de sus operaciones y los cambios en su
situacion financiera comprobando que en la elaboracion de los mismos y en las
transacciones y operaciones que los originaron, se observaron y cumplieron las
normas prescritas por las autoridades competentes y los principios de
contabilidad universalmente aceptados o prescritos por el Contador General. De
acuerdo a lo anterior, METROLINEA S.A tuvo un concepto de control financiero
y presupuestal favorable con una calificacion de 87,0 %.

OPINION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS
OPINION LIMPIA O CON SALVEDADES

En nuestra opinion, por lo expresado en los parrafos precedentes, los Estados
Financieros de METROLINEA S.A, presentan razonablemente, en todos los
aspectos mas importantes la situacién financiera de la entidad a el 31 de
Diciembre de 20186, y los resultados de sus operaciones del afio que terminé en
esta fecha, de conformidad con los Principios y Normas prescritas por las
autoridades competentes y los principios de contabilidad generalmente
aceptados en Colombia o prescritos por la Contraloria General de la Nacién.

Es importante mencionar que esta opinién a los Estados Financieros se da toda
vez que METROLINEA S.A es una entidad la cual recibe recursos de la Nacion,
Gobernacion de Santander, Area Metropolitana de Bucaramanga. Municipio de

Bucaramanga, Floridablanca, Girén y Piedecuesta, para cubrir gastos de
funcionamiento asi como de inversién, por tal motivo se convierte en una
administradora de recursos, que no genera pérdidas y de llegasen a presentar
perdidas en alguna vigencia, seria debido a la demora al momento de realizar
los giros de alguno los a portantes mencionados anteriormente.
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GESTION PRESUPUESTAL

E! presupuesto para la vigencia fiscal de 2016 de METROLINEA S.A. E.S.P,, se
aprobé mediante Acta de Junta Directiva numero 080 del 16 de Diciembre del
2015.

El presupuesto inicial de METROLINEA S.A fue de $131.821.061.553 mas
adiciones por $11.339.078.711, menos reducciones por valor de 7.039.193.597
para un presupuesto total de $153.176.080.659, vigencia 2016.

Es importante mencionar que METROLINEA S.A. presenté una baja ejecucion
de los recursos debido a que durante la vigencia 2016 no se adelantaron obras
de gran magnitud que afectaran los recursos que posee en cada una de sus
encargos fiduciarios con la Nacion, Gobernacién de Santander, Bucaramanga,
Giron, Piedecuesta y Floridablanca. Asi mismo los recursos que no se ejecutan
(Sistema - inversion) dentro de la vigencia, son adicionados en la vigencia
siguiente toda vez que los mismos reposan en los encargos fiduciarios.

GESTION FINANCIERA

El objetivo de esta linea es establecer la razonabilidad de los estados contables,
teniendo en cuenta la Resolucién Organica No. 5970 del 18 de junio de 2008, de
la Contraloria General de la Repuiblica y la normatividad vigente.

FENECIMIENTO DE LA CUENTA

El Equipo Auditor realizé un pronunciamiento con el fin de emitir el fenecimiento
de la cuenta auditada mediante la gestién fiscal realizada en el manejo de los
Recursos Publicos puestos a su disposicion en condiciones de economia,
eficiencia, eficacia, equidad, efectividad y valoracién de costos ambientales.

La auditoria se practicd y calificé conforme a la evaluacion de la gestién a los
componentes y factores de los mismos, a través de la Matriz de la Gestion
Fiscal (GAT).

De acuerdo a los resultados obtenidos, se emiti6 la calificacién final de la
Gestion con un concepto “DESFAVORABLE” obteniendo como resultado una
calificacion de 68.4% y con base en la opinién de los estados contables “CON
SALVEDADES”, la Contraloria Municipal de Bucaramanga NO FENECE la
cuenta de Metrolinea S.A. para la vigencia fiscal de 2016.

Carrera 11 N° 34-52 Fase Hl Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax
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Profe

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron treinta (30) hallazgos
administrativos: cuatro (4) con incidencia presuntamente disciplinaria y dos (2)
con incidencia presuntamente sancionatoria,
presuntamente penal y uno (1) con incidencia presuntamente fiscal, para lo cual

uno (1) con

se debe suscribir un Plan de Mejoramiento.

Bucaramgnga, Septiembre 18 de 2017.

)
le D UAREZ

Profesional de

jonal de Apoyo

6303777
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA
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JUAN PABLO HERNANDEZ QUINTERO

Profesional Universitario.

/ osw
EDA DRIGUEZ

Profesuonal Universitaria.

IESCAs GARCIA
Profe ignal de Apoyo.
ALEXANDER CO

Profesnonal de Apoyo.

LU/;) gl)ﬂEs
Profesiona de Apoyo
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. ENTIDAD AUDITADA
~ VIGENCIA AUDITADA
Calificacién
. Componente Calificacion Parcial Ponderacién Total
1. Control de Gestion 729 05 %5
® 2. Control de Resultados sas s -
® 3. Control Financiero 87,0 02 174
Calificacion total 1,00 68,4
. Fenecimiento NO FENECE
iConcepto de la Gestion Fiscal DESFAVORABLE
Fuente: Matriz calificada
RELACION DE HALLAZGOS

incidencia
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GO FERNANDO RKMIREZ
Profesional de Apoyo
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AN CARLOS CIFUENTES ONATHAN MEJIA PORTILLA

Profesional de Apoyo. rofesional de Apoyo.

4 RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Los criterios normativos de la Auditoria son:

o Constitucion Politica de Colombia

« Ley 610 de 2000 <por Ia cual se establece el trémite de los procesos de responsabilidad fiscal de
competencia de las contralorias’.

o Ley 42 de 1993 “sobre la organizacion del sistema de control fiscal financiero y los organismos que lo
ejercen”.

o Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dicten normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica”.
Plan General de Contabilidad Publica

Decreto 111 de 1996 “Por ef cual se compilan la Ley 38 do 1989, la Ley 179 de 1994 y Ia Ley 225
de 1995 que conforman el estatuto orgénico del presupuesto”.

¢ Resolucion Organica No.5970 de 2008, de la Contraloria General de la

Repﬁblica *Por la cuatl se modifica parcialmente la Resolucién Orgéanica nimero 05774 del 31 de agosto
de 2006, en algunos temas de ia Guia de Auditoria Gubernamental con Enfoque integral-Audite3.0.".

¢ Resolucién 089 de 2016 por el cual modifica la Resolucion No. 013 de

2016 “Por el cual se reglamenta la rendicién de cuenta electronica para todos los sujetos de control de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga”.

o Resolucidn No. 00086 de 2017 “Por medio del cual se modifica y actualiza el Manual de
Procedimientos para las Auditorias Regulares, Especiales y Exprés, Visitas Especiales. Revisién de Cuentas y
Quejas Ciudadanas en la contraloria de Bucaramanga”.

o Resolucion No. 658 de Noviembre de 2012 adopté el Manual de
Contratacién de Metrolinea S.A. y d.emas disposiciones normas y legales

4.1 CONTROL DE GESTION

El Equipo Auditor realiz6 el examen de la eficiencia y eficacia de Metrolinea S.A.
en la administracién de los Recursos Publicos, determinando la evaluacion de
los procesos administrativos, la utilizacién de los indicadores de gestién. Con
base en la siguiente tabla la calificacion obtenida se refleja en la evaluacion de
los siguientes componentes:
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TABLA 1
CONTROL DE GESTION
METROLINEA S.A
VIGENCIA 2015 i
Calificacion Parclal Ponderacién c":;‘:""
738 065 79 |
100,0 0,02 20
82,1 0,05 41
75,3 0,05 38
08 0,03 0,0
70,0 0,10 7,0
81,1 0,10 81
1,00 72,9
Desfavorable
IFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION
Concepto
Favorable
Desfavorable

Fuente: Matriz

Una vez calificado cada criterio de Control de Gestién, el resultado consolidado
arroj6 un puntaje del 72,9% con una calificacion DESFAVORABLE, lo que
significa que, conforme a los parametros establecidos los controles generales y
el monitoreo de Metrolinea S.A., cumplié parcialmente con los parametros de
eficiencia y eficacia trazados.

4.2 GESTION CONTRACTUAL

En la ejecucion de la presente Auditoria y de acuerdo con la informacion
suministrada por Metrolinea S.A. en cumplimiento de lo establecido en la
Resolucién No. 00013 de 2016 “Por la cual se reglamenta la Rendicién de
Cuenta Electronica para todos los sujetos de control de la Contraloria Municipal
de Bucaramanga’.

TABLA 1-1
GESTION CONTRACTUAL
ENTIDAD AUDITADA
VIGENCIA
CALIFIGACIONES EXPRESADAS POR LOS AUDITORES
Puntaje
VARIABLES A EVALUAR ) B Comats. | o Contratos o| conatos | Promadio | Ponderasién | .
— Suministros Coneabiaca ¢ Qbra Pyblica
Otros
de las técnicas 0 4 100 2 100 1 100 1 50,00 0,50 250
de ley 97 30 100 5 100 1 100 1 87,30 0,05 49
del objeto 9 k'] 100 4 100 1 100 1 96,60 020 193
[Labores de Interventoria y seguimiento 98 29 100 4 100 1 100 1 98,57 020 197
|Liquidacion de fos contratos 9% 28 100 4 100 1 100 1 97,06 0,05 49
ICUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1,00 73,8
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Calificacién

Con deficiencias

De acuerdo a la evaluacion de la Gestion Contractual obtuvo como resuitado un
73.80 %, lo cual genera una calificacién con deficiencias.

Mediante Resolucion No. 658 de Noviembre de 2012 METROLINEA S.A. se
adopté el Manual de Contratacion de Metrolinea S.A. determinando los
procesos de contratacién asi:

PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA: Cuando la cuantia sea inferior a 600 SMLMV.
INVITACION PROVIDA:

INVITACION ABIERTA O PUBLICA:

Cuando la cuantia oscile entre 600 y 3000 SMLMV
supere los 3000 SMLMV

Prestacion de Servicios 76 =]
Profesionales y de apoyo a la
gestion

Prestacion de Servicios

20 20

Suministro

Seguros 1
Intermediario de Seguros

Compra

Consultoria

Obra

N ] e O O

Convenios interadministrativos

" TOTAL
Fuente: Metrolinea S.A.

119

4.3 MUESTRA

En aplicacion del Articulo 24 de la Resolucion No. 00086 de 2017 se determind
la siguiente muestra:

Para la vigencia 2016 existe un total de 135 contratos por un valor inicial de
$7.055.068.494,00 mas unas adiciones por la suma de $555.551.218,00 para
un total contratado por $ 7.610.619.712,00. De Competencia de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga se evidenciaron 130 contratos por valor de
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$4.379.105.934,00 que equivale al

100% de

los contratos a auditar

seleccionando una muestra de 39 contratos que equivalen al 83% por un valor
de $4.075.021.982. Determinando para su respectiva revision los contratos
sefialados a continuacion:

Nota aclaretoria: Segun la entidad auditada fueron celebrados 135 contratos por la entidad para la vigencia 2016 y no
136 contratos, &l contrato de Intermediario de Seguros No. 091 de 2016 no se cargé al aplicativo SIA OBSERVA por ser
un contrato sin cuantia, el Contrato 003 de 2016 se encuentra repetido y se incluyé el Contrato 113 de 2015 que tuvo

016-2016

EN LAS ACTIVIDADES INSPECION. VERIFICACION. REVISION.
CONTROL. SEGUIMIENTOS. REPORTES Y DESPACHOS PARA LA
OPERACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SITM METROLINEA S.A. EN
LAS PLATAFORMAS. RUTAS. ESTACIONES CENTRALES Y DE
TRANSFERENCIA.

como fecha de inicio en la ﬁ encia 2016.
1 PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO OPERATIVO Y LOGISTICO

DIANA ROCIO RUEDA
CELIS

022-2016

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES LLEVANDO A CABO
ACTIVIDADES DE REVISORIA FISCAL DENTRO DEL SITM
METROLINEA S.A.

APOYO GERENCIAL
LTDA.

023-2016

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO DE VIGILANGIA Y
SEGURIDAD PRIVADA PARA LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA
METROLINEA Y LAS INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS DE
METROLINEA S.A.

DELTHAC 1
SEGURIDAD LTDA

024-2016

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO INTEGRAL DE ASEOQ
INCLUYENDO EL SUMINISTRO DE INSUMOS NECESARIOS PARA EL
SERVICIO DE ASEO PARA LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA
METROLINEA Y LAS INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS DE
METROLINEA S.A

SERVICIOS
INSTITUCIONALES DE
COLOMBIA SINCO
LTDA

025-2016

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO APOYO A LA
GERENCIA EN LA GESTION DE COORDINACION Y ENLACE CON LAS
DIFERENTES DIRECCIONES TECNICAS Y OFICINAS ASESORAS DEL
SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO. METROLINEA SA.

JADY KATERINE
TAPIAS PINZON

026-2016

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO ABOGADO A LA
SOCIEDAD METROLINEA S.A. BRINDANDOLE ASESORIA JURIDICA.
REPRESENTANDOLA JUDICIAL Y/O EXTRAJUDICIALMENTE Y
BRINDANDO ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO AL COMITE DE
CONCILIACION.

037-2018

FREDY FABIAN
SUAREZ FLOREZ

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA
DEFINIR LA ESTRATEGIA DE DIVULGACION Y POSICIONAMIENTO
PARA EL 2016 DEL SITM.

TATIANA CRISTINA
PARDO PEINADO

038-2016

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASESORAR Y
APQYAR A LA SECRETARIA GENERAL DE METROLINEA S.A. EN
TALENTO HUMANO. TEMAS ADMINISTRATIVOS Y CONTRATACION.

MARTHA CECILIA

039-2016

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA BRINDAR
ASESORIA Y APOYO A LA OFICINA ASESORA JURIDICA DE
METROLINEA SA. EN LOS ASUNTOS JURIDICOS. LEGALES Y
REGULATORIOS QUE LE SEAN ENCOMENDADOS.

LUIS RAUL CARVAJAL
ALMEIDA

042-2016

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA REALIZAR
ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO AL SISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL DE METROLINEA S.A. DE CONFORMIDAD A LEY
GENERAL DE ARCHIVOS 594 DE 2000. Y DEMAS NORMAS QUE LA
COMPLEMENTE.

BRIGITT OVIEDO
NUNEZ

045-2016

DISERAR. DESARROLLAR. IMPRIMIR PRODUCIR MATERIAL
PUBLICITARIO PARA LA DIVULGACION Y SOCIALIZACION DE LAS
CAMPANAS O ESTRATEGIAS DE COMUNICACION DEL SISTEMA
INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO METROLINEA.

ISAIAS GOMEZ
GALVIS

047-2016

MANTENIMIENTO  INTEGRAL  (RUTINARIO.  PREVENTIVO Y
CORRECTIVO) SOBRE LAS 160 PUERTAS. AUTOMATICAS DE LAS
ESTACIONES DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO
METROLINEA S.A. EN BUCARAMANGA Y SU AREA METROPOLITANA

VILLEGAS IVEGAS
LTDA
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048-2016

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE (GASOLINA) Y LAVADO PARA EL
VEHICULO ASIGNADO A LA GERENCIA DE METROLINEA Y
SUMINISTRO DE (ACPM) PARA LAS PLANTAS ELECTRICAS DE
METROLINEA.

ESTACION DE
SERVICIO LA
AMERICANA SAS

14

052-2016

PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRAL A TODO COSTO DE ASEO Y
LIMPIEZA DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS Y
ESTACIONES DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO
METROLINEA S.A.

OUTSOURCING
SEASIN LTDA

15

053-2016

PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
PARA LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA METROLINEA Y LAS
INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS DE METROLINEA S.A.

16

055-2016

PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE Y ACTUALIZACION ‘TIPO

BRONZE' PARA TODOS LOS MODULOS DE LA SOLUCION UTILIZAN
LA SOLUCION SYSMAN SOFTWARE DE METROLINEA S.A. PARA LA
VIDENCIA 2016

DELTHAG 1

SEGURIDAD LTDA

SYSMAN SAS

17

056-2016

CONTRATAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE UN INGENIERO
DE SISTEMAS PARA QUE REALICE EL MONITOREO. SEGUIMIENTO Y
CONTROL A LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DE OPERACION Y DEL
RECAUDO DEL SISTEMA SIMLINEA

CARLOS FERNANDO
ESTEVEZ MARIN

18

057-2016

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO COMO TECNICO
SUPERVISOR DE CAMPO Y/O CENTRO DE CONTROL DE LA
OPERACION DEL SITM METROLINEA S.A.

MATEO NICOLAS
RODRIGUEZ GALVIS

19

059-2016

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO OPERATIVO Y LOGISTICO
EN LAS ACTIVIDADES DE INSPECCION. VERIFICACION. REVISION.
CONTROL. SEGUIMIENTO Y REPORTES DEL FUNCIONAMIENTO DEL
SITM METROLINEA SA. EN LAS PLATAFORMAS. RUTAS.
ESTACIONES CENTRALES Y DE TRANSFERENCIA. CENTRO DE
CONTROL Y DEMAS PUNTOS ASIGNADOS POR EL SUPERVISOR DEL
CONTRATO.

MARLON ANDREY
VILLAMIZAR LIZCANO

20

068-2016

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO ABOGADO A LA
SOCIEDAD METROLINEA S.A. BRINDANDOLE ASESORIA JURIDICA.
REPRESENTANDOLA JUDICIAL Y/O EXTRAJUDICIALMENTE Y
BRINDANDO ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO AL COMITE DE
CONCILIACION

ROMAN ANDRES
VELASQUEZ
CALDERON

21

0689-2016

SERVICIO DE  MANTENIMIENTO INTEGRAL PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA LAS IMPRESORAS. MANO DE OBRA E
INSTALACION DE REPUESTOS PARA EL MANTENIMIENTO
CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO DE METROLINEA S.A.

KUNTHUR SAS

070-2016

CONTRATAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO INCLUIDO EL SUMINSTRO DE REPUESTOS
ORIGINALES DE LOS AIRES ACONDICIONADOS INSTALADOS EN LAS
DIFERENTES DEPENDECIAS DE MTEROLINEA SA.

REYES INGENIEROS
ASOCIADOS LTDA

23

071-2016

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO INGENIERO
CIVIL EN LAS ACTIVIDADES TECNICAS. ADMINISTRATIVAS Y
LOGISTICAS DE LOS PROCESOS DE CONTRATACION Y DE APOYO A
LAS ACTIVIDADES DE SUPERVISION A CARGA DE LA DIRECCION DE
INFRAESTRUCTURA DE METROLINEA S.A.

RAMIRO ALBERTO
DIAZ TORRES

24

077-2016

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. PARA EL SISTEMA
DE DATA CENTER. CENTRO DE CONTROL. OPERACIONES. OFICINA
DE ATENCION AL USUARIO Y CUARTO DE SISTEMAS DEL AREA
ADMINISTRATIVA DE METROLINEA S.A.

ESi DE COLOMBIA
SAS

25

080-2016

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO OPERATIVO Y LOGISTICO
EN LAS ACTIVIDADES DE INSPECCION. VERIFICACION. REVISION.
CONTROL. SEGUIMIENTO Y REPORTES DEL FUNCIONAMIENTO DEL
SITM METROLINEA SA. EN LAS PLATAFORMAS. RUTAS.
ESTACIONES CENTRALES Y DE TRANSFERENCIA. CENTRO DE
CONTROL Y DEMAS PUNTOS ASIGNADOS POR EL SUPERVISOR DEL
CONTRATO.

CECILIA VALENCIA
CARDENAS

26

086-2016

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO REVISOR FISCAL

KRESTON RM SA
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000-2016

PRESTACION DE SERVICIO DE APOYO EN EL PROCESO DE
LIQUIDACION DE LOS KILOMETROS COMERCIALES EFECTIVAMENTE
RECORRIDOS. APOYO OPERATIVO Y LOGISTICO EN LAS
ACTIVIDADES DE INSPECCION.VERIFICACION. REVISION. CONTROL.
SEGUIMIENTO Y REPORTES DEL FUNCIONAMIENTO DEL SITM
METROLINEA SA. EN LAS PLATAFORMAS. RUTAS. ESTACIONES
CENTRALES Y DE TRANSFERENCIA. CENTRO DE CONTROL Y DEMAS
PUNTOS ASIGNADOS POR EL SUPERVISOR DEL CONTRATO.

NELLY PRADA MEZA

28

097-2016

CONTRATAR LAS POLIZAS QUE INTEGRAN EL PROGRAMA DE
SEGUROS DE METROLINEA S.A

MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE
COLOMBIA SA

29

098-2016

PRESTACION DE SERVICIOS COMO APOYO A LA GESTION
DOCUMENTAL Y CARGUE DE LA INFORMACION A LAS
PLATAFORMAS QUE SEAN REQUERIDAS DE LA OFICINA ASESORA
JURIDICA DE SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO.
METROLINEA S.A.

LEYD! JOHANNA
ARDILA SUAREZ

102-2016

PRESATAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL ANALISIS Y
SEGUIMIENTO FINANCIERO A METROLINEA SA.

ERNESTO ARDILA
VASQUEZ

AN

103-2016

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE INSUMOS DE ASEO Y CAFETERIA
PARA METROLINEA SA.

PETROCASINOS SA

32

105-2016

CONTRATAR LAS OBRAS DE MANTENIMIENTO. REHABILITACION Y
MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA
INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DEL AREA METROPOLITANA
DE BUCARAMANGA.

LUIS ANTONIO ROJAS
GIRON

33

107-2016

SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE PAPELERIA. UTILES DE OFICINA.
CARTUCHOS Y TONERES PARA METROLINEA S.A.

SAUL RIVERA
FRANCO

114-2016

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES. PARA APOYAR EL
PROCESO DE LIQUIDACION DE LOS KILOMETROS COMERCIALES
EFECTIVAMENTE RECORRIDOS POR LOS CONCESIONARIOS
(METROCINCO PLUS S.A. Y MOVILIZAMOS S.A.). EN LA OPERACION
DEL SISTEMA SITM METROLINEA.

MARIA CAMILA
KERGUELEN GARCIA

35

116-2016

PRESTAR LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA. PARA LA
OPTIMIZACION Y AJUSTE FUNCIONAL DE LOS DISENOS 2014
ELABORADOS PARA LA EJECUCION DE LAS OBRAS DE LA ESTACION
CABECERA PORTAL NORTE DE METROLINEA S.A.. DE MANERA QUE
SE PLANTEEN FASES FUNCIONALES DE EJECUCION DE LA OBRA
QUE SE DEBE DESARROLLAR.

CONTRAPUNTO
TALLER DE
ARQUITECTURA SAS

125-2018

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS PARA
LA SUPERVISION DE CONTRATOS DE OPTIMIZACION DE DISENOS
DE OBRAS A CARGO DE LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA DE
METROLINEA S.A.

JAVIER MAURICIO
ARIAS GALVIS

37

126-2016

DESARROLLAR LA ESTRATEGIA PEDAGOGICA EN EL AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA PARA LA IMPLEMENTACION
DE LA MODIFICACION DEL ESQUEMA OPERATIVO DEL SISITEMA
METROLINEA

AGENCIA ATENEA
SOLUCIONES DE
MARKETING SAS

130-2016

DESARROLLAR E IMPLEMENTAR UN APLICATIVO MOVIL PARA
METROLINEA S.A. CONFORME LOS REQUERIMIENTOS DE LA
ENTIDAD

IP TOTAL SOFTWARE
SA

39

134-2016

COMISION TOPOGRAFICA PARA REALIZAR LEVANTAMIENTOS
TOPOGRAFICOS. PLANIMETRICOS. ALTIMETRICOS DE PRECISION
EN SECTORES DETERMINADOS POR LA DIRECCION DE
INFRAESTRUCTURA DE METROLINEA S.A.

WILSON CHAPARRO
MARIN

La gestion contractual frente a los contratos revisados de la entidad auditada,
cumple con los requisitos del control fiscal tales como a eficiencia y la eficacia,
cumpliendo con la ejecucién contractual, deducciones de ley, el objeto

contractual,

las labores de supervision y

liquidacion de

los mismos

exceptuandose algunos contratos que dan lugar a los siguientes presuntos
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hallazgos que referenciaremos a continuacion:
HALLAZGO No. 1. Administrativo (Observacion No. 1) -HOJA DE RUTA-

Para iniciar un Proceso Contractual en cualquiera de sus modalidades cada
unidad gestora debe elaborar y aprobar dicho formato; de la muestra
contractual en los contratos No. 042/16, 038/16, 048/16, 069/16, 086/16,
090/16, 103/16, 114/16, 125/16, 026/16, 068/16, 071/6 y contrato 134/16, no se
evidencid que las Hojas de Rutas se diligenciaran de manera correcta.

RESPUESTA POR PARTE DE METROLINEA S.A:

(...) El Manual de Contratacién de la entidad establece que el responsable de
cada una de las unidades gestoras que intervienen en el proceso de
contratacion deben diligenciar la lista de chequeo (...).

Para efectos del cumplimiento de la disposicién previamente mencionada, la
Oficina Asesora Juridica y la Secretaria General de la Entidad han socializado,
a través de los comunicados que a continuacién se relacionan, la obligacién del
diligenciamiento de la lista de chequeo del proceso contractual (...).

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

La hoja de Ruta se entiende como un documento en el que se controla la
trazabilidad de un proceso Determinado, como lo son: programacion,
planificacién, cronograma, ejecucion etc; lo cual evidencia el paso a paso para
este proceso; con el diligenciamiento de la Hoja de Ruta se lleva un control
sobre los documentos que se van generando cronolégicamente en  cualquier
expediente de contratacion, permitiendo dar cumplimiento a los requisitos
establecidos por la ley, es por ello que el responsable de cada una de las
unidades gestoras que intervienen en el proceso de contratacion deban llevar
un estricto control sobre las etapas realizadas, por la anterior justificacion
expuesta por Metrolinea S.A. y andlisis de la misma el Equipo Auditor
CONFIRMA la presente observacion generando un Hallazgo de Tipo
Administrativo el cual debera incluirse en el Plan de Mejoramiento suscrito por
Metrolinea S.A. en la vigencia 2016 PGA 20176, para que la entidad incorpore
acciones que permitan el control documental en los expedientes de
contratacion.

DICTAMEN DEL EQUIPO AUDITOR:

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: Metrolinea S.A.
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HALLAZGO No. 2. Administrativo, Disciplinario (Observacién No.
2).CERTIFICADO MEDICO PRE-OCUPACIONAL-

En el formato de la Hoja de Ruta de los Contratos celebrados por Metrolinea
S.A. dentro de la muestra contractual no se estipula como requisito para
contratar el certificado médico pre ocupacional expedido por médico
especialista en salud ocupacional.

RESPUESTA POR PARTE DE METROLINEA SA.:

(...) El Decreto 723 de 2013 “Por el cual se reglamenta la afiliacion al Sistema
General de Riesgos Laborales de las personas vinculadas a través de un
contrato formal de prestacién de servicios con entidades o instituciones
publicas o privadas y de los trabajadores independientes que laboren en
actividades de alto riesgo y se dictan otras disposiciones”, respecto de los
examenes médicos ocupacionales establecié lo siguiente: “Articulo
18. Examenes médicos ocupacionales.

De la norma transcrita se desprende que las personas con contrato de
prestacion de servicios para la entrada en vigencia del Decreto 723 de 2013
tenian un plazo de 6 meses para allegar el certificado médico ocupacional y los
nuevos contratistas, es decir, aquellos que suscriban contratos de prestacién
de servicios después de la entrada en vigencia del mencionado decrefo,
también tienen un plazo de 6 meses para allegario, pero contado a partir del
perfeccionamiento del contrato. (...).

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

En aplicacion del Decreto 1072 de 2015, que enmarca al nuevo Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) la realizacion de
examenes médicos para los contratistas; que se realizan de manera individual
a los trabajadores y tiene la funcién de aportar parametros para orientar la
gestion de seguridad y salud en el trabajo y en ellos deben ser incluidos los
contratistas.

La Ley 1562 de 2012 es el primer antecedente normativo, alll se definié que
para efectos de promocion y prevencién en temas de salud, el trabajador
independiente o contratista era equivalente al trabajador dependiente (Articulo

2, paragrafo 3); el Decreto 723 de 2013, reglament6 la Ley 1562 de 2012 y
posteriormente fue incorporado en la seccion 2.2.4.2.2 del Decreto 1072 de
2015 seccion respecto a los examenes médicos estableci6 lo siguiente: Articulo
2.2.4.2.2.18. Examenes Médicos Ocupacionales.
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A partir del 15 de abril de 2013, las personas que tengan contrato formal de
prestacién de servicios en ejecucion, tendran un plazo de seis (6) meses para
practicarse un examen preocupacional y allegar el certificado respectivo al
contratante. El costo de los exdmenes preocupacionales sera asumido por el
contratista...”

Es de tener en cuenta que el Decreto 723 del 2013 hace precisiones respecto
de la afiliacién a la ARL la cual es independiente al Examen Médico Pre
ocupacional, por el cual, se reglamenté la afiliacion al sistema general de
riesgos laborales de las personas vinculadas a través de un contrato formal de
prestacion de servicios con entidades o instituciones publicas o privadas y de
los trabajadores independientes que laboren en actividades de alto riesgo, no
establece un minimo de vigencia del contrato de prestacién de servicios para
hacer efectiva la obligacion de efectuarse un examen médico
preocupacional, por lo que el mismo sera obligatorio independientemente de la
duracion del contrato, precis6 el Ministerio del Trabajo. Teniendo en cuenta el
espiritu de la norma, que es incorporar a los contratistas en el sistema de
vigilancia epidemiolégica de la empresa, los examenes periddicos deberan ser
practicados en los mismos plazos en que se practican los exdmenes medicos
ocupacionales a los trabajadores de la correspondiente entidad.

Articulo 18. Exdmenes médicos ocupacionales. En virtud de lo establecido en
el paragrafo 3° del articulo 2° de la Ley 1562 de 2012, la entidad o institucién
contratante deberd establecer las medidas para que los contratistas sean
incluidos en sus Sistemas de Vigilancia Epidemiol6gica, para lo cual podran
tener en cuenta los términos de duracién de los respectivos contratos. El costo
de los examenes periodicos serd asumido por el contratante. A partir de la
entrada en vigencia del presente decreto, las personas que tengan contrato
formal de prestacién de servicios en ejecucion, tendrén un plazo de seis (6)
meses para practicarse un examen preocupacional y allegar el certificado
respectivo al contratante. Para los contratos que se suscriban con posterioridad
a la entrada en vigencia del presente decreto dicho plazo aplicara a partir del
perfeccionamiento del mismo. El costo de los exdmenes preocupacionales sera
asumido por el contratista. Este examen tendra vigencia médxima de tres (3)
aflos y seré vélido para todos los contratos que suscriba el contratista, siempre
y cuando se haya valorado el factor de riesgo mas alto al cual estara expuesto
en todos los contratos.

En el caso de perder su condicién de contratista por un perfodo superior a seis
(6) meses continuos, debera realizarse nuevamente el examen.

Aterrizando los anteriores postulados normativos al caso particular y concreto

de la observacion formulada a Metrolinea S.A., se tiene que dentro de
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la lista de chequeo no esta establecida la obligacion a cargo del contratista de
aportar dentro de los documentos precontractuales el mencionado certificado
preocupacional, con lo cual se expone la entidad a un riesgo en el sentido que
no se establecen las condiciones de presanidad de quienes contratan servicios
profesionales y de apoyo a la gestién, por lo que el Equipo Auditor, CONFIRMA
la presente observacion generando un Hallazgo de Tipo Administrativo con
incidencia presuntamente Disciplinaria el cual debera incluirse en el Plan de
Mejoramiento suscrito por Metrolinea S.A. en la vigencia 2016 PGA 20176,
para que la entidad incorpore acciones que permitan el control documental en
los expedientes de contratacion.

DICTAMEN DEL EQUIPO AUDITOR:

Alcance del Hallazgo:
Presuntos Responsables:

Alcance del Hallazgo:
Norma Presuntamente
violada:

Presuntos Responsables:

Administrativo
Metrolinea S.A.

Presuntamente Disciplinario

Articulo 35, numeral 1, Articulo 34 numeral 2,
articulo 48, numeral 1 de la ley 734 de 2002.
ANGELA FARAH OTERO

Gerente General para la época de los
hechos

DIEGO FERNANDO SERRANO

Secretario General

CLAUDIA PATRICIA GARCIA BURGOS
Directora Técnica de Operaciones

CARLOS EDUARDO ESPINOSA

Director Técnico de Infraestructura

JUAN PABLO RUIZ

Secretario General -Gerente Suplente-.
ANGELA FARAH OTERO

Gerente General.

HALLAZGO No. 3. Administrativo (Observacién No. 5) -FORMATOS DE
REFERENCIA CRUZADA SIN DILIGENCIAR UBICACION-.

Revisadas las carpetas contractuales se evidenci6 formatos de referencia
cruzada, sin numeracién de los contratos 116/16, 102/16, 107/16, 053/16,

023/16, 055/16 y contrato 068/16.

RESPUESTA POR PARTE DE METROLINEA S.A.:
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(...)Los Formatos de Referencia Cruzada se encuentran en su totalidad
diligenciados con: (i) Dependencia, (iij) Serie 0 Subserie, (iii) Tipo y namero de
contrato, (iv) Descripcién del objeto, (v) Radicado, (vi) fecha y (vii) numero de
carpeta.

No obstante, el campo de ubicacién del contrato se encuentra sin diligenciar,
toda vez que la Entidad no cuenta con un espacio donde albergar los CD’S y
Planos, es decir, PORTA CD Y PLANOTECA, sitio adecuado para el resguardo
de los mismos. No obstante la Entidad a través de Secretaria General se
encuentra adelantando gestiones frente al arreglo fisico del Archivo Central de
Metrolinea S.A. (...).

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

De conformidad a lo expuesto en el andlisis realizado por el Equipo Auditor a
las controversias presentadas en la observacion por el sujeto de control, se
CONFIRMA la observacion y se genera un Hallazgo Administrativo, el cual
debera incluirse en el Plan de Mejoramiento suscrito por Metrolinea S.A. en la
vigencia 2016 PGA 20176, para que la entidad incorpore acciones para el
adecuado manejo del formato de referencia cruzada teniendo en cuenta la
importancia de dicho documento dentro de la trazabilidad del proceso de
gestion documental y archivistica, conforme a la Ley 594 de 2001.

DICTAMEN DEL EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: Metrolinea S.A

HALLAZGO No. 4. Administrativo (Observacién No. 6) -PAGO SGSS, SIN
MODIFICACION DEL IBC-.

Del contrato 107/16 se evidencié dentro de la carpeta contractual que las
planillas del pago al Sistema General de Seguridad Social “SGSS” se
presentaron con el IBC sobre el salario MLMV y sin modificacién al mismo.

RESPUESTA POR PARTE DE METROLINEA S.A.:

(...) El contratista presento las planillas de pago comespondientes a los
periodos facturados sobre una base de un (1) SMMLV, las cuales fueron
aceptadas por el supervisor teniendo en cuenta que no se lrataba de un
contrato de prestacién de servicio, el cual estaria obligado a cotizar a los
sistemas de salud, pensién y riesgos sobre una base del 40% del ingreso
mensualizado; en este caso el contrato 107 de 2016 corresponde a un
Carrera 11 N° 34-52 Fase li Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax
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contrato de suministro suscrito con el sefior SAUL RIVERA FRANCO, en donde
la misma contraloria en concepto 2013EE098343, ha manifestado (...) (...) 2.
CONCLUSION: El ingreso base de cotizacién para el pago de aportes al
sistema de seguridad social en salud y pensién en contratos diferentes a los de
prestacién de servicios, tales como el de suministro de bienes y compraventa,
corresponderd a los ingresos efectivamente percibidos por el afiliado...”, Asi las
cosas, se presume que el contratista a julio del 2016 fecha en la que present6
la primera cuenta, ya habla

presentado su declaracién anual en la que informé a las entidades
administradores del sistema de la proteccién social su ingreso base de
cotizacién IBC, siendo el que declar6 en las planillas presentadas para soportar

supago(...).
CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

Es claro que en los contratos (sin importar su duracion, valor o naturaleza) en
donde esté involucrada la ejecuciéon de un servicio por una persona natural en
favor de una persona natural o juridica de derecho publico o privado, tales
como contratos de obra, suministro, de arrendamiento de servicios, de
prestacion de servicios, consultoria, asesoria, es decir, el contratista debera
estar afiliado obligatoriamente al Sistema General de Seguridad Social en
Pensiones y al Sistema General de Seguridad Social en Salud y la parte
contratante debera verificar la afiliacion y pago de aportes.

En lo relacionado con la base y porcentaje de cotizacién que un contratista
debe efectuar a los sistemas de salud y pensiones, debe indicarse que el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el entonces Ministerio de la
Proteccion Social, mediante Circular 000001 del 6 de diciembre de 2004, en
ejercicio de las facultades establecidas en los Decretos 246 de 2004 y 205 de
2003, impartieron instrucciones con relacion al ingreso base de cotizacion de
los contratistas afiliados al Sistema General de Seguridad Social. El Ministerio
de Salud y Proteccion Social Republica de Colombia “En primer término
sefalo, que el articulo 4° de la Ley 797 de 2003, modificatorio del articulo, 17
de la Ley 100 de 1993, establece que durante la vigencia del contrato de
prestacion de servicios, deberan efectuarse cotizaciones en forma obligatoria a
los regimenes del Sistema General de Pensiones, por parte de los contratistas,
con base en los ingresos por prestacién de servicios que aquellos devenguen.

El inciso segundo del articulo 3° del Decreto 510 de 2003, concordante con el
mandato legal citado, establece que las cotizaciones al Sistema General de
Seguridad Social en Salud se deben hacer sobre la misma base que al Sistema
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General de Pensiones; en consecuencia, el ingreso base de cotizacién
conforme a los articulos 5° y 6° de la Ley 797 de 2003 que modificaron en su
orden los articulos 18 y 19 de la Ley 100 de 1993 y el articulo 204 ibidem en
ninglin caso puede ser inferior a un (1) salario minimo mensual legal vigente, ni
superior a veinticinco (25) salarios minimos mensuales legales vigentes.
Siendo claro que el ingreso base de cotizacion a los Sistemas de Salud y
Pensiones, es por definicion y de manera general, uniforme y si tal como lo
sefialé el articuio 4° de la Ley 797 de 2003, las cotizaciones deben efectuarse
con base en el salario o ingresos por prestacion de servicios devengados, el
ingreso base de cotizacién tanto para pensiones como para salud de las
personas naturales vinculadas al Estado o al sector privado, mediante
contratos de prestacion de servicios o cualquier otra modalidad de servicios
que adopten debe corresponder a estos ingresos devengados, por tanto, las
bases de cotizacion deben ser iguales.

En segundo término, seflalé que al efectuar el examen de nulidad, el honorable
Consejo de Estado mantuvo la vigencia del inciso final del articulo 23 del
Decreto 1703 de 2002, por lo que en los contratos de vigencia indeterminada,
el ingreso base de cotizacion es el equivalente al 40% del valor bruto facturado
en forma mensualizada; razén por la cual, en aplicacion del principio de
analogia, que halla su justificacion en el principio de igualdad, y segun el cual,
los seres y las situaciones iguales deben recibir un tratamiento igual, dicho
porcentaje debe hacerse extensivo a los contratos de vigencia determinada.
Ante el planteamiento concreto de si es juridicamente viable efectuar aportes a
pensiones sobre la base establecida para salud en el Decreto 1703 de 2002 y
Circular 000001 de 2004 de los Ministerios de Hacienda y Crédito Publico y de
la Proteccién Social, se considera que la remisién que el mismo inciso segundo
del articulo 3° Decreto 510 de 2003 hace a la base de cotizacién del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, serviria de fundamento a los
contratistas para efectuar sus aportes tanto a pensién como a salud sobre la
base establecida para salud en el Decreto 1703 de 2002".

De esta forma, lo previsto en la Circular 00001 del 6 de diciembre de 2004
expedida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el entonces
Ministerio de la Proteccién Social, implica que la base de cotizacion para los
sistemas de salud y pensiones del contratista, independientemente de la
naturaleza del contrato y su valor, correspondera al 40% del valor bruto del
contrato facturado en forma mensualizada, porcentaje sobre el cual se
calculara el monto del aporte obligatorio que en salud y pensiones debe
efectuarse, el cual corresponde al 125% y 16% del ingreso base
respectivamente.
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El ingreso base que no podra exceder de veinticinco (25) salarios minimos
legales mensuales vigentes ni ser inferior a un (1) smimv. En este caso, debe
sefialarse que el célculo de la base de cotizacién de los contratistas, el cual
corresponde al 40% del valor bruto del contrato se ha establecido
independientemente de los gastos o impuestos que al interior del contrato deba
asumir el contratista, ya que el propio Articulo 23 del Decreto 1703 de 2002 ha
contemplado que el restante 60% corresponde a los costos imputables al
desarrollo de la actividad contratada (pagos de impuesto, compra de
materiales, pago de honorarios o salarios al personal que contrate el
contratista, etc). Ahora bien, frente a su primer y segundo interrogante, se
concluye que el contratista de obra y suministro, debe cotizar obligatoriamente
en salud y pensiones sobre una base del 40% del valor bruto del contrato
facturado en forma mensualizada, tal y como se sefialé en parrafo anteriores.

De conformidad a los anteriores conceptos y postulados normativos y en el
andlisis realizado por el Equipo Auditor a las controversias presentadas por
Metrolinea S.A., CONFIRMA la observacion y genera un Hallazgo
Administrativo, el cual debera incluirse en el Plan de Mejoramiento suscrito por
Metrolinea S.A. en la vigencia 2016 PGA 20176, para que la entidad incorpore
acciones correctivas pertinentes.

Concepto 124530 Ministerio de Salud y Proteccién Social
DICTAMEN DEL EQUIPO AUDITOR:

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: Metrolinea S.A

HALLAZGO No. 5. Administrativo (Observacién No. 7) -SOPORTES DE
EJECUCION QUE NO OBRAN EN LA CARPETA CONTRACTUAL.-.

De la revision del Contrato 107/16, en el primer informe de cumplimiento de
actividades correspondiente al periodo de julio-agosto se relaciona un
porcentaje

de ejecucién del 27%; en el segundo informe de ejecucion se relaciona un
porcentaje de ejecucién del 33.46% dentro del periodo de ejecucion de
noviembre-diciembre firmandose acta de finalizacién/entrega el 03 de enero
2017, sin que obre prueba de la ejecucion del faltante.

Del contrato 053/16 no se evidenciaron soportes de ejecucion y pago del
adicional numero 2.
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Del contrato 071/16 revisada la carpeta contractual no se diligencié de manera
correcta los informes de ejecucién establecidos lo que no permitié evidenciar
que el contratista hubiese ejecutado todas las obligaciones especificas
plasmadas en la minuta del contrato. Dentro del expediente contractual no se
anexan evidencias de las actividades ejecutadas segun los informes de
ejecucion presentados.

Del contrato 125/16 revisada la carpeta contractual no se diligencié de manera
correcta los informes de ejecucion establecidos lo que no permitié evidenciar
que el contratista hubiese ejecutado todas las obligaciones especificas
plasmadas en la minuta del contrato. Dentro del expediente contractual no se
anexan evidencias de las actividades ejecutadas segun los informes de
ejecucion presentados.

Del contrato 134/16 revisada la carpeta contractual, no se evidencia
documentos e informes referentes a la ejecuciéon del contrato como los
levantamientos topogréaficos, planimetros y paramétricos en fisico y digital.

RESPUESTA POR PARTE DE METROLINEA S.A.:

(...) En el formato dnico de presentacién de informes de cumplimiento a
obligaciones contractuales del contrato 107 de 2016, presentados a 30 de
agosto y 27 de diciembre de 2016, se cometié un error de digitacion (...)

(...) Los pagos del adicional No. 2 del contrato 053 de 2016 suscrito con
Deithac 1 Seguridad, correspondiente a los meses de enero y febrero de 2017,
fueron tramitados por el contratista hasta el mes de abril de 2017(...)

(...) en el contrato No. 071 de 2016:

Se anexa en un (1) cd, los siguientes documentos (Ver Anexo Observacién No.

7):

Acta de reunién No. 1 de 07 Junio 2016

Acta de reunién No. 2 de 07 Junio 2016

Acta de reunién No. 3 de 14 Junio 2016

Acta de reunién No. 4 de 16 Junio 2016

Acta de reunién de 19 Julio 2016

Acta de reunién de 13 Julio 2016

Acta de reunién de 13 Julio 2016

Acta No. 1 Periodo: 11 Mayo 2016 — 10 Junio 2016 Fecha: 07 Julio de

2016

e Acta No. 2 Periodo: 11 Junio 2016 — 10 Julio 2016Fecha: 18 Julio de
2016
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(...)Los documentos anexos se encuentran en la Direccién de Infraestructura
los cuales son objeto de consulta, toda vez que los contratos de obra e
interventoria del Portal de Girébn se encuentran en ejecucion (...).

(...) Los documentos anexos en DVD correspondientes al contrato 125/2016 se
encuentran en la Oficina de la Direccién de Infraestructura, dado que dichos
documentos de seguimiento y control son objeto de consulta. Por otra parte, si
bien la informacién no reposa en el expediente contractual, esto no quiere decir
que no se haya realizado las actividades, tal y como se evidencia en el DVD
anexo, lo anterior, aunado a la politica de cero papel. Asi las cosas, en la
informacién anexa, se incluye los informes de gestion mensual, actas de
asistencia a diferentes reuniones, registros topogréficos de visitas de obra e
informes de avances de disefios, lo anterior, justifica e/ desamollo de las
actividades del contrato No. 125/2016 de la correspondiente orden de
prestacién de servicios (...).

(...) En CD adjunto se encuentran los informes Técnicos de topografia del
contrato No. 134 de 2016, los cuales se encuentran aun en la Direccién de
Infraestructura bajo uso de los insumos allf plasmados (...).

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

De conformidad a lo expuesto en el andlisis realizado a las controversias
presentadas en la observacion por el sujeto de control, el Equipo Auditor pone
de conocimiento que si bien es cierto los informe de Supervision dan fe del
cumplimiento al contrato, también es cierto los soportes de ejecucion permiten
evidenciar de manera detallada las actividades realizadas por el contratista y
aunque no haya norma que asi lo consagre, la Contraloria Municipal de
Bucaramanga como encargado de vigilar la Gestién Fiscal de los bienes y
fondos donde tiene participaciéon el Municipio de Bucaramanga (articulo 12 de
la Ley 42 de 1993) y con el fin de verificar la fase de ejecucion de los contratos
y sin afectar la medida de “cero papel” pueden reposar en medio magnético o
similares, en el sentido de que la carpeta contractual es mejor que obre toda la
informacién que le permita al ente de control fiscal realizar una revision y
trazabilidad de cada una de sus fases o etapas en cumplimiento la gestion
documental y archivistica sefialada en el art 21 y 22 de la ley 594 de 2001, por
lo que se CONFIRMA frente a los Contratos 071 de 2016, 125 de 2017 de la
observacién y se configura un Hallazgo de Tipo Administrativo el cual debera
incluirse en el Plan de Mejoramiento suscrito por Metrolinea S.A. en la vigencia
2016 PGA 20176, para que la entidad incorpore acciones que permitan el
control documental en los expedientes de contratacion.
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DICTAMEN DEL EQUIPO AUDITOR:

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsabile: Metrolinea S.A

HALLAZGO No. 6. Administrativo (Observacion No. 8) -FORMA DE PAGO-,

Del contrato 102 revisada la carpeta contractual se evidencié que en ia minuta
del contrato clausula No. 4, se sefiala que el pago sera por mes o fraccion de
mes los 30 de cada mes, sin embargo dicho pago se efectu6é por mensualidad
en el caso de la primera cuenta tal y como se corrobora en los informes,
documento equivalente a factura de venta y acta de recibo parcial.

Del contrato 037/16 se evidencié que dicho pago se efectu6 por
mensualidades, tal y como se evidencia en los informes y como se estipula en
la clausula 4* del contrato.

RESPUESTA POR PARTE DE METROLINEA S.A.:

(...) El supervisor del contrato realizé los pagos de los contratos 102 y 037
ambos del 2016, conforme a la factura presentada por el contratista, optando
por la opcién de pagos mensuales, de acuerdo a las actividades realizadas en
un periodo determinado es decir:(...).

(...)Sin embargo la entidad impartiré una directniz a fin de que los supervisores
realicen los pagos, realizando el pago de la fraccién del primer mes, haciendo
corte a 30 del mes en que inicia el contrato, cuando este no inicie el primero,
los pagos siguientes mensuales del 1 al 30 de cada mes y el ultimo por la
fraccién de dias que faltaren para terminar el contrato, si a ello hubiere lugar

(...)
CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

De conformidad a lo sustentado por la Metrolinea S.A. en respuesta a la
observacion donde aluden que la entidad impartira una directriz a fin de que los
supervisores realicen los pagos, realizando el pago de la fraccion del primer
mes, haciendo corte a 30 del mes en que inicia el contrato, cuando este no
inicie el primero, los pagos siguientes mensuales del 1 al 30 de cada mes y el
ultimo por la fraccién de dias que faltaren para terminar el contrato, se
CONFIRMA la observacién conforme a lo manifestado por Metrolinea S.A. y se
configura un Hallazgo de Tipo Administrativo el cual debera incluirse en el Plan
de Mejoramiento suscrito por Metrolinea S.A. en la vigencia 2016 PGA 20176,
para que la entidad incorpore acciones pertinentes mencionadas.
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DICTAMEN DEL EQUIPO AUDITOR:

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: Metrolinea S.A.

HALLAZGO No. 7. Administrativo (Observacion No. 9) -ERRORES DE
TRANSCRIPCION-.

De los erros de citas, de ortografia, de mecanografia o de aritmética.

Revisado el contrato No. 053/16 en el otrosi No. 001 contrato de prestacion de
servicios, el ultimo numeral (9) no va de acuerdo al consecutivo que se venia
siguiendo (el numeral anterior es el 6). Asi mismo, se sefialé que se adiciona
es el contrato 014/16 no se relaciona frente al contrato real.

Del contrato 056/16 se evidencié que el valor del contrato es por $43.333.333 y
en el folio (74) acta de inicio dice que el valor a partir del acta de inicio es por
un valor de $42.666.667, ademas en el mismo folio nos indica que el plazo a
ejecutar es de ocho (08) meses, veinte (20) dias pero después del acta de
inicio es de ocho (08) meses, dieciséis (16) dias; también se encuentra que en
la minuta en el folio (33), clausula no. 4, valor: en esta clausula esta
estipulado que seran pagos mensuales por valor de $5.000.000.00 y en ella no
se estipula ningiin pago mensual por valor de $2.666.667.

Del Contrato 059/16 se evidencié en el folio (64) acta de recibo parcial, el valor
del contrato es de $12.500.800.00 y dice que el valor a partir del acta de inicio
es por $12.164.240.00.y el plazo de ejecucion también cambia con relacion o el
estipulado en la minuta del contrato.

Del contrato 080/16 se evidenci6 que en el folio: 52, el valor del contrato de la
minuta es diferente, a lo estipulado en el acta de inicio; igualmente sucede con
el plazo a ejecutar, también es diferente al estipulado en la minuta.

Del contrato 130/16 se evidencid que se encuentran comprobantes de egreso a
favor de IP total software S.A por valores diferentes a los pagos estipulados
dentro de la minuta.

RESPUESTA POR PARTE DE METROLINEA S A.:

(...) El dia 06 de mayo de 2017, METROLINEA S.A. y DELTHAC 1
SEGURIDAD LTDA, suscribieron el Otrosi No. 001 al Contrato de Prestacion
de Servicios No. 053 de 2016, con el objeto de adicionar en valor el contrato

referido (...).
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VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL

En la parte motiva del Otrosi No. 001 se escribieron siete (7) considerandos. El
ultimo considerando se enumeré equivocamente con el numeral 9 siendo lo
correcto el numeral 7. Asi mismo, en el mismo considerando se hizo alusién al
Contrato No. 014 de 2015, siendo lo correcto el Contrato No. 053 de 2016 (...).

(...) Del contrato 056/16 se evidencio (...)

(...)Al respecto, cabe precisar que en las formas de pago estipulado en los
contratos, se establece que se pagara los 30 de cada mes o por fraccion de
mes, aunado al principio de anualidad que debe regir a los contratos estatales.
Conforme a lo anterior, se observa que no se desvirtué la forma de