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1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO

1.1.  ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Contraloria Municipal de Bucaramanga con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucién Politica y en cumplimiento del Plan General de Auditorias de la
Vigencia 2016, practico Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular en
las lineas Financiera y de Gestién a la ADMINISTRACION CENTRAL Vigencia 2015.

Esta auditoria es un proceso sistematico que mide y evalda, la gestion o actividades de una
organizacién estatal, es asi que la Auditoria Integral modalidad Regular es una de las
modalidades que se aplica a los sujetos de control con el propdsito de evaluar actividades,
programas, areas o procesos puntuales y especializados de manera integral a uno o mas
temas de importancia significativa en una entidad, proyecto o recurso de destinacion especial,
con el propdsito de producir un informe que contenga un dictamen con los resultados producto
del trabajo auditor.

El control Fiscal es una funcion publica, que tiene a su cargo vigilar la gestidn Fiscal de la
administracién y de los particulares o entidades que manejan fondos o bienes del Estado en
todos sus drdenes y niveles, y serd ejercida en forma posterior y selectiva por la Contraloria
General de la Republica y las Contralorias Departamentales y Municipales, entre otras.
Ademas busca valorar la efectividad, eficiencia y eficacia de la gestién publica para actuar en
garantia del conjunto de derechos y deberes consagrados en fa Constitucion Politica y en todas
las regulaciones publicas, las cuales se han descritoy contindan desglosandose a medida que
se recurren a ellas, para la programacién de planes y proyectos de forma suficiente, en el
marco de la accidén presupuestal publica.

1.2.  OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

1.2.1. AUDITORIA FINANCIERA
Objetivo General

e Determinar la calidad y efectividad del sistema de Control Interno financiera y contable
(Resolucién 357 de Julio de 2008 de la Contaduria General de la Nacion).
s Opinar sobre la razonabilidad de los Estados Financieras

Objetivos Especificos

e Calificar los componentes de Control Interno Financiero y contable.
Justificar y soportar las calificaciones de los componentes de controf Interno Financiero
y Contable.
Identificar los riesgos a los que se encuentra expuesto el sistema contable.
Conceptuar sobre el Control Interno financiero y contable.
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Determinar el cumplimiento de normas y demas disposiciones legales tanto internas
como externas que enmarcan a la entidad. Estos dos propdsitos incluyen determinar si
los registros y procedimientos contables verifican la administracion financiera por parte
de la direccion de la organizacion.

Determinar si los recursos financieros fueron manejados con eficiencia.

Condensar los Hallazgos evidenciados en desarrolio de la auditoria mediante el
formato F-22.

Opinar sobre la razonabilidad de Ios estados financieros, derivados de los resultados
de la auditoria.

Establecer los indicadores financieros.

Realizar un analisis detallado de la ejecucion del presupuesto (ingresos - egresos).
Evaluar las cuentas que presenten variaciones al 90%, respecto de la Vigencia anterior.
Determinar las ejecuciones presupuestales y de tesoreria.

Verificar la deuda publica incluyendo los procesos para la obtencién de los recursos y
ta destinacion de los mismos.

Verificar la gestion de Vigencias Futuras incluyendo los procesos para la obtencion de
los recursos y la destinacion de los mismos.

AUDITORIA DE GESTION

Objetivo General

Evaluar el estado de la gestion y medicion del desempefio, con el fin de detectar
conductas de impacto en la vigilancia de los recursos publicos que sirvan de base para
la formulacion de politicas publicas.

La evaluacion incluye a las nueve Secretarias de la Administracion Municipal que
son: Salud y Ambiente, Interior, Hacienda, Educacion, Administrativa, Desarrollo Social,
Planeacién, Infraestructura y Juridica y deberan verificarse los procesos contractuales y
el cumplimiento de planes de accién de las mismas.

Objetivos Especificos.

Determinar la existencia y pertinencia del Control Interno Fiscal.

Verificar si las actividades cumplidas por la entidad y la asignacidén de los recursos

corresponde a las funciones misionales definidas en la ley y en los estatutos de la

entidad auditada.

Verificar el cumplimiento de normas aplicables (Legalidad) a todas las actuaciones

administrativas.

Comprobar la confiabilidad de la informacion y de los controles.

Comprobar la correcta utilizacion de los recursos, en términos de la contratacion

estatal.

Verificar avance de mejoramiento en los procesos contractuales, los cuales mostraron

conceptos desfavorables en la dltima auditoria realizada.

Analizar el avance de los planes de mejoramiento suscrito por el sujeto de control.

Determinar la existencia de politicas de TICS y su aplicacion dentro de la entidad.
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s Determinar la existencia y cumplimiento de planes, proyectos y programas
ambientales.

e Verificar la oportunidad, suficiencia y calidad de la rendicién de la cuenta presentada
por la entidad a la Contraloria de Bucaramanga.

1.2.3 EVALUACION DE LA GESTION FISCAL

La evaluacion de la gestién Fiscal se realiza con el objeto de analizar integralmente la gestion
del Sujeto de Control y se fundamenta en la calificacidén de los componentes que la integran,
los cuales contemplan los temas y criterios que son verificados y calificados por el Equipo
Auditor mediante la aplicacién de programas de auditoria, utilizando como insumo la rendicion
de la cuenta y la informacidn suministrada durante la auditoria.

El Equipo Auditor llevé a cabo esta evaluacidn que incluye un examen a los siguientes
componentes y sus respectivos subcomponentes:

CONTROL DE GESTION

Conceptuar sobre las actuaciones en el manejo o administracion de los recursos publicos en el
periodo 2015 a evaluar.

» Cumplimiento de las especificaciones técnicas
o Cumplimiento deducciones de ley

« Complimiento de objeto contractual

» Labores de interventoria y seguimiento

e Liguidacién de los contratos

RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

« Oportunidad en la rendicion de la cuenta
¢ Suficiencia (diligenciamiento total de formatos y anexos)
« Calidad (veracidad)

+ Financiera
» Gestion

GESTION AMBIENTAL

« Cumplimiento de planes, programas y proyectos ambientales
e |nversién ambiental
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TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION (TICS)

¢ Cumplimiento aspectos sistemas de informacién

PLAN DE MEJORAMIENTO

o Cumplimiento del Plan de Mejoramiento
s Efectividad de las acciones

CONTROL FISCAL INTERNO

o Evaluacion de controles (Primera calificacion del CFl)
o Efectividad de las controles (Segunda calificacién del CFl)

CONTROL DE RESULTADOS

Conceptuar en qué medida se cumplen los objetivos misionales y los planes, programas y
proyectos adoptados por la administracion en el periodo 2015 a evaluar.

CUMPLIMIENTO PLANES PROGRAMAS Y PROYECTQS

» Eficacia

e Eficiencia

o FEfectividad

« Coherencia
CONTROL FINANCIERO

Opinar sobre la razonabilidad de los estados contables y conceptuar sobre la Gestidn
Financiera y Presupuestal.

ESTADOS CONTABLES

Totat inconsistencias $ (millones)
Indice de inconsistencias

GESTION PRESUPUESTAL

Evaluacién presupuestal

GESTION FINANCIERA

Evaluacién indicadores

Calificacion asignada a los componentes de la gestion Fiscal
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Para la calificacion de los componentes de la gestién Fiscal, se aplicara la matriz disefiada
para tal efecto; el resultado esta comprendido en un rango de 0 a 100 y se obtiene de la
sumatoria de la calificacion de cada factor, muiltiplicada por su ponderacion.

Consolidacién de la calificacion de la gestion Fiscal y fenecimiento de la cuenta.
De acuerdo con {os resultados obtenidos, se emite la calificacion de la “Gestion Fiscal” la cual

determinara si el concepto es “Favorable” cuando sea mayor o igual a 80 puntos y
“Desfavorable” cuando sea menor a 80 puntos.

Menor a 80 Puntos Desfavorable

Consecuentemente, para fenecer la cuenta, esta fenecera con los mismos parametros.

¢ fenec
80 Puntos

No se fenece

Menor a
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RODOLFO HERNANDEZ SUAREZ
Alcalde de Bucaramanga
E. S. D.

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, con fundamento en las facultades otorgadas por el
Articulo 267 de la Constitucién Politica, practicé Auditoria Gubernamental con Enfoque
(ntegral Modalidad Regular, Linea Gestion - Financiera, Vigencia 2015, a la Administracion
Central del Municipio de Bucaramanga, a las Secretarias de Salud, Interiof, Hacienda,
Educacién, Administrativa, Desarrollo Social, Planeacion, [nfraestructura y Juridica, a través de
la evaluacion de los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad y valoracion de los
costos ambientales con que administraron los recursos puestos a su disposicién y los
resultados de su gestion en las areas, actividades o procesos examinados. La auditoria incluyd
la comprobacién que las operaciones financieras, administrativas y econdmicas se realizaron
conforme a [as normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables. Asi mismo, evalud
el sistema de control interno y el cumplimiento del Plan de Mejoramiento.

Es responsabilidad de fa administracién el contenido de la informacion suministrada por la
entidad para ser analizada por la Contraloria Municipal de Bucaramanga. La responsabilidad
de la Contraloria Municipal de Bucaramanga consiste en producir un informe que contenga
el dictamen integral para el fenecimiento (o no) de la cuenta para la Vigencia 2015. Esto
con base en el concepto que arroje la presente auditoria sobre la gestion de la entidad y
sumada a la opinién que sobre los estados contables a corte de Diciembre 31 de 2015
emitié la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

El representante legal de la entidad Alcaldia de Bucaramanga, rindié la cuenta anual
consolidada por la Vigencia Fiscal del afio 2015, dentro de los plazos previstos en la
Resolucion No. 0103 de 2014 y Resolucién 013 de 2016 de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con normas de auditoria gubernamental
colombianas - NAGC compatibles con las normas internacionales de auditoria - NIAS y con
politicas y procedimientos de auditoria gubernamental con enfoque integral, consecuentes con
las de general aceptacidn; por lo tanto, requirié acorde con ellas, de pianeacién y ejecucion del
trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar los
conceptos y la opinidn expresada en el dictamen para la Vigencia auditada.

La auditoria incluyd el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y
documentos que soportan la gestion de la entidad, las cifras y presentacion de la Gestidn
Financiera y el cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada
implementacion y funcionamiento del sistema de control interno y el cumplimiento del Plan de
Mejoramiento; los estudios y andlisis se encuentran debidamente documentados en papeles
de trabajo. los cuales reposan en los archivos de la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

Se examinaron las siguientes areas, actividades o procesos de la entidad:

e Control de Gestion
» Control Financiero
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e Control Resultados

Para la Vigencia 2015 la ADMINISTRACION CENTRAL suscribié 3.290 contratos, incluidos [os
suscritos por SGP que corresponden a recursos provenientes de [a Nacidn, por lo anterior el
Equipo Auditor tomé una muestra basada en la formula aritmética recomendada por la Guia de
Auditoria Territorial - GAT la cual arrojé una muestra Optima de 306 contratos gue suman
$92,511,460,985

DICTAMEN INTEGRAL.

La Auditoria se llevé a cabo sobre una muestra representativa de la informacion que soporta la
gestion de la Administracion Central y pruebas selectivas de acuerdo con normas, politicas y
procedimientos de auditoria por tanto se requirié acorde con ellas la planeacion y ejecucion
del trabajo de manera que el examen y el resultado de las pruebas proporcionan una base
razonable para fundamentar la opinién y los conceptos presentados en este informe.

Con base a la opinién de los estados contables, ABSTENCION DE OPINION el concepto de la
Gestién Fiscal Desfavorable, la aplicacion de los criterios de economia, eficiencia, eficacia,
equidad y valoracién de los costos ambientales, la Contraloria Municipal de Bucaramanga NO
FENECE la cuenta de la entidad Administracién Central para la Vigencia Fiscal
correspondiente al afio 2015.

MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
ADMINISTRACION CENTRAL ALCALDIA DE BUCARAMANGA
VIGENCIA 2015 PGA 2018

Componente Calificacién Parcial Ponderacién Cali:i:;cl:ién
1. Control de Gestion 88.7 05 | 444
2. Control de Resultados 76,6 03 | 280

_Control Einancierg 204 02 | ai

Calificacion iotal ' 1,000 71.4
Fenecimiento . L NO FENECE
IConcepto de la Gestion Fiscal ' : DESFAVORAEI:E

Fuente: Matriz GAT ~ Equipo Auditor

Los fundamentos de este pronunciamiento se presentan a continuacion:

OPINION SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

ABSTENCION DE OPINION

Fuimos designados para auditar los Estados Financieros de la Alcaldia Municipal de
Bucaramanga, sin embargo, nos ABSTENEMOS DE OPINAR, toda vez que no existe firma por
parte de un Contador Pdblico Titulado que avale o certifique la veracidad de los estados
financieros antes descritos durante la Vigencia 2015, lo anterior teniendo en cuenta que la
Administracion Central no posee un cargo el cual cumpla estas funciones dentro de su planta
de personal.
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La Contraloria Municipal de Bucaramanga como resultado de la auditoria adelantada, concluye
la Gestion Fiscal en las areas auditadas con un concepto desfavorable en su Gestion Fiscal
para la Vigencia 2015, teniendo en cuenta la ponderacion final para la Gestion Fiscal de 71,4
puntos, como consecuencia de los hechos relacionados en el cuerpo del presente informe.

Relacién de Hallazgos

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron Hallazgos negativos, 28 de tipo
Administrativo, con alcance Disciplinario 8, Sancionatorios 1, Fiscales 4 y Penales 5. La suma
de los Hallazgos Fiscales es por valor de cincuenta y siete millones trescientos nueve mnil
novecientos sesenta y siete pesos m/cte. ($57.309.967). De igual manera, como beneficio del
control fiscal, se evidencié el pago de un gasto de caja menor, en cuantia de $112.000 m/cte
en la Secretaria de Hacienda.

Plan de Mejoramiento

La entidad debe disefiar un Plan de Mejoramiento, con acciones y metas que permitan
solucionar las deficiencias comunicadas durante el proceso auditor y que se describen en el
informe. Dicho Plan de Mejoramiento debe contener las acciones y metas que se
implementardan por parte de la entidad, las cuales deberan responder a cada una de las
debilidades detectadas y comunicadas por el Equipo Auditor, el cronograma para su
implementacion y los responsables de su desarrollo.

= J 4
Andrés Hliginio Romergy/ Becerfra
Profesjonal Universitario

Jhona ga Garcia
Auditor Fiscpl
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| C—— /— / /
,
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Juar Bablo Hernandez Quintero ¢
Profesional Universitario Profesional Universitaro
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3. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Los criterios de la Auditoria Son:

¢ & & & & O & 5 & 4 9 S ° » @

Ley 42 de 1993 - Control Fiscal

Ley 80 del 1993 - Estatuto General de Contratacién de la Administracién publica
Ley 87 de 1993 - Ejercicio de Control interno

Ley 598 de 2000 - SICE

Ley 610 de 2000 - Responsabilidad Fiscal

Ley 734 de 2002 - Cédigo Unico Disciplinario

Ley 1150 de 2007

Decreto 0734 de 2012

Ley 1474 de 2011

Decreto 111 de 1996 - Estatuto Orgéanico del Presupuesto
Resolucion 000251 de noviembre de 2010 de la CMB
Guia de Auditoria Territorial - GAT

Manual de Contratacion.

Resolucion 103 de 2014 Gestion Transparente
Resolucién 039 de 2015

3.1. CONTROL DE GESTION

[ TAABLAT
s - CONTROL DE GESTION.
Administracion central
VIGENGIA 2015 PGA 2018

Céﬁcﬁciéﬁ

Factores Calificacion Parcial Ponderacion
95,6 0,65 :
72,1 0.02
60,5 0,05

76,4 0,05

~ ; . : 747 0.03
le. Pian de Mejoramiento . 68,8 0,10
Caliﬁcécién totéi :
Concepto de Gestion a: emitir [ Favorable o

"RANGOS DE CALIFICACION PARA El. CONGEPTO DE GESTION..

Rango Concepto
80 0 mas puntos Fa"mﬁﬁ:.; e
Menios de 80 puntos . Desfavorable

Fuente: Matriz GAT

Una vez calificado cada criterio de control de gestion, el resultado consolidado arrojé un
puntaje del 88,7%, con una calificacion FAVORABLE, lo que significa que conforme a los
parametros establecidos los controles generales y el monitoreo de la ADMINISTRACION

CENTRAL. existen y son aplicados.
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Para la evaluacion del Control de Gestion se calificaron los siguientes factores:

3.1.1. GESTION CONTRACTUAL

“TABLA 14
GESTION CONTRACTUAL 1
ADMINISTRACION CENTRAL
VIGENCIA 2015 PGA 2016
CALIRCACIONES EXPRESADAS POR LOS AUDITORES
VARIABLES A EVALUAR o Contratgs Promedio | Ponderacidn | it
K Prestacién {ontratos ) Atribuido
- Q Qi Consultoripy | @ 5
Semvicios 1S
Otros
Camplimients de las especificacionss Wenicas 100 189 98 19 91 65 190 201 9783 050 488
Cumplimients deducciones.defey. 100 159 196 ) 98 66 100 29| 9967 0,08 80
Cumplimisnta del objsto cootrabtual 94 159 85 41 %0 66 o4 28| w233 0,26 185
L.abores de lnmmn@oﬁa gsegwémo_ ':; R 97 189 100 40 94 60 80 29 96,14 0,20 : 142
| jquidacién de fos contatos < % 154 84 41 84 66 47 20| 8700 008 B
CUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL C i 1 958

Fuente: Matriz GAT
Distribucién por valor de la contratacion
El Municipio de Bucaramanga realizd en la Vigencia 2015 un total de 3.290 contratos,

(Incluidos SGP) por un valor total de $347.307.020.983 para el desarrollo de la gestidn
contractual, distribuidos de la siguiente manera:

MODALIDAD DE N° DE TOTAL
SELECCION CONTRATOS VALOR.INICIAL VALOR ADICIONES CONTRATACION
Concurso De Méritos 23 12.113.402.557 1.368.879.286 13.482.281.843
Contratacion Directa 2.970 94.407.344.597 6.989.632.889 101.396.977.486

Minima cuantia 155 8.016.082.614 339.989.351 8.356.071.965
Licitacién PGblica 51 167.510.672.027 8.5670.132.618 176.080.804.645
Seleccion Abreviada 91 41.719.5689.875 6.271.295.169 47.990.885.044
TOTAL GENERAL 3.290 323.767.091.670 | 23.539.929.313 347.307.020.983

Fuente: Equipo Auditor Formato F_20_1A_CCC SIA Misional

Basado en el cuadro anterior, el Equipo Auditor tom6 una muestra selectiva utilizando el
Aplicativo “Calculo de Muestras para Poblaciones Finitas™ recomendada por la Guia de
Auditoria Territorial - GAT, la cual arrojd una muestra optima de 306 contratos
correspondientes a las nueve secretarias, por valor de $92,511,460,985; que equivale al
26,63% del presupuesto total de contratacion.
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TOTAL CONTRATACION

47.990.885.644 .

s Cangurss De Méritas

& Ligitacion Pikdica

13.482.281.843

w:Contrgtovian Directa

<iSgipecidn Abreviada

Maas.w’ﬁesmmmmw

8.356.071.965

« Mirdma cugriia

Fuente: Equipo Auditor Contraloria de Bucaramanga

Nota: Dentro de los contratos seleccionados como muestra, no se tuvo en cuenta los contratos
ejecutados con recursos del Sistema General de Participaciones (SGP).

MUESTRA CONTRACTUAL POR SECRETARIAS

“NUMERO DE}

SECRETARFA CONTRATOS |  VALOR INICIAL ADICIONES VALOR TOTAL
ADMINISTRATIVA 68 5.458.219.140 1.282.224.920 6.740.444.060
DESARROLLO SOCIAL 50 10.732.077.031 95.750.000 10.827.827.031
EDUCACION 17 11.434.206.198 2.085.512.772 13.519.718.970
HACIENDA 29 1.834.862.176 173.939.046 2.008.801.222
INFRAESTUCTURA 48 23.036.306.385 1.062.451.618 24.098.758.003
INTERIOR 60 20.332.379.799 3.385.068.017 23.717.437.816
JURIDICA 9 430.100.000 40.488.665 470.588.665
PLANEACION 10 1.762.290.000 35.720.146 1.798.010.146
SALUD Y AMBIENTE 15 9.291.771.873 38.103.199 9.329.875.072
TOTAL 306 84.312.212.602 | 6.199.248.383 | 92.511.460.985

Fuente: Equipo Auditor Formato F_20_1A_CCC SIA Misional

El cuadro anterior identifico cada una de las Secretarias que conforman la Alcaldia de
Bucaramanga y el nimero de contratos auditados, segin la muestra arrojada por el aplicativo
GAT y sus respectivos valores para la Vigencia 2015, de igual manera se hace una distincidn
de las diferentes modalidades de seleccidn, resaltando que dentro de la muestra, la
modalidad de seleccién mas representativa en la Vigencia 2015 fue la contratacion directa,
con 174 contratos, seguido de la minima cuantia con 57 contratos, de seleccion abreviada
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suscritos 43 contratos, se auditaron 21 contratos de licitacién publica y finalmente 11
contratos correspondientes a concurso de méritos, para un total de 306 contratos, como [0
muestra la grafica a continuacion:

NOMERD DE CONTRATOS AUDITADOS VIGENCIA 2015

MODALIDAD DE N° DE
SELECCION CONTRATOS

LICITACION PUBLICA 21

SELECCION ABREVIADA 43

CONCURSO DE MERITOS 11

CONTRATACION DIRECTA 174

MINIMA CUANTIA 57
SHICITAUGH PUSUCA VSELENCION ARREVIADA T CONCURSD DE #MERITOS
< OOKTRATACION DIRECT A «IMININA CUANTIA

Seguidamente, se presentan las secretarias las cuales demostraron dentro del proceso auditor
algun tipo de inconsistencia en la contratacion conlievando a presuntos Hallazgos.

Asi mismo, en respuesta a las denuncias Penales promovidas por la Alcaldia de Bucaramanga
durante el primer semestre del ano, allegadas mediante radicado 3625E del 29 de junio de
2016, fue asignada a ésta auditoria por el Jefe Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental, con el
fin de ser evaluadas y analizadas durante el proceso auditor; en razén a lo anterior, se
relacionan a continuacion aquellas que efectivamente tenian algun tipo de irregularidad para
ser posteriormente trasladados a los entes competente cuando haya lugar.

Revisados los contratos, se evidencié el reporte EXTEMPORANEO al SECOP de varios
documentos, a continuacion se relacionan por secretarias:

‘ 3-56-377 - 2076 - Esmdloszy ﬁré(nos, acta Be micid; acta del

Infraestructura 2585 - 2652 - 2668 | adicionaly minuta del contrato.

174 - 210 - 2317 Acta de inicio, designacidén de supervisor,

Educacion . . iy . .
informes de ejecucion y estudios previos.

77 -91-95-114 - Acta de inicio, minuta de contrato, acta de
Desarrollo Social 119 - 141 - 176 - liquidacion, informes de ejecucién.
211 - 218 - 219
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Interior 243 - 285 - 326 - Minuta de contrato, acta de inicio, acta de
488 ejecucion, acta de liquidacion.
Hacienda 39 Minuta de contrato.

Fuente: Equipo Auditor Contraloria de Bucaramanga.

RESPUESTA ENTIDAD:

Respuesta Exsecretario de Infraestructura. Clemente Ledn Olaya: “... €s necesario sefalar que
el tramite Administrativo de la Alcaldia de Bucaramanga, por no encontrarse concentrada la
actividad contractual en una dependencia, por cuanto su operatividad y volumen, no permite
dar cumplimiento estricto a los términos dados por las normas vigentes en materia de
publicacion; presenténdose en los casos mencionados un retraso no imputable al ordenador
del gasto (Secretario de Infraestructura), por las siguientes razones: ..La Secretaria de
Infraestructura, no cuenta con expresa asignacion de funciones, para la publicacién de actos
en el SECOP, pues si bien tiene asignada clave del mismo, en acto expreso no se ha
delimitado el procedimiento ni los tiempos del mismo. [guaimente no cuenta con personal de
planta que efectue esta actividad”.

Respuesta Secretario del Interior. Ignacio Pérez Cadena: “Se confirman los reportes
Extemporaneos al SECOP”

Respuesta del exsecretario Desarrollo Social, Jorge Eduardo Pefialoza Cadena «...) En lo
concerniente a este punto se le exigia y hacia entrega de todos los pasos que se debian
observar a cada contratista y que se realizara las diligencias pertinentes antes el SECOP con
las personas (Contratistas de Desarrollo Social) encargadas de subir a la pagina todo la parte
precontractual y contractual pero algunos de ellos no lo realizaban oportunamente toda vez
que a veces lo hacian era para el momento de presentar la primera cuenta, es decir son
circunstancias ajenas a la voluntad del suscrito y de cada uno de los Supervisores. Ahora bien,
en lo que respecta a informes de ejecucion en ocasiones l0s contratistas deben consolidad
informacion para presentar [0s mismos pero las actividades si se cumplian de conformidad al
cronograma establecido; al revisarse los informes por los Supervisores se les hacia
observaciones y los cuales debian ser ajustados de conformidad al clausulado del contrato o
convenio respectivo(...)»

CONCLUSION DEL EQUIPC AUDITOR
El decreto 1510 de 2013, en la cual se reglamento el sistema de compras y contratacion

plblica, en su articulo 19 consagré la publicidad en el SECOP, y establecié que toda entidad
estatal estd obligada a publicar en el SECOP los documentos del proceso y los actos
Administrativos del proceso de contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su
expedicion, esto con el fin de salvaguardar los principios que rigen las actuaciones
contractuales de las entidades estatales, asi como los postulados que rigen la funcion

administrativa consagrada en el articulo 209 de la Constitucion Politica.
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Para el caso concreto, si bien es cierto se publicaron las actuaciones, sin embargo estas
fueron extemporaneas, por ello la importancia que se haga dentro del término legalmente
establecido, a fin de garantizar la seguridad juridica en las decisiones y actuaciones de la
administracion, asi como la participacion y control por parte de {os ciudadanos.

Por lo anterior, y debido a la publicacion extemporanea de ciertas actuaciones contractuales
en el Sistema Electrénico de Contratacion Publica (Secop), se configura un Hallazgo negativo
de caracter Administrativo para todas las secretarias del Municipio, por lo cual deberan
presentar las respectivas acciones correctivas ante este ente de control. En el caso concreto
de la Secretaria de Desarrollo Social, se configura adicionalmente con incidencia
sancionatoria, por incumplimiento al Plan de Mejoramiento de la Auditoria Regular a la
Administracidn Central Vigencia 2014 (ver numeral 3.1.6).

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Todas las Secretarias del Municipio de Bucaramanga

SECRETARIA ADMINISTRATIVA

El Equipo Auditor evidencié que existe desorden en el correcto archivo cronoldgico de algunos
expedientes contractuales (SECADM-00240, SECADM-00324, SECADM-01750), no se
encontraron dentro de las carpetas documentos como cambios en la designacion de
supervisién (SECADM-01173), igualmente se observaron errores de digitacién (SECADM-
2020), dificultando asi la revision por parte de los funcionarios de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga.

RESPUESTA ENTIDAD:
No se pronunciaron sobre esta observacion.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Al no recibir respuesta de la entidad, se genera un Hallazgo negativo con alcance Administrativo
para la entidad; por lo tanto, se deberan incluir dentro del Plan de Mejoramiento las acciones
correctivas tendientes a subsanar la observacién evidenciada por el Equipo Auditor.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria Administrativa

Revisado el contrato No. 467 del 16 Febrero de 2015, cuyo objeto “PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA SECRETARIA ADMINISTRATIVA CON EL FIN DE BRINDAR EL APOYO Y LA

ASESORIA JURIDICA FRENTE A LOS REQUERIMIENTOS EXTERNOS E INTERNOS QUE LE SEAN
Carrera 11 N° 34-52 Fase | Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga. Santander / COLOMBIA



VFA-INF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL NTR A 4
Pagina 20 de 125 Informe Auditoria MunegelicBucaramangs

ASIGNADOS PARA EFECTOS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES”, el Equipo Auditor
evidencid dentro de los informes presentados por el contratista que no se observan evidencias
y soportes suficientes que demuestren la ejecucién del contrato.

RESPUESTA ENTIDAD:

El contratista manifestd lo siguiente: “Referente al contrato de prestacion de servicios no.
467 de 2015, me permito allegar copia de las actas de ejecucion contractual completas con
sus respectivos soportes mes a mes, iniciando el 16 de febrero de 2015, hasta el 30 de
octubre, correspondiente al contrato en mencion, lo anterior en ciento nueve (109) folios,
esto para soportar la ejecucion del mismo, con sus entregas y recibidos correspondientes
mediante actas mes a mes...".

Asi mismo, se deja constancia que la supervisora del contrato, Paola Andrea Ramirez Jiménez,
en respuesta al traslado de observaciones realizado por el Dr Fabio Andrés Guerrero Mejia,
Secretario Administrativo, manifestd lo siguiente: “(...} por motivos personales me encuentro
por fuera del pais y no podré atender su solicitud en el plazo que me sefala de dos (2) dias,
adjunto evidencia de tiquetes de salida y regreso, entiendo que las diligencias de la contraloria
no dan espera, sin embargo en su momento cuando fui llamada por ellos a subsanar dichos
contratos hice entrega de las evidencias correspondientes, adjunto envio de los recibidos de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga, y de los contratos que hacen falta tengo conocimiento
que los mismos contratistas han estado llevando las evidencias a los auditores Fiscales
correspondientes {...).

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Revisado el material documental aportado por el Contratista Andrés Josué Torres referente al
contrato de prestacion de servicios No. 467 de 2015, el Equipo Auditor evidencié que si bien
es cierto existen las actas mes a mes del informe de cumplimiento a obligaciones
contractuales avaladas por la Supervisora Paola Andrea Ramirez Jiménez, quien no ejercio el
suficiente control sobre la ejecucion del mismo; también es cierto que en dichas actas no hay
un soporte suficiente que demuestre el cumplimiento del objeto contractual en cuanto se
refiere a las actividades realizadas por el Contratista.

Lo anterior tiene como resultado una falta de supervisién, denotando el incumplimiento de sus
obligaciones en cuanto a la ejecucion y supervision del contrato No. 467 de 2015, suscrito
entre la Alcaldia de Bucaramanga y el contratista Andrés Josué Torres G, lo cual infringe los
principios de la funcidn pdblica y gestién administrativa, evidenciando un menoscabo a los
intereses patrimoniales de la Administracion Central, por el no cumplimiento del objeto
contractual.

Lo anterior permite determinar un presunto detrimento patrimonial acorde con la disposicién
contenida en el articulo 6° de la ley 610 de 2000, recordando que el concepto de dafno se
define asi y sefiala: Dafio Patrimonial al Estado. “Para efecto de esta ley se entiende por dano
patrimonial al estado, la lesién del patrimonio pdblico, representada en el menoscabo,
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disminucion, perjuicio, detrimento, pérdida, o deterioro de los bienes o recursos pablicos o a
los intereses patrimoniales del Estado, producida por una gestidn Fiscal antieconémica
ineficaz, ineficiencia e inoportuna, que en términos generales no se aplique al cumplimiento
de los cometidos y de los fines esenciales del Estado, particularizados por el objetivo funcional
y organizacional, programa o proyecto de los sujetos de vigilancia y control de las contralorias.

Dicho dafio podra ocasionarse por accion u omision de los servidores publicos o por la persona
natural o juridica de derecho privado que en forma dolosa o culposa produzcan directamente o
contribuyan al detrimento al patrimonio pdblico.” Claramente se concluye que se presenta un
presunto detrimento patrimonial a los recursos publicos derivados del contrato de prestacion
de servicios No. 467 de 2015 en cuantia de $26.119.100, trasgrediendo lo establecido el
articulo 6 de la Ley 610 de 2000.

Es de aclarar que, por competencia se procede a realizar, los correspondientes traslados a la
Fiscalia General de la Nacidn para que determine sobre las presuntas actuaciones (contratista
y supervisora), segln lo establecido en la ley 599 del 2000, de esta manera se establece un
Hallazgo de tipo Administrativo con presuntos alcances Disciplinario, Fiscal y Penal; razén por
la cual la administracion debera presentar las respectivas acciones correctivas dentro del Plan
de Mejoramiento.

RELACION DE PAGOS Y DEDUCCIONES CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

No.467/2015
DESCUENTOS
’ LEGALIZACION - TESORERIA - SEGURIBAD
PERIODO VALOR A COBRAR | CAJA PREVISION, | ESTAMPILLAS Y SOGIAL PAGADA SALDO FINAL
PROCULTURA OCTROS

;gﬁgijégig AL $2.000.000 $960.000 $172.000 $233.700 $634.300
?é]{gi;ig?g AL $£4.000.000 $344.000 $464.400 $3.191.600
2;;32;;8 ‘j{: Al $4.000.000 $344.000 $464.400 $3.191.600
(3'(]);82,//:228 Jlg A $4.000.000 $344.000 $464.4Q0 $3.191L.600
2:;’;82;;8;2 AL $4.000.000 $344.000 $464.400 $3.181.600
géig;jig ig AL $4.0600.000 $266.000 $464.400 $3.279.600
iéjgg’:jg t: Al $4.000.000 $400.000 $256.000 $464.400 $2.879.600
?(‘);83;5212 Al $4.000.000 $266.000 $464.400 $2.272.600
2(1): 118,/128 :2 Al $4.000.000 $286.000 $464.400 $£3.272.600

TOTAL. $34.000.000 $1.360.000 $2.572.000 $3.948.900 $26.119.1.00
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Alcance del Hallazgo:
Responsable:

Alcance del Hallazgo:
Norma Violada:
Responsable:

Alcance del Hallazgo:

Norma presuntamente Violada:
Cuantia:

Presuntos responsables:

Alcance del Hallazgo:
Norma presuntamente Violada:
Presuntos responsables:

NURICIpol e BUCIamMangs S

Administrativo
Secretaria Administrativa

Disciplinario
Ley 1474 de 2011 - Ley 734 de 2002
Paocla Andrea Ramirez- Supervisora.

Fiscal

Ley 610 de 2000, Art. 6

$26.119.100

PAOLA ANDREA RAMIREZ JIMENEZ (Supervisor)
ANDRES JOSUE TORRES (Contratista)

Penal
Ley 599 de 2000
PAOLA ANDREA RAMIREZ JIMENEZ (Supervisor)

ANDRES JOSUE TORRES (Contratista)

Se correré traslado a la Fiscalia General de la Nacidn por su connotacién Penal, sin embargo,
en la Fiscalia 23 Seccional Administracion Publica cursa investigacion por estos mismos
hechos, con noticia criminal No. 2016-00920, denuncia Penal presentada por la Alcaldia de
Bucaramanga de fecha 2016-05-13.

Revisado el contrato No. 851 del 25 Febrero de 2015, cuyo objeto, “PRESTAR LOS SERVICIOS
DE DESARROLLO MOVIL Y SOPORTE PARA LAS DIFERENTES APLICACIONES QUE CONTENGAN
INFORMACION DE EVENTOS Y NOTICIAS DE LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA®, el Equipo
Auditor evidencid que dentro de los informes presentados por el contratista, no se observo
evidencias y soportes suficientes que demostraran la ejecucion y cumplimiento de las
obligaciones especificas del contrato. De igual forma, se observd que las obligaciones
especificas del contrato no guardan relacidn con el alcance del objeto contractual.

RESPUESTA ENTIDAD:

La supervisora del contrato, Pacla Andrea Ramirez Jiménez, en respuesta al traslado de
observaciones realizado por el Dr. Fabio Andrés Guerrero Mejia, Secretario Administrativo,
manifestd lo siguiente: “(...) por motivos personales me encuentro por fuera del pais y no
podré atender su solicitud en el plazo que me sefala de dos (2) dias, adjunto evidencia de
tiquetes de salida y regreso, entiendo que las diligencias de la contraloria no dan espera, sin
embargo en su momento cuando fui llamada por ellos a subsanar dichos contratos hice
entrega de las evidencias correspondientes, adjunto envio de los recibidos de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga, y de los contratos que hacen falta tengo conocimiento que los
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mismos contratistas han estado llevando las evidencias a los auditores Fiscales
correspondientes (...).

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor constaté que si bien es cierto el objeto contractual del contrato referenciado
no guarda relacion con las obligaciones especificas a realizar por el contratista, cabe resaltar
que las actividades desarrolladas y realizadas por el contratista si cumplen con el objeto
contractual sefialado en la minuta del respectivo contrato. En razén a lo anterior, se genera un
Hallazgo de tipo Administrativo ya que quien proyecta los estudios previos debe tener en
cuenta la relacién que deben guardar las obligaciones especificaciones con el objeto

contractual.
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria Administrativa

Revisado el contrato No. 2140 del 2 de Octubre de 2015, cuyo objeto es “PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA SECRETARIA ADMINISTRATIVA, CON EL FIN DE BRINDAR EL APOYO Y LA
ASESORIA JURIDICA FRENTE A LOS REQUERIMIENTOS EXTERNOS E INTERNOS QUE LE SEAN
ASIGNADOS", el Equipo Auditor evidencié que el contratista en los informes no adjuntd la
evidencia de las actividades realizadas en la gjecucion del contrato.

RESPUESTA ENTIDAD:

La supervisora del contrato, Paola Andrea Ramirez Jiménez, en respuesta al traslado de
observaciones realizado por el Dr. Fabio Andrés Guerrero Mejia, Secretario Administrativo,
manifesto o siguiente: “(...) por motivos personales me encuentro por fuera del pais y no
podré atender su solicitud en el plazo que me sefala de dos (2) dias, adjunto evidencia de
tiquetes de salida y regreso, entiendo que las diligencias de la contraloria no dan espera, sin
embargo en su momento cuando fui llamada por ellos a subsanar dichos contratos hice
entrega de las evidencias correspondientes, adjunto envio de los recibidos de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga, y de los contratos que hacen falta tengo conocimiento que los
mismos contratistas han estado llevando las evidencias a los auditores Fiscales
correspondientes {...).

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

De conformidad con la observacion planteada por el Equipo Auditor, se pudo determinar que
es deber de los contratistas sustentar a través de evidencias el desarrollo de las actividades
planteadas en cumplimiento del contrato celebrado con la entidad. En el caso puntual y
después de haber solicitado tanto al supervisor como a la contratista las evidencias que
sustentarian las actividades, no fue posible lograr tal cometido lo que presuntamente
corroboraria que el supervisor del contrato avalé una serie de actividades presentas por la
contratista y que no tenian un sustento probatorio para demostrar la ejecucion de las mismas.
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La Supervisidn en su funcién de vigilancia del contrato estatal avalé actividades que no fueron
objeto confrontacién y verificacion. La Ley 1474 de 2011 en su articulo 84 determina
claramente que la funcién del Supervisor estd encaminada especificamente en hacer un
seguimiento al ejercicio obligacional de la entidad contratante sobre las obligaciones a cargo
del contratista, lo que implica una vigilancia permanente de su actuar en materia del
cumplimiento del objeto contractual lo que se refleja en [a verificacion de las actividades
presentadas por el contratista.

A su vez recae sobre ellos la responsabilidad de mantener informada a la entidad de
circunstancias que puedan constituir actos indebidos tipificados como conductas punibles que
pongan en riesgo el cumplimento del contrato.

El numeral 34 del articulo 48 de la Ley 734 de 2002 establece como falta en cabeza de la
supervision: No exigir, [a calidad de los bienes y servicios adquiridos por la entidad estatal, o
en su defecto, los exigidos por las normas técnicas obligatorias, o certificar como recibida a
satisfaccion, obra que no ha sido ejecutada a cabalidad. También sera falta gravisima omitir el
deber de informar a la entidad contratante los hechos o circunstancias que puedan constituir
actos de corrupcidn tipificados como conductas punibles, 0 que puedan poner 0 pongan en
riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando se presente el incumplimiento.

De las estipulaciones normativas se determina la configuracion de las facultades, deberes y
responsabilidad de quien esté a cargo de la supervision contractual; las implicaciones de sus
acciones u omisiones y de los perjuicios que se les causen a la entidad publica con la que
tiene vinculacion y actuacion contractual, ya sea ejercida por un servidor publico ¢ por un
particular contratista (De Vivero 2010).

Lo anterior se deriva del hecho de que la entidad deposita en el sujeto la confianza y el manejo
inmediato o directo de las actuaciones; por lo tanto del desempefic que este logre en la
realizacion de sus atribuciones relacionadas con la inspeccion, la vigilancia y el control
depende en gran medida el éxito o el fracaso de la gestidn administrativa. Y en consecuencia,
son potencialmente disciplinables por las extralimitaciones u omisiones en que haya incurrido
en el ejercicio de sus funciones, al tenor de lo dispuesto en la, Ley 734 de (2000) y la Ley
1474 de 2011.Por consiguiente se establece un Hallazgo de tipo Administrativo con alcance
Disciplinario, Fiscal y Penal.

Es de aclarar que, por competencia se procede a realizar, l0s correspondientes traslados a la
Fiscalia General de la Nacidén para que determine sobre las presuntas actuaciones (contratista
y supervisora), segdn lo establecido en la ley 599 del 2000, de esta manera se establece un
Hallazgo de tipo Administrativo con presuntos alcances Disciplinario, Fiscal y Penal; razén por
fa cual la administracion debera presentar las respectivas acciones correctivas dentro del Plan
de Mejoramiento.

RELACION DE PAGOS Y DEDUCCIONES CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
N0.2140/2015.
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VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL

14
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DESCUENTOS
LEGALIZACION - TESORERIA - SEGURIDAD
PERIODC VALOR A COBRAR| CAJA PREVISION, | ESTAMPILLAS Y. | SOCIAL PAGADA SALDO FINAL
PROCULTURA OTROS '
11/08/2016 AL e i R )
p > > 3 BLHD . GE 3 34. s £ .
30/02/2016 $2.666.666 $960.000 $159.999 $464.400 $1.082.267
01/06/2016 AL '
,4.000. $1E0. 67. 5 3.372.
30/06/2016 $4.000.000 $180.000 $467.400 $3.372.600
01/07/2016 Al . . . A
30/07/2016 $4.000.000 $160.000 $467.400 $3.372.600
01/08/2016 Al . e
30/08,2016 $4.000.000 $160.000 $471.300 $3.368.700
01,06/2016 AL R ey -
30/06,/2016 $4.000.000 $160.000 $471.300 $3.368.700
01/07/2016 AU
4.000. 5 1.60.0C 471. 3. .74
30/07/2016 $4.000.000 $1§0000 $471.300 $3.368.700
01/08/2016 Al . . e e -
$1.333.3< 53. k i~ P2B.9
30/08/2016 $1.333.334 $53.334 $354.100 $925.900
TOTAL » $24.000.000 $860.000 $1.013.333 $3.167.200 $18.859.467

Alcance del Hallazgo:
Responsable:

Alcance del Hallazgo:
Norma Violada:
Responsable:

Alcance del Hallazgo:

Norma presuntamente Violada:
Cuantia:

Presuntos responsables:

Alcance del Hallazgo:
Norma presuntamente Violada:
Presuntos responsables:

Administrativo
Secretaria Administrativa

Disciplinario
Ley 1474 de 2011 - Ley 734 de 2002
PAOLA ANDREA RAMIREZ - Supervisora.

Fiscal

Ley 610 de 2000, Art. 6

$18.859.467

PAOLA ANDREA RAMIREZ JIMENEZ ({Supervisor)
JAHIR ANDRES CASTELLANQOS PRADA (Contratista)

Penal

Ley 599 de 2000

PAOLA ANDREA RAMIREZ JIMENEZ (Supervisot)
JAHIR ANDRES CASTELLANOS PRADA (Contratista)

Se correra traslado a la Fiscalia General de la Nacién por su connotacion Penal, sin embargo,
en la Fiscalia 23 Seccional Administracion Pdblica cursa investigacion por estos mismos
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hechos, con noticia criminal No. 2016-00914, denuncia Penal presentada por la Alcaldia de
Bucaramanga de fecha 2016-05-13.

Revisado el Contrato de Prestacion de Servicios No. 2158 de 2015 cuyo objeto “PRESTAR
SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN EL DESPACHO DEL SENOR ALCALDE COADYUVANDO Y
GESTIONANDO LAS DIFERENTES ACTIVIDADES Y EVENTOS REQUERIBOS POR LA
ADMINISTRACION CENTRAL MUNICIPAL”, se observé que no existen evidencias y soportes que
verifiquen la ejecucion del contrato respecto a los Informes No. 02, 03 y 04.

RESPUESTA ENTIDAD:

La supetvisora del contrato, Paola Andrea Ramirez liménez, en respuesta al traslado de
observaciones realizado por el Dr Fabio Andrés Guerrero Mejia, Secretario Administrativo,
manifestd lo siguiente: “(...) por motivos personales me encuentro por fuera del pais y no
podré atender su solicitud en el plazo que me sefala de dos (2) dias, adjunto evidencia de
tiquetes de salida y regreso, entiendo que las diligencias de la contraloria no dan espera, sin
embargo en su momento cuando fui llamada por ellos a subsanar dichos contratos hice
entrega de las evidencias correspondientes, adjunto envio de los recibidos de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga, y de los contratos que hacen falta tengo conocimiento que los
mismos contratistas han estado llevando las evidencias a los auditores Fiscales
correspondientes {...).

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

De conformidad con la observacidn planteada por el Equipo Auditor, se pudo determinar que
es deber de los contratistas sustentar a través de evidencias el desarrollo de las actividades
planteadas en cumplimiento del contrato celebrado con la entidad. En el caso puntual y
después de haber solicitado tanto al Supervisor como a la contratista las evidencias que
sustentarian las actividades, no fue posible lograr tal cometido lo que presuntamente
corroboratia que el Supervisor del Contrato avaldé una serie de actividades presentas por la
contratista y qué no tenian un sustento probatorio para demostrar la ejecucion de las mismas.

La Supervision en su funcién de vigilancia del contrato estatal avalé actividades que no fueron
objeto confrontacion y verificacion. La Ley 1474 de 2011 en su articulo 84 determina
claramente que la funcién del Supervisor estd encaminada especificamente en hacer un
seguimiento al ejercicio obligacional de la entidad contratante sobre las obligaciones a cargo
del contratista, lo que implica una vigilancia permanente de su actuar en materia del
cumplimiento del objeto contractual lo que se refleja en la verificacion de las actividades
presentadas pot el contratista.

A su vez recae sobre elios la responsabilidad de mantener informada a la entidad de
circunstancias que puedan constituir actos indebidos tipificados como conductas punibles que
pongan en riesgo el cumplimento del contrato.
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El numeral 34 det articulo 48 de la Ley 734 de 2002 establece como falta en cabeza de la
supervision: No exigir, la calidad de los bienes y servicios adquiridos por la entidad estatal, o
en su defecto, los exigidos por las normas técnicas obligatorias, o certificar como recibida a
satisfaccion, obra que no ha sido ejecutada a cabalidad. También sera falta gravisima omitir el
deber de informar a la entidad contratante los hechos o circunstancias que puedan constituir
actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en
riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando se presente el incumplimiento.

De fas estipulaciones normativas se determina la configuracidén de las facultades, deberes y
responsabilidad de quien esté a cargo de la supervision contractual; las implicaciones de sus
acciones u omisiones y de los perjuicios que se les causen a la entidad publica con la que
tiene vinculacion y actuacion contractual, ya sea ejercida por un servidor publico o por un
particular contratista (De Vivero 2010).

Lo anterior se deriva del hecho de que la entidad deposita en el sujeto la confianza y el manejo
inmediato o directo de las actuaciones; por lo tanto del desempefio que este logre en la
realizacion de sus atribuciones relacionadas con la inspeccion, la vigilancia y el control
depende en gran medida el éxito o el fracaso de la gestion administrativa. Y en consecuencia,
son potencialmente disciplinables por las extralimitaciones u omisiones en que haya incurrido
en el ejercicio de sus funciones, al tenor de lo dispuesto en la, Ley 734 de (2000) y la Ley
1474 de 2011.

El incumplimiento en las obligaciones por pactadas en cabeza del contratista infringe los
principios de la funcidn publica y gestién administrativa, evidenciando un menoscabo a los
intereses patrimoniales de la Administracién Central, por el no cumplimiento del objeto
contractual. Lo anterior permite determinar un presunto detrimento patrimonial acorde con la
disposicion contenida en el articulo 6° de la ley 610 de 2000, recordando que el concepto de
dafio se define asi y sefiala: Dafio Patrimonial al Estado. “Para efecto de esta ley se entiende
por dafio patrimonial al estado, la lesion del patrimonio pdblico, representada en el
menoscabo, disminucion, perjuicio, detrimento, pérdida, o deterioro de los bienes o recursos
publicos 0 a los intereses patrimoniales del Estado, producida por una gestion Fiscal
antiecondmica ineficaz, ineficiencia e inoportuna, que en términos generales no se aplique al
cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del Estado, particularizados por el
objetivo funcional y organizacional, programa o proyecto de los sujetos de vigilancia v control
de las contralorias. Dicho dafio podra ocasionarse por accion u omision de los servidores
plblicos o por la persona natural o juridica de derecho privado que en forma dolosa o culposa
produzcan directamente o contribuyan al detrimento al patrimonio publico.” Claramente se
concluye que se presenta un presunto detrimento patrimonial a los recursos publicos
derivados del contratoc de prestacién de servicios No. 2158 de 2015 en cuantia de
$6.179.400, trasgrediendo lo establecido el articulo 6 de la Ley 610 de 2000.

Asi mismo, por competencia se procede a realizar, los correspondientes traslados a la Fiscalia
General de la Nacién para que determine sobre las presuntas actuaciones (contratista y
supervisora), segun lo establecido en la ley 599 del 2000, por tanto se establece un presunto
Hallazgo de tipo Administrativo con alcance Disciplinario, Fiscal y Penal, el cual debera ser
incluido dentro del Plan de Mejoramiento para la proxima Vigencia auditada.
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RELACION DE PAGOS Y DEDUCCIONES CONTRATO

VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL

CONTRAL. :
Munmpatc:-ﬂummmzngakgzﬁ;x

JRIA

DE PRESTACION DE SERVICIOS

No.2158/2015
DESCUENTOS
LEGALIZACION - TESORERIA -
PERIODO ' VALOR A-COBRAR | CAJA PREVISION, | ESTAMPILLAS Y Sosliif‘:i:;:DA SALDO FINAL
PROCULTURA OTROS ‘
01/06/2016 Al
706/ $2.500.000 $0 $150.000 $290.200 $2.059.800
30/06/2016
01/07/2016 Al
701/ $2.500.000 $0 $150.000 $290.200 $2.059.800
30/07/2016
01/08/2016 Al
ey $2.500.000 $0 $150.000 $290.200 $2.058.800
3070872016
TOTAL $7.500.000 $0 $450.000 $870.600 $6.179.400

Alcance del Hallazgo:
Responsable:

Alcance del Hallazgo:
Norma Violada:
Responsable:

Alcance del Hallazgo:

Norma presuntamente Violada:
Cuantia:

Presuntos responsables:

Alcance del Hallazgo:
Norma presuntamente Violada:
Presuntos responsables:

Administrativo
Secretarfa Administrativa

Disciplinaric
Ley 1474 de 2011 - Ley 734 de 2002
Paola Andrea Ramirez- Supervisora.

Fiscal

Ley 610 de 2000, Art. 6
$6.179.400
PAOLA ANDREA RAMIREZ JIMENEZ (Supervisor)

LAURA BEATRIZ AYALA CELIS (Contratista)

Penal

Ley 580 de 2000
PACLA ANDREA RAMIREZ JIMENEZ (Supervisor)

LAURA BEATRIZ AYALA CELIS (Contratista)

Se correra traslado a la Fiscalia General de la Nacion por su connotacion Penal, sin embargo,
en la Fiscalia 23 Seccional Administracién Publica cursa investigacion por estos mismos
hechos, con noticia criminal No. 2016-00918, denuncia Penal presentada por la Alcaldia de
Bucaramanga de fecha 2016-05-13.
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SECRETARIA DE EDUCACION

Revisado el contrato No. 07 del 22 de Enero del 2015, cuyo objeto “CONTRATAR LA
PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIAL DE TRANSPORTE ESCOLAR RURAL PARA LA POBLACION
ESTUDIANTIL VULNERABLE DE PRIMARIA Y SECUNDARIA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA,
MEDIANTE SEGUIMIENTO, PROYECCION, FORMULACION DE PROCESOS DE CONTRATACION,
QUE LE SEAN ENCOMENDADOS”, el Equipo Auditor evidencio:

e No existen informes mensuales de las actividades realizadas de la prestacion del servicio
mensual por parte del supervisor y del contratista.

e No existe una relacién de los vehiculos con su respectiva placa y la ruta donde prestaron el
servicio con el fin de verificar si los vehiculos que prestaron el servicio fueron los ofrecidos
en la propuesta.

e Del total de los vehiculos (22) que prestaron el servicio, once de ellos pertenecen a
Transportes Calderdn, y los once restantes pertenecen a otras empresas como Cooperativa
Multiactiva Claveriana Ltda, Citytours, Transportes Et Dorado, entre otros; siendo asi el
auditor no encontré dentro del expediente ninglin documento que acreditara que éstos
vehiculos, que no hacian parte de Transportes Calderén, si estaban afiliados a esta
empresa como lo exigian los Estudios previos y la minuta del contrato en su clausula
Tercera. “Obligaciones del Contratista™.

Fun:

RESPUESTA ENTIDAD:

“Al respecto manifiesto que de acuerdo con el Art. 4 de Ia Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007,
Decreto 1510 de 2013 y demds normas que regulan la materia de contratacion estatal, el
Despacho de la Secretaria de Educacién de Bucaramanga SEB, realizé las respectivas
designaciones de supervision al contrato en mencion, mediante las respectivas actas de
designacion, las cuales contenian de manera clara, expresa, y exigible las obligaciones de
acuerdo a lo establecido en el Decreto 0208 de 2013, donde la primera de ellas
correspondian al seguimiento mensual del cumplimiento del objeto contractual y sus
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obligaciones dejando constancia del mismo mediante acta o informe de ejecucioén mensual.
Lo anterior se constata en el folio 1 anexo al presente escrito.

Para este punto reposan las carpetas del respectivo contrato evidencia mes a mes de las
actas o informes de ejecucion por parte del supervisor del contrato, con su respectiva
certificacidn del recibido a satisfaccién de las rutas escolares con los nifios adscritos a la
misma; y por parte del contratista se presenta la recopilacion mes a mes de las certificaciones
por parte de los Presidentes de Juntas de Accion Comunal sujetos encargados por parte del
contratista y supervisor en cada ruta escolar de dar fe o ser garantes de la prestacion del
servicio con las respectivas planillas de nifio a nifio transportados (asi establecieron
supervisor y/o contratista la revision mes a mes, ademas de las visitas realizadas en campo).
Lo anterior se corrobora con los folios que anexo al presente documento del folio 2 al folio
107.

. de acuerdo a la Ley de transporte que regula la prestacion de servicio especial, y que
menciona que los vehiculos ofrecidos pueden ser cambiados sin desmejorar a los ofrecidos y
previa autorizacién del contratante, mediante convenios de colaboracion empresarial se
podrén realizar... (Respuesta dada por la Exsecretaria de Educacion, Carolina Rojas Pabon)”

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

Recibida y evaluada la respuesta de la Dra. Carolina Rojas Pabon, quien para la Vigencia
auditada figuraba como Secretaria de Educacion; el Equipo Auditor acepta los argumentos
expuestos junto a los soportes anexos a la misma; sin embargo, se configura un Hallazgo con
alcance Administrativo, por cuanto dichos documentos debian encontrarse en el expediente
contractual y facilitar la labor de los auditores encargados de su evaluacion. De igual manera
se debera presentar en el Plan de Mejoramiento acciones correctivas tendientes a presentar
informes detallados, concisos y concretos del contratista y del supervisor sobre la prestacion
del servicio; de tal manera que se pueda evidenciar las novedades que se presenten en cuanto
a horas de llegada/salida, nimero de nifios transportados, cambios de vehicuios, cambios de
conductores, entre otros, con el fin de mejorar el servicio de transporte de los escolares.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Educacién

SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL
F

S
R

Revisado el contrato No. 211 del 19 Junio de 2015, cuyo objeto “AUNAR ESFUERZOS PARA
DESARROLLAR UN PROGRAMA DE DIVULGACION DE PREVENCION SEXUAL Y ENFERMEDADES
DE TRASMISION SEXUAL, DIRIGIDO A LA POBLACION LGTBI DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA", el Equipo Auditor evidencié que el pago de seguridad social y pension de la
sefiora Martha Patricia Torres, en calidad de capacitadora se realiza por medio de una
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Empresa denominada “Aldeas Infantiles Sos Colombia” y no como lo establece la Ley 1122 de
2007, posteriormente la Representante legal de Cordemun allega a este ente de control el dia
03 Junio del presente afio las planillas de los pagos de los meses de Junio, Julio, Agosto y
Septiembre del afio anterior (2015) de la sefiora Martha Patricia Torres, ajustados al valor del
contrato de prestacion de servicios suscrito con Cordemun. Lo anterior evidencia que el
supervisor en su oportunidad (2015), no ejerci6 el suficiente control sobre los valores que la
Contratista en calidad de persona natural debia haber cotizado al Sistema de Seguridad
Social.

RESPUESTA ENTIDAD:
El supervisor manifestd lo siguiente: “en esta observacion y como lo manifiesta el Grupo

Auditor, la sefiora Martha Patricia Torres, para la época ella estaba afiliada al Sistema General
de Seguridad Social en Salud, y teniendo que el sistema de salud en Colombia esta regida por
los principios de solidaridad y universalidad, la sefiora Torres no podia tener dos afiliaciones al
sistema una como dependiente y otra como independiente por cuanto el sistema prohibe esta
doble afiliacion; de manera respetuosa considero que lo importante es que si estaba afiliada
al sistema de seguridad social en salud y que posteriormente se hizo por parte de la
Representante Legal de CORDEMUN el ajuste al valor a cancelar, sin desconocer el principio
de Ia buena fe que me asiste...”

CONCLUSION EQUIPQ AUDITOR:

La Secretaria de Desarrollo Social de Bucaramanga, a través del supervisor asignado no
ejercié el suficiente control sobre los valores que la Contratista debia haber cotizado al
Sistema de Seguridad Social y pension, toda vez que para el Equipo Auditor quedd
demostrado en los ajustes de pagos realizados por parte de la sefiora MARTHA PATRICIA
TORRES, en calidad de capacitadora de la Empresa Cordemun. Se determiné claramente que
la contratista para la época de los hechos realizd los aportes al Sistema de Seguridad Social
en calidad de trabajador dependiente sin cotizar sobre el 40% del valor mensualizado de sus
ingresos como 1o establecen las siguientes normas:

LEY 1753 DE 2015, en su articulo 135 ARTICULO 135. “INGRESO BASE DE COTIZACION (IBC)
DE LOS INDEPENDIENTES. Los trabajadores independientes por cuenta propia y los
independientes con contrato diferente a prestacién de servicios que perciban ingresos
mensuales iguales o superiores a un (1) salario minimo mensual legal vigente (smmlv),
cotizaran mes vencido al Sistema Integral de Seguridad Social sobre un ingreso base de
cotizacién minimo del cuarenta por ciento (40%) del valor mensualizado de sus ingresos, sin
incluir el valor total del Impuesto al Valor Agregado (IVA), cuando a ello haya lugar, segun el
régimen tributario que corresponda. Para calcular la base minima de cotizacion, se podran
deducir las expensas que se generen de la egjecucion de la actividad o renta que genere l0s
ingresos, siempre que cumplan los requisitos del articulo 107 del Estatuto Tributario... "

Decreto 1703 de 2002, articulo 23 inciso final
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Articulo 23. Cotizaciones en contratacion no laboral. Para efectos de lo establecido en el
articulo 271 de la Ley 100 de 1993, en los contratos en donde esté involucrada ia ejecucién
de un servicio por una persona natural en favor de una persona natural o juridica de derecho
plblico o privado, tales como contratos de obra, de arrendamiento de servicios, de prestacién
de servicios, consultoria, asesoria y cuya duracién sea superior a tres (3) meses, la parte
contratante debera verificar la afiliacion y pago de aportes al Sistema General de Seguridad
Saocial en Salud.

En los contratos de Vigencia indeterminada, el Ingreso Base de Cotizacion sera el equivalente
al cuarenta por ciento (40%) del valor bruto facturado en forma mensualizada.

Por consiguiente se genera un Hallazgo de tipo Administrativo con alcance Disciplinario, el cual
debera incluirse en ¢l Plan de Mejoramiento suscrito por la entidad.

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Responsable: Secretaria Desarrollo Social

Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Normas presuntamente violadas: Ley 734 de 2002, Art. 84 - Ley 1474 de 2011
Presunto Responsable: JORGE EDUARDO PENALOZA CADENA - Supetvisor.

SECRETARIA DEL INTERIOR

Revisado el convenio No. 015 del 17 de Febrero de 2015, cuyo objeto “AUNAR ESFUERZOS
ENTRE EL MUNICIPIO Y LA FUNDACION EL REDENTOR [PS PARA EL FORTALECIMIENTO DEL
PROCESO DE ATENCION Y UBICACION INMEDIATA Y PROVISIONAL A TRAVES DE LA
MODALIDAD HOGAR DE PASO A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES MENORES DE 18 ANOS QUE
SE ENCUENTREN EN SITUACION DE AMENAZA O VULNERACION DE DERECHOS EN EL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, SEGUN LOS CRITERIOS DE LA LEY 1098 DE 20067, el Equipo
Auditor evidencié acta de designacion de supervision a LILIANA JIMENA GALVIS FORERQ, folio
225, luego aparece una carta (no acta de designacion) donde se le informé al sefior JOSE
WILLIAM TORRA GAROQJA ser el supervisor para las cuentas 4 y 5 (por vacaciones del
supetrvisor inicial), y no hasta finalizar el convenio como se constatd en el acta de liquidacion,
folio 1544.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Responde José William Torra Aguilar, supervisor del contrato: “... Con el apoyo de abundantes
normas antes indicadas, considero que no era posible para el suscrito en mi condicion de
servidor publico dejar sin supervision y vigilancia el convenio contentivo del hogar de paso,
ante la sefialada obligacion de mantenerlo abierto en favor de los nifios ninas de
Bucaramanga.”
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CONCLUSION DEL EQUIPQO AUDITOR:

Recibida y evaluada la respuesta presentada por el sujeto de control, al igual que la
informacion allegada por el Supervisor del contrato, el Equipo Auditor encuentra que
efectivamente el presente convenio siempre contd con una supervision a fin de evaluar las
condiciones en gue se desarrollaba el mismo. :

Con base en lo anterior y teniendo en cuenta que no existe incumplimiento en la supervision y
ejecucion del contrato, se evidencia un Hallazgo negativo con alcance Administrativo por
cuanto falté una designacién de nuevo supervisor por el tiempo de ejecucion del contrato
hasta su liquidacién inclusive, la administracion debera tomar las acciones pertinentes a
través del respectivo Plan de Mejoramiento.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria del Interior

Revisado el Convenio de Cooperacidén No. 376 de 2015, suscrito con LA OFICINA DE LAS
NACIONES UNIDAS CONTRA LA DROGA Y EL DELITQ, cuyo cobjeto “FORTALECER LA CAPACIDAD
DE ACTORES COMUNITARIOS DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA EN LA [DENTIFICACION
PREVENCION Y ASISTENCIA EN CASOS POR TRATA DE PERSONAS MEDIANTE PROCESOS DE
FORMACION Y CAPACITACION", el Equipo Auditor no encontré la documentacion soporte de la
ejecucidn contractual dentro del expediente.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Responde JULIETH PAOLA VILLALBA MARENCO -~ Auxiliar Administrativa Secretaria del Interior:
“(...) 1. El dia 09 de Septiembre del 2015 fui designada como supervisara del convenio N° 376
del 09 de Septiembre del 2015, firmado entre la Oficina de las Naciones Unidas Contra la
Droga y el Delito ~ UNODC y el Municipio de Bucaramanga {(...)

{(...) 2. A partir del 09 de 2015, fecha en que firmé la designacion de supervisor del convenio,

solicité una copia de toda la carpeta de dicho convenio con el fin de iniciar el proceso de
revision documental def mismo, desde su etapa precontractual hasta la etapa contractual (...}.
(...) De esta situacion fue notificada por mi parte el Doctor Cesar Alfonso Parra Galvis, quien
para ese entonces fungia coma Secretario del Interior y ordenador del gasto, mediante oficio
con N° Consecutivo 8.1. 5313 y con fecha de recibido en su despacho el dia 08 de Gcetubre de
2015. En dicho oficio en el numeral 3 Textualmente le informo: “Fui designada como
supervisora del convenio interAdministrativo con la oficina de las naciones unidas contra la
droga y el delito ~-UNODC, el cual no se ha podido firmar con el objeto de los estudios previos
{.n)

(...) 3. Al regreso de mis vacaciones recibido por parte de la oficina de contratacion de la
secretaria del interior el Acta del Inicio del Convenio de cooperativa N° 376 del 09 de
Septiembre def 2015 (...}
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(...} 4. Como funcionaria de la Administracién Municipal y adscrita a la Secretaria del Interior,
me permito informar que NQ soy Supervisora del convenio N° 376 del 09 de Septiembre del
2015, firmado entre la Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito ~-UNODC y el
Municipio de Bucaramanga

Por todo lo anterior, es evidente que no existen soportes que demuestren la ejecucion del
convenio, toda vez que por mi parte nunca se firmé Acta de Inicio del mismo, si bien es cierto
que dicho convenio existe en la vida juridica, este no tuvo una ejecucion contractual, ni se hizo
uso de las partidas presupuestales destinadas al desarrollo del mismo, razén por la cual no se
realizé una supervision de la ejecucion ni de los recursos asignados (...).

CONCLUSION DEL EQUIPQ AUDITOR:

El Equipo Auditor considera frente al contrato No. 376 del 09 de Septiembre de 2016, el mismo
no nacié a la Vida Juridica, es decir nunca se perfeccioné por parte de los firmantes, por lo que
no concurrieron los elementos esenciales para el perfeccionamiento del mismo. Si bien es
cierto, al contrato existid un estudio previo donde se requeria la necesidad de “ANUAR
ESFUERZOS PARA EL DESARROLLO DE UNA ESTRATEGIA DE ACOMPANAMIENTOAL COMITE
MUNICIPAL CONTRA LA TRATA DE PERSONAS EN EL MUNICPIO DE BUCARAMANGA EN
MATERIA DE PREVENCION Y FORMACION VIGENCIA 2015”7, junto con el resto de tramite
precontractual, no se evidencié documento o acto Administrativo que pusiera de conocimiento
la no existencia juridica del mencionado contrato, por tanto se genera un Hallazgo negativo con
alcance Administrativo, para que la Administracion Central presente en Plan de Mejoramiento.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria del Interior
SECRETARIA DE HACIENDA

Revisado el contrato No. 055 del 27 de Marzo de 2015, cuyo objeto “DIVULGACION MASIVA EN
UN DIARIO DE ALTA CIRCULACION REGIONAL, DE L.OS MEGAPROYECTOS Y LAS OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA QUE CONTRIBUYEN AL DESARROLLO DE LA CIUDAD Y QUE EJECUTA LA
ADMINISTRACION MUNICIPAL DURANTE LA VIGENCIA 2015 CON EL FIN DE MEJORAR LA
CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES, el Equipo Auditor evidencié que dentro la modalidad
contractual justificada en los estudios previos y la modalidad contractual efectivamente
realizada existe una incongruencia, (contrato de prestacion de servicios - contrato de
suministro). Al folio 20 reposa resolucién 337 de marzo de 2015, en donde se observo error
en el objeto contractual del RESUELVE.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
Responde la Exsecretaria de Hacienda. Martha Rosa Amira Vega: “Revisados los estudios
previos del contrato 055 de 2015 se puede evidenciar en todo momento que es un contrato

www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloniabga. gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



;\

VFAANF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL t% 3
pagina 35 de 125 | Informe Auditoria Sunepel seBUCararnungs iy

de prestacién de servicios, toda vez que la administracion Municipal fue quien por intermedio
de la oficina asesora de prensa y comunicaciones quien suministraba toda la informacion a
divulgar y solicitaba el servicio”

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

Recibida y evaluada la respuesta presentada por el sujeto de control, el Equipo Auditor
encuentra que efectivamente la incongruencia en la denominacion de contrato corresponde a
un error de digitacion. Ahora bien, actualmente el contrato no ha sido liquidado, si bien es
cierto la Ley 1150 de 2007 concede un término maximo de dos afios para realizar la
liquidacion de los contratos, no menos cierto es que el plazo para liquidarla de manera
bilateral expiré sin que se visualice constancia de al menos haber requerido al contratista a fin
de liquidar este contrato con el saldo a favor de la entidad.

Conforme a lo anterior, se configura un Hallazgo Administrativo para ser presentado a este
ente de control en el correspondiente Plan de Mejoramiento.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Hacienda de Bucaramanga

Revisado el contrato No. 820 del 24 Febrero de 2015, cuyo objeto “PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA SECRETARIA DE HACIENDA EN EL AREA DE LA SUBSECRETARIA EN LO
QUE RESPECTA AL SEGUIMIENTO, AJUSTE, SOCIALIZACION Y REVISION DEL PROCESO DE
GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS CONFORME AL SIG, LA ACTUALIZACION DE LAS TABLAS
DE RETENCION DOCUMENTAL CONFORME A LA LEY 594 DE 20007, el Equipo Auditor evidencid
to siguiente:
* Dentro del informe de ejecucién No 2 presentado por el contratista, no se observan
los soportes que demuestren la ejecucion de dichas actividades.
e Se observa Registro Unico Tributario RUT no actualizado, con fecha afio 2008, visible
en el folio No 44.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
Responde la Exsecretaria de Hacienda. Martha Rosa Amira Vega: “Se anexan los soportes del
acta de ejecucion N °2 y el Rut actualizado del contratista.”

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

Recibida y evaluada la respuesta presentada por el sujeto de controf, el Equipo Auditor
destaca la importancia de revisar que los requisitos exigidos en etapa pre contractual estén
debidamente actualizados, razén por la cual se configura un Hallazgo negativo con alcance
Administrativo para ser incluido en el Plan de Mejoramiento del sujeto de control.
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Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Hacienda de Bucaramanga

SECRETARIA DE SALUD Y MEDIO AMBIENTE

Revisado el contrato No. 107 del 27 ABRIL de 2015, cuyo objeto “ADQUISICION DESARROLLO
E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION (SOFTWARE) ESPECIALIZADO PARA LA
GESTION DE LA ESE ISABU DE BUCARAMANGA®, el Equipo Auditor evidencid que no se cumplio
con el objeto contractual, no esta terminado, segln entrevista realizada al supervisor, se
solicitara cumplimiento de las pdlizas. Por otra parte el contratista, anexd documentos del
proceso contractual, argumentando que este se encuentra ejecutado en un 80% y que la
administracién no facilité el personal operativo para realizar las respectivas pruebas de
verificacion, validacion de los madulos desarrollados.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
Responde la Exsecretaria de Salud y Ambiente del Municipio, Dra. CLAUDIA MERCEDES AMAYA

mediante escrito rad. N. 3940 R de fecha 6 de Septiembre de 2016 manifiesta lo siguiente:
Que este contrato 107 de 2015 fue vigilado por parte de la Secretaria de Salud Municipal,
que la supervision llevo a cabo sus actividades y funciones de conformidad a la ley .resalta
que el 21 de Diciembre del mismo afio se realizé acta de reunién especificando el porcentaje
de avance de ejecucion el cual era del 70 %. Constituyéndose asi este contrato en cuentas por
pagar. Que respecto a la designacion del nuevo supervisor declaracion del presunto
incumplimiento, aplicacién de multas, ya no eran de su responsabilidad pues para el 2016 no
ejercia el cargo de Secretaria de Salud Municipal.

Responde el actual Secretario de Salud y Ambiente, Dr. RAUL SALAZAR MANRIQUE: que se
acoge al informe presentado por Ingeniero SERGIO OSWALDO CAJIAS LIZCANG SUPERVISOR
DEL CONTRATO EN MENCION Y ASESOR DESPACHO TIC.

El ingeniero SERGIO OSWALDO CAJIAS LIZCANO SUPERVISOR DEL CONTRATO EN MENCION Y
ASESOR DESPACHO TIC manifiesta en entrevista realizada por el Equipo Auditor .que el
contrato terminé el 8 de Mayo de 2016 que el contratista habia solicitado prorroga de 270
dias, que fue evaluada dicha solicitud por el Supervisor y la oficina del TIC de la Alcaldia
Municipal asi como también por el equipo de ingenieros de sistemas del ISABU, Y DADO LOS
AVANCES ENCONTRADOS NO CONSIDERARON CONVENIENTE OTORGAR DICHA PRORROGA lo
que fue informado al contratista, presenta mediante escrito de fecha 8 de Agosto de 2016
solicitud de declaratoria de siniestro consistente en el incumplimiento al Contrato N. 107 de
2015 celebrado entre la Alcaldia de Bucaramanga y FEDECOOP.
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CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

La Ley 1474 de 2011 en su articulo 84 determina claramente que la funcién del Supervisor
estd encaminada especificamente en hacer un seguimiento al ejercicio obligacional de la
entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista, lo que implica una vigilancia
permanente de su actuar en materia del cumplimiento del objeto contractual lo que se refleja
en la verificacién de las actividades presentadas por el contratista.

A su vez recae sobre ellos la responsabilidad de mantener informada a la entidad de
circunstancias que puedan constituir actos indebidos tipificados como conductas punibles que
pongan en riesgo el cumplimento del contrato.

El numeral 34 del articulo 48 de la Ley 734 de 2002 establece como falta en cabeza de la
supervision: No exigir, la calidad de los bienes y servicios adquiridos por la entidad estatal, o
en su defecto, los exigidos por las normas técnicas obligatorias, o certificar como recibida a
satisfaccion, obra que no ha sido ejecutada a cabalidad. También sera falta gravisima omitir el
deber de informar a la entidad contratante los hechos ¢ circunstancias que puedan constituir
actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, 0 que puedan poner o pongan en
riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando se presente el incumplimiento.

Con el fin de hacer seguimiento al presente contrato, y en razdn a que adn no se ha liquidado,
se genera un Hallazgo de tipo Administrativo, razén por la cual la administracién debera
presentar las acciones correctivas pertinentes en el respectivo Plan de Mejoramiento, para
evitar un posible detrimento y/o falta disciplinaria.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Salud y Ambiente.
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Revisado el contrato No. 349 del 21 de Agosto de 2015, cuyo objeto “PRESTACION DE
SERVICIOS FUNEBRES A TODO COSTO INCLUYENDO RECOGER CADAVERES EMBALSAMIENTO
CAJA MORTUORIA TRAMITES NOTARIALES Y TRANSPORTE HASTA EL SITIO DE LA INHUMACION
DE LOS CADAVERES DE PERSONAS IDENTIFICADAS NO RECLAMADAS Y CADAVERES DE
PERSONAS NO IDENTIFICADAS QUE SE ENCUENTREN EN LAS DIFERENTES IPS Y MEDICINA
LEGAL DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA®", presenté el Equipo Auditor las siguientes
observaciones:

Se proyectd un Acta Aclaratoria por medio de la cual se madificd el plazo de la ejecucion del
contrato pasado de Cuatro meses 15 dias a Cuatro meses, al respecto no se proyectaron los
estudios de Conveniencia que justifiquen fa modificacion del plazo inicialmente establecido.

De igual forma se puede apreciar que hubo una modificacién respecto del valor de los
cadaveres correspondientes a los fetos ($300.000), aspecto que no fue contemplado
especificamente en los Estudio Previos (Inhumacién de Caddveres de menores de edad) y casi
a la finalizacién al contrato se produce esta modificacién, lo que se sefala que no existié una
debida planeacion en la determinacion de este aspecto en los estudios previos inicialmente
proyectados.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Ordenadora del gasto de ese entonces Dra. Claudia Mercedes Amaya, manifestd lo
siguiente: “... Es preciso anotar que los ajustes en periodo de tiempo o duracion del Contrato
fueron ajustados; ya que pasaba a otra Vigencia y por las caracteristicas y objeto del mismo
no pueden ser catalogados como Vigencias futuras.

Respecto al valor del contrato es importante manifestar que el Acta No. 01 de 2015 de fecha
17 de Diciembre, suscrita entre la Secretaria de Salud Municipal y el Representante Legal de
AFUSAN, se establece la necesidad de inhumar cadaveres de menores de edad, sin identificar
y reclamar situacion que se presenta por una emergencia manifiesta de las instituciones
Prestadoras de Salud y los requerimientos realizados por Medicina Legal, requerimientos que
fueron presentados desde los meses de Junio, Agosto y Octubre de 2015 y el 04 de Agosto se
recibe oficio de la Personeria Municipal de Bucaramanga, donde se requiere actuaciones
respecto al tema y especificamente a lo solicitado por las veedurias . Esta situacion conlleva a
una emergencia manifiesta que hace necesario establecer un costo o presupuesto acorde
legalmente a los caddveres sin identificar de menores de edad, el cual se establece en un
valor de $300.000, CUERPOS DE MENORES CON NECROPSIA DE ACUERDO A LA RESOLUCION
No. 5194, con la respectiva orden judicial, los cuales deben ser inhumados en su cajon y una
béveda”.

CONCLUSION DEL EQUIPC AUDITOR:

Basados en la respuesta emitida por la entidad, se desvirtia o planteado ya que la
Secretaria de Salud del Municipio de Bucaramanga, considerd posteriormente esta situacion,
la cual fue plasmada en un acta suscrita por las partes intervinientes avalando esta
maodificacién, con el fin de no incurrir en faltas como el paso a otra Vigencia o un detrimento
por el cobro por mayor valor de fetos. Sin embargo, se genera un Hallazgo de tipo
Administrativo para que la entidad implemente las debidas acciones correctivas dentro del
Plan de Mejoramiento para la siguiente Vigencia.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Salud y Ambiente
SECRETARIA DE PLANEACION
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Revisado el contrato No. 36 del 12 de Marzo de 2015, cuyo objeto “APORTAR
CONJUNTAMENTE PARA APOYAR EL DESARROLLO Y LA EJECUCION DE UNA MISION
EXPLORATORIA A BRASIL PARA ASISTIR A LA FERIA FIMEC PARA LOS EMPRESARIOS DEL
SECTOR DEL CALZADO Y MARROQUINERIA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, el Equipo
Auditor evidencié que no se establecen los ndmeros de contacto de los beneficiarios de la
misién objeto del contrato, ni los datos precisos de los beneficiarios del proyecto para la
verificacion de la ejecucién contractual.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD:
Responde el Exsecretario de Planeacion, Ing. Mauricio Mejia Abello: “En cuanto a lo revisado

por su Equipo Auditor, en relacién a los numeros de contactos de los beneficiarios y los datos
de los beneficiarios del proyecto para la verificacion de la ejecucién contractual, se analizo el
expediente y podemos decir los siguiente: Javier Rivero Garcia, de la Oficina de Relaciones
Internacionales la OFAl, encargado de la estructuracion del proyecto conjuntamente con la
Camara de Comercio de Bucaramanga. dentro de los cuales estaba las actividades de
recopilar y conformar la base de datos, para el contrato en mencion.”

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:
Recibida y evaluada la respuesta del Ing. MAURICIO MEJIA ABELLO quien para la fecha de

ejecucion del Contrato en mencidn ejercia el cargo de Secretario de Planeacién Municipal, se
logrd confirmar la informacién; sin embargo, se genera un Hallazgo negativo de tipo
Administrativo, por cuanto la informacién por la cual se generé la respectiva observacidn por
parte el Equipo Auditor, ésta debia ser aportada y reposar en el expediente contractual para su
posterior verificacion por parte del ente de control.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Planeacion

3.1.2. RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

El Equipo Auditor con fundamento en el Articulo 267 de la Constitucidon Politica de Colombia
evalud la rendicion y revision de la cuenta con el fin de determinar la oportunidad, suficiencia y
calidad de la informacién rendida por la Administracion Central del Municipio de
Bucaramanga, Vigencia 2015, obteniendo una calificacion de 72,1 puntos.

A i
: RENDICIGH X HEVISION DE LAGUENTS o0 o0 oo i
VARABLES A EVALUAR Cafificacion Parcial Ponderacion | | urie
! Atribuido
(Oportunidad on fa rendicion de la isnte 885 010 [ BB
Fuicim;aa (diligancamiento fofsl as for 714 0.30
Janexos) 5 [
[Calidad fveragidad) " T 69,7 . 0.60
SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA e

Fuente: Matriz de evaluacion de la gestion Fiscal - Equipo Auditor

INFORMACION RENDIDA EN EL SISTEMA INTEGRADO DE AUDITORIA SIA MISIONAL

De acuerdo a la matriz diligenciada con respecto a la rendicion y revision de la cuenta, la
Administracién Central, reportd la informacién oportunamente de acuerdo a las fechas
establecidas mediante resolucion 013 del 2016, aunque se presents la siguiente falencia:
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Se evidencid error en el diligenciamiento de[ Formato F_20_1A_CCC de contratacién, toda vez
que registraron en MODALIDAD DE SELECCION con: OTRO/A, cuando no existe esta modalidad
segln el Decreto 1510 de 2013. A continuacién se relacionan los contratos con esta

observacién:

Ndmero Del Modaiide.xd De Clase De Contrato
Contrato Seleccidn

QOFIPLA-00036 OTRA OTROS
SECADM-00144 QTRA OTROS
SECEDU-00056 OTRA QTROS
SECEDU-00069 OTRA OTROS
SECEDU-00079 OTRA OTROS
SECEDU-00090 OTRA OTROS
SECEDU-00093 OTRA QTROS
SECEDU-00087 OTRA QOTROS
SECEDU-00116 OTRA QOTRGS
SECEDU-00121 OTRA OTROS
SECEDU-00135 OTRA OTROS
SECEDU-00162 OTRA OTROS
SECEDU-00177 OTRA QTROS
SECEDU-00207 OTRA OTROS
SECEDU-00210 OTRA OTRQOS .
SECEDU-00213 OTRA OTROS
SECEDU-00235 QTRA PRESTACION DE SERVICIOS
SECEDU-00240 OTRA PRESTACION DE SERVICIOS
SECEDU-00246 OTRA PRESTACION DE SERVICIOS
SECEDU-00252 OTRA PRESTACION DE SERVICIOS
SECEDU-00257 OTRA PRESTACION DE SERVICIOS
SECEDU-00264 OTRA QTROS
SECEDU-00273 OTRA OTROS
SECINT-00286 OTRA CONVENIO INTERADMINISTRATIVO

Fuente: SIA Misional - Formato F_20_1A_CCC

Revisados los formatos reportados en la plataforma SIA Misional por la Administracion Central,
el Equipo Auditor evidencié que si bien es cierto fue reportada en oportunidad, el Municipio no
reporté en la calidad y coherencia que enmarca la Resolucion N°103 de 2014 y Resolucién
013 de 2016 de la Contraloria Municipal de Bucaramanga, por lo anterior existe una falencia,
toda vez que existieron contratos los cuales no se relacionaron en el formato F_20_1A_CCC de
acuerdo a la modalidad y tipologia correspondiente.
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Por lo anterior, se tipifica un Hallazgo negativo con alcance Administrativo, el cual debera ser
incluido por cada una de las secretarias dentro de un Plan de Mejoramiento, que sera
presentado ante la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Todas las Secretarias del Municipio de Bucaramanga.

3.1.3. LEGALIDAD

- Legalidad Gestion Financiera

TABAT
‘ T ; Sy
VARIABLES AEVALUAR Calficacion Parcial Ponderacién :;i‘:m
{Financiers i | 504 040 L2
De Gestion 577 oe0 | 408
CUMPLIMIENTG LEGALIDAD 1. ] 608

Fuente: Matriz de Gestidn de la Evaluacion de Gestién

El Equipo Auditor realizé la comprobacion a las operaciones financieras, administrativas y
econdmicas de la Administracion Central, para asi poder establecer que se haya realizado
conforme a las normas que le son aplicables a la entidad. El puntaje arrojado en este
componente es de 60.6, teniendo en cuenta que la entidad cumple parcialmente con los
principios de contabilidad como causacion, uniformidad, igualdad y presupuestales en su
presentacion y ejecucion, teniendo en cuenta que existe un sistema financiero el cual se
encuentra en proceso de parametrizacion.

- Legalidad Gestion Administrativa

El Equipo Auditor realizd la evaluacion a la Gestion del Talento Humano a la Alcaldia de
Bucaramanga para la Vigencia 2015.

La Administracion Municipal cuenta con politicas claras para dar cumplimiento a la
normatividad establecida, ha realizado seguimiento al desempefic de las politicas de talento
humano, al igual que los recursos fisicos de la entidad, contando asi con sistemas de control y
calidad -generando lineamentos para fortalecer el MECI y el Sistema de Gestion de Calidad.
Para la Vigencia 2015 la Administracion Municipal ejecuté programas de capacitacion y
bienestar social para programas recreativos, culturales y deportivos por medio del contrato N°
144 suscrito entre la Administracion Central y Comfenalco Santander, el cual fue objeto de
revision dentro de la muestra tomada por el Equipo Auditor.

Para conceptuar sobre la gestion del Talento Humano de la Alcaldia de Bucaramanga
Vigencia 2015, se evalué el cumplimiento normativo en cuanto a actuaciones
administrativas tales como nombramientos, retiros, seleccion, prestaciones sociales.
licencias, vacaciones, comisiones entre otros.
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3.1.4 GESTION AMBIENTAL

El Municipio de Bucaramanga a través de la Secretaria de Salud y Ambiente llevd a cabo la
gestion ambiental en la Vigencia 2015 obteniendo una calificaciéon de 76,4 puntos, la cual se
cataloga como una gestion con deficiencias.

0 TABLA S0
;  GESTION AMBIENTAL o
VARABLES A EVALLAR Calficacbon Parcial Ponderacion | Fuetle
. Atibuido
&;mw;;nsl:: “de - planes; - %0 000 e
s 786 0,40
[CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL 100

Fuente: Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal

Calificacién

Con
deficiencias

Fuente: Matriz de Evaluacion de la Gestidn Fisc

La Auditoria ambiental realizada a la Alcaldia Municipal de Bucaramanga (Secretaria de Salud
y ambiente) incluyé el componente ambiental en las politicas, planes, programas y actividades
de la administracion Municipal, en cumplimiento de sus fines misionales, iguaimente la
inversion ambiental realizada en la Vigencia 2015.

Para evaluar lo antetiormente expuesto se practicé auditoria en: la Subsecretaria de Ambiente
donde se evalud la gestion ambiental, igualmente se revisaron los contratos que tenian como
objeto este componente para la Vigencia 2015, de acuerdo a los proyectos relacionados en el
plan de desarrollo.

A continuacion, se presentan los proyectos ambientales con sus metas y su respectivo
porcentaje de avance de cumplimiento en la Vigencia 2015.

& S b 3 e 3o , : R,
% - S 5 AR Nt ) _”q-‘ QL
x o & o %

Mantener implementado .

el SIGAM en ol Municipio | \UMero de SIGAMS mantenidos en el 1 1 100%
Municipio de Bucaramanga

de Bucaramanga

Desarrollar 10 jornadas de | NGmero de jornadas de control  de
contaminacion del aire por | contaminacion del aire y desarrollados por
fuentes moviles en asocio | fuentes moviles en asacio con Direccion de
con fa Direccion  de | Trdnsito y la Autoridad Ambiental

Transitc v la  Autoridad

10 80 80%
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Ambiental

Desarrollar 15 operativos

Numero de operativos de inspeccion vy

de inspeccion y control de | control de la contaminacién por ruido 15 6 40%
contaminacion por ruido desarroliados
Implementar 1250
acciones de Educacion | Nimeros de acciones de educacidn
Ambiental para lideres, | ambiental (ayueda, residuos sélidos, uso de 1250 0 0%
. - . . 0
estudiantes, docentes, | energia, para lideres, estudiantes, <
empresarios, promotores. | docentes, empresarios, promotores.
CIDEA.
Realizar 2 acciones que
conlieve a la | Nimero de acciones realizadas que
implementacién del | contleven a 1a implementacidn del edificio 1 1 100%
edificio verde de la | verde de la Alcaldia de Bucaramanga
Alcaldia de Bucaramanga
Capacitar al 100% de los Porcentaje de sancionados de las normas
sancionados  de  las emaje ) 100% 100% 100%
. ambientales capacitados.
normas ambientales
Disenar j delimitar L L
y P Numero de senderos ecologicos diseftados
senderos ecologicos - . .
. : y delimitados (cerros orientales, circunvalar ,
{cerras otientales- ) ) 1 0 0%
) bosconia km 12 y escarpa occidental de la
bosconia-escarpa
e R meseta de Bucaramanga
gecidental)
Senalizar 25 parques y
barq Y Numero de parques y zonas verdes del o
zonas verdes del L - 25 (¢} 0%
L Municipio sefializadas.
Municipio
Implementar  estrategias . .
p. o & Numero de estrategias asociadas a la .
asociadas a la silvicultura | ) 1 0 0%
silvicultura urbana implementadas
urbana
Construir 3 invernaderos | Numero de invernaderos especializados 3 4 100%
especializados construidos : ”
Numero de huertas
caseras  implementadas | Numero de huertas caseras implementadas 5 5 100%
%
en el sector urbano del | en el sector urbano del Municipio a
Municipio
Apoyar un colegio en i .
p_o,s. g . Numero de practicas sostenibles
practicas sostenibles agropecuarias
Agropecuarias gropec 1 1 100%
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Promover el

establecimientc  de 57 . . s 0%
. . Nimero de hectdreas de reforgstacion .

Hectareas de 56 Q

” productora protectora establecidas.
refarestacion  productora

protectora

Conservar y proteger 13
hectdreas de areas de
recarga de acuiferos y
bosques de galeria

Niimero de hectareas de dreas de recarga
de acuiferos y bosques de galeria 14 2 14%
conservadas y protegidas

Con base en el cuadro anterior se observa que de los 14 proyectos del componente ambiental
que tenia como meta cumplir la Secretaria de Salud y Ambiente en 6 proyectos cumplié con el
100%, en 3 de ellos alcanzé un cumplimiento parcial y en 5 proyectos no se obtuvo avance
para la Vigencia 2015. Se considera que falté mas gestion en el desarrollo de proyectos
ambientales en el Municipio de Bucaramanga.

3.1.5. TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION Y LA INFORMACION (TICS)

Para el componente de TICS, el Equipo Auditor evalud algunos aspectos que hacen parte de
los siguientes subcomponentes: TIC Integridad, TIC Disponibilidad, TIC Efectividad, TIC
Eficiencia, TIC Seguridad, TIC Estabilidad, TIC Estructura, basados en las fortalezas y
debilidades en lo correspondientes a este item, la Alcaldia Municipal de Bucaramanga obtuvo
una calificacion de 75 puntos, correspondiente a una gestion con deficiencias, segun
informacion suministrada por la entidad.

; TECNOLOGIAS DE LA INFORMAC

P

SPECTO SISTEMAS DE INFORMACION

CRITERIOS SISTEMAS DE INFORMACION Puntaje Atribuide Calculado
Integridad de ia Enforrﬁacién. ) k 83.3

Disponibilidad de {a lnAforiﬁ"s?cig"p‘ o : 64.3

78,7
78,9
77.9
60.3
; : RO 80,6
Fuente: Matriz GAT
Calificacion ‘
2 Con
1 deficiencias
Q

Una vez observada la informacién y realizado el trabajo de campo es importante que la Entidad
desarrolle procesos que garanticen una mayor integracion entre cada uno de los criterios en
los sistemas de informacion, del componente TIC, relacionado a la integridad, disponibilidad,
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efectividad, eficiencia, seguridad, estabilidad y legalidad de la informaciéon de la
Administracién Central.

3.1.6 PLAN DE MEJORAMIENTO

El Equipo Auditor evalué el Plan de Mejoramiento suscrito por la Alcaldia de Bucaramanga,
Vigencia 2015 PGA 2016, acciones correctivas que tenian sus objetivos propuestos y plazo de
vencimiento en su mayoria a diciembre 31 de 2015, dicha evaluacién realizada por el Equipo
Auditor obtuvo una calificacién de 68,8 puntos, analisis que se detalla en la siguiente tabla:

: TABLAT-§ ,
; CPLAN DE MEIORMRENTE o
VARIABLES A EVALUAR Cslificacion Parcial Ponderacién :ﬁ:::jd.o
SUmpimient del Plar de Mejorammirents ' 75,0 0,20 150
fechvidad de lag gc R SR S et e 67.2 0.80 538 |
CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO oo 888

Fuente. Matriz de Evaluacion de la Gestién Fiscal

Calificacién

Cumple
Parciaimente

Se evaluaron las acciones correctivas de las Secretarias de la Administracion Central. que a la
fecha de 31 de Diciembre de 2015, se encontraban vencidas. El Equipo Auditor evidencié el
avance de las acciones correctivas expuestas de acuerdo a los objetivos y metas establecidas
obteniendo un cumplimiento con deficiencia toda vez que no hubo cumplimiento y/0
cumplieron parcialmente en referente a los siguientes Hallazgos:
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FECHA
N° HALLAZGO ACCION CORRECTIVA TERMINACION JCALIFICACION]OBSERVACION
: META
SECRETARIA DESARRQLLO SOCIAL:
CONVENIO ASOCIACION 298:Fundacien]Reslizar una circulzr donde se exija (g
7 Para El Desarrollo Y La Promocian Social vjentrega completa ¥ oportuna de 13 Cumplimienta
Cultural, estudios previos fueron publicados|informacidn que se publica en el SECOP 1470972018 ! parcial
en el SECOP de manera extempordnea
SECRETARIA DESARROLLO SQCIAL
CONVENIO ASOCIACION 256:Fundacion|Realizar una circular donde se exija 1a)
8 Para £l Desarrolto Y La Promocion Social Yjentrega completa y oportunia de ia o Cumplimiento
Cultural, estudios previos fueron pubticados|informacion que se publica en ef SECOP 14/09/2015 t parcial
en el SECOP de manera extemporanes
SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL
CONVENIO DE  ASOCIACION  08:|Realizar una circuler donde se exijs Ig|
9 Fundacion Hogar Jerusalén. E( acta de inicio yjentrega completa y oportuna de (3 Cumplimiento
las actas de ejecucion 1-23 publicados en eljinformacion que se publica en el SECOP 14706/2018 t parcial
SECGPextemporaneamente
4, No se tienen  debidamente
identificados ni registrados todas las
"""" propiedades Planta y Equipo siendo que}
SECRETARIA DE HACIENDA se encuentim e proceso 49
17 - - T identificacion parg S debida) LT - e
Evaluacién al Sistema Contable contabilizacién: Registrar (a totalidac de) 30/01/2016 0 Nose cumpiis
los hienes del Municipic en contahilidad,
una vez recibida dicha informacion por|
parte del BADEP
8. No se tiene conciliado ni valorizado los
SECRETARIA DE HACIENDA inventarios fisicos de las propiedades,
Evaluacion al Sisterna Contable planta y equipe on ¢l departamento de 30/01/2016 0 No se cumplié
17 Contabilidad -Coricitiar y dar valor a los
ventarios fisices de las Propiedades
Plarita y Equipo, una vez se reciba esta
informacién por parte del DADEPR.
SECRETARIA DE HACIENDA
20 Por incertidumbres en la cuenta rentas por| Optimizar el recaude de cartera a través, Cumplimiento
cobrar toda vez que debe existir un proceso de|de la ejecucion del Cobro Coactive 31/12/2015 1 .
depuracion. parcial
SECRETARIA DE HACIENDA: Lasnotas 3 .
los Estados Financieros no detallan en su Detallar en su Lotalidad las cuentas de 1199015 : . i5
23 ) ; los Estados Financieros en las notas) 31/12/2015 ¢ No se cumplio
totalidad los cambios presentados en cadg : - .
contabies
una de las cuentas.
SECRETARIA DE HACIENDA: Estade de) Continuar con (& estrategia de Control
24 Tesoreria a sierre de 1z vigencia 2014 Alcaldial 3¢ Ejecucion al PAC. a través de la]  31/12/2015 a No se cumplid
de Bucaramanga. presentacion de tnformes a cada uno de ’
los Qrdenadores del Gastos, como un
25 SECRETARI5 DE HACIENDA medida  que  garantice  su huengl e . ]
Manejo del PAC vigencia 2014. ejecucion 31/12/2018 0 No se cumplié
SECRETARIA DE HACIENDA: Estado de} Continuar con la estrategia de Corntrol
Tesoraria al cierre de [a vigencia 2014 Alcaldiajde Ejecucian al PAC. a través de la
26 de lBuca.rc'nmanga (Mangjo PAC \-/igenc.ia 20144 presgntacio’n de Informes a cada unc dej 31/,12/201‘5‘ . O - Nose cump|i6
Unificacion Hallazgos 24 y 25 teniendo enjios Ordensdores del Gastos, como una
cuentz que van directamente ligados a lasjmedida que garantice  su buera
finanzas del Municipio de Bucaramangaj. ejecusion

R

<,

ey o A f %
.*.z;’,." SRR,
& .%:*:{"g’%{’:ﬁ'

S
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Practicado el seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito por la Administracion Central en
cabeza de las Secretarias responsables, el Equipo Auditor evidencid incumplimiento al Plan de

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloniabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



VFAINF-001. VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL } '
Pagina 47 de 125 {nforme Auditoria MU BUCAramnangs

Mejoramiento suscrito en los Hallazgos N° 17-4 ,17-5, 20, 23, 24, 25, 26 que corresponden a
la Secretaria de Hacienda, igualmente se observd un cumplimiento parcial en los Hallazgos N°
7, 8, 9 de la Secretaria de Desarrollo Social y el Hallazgo N° 20 de la Secretaria de Hacienda.

Lo anterior segun la Resolucion 000189 de 2008 Art. 60 en la cual reza: “INCUMPLIMIENTO
DEL PLAN DE MEJORAMIENTO. En los casos de incumplimiento del plan, determinados en las
evaluaciones desarrolladas de acuerdo con la metodologia establecida en esta Resolucion, al
representante legal y a los responsables del drea respectiva segdn las circunstancias en cada
caso en particular, se les iniciara las actuaciones sancionatorias previstas en Titulo I, Capitulo
V, articulo 101 de la ley 42 de 1993, en concordancia con el literal h del numeral 2 del
articulo 4 de la Resolucién Organica N°5554 de 2002, o las normas que sustituyan o
modifiquen estas disposiciones. ”

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Responsable: Secretaria de Desarrollo Social y Hacienda

Alcance del Hallazgo: Sancionatorio

Normas presuntamente violadas: Art. 60 Resolucion 0189 de 2008

Presuntos Responsables: JORGE EDUARDO PENALOZA CADENA - Subsecretario

Desarrolio Social, Vigencia 2015
MARTHA ROSA AMIRA VEGA Secretaria Hacienda,
Vigencia 2015

3.1.7 CONTROL FISCAL INTERNO

TABLA 17 :
4
CONTROL FISCAL INTERNO.
P . : Puntaje
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacion Atribuido
Ew(ue{me‘m ge confroles (Pnrr%oya Calificecion .9 .30 : 782
dof CFI} k o
Efectivdad de los  convoles  {Segundal - 5
Catifcacion del CFy : N ‘ 88,2 8.70 .6?.&
TOTAL N0 T 80,8

Fuente. Matriz de Evaluacién de la Gestion Fiscal

La evaluacion de Control Interno, se fundamenta en la calificacion de los 10 (Diez)
componentes que la integran como son: Gestion Contractual, Gestion Financiera vy
Presupuestal, Publicidad y Propaganda, Bienes Inmuebles, Vehiculos, Inventario Fisico,
Némina, Procesos Judiciales, Sistemas de Informacion y Gestion Ambiental, los cuales
contemplan los temas y criterios que fueron verificados y calificados por el Equipo Auditor
mediante la aplicacién de programas y procedimientos de auditoria, utitizando como insumo la
rendicién de la cuenta y la informacién suministrada durante la auditoria por la Oficina de
Control Interno. Por otra parte, el Equipo Auditor aplicd la evaluacion de Control Interno,
arrojando los siguientes resultados.

La Evaluacién de Control Interno de la Administracion Municipal fue evaluado por el Equipo
Auditor aplicando la matriz de evaluacion disefiada para tal fin, la cual se realizé en la fase de
planeacidn y posteriormente se verifico en la fase de ejecucion a través de la aplicacion de
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encuestas y entrevistas, arrojando una calificacion de 90.6 puntos, que lo cataloga como una
gestion eficiente.

El Equipo Auditor realizé un analisis respecto al Control Fiscal Interno de la Administracion
central, con el fin de determinar la calidad y efectividad de los mismos, el nivel de confianza
que se puede otorgar y si son eficientes en el cumplimiento de sus objetivos.

3.2 CONTROL DE RESULTADOS
g o TABLAZA Lo
FACTORES MINIMOS Calificacidn Parciat Ponderacisn c“":::‘l’i"“
j T 752 .20 R
Hich 78.5 0.30 735
Efciuded 7.6 540 B0
jcoherencia : 73,8 0,10 7.3
Cumplimiento Planes Programas y Proyactos 100 7686

Calificacion

Cumple
Parcialmente

1 : : ¢
Fuente. Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal

La tabla anterior muestra una calificacion de 76,6, del control de resultados, que hace
referencia a la evaluacion del plan de desarrollo y a la ejecucion de los planes de accion de la
Alcaldia de Bucaramanga por intermedio de sus secretarias donde se evidencié un avance
significativo en la mayoria de los programas y metas establecidas en la Vigencia 2015.

La Contraloria Municipal de Bucaramanga adelanté en el afio 2015 Auditoria Especial al Plan
de Desarrollo Municipal 2012 - 2015 “Bucaramanga Capital Sostenible” donde se evaluaron
las 4 Dimensiones, los programas y las metas de producto; basado en lo anterior, el Equipo
Auditor se enfocé en revisar aquellos programas que no cumplieron con las metas
programadas para la Vigencia auditada.

Cabe resaltar que las secretarias de Infraestructura, Interior, Educacion y Salud obtuvieron un
avance importante en el cumplimiento de sus Indicadores; sin embargo, es importante aclarar
que en la Vigencia anterior la oficina de Espacio Publico DADEP, Oficina de Asuntos
Internacionales OFAl y Prensa, no cumplieron con sus metas propuestas en especial la Oficina
de Espacio Pablico que dejo de adelantar programas importantes para la comunidad como: las
soluciones de reubicacién de vendedores ambulantes, la recuperacion de vias publicas
peatonales en la calle de los estudiantes, capacitacion de vendedores informales y el avance
en la construccién de la Ecocicloruta Sostenible, asi mismo se pudo evidenciar en el
seguimiento a las metas del plan de desarrollo del cuatrienio 2012 a 2015 que la oficina de
sistemas fue la que presentd menos avance en el cumplimiento de los proyectos plasmados
en el ptan de desarrollo. :
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Por lo anteriormente expuesto, se tipifica un Hallazgo Administrativo para que Ia
administracién presente a corto plazo las medidas necesarias para adelantar dichas
actividades que quedaron incompletas en la Vigencia auditada.

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Responsabies: Oficina de Espacio publico DADEP
Oficina de Asuntos Internacionales OFAl
Oficina de Prensa
Oficina de Sistemas

3.3 FALLOS JUDICIALES EN CONTRA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA VIGENCIA 2015

La Oficina Asesora Juridica es la dependencia encargada en el Municipio de Bucaramanga de
velar por la legalidad de los actos y decisiones que adopta el Alcalde de Bucaramanga en esa
condicién, y como representante de los Organos de direccion de sus entidades
descentralizadas.

Teniendo en cuenta las funciones asignadas a la Oficina Asesora Juridica, las cuales son de
vital importancia para la defensa de los intereses del Municipio de Bucaramanga, la
Contraloria Municipal de Bucaramanga, considera que hay que realizar seguimientos a estos
procesos y contribuir al mejoramiento continuo y con ello a una eficiente, agil e idonea
intervencion del Municipio de Bucaramanga en cada uno de los procesos judiciales en que
este es sujeto procesal, procurando el respeto por el Estado Social de derecho y la
conservacion y defensa del patrimonio del Municipio de Bucaramanga. En consideracién a que
la Administracion Central designa abogados contratistas para llevar los procesos judiciales,
una vez terminado el contrato queda sin representacion juridica.

3.3.1. FALLOS ORDINARIOS Y ACCIONES POPULARES RESPECTO A LOS CUALES SE CAUSARON
INTERESES MORATORIOS POR EL NO PAGO EN TIEMPO DE LAS ACREENCIAS JUDICIALES
VIGENCIA 2015.

De conformidad con la revision efectuada a las Resoluciones mediante las cuales se reconoce
y ordenan pagos en cumplimiento a lo ordenado en Fallos Judiciales en contra del Municipio
de Bucaramanga (Ordinarios y Acciones Populares), en concordancia con las respectivas
Ordenes de Pago, el Equipo Auditor evidencio el pago de‘intereses moratorios respecto de los
radicados que se relacionan a continuacion:

El Equipo Auditor revisé los pagos realizados por Fallos Judiciales proferidos en contra de la
Administracion en la Vigencia 2015, se obtuvo un valor consolidado de $32.469.000, por
concepto de intereses moratorios, asi
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DANIEL VILLAMIZAR BASTQ 13846129 2008-0264 918-15 176 $ 60.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BLANCO 13846129 2008-0245 919-15 180 S 96.000,00
DANIEL VILLAMI ZAR BASTO 13846129 2004-1591 947-15 202 $ 94.000,00
LEONARDQ FABIQ GUTIERREZ BECERRA 91157707 2003-1803 847-15 146 N 903.000,00
DIANA YURLEY MENDEZ SANABRIA 1098662034 2009-0327 608-15 156 $ 79.000,00
ALEXIS JOBERTH GOENAGA AREVALO 91449249 2012-0328 644-15 208 $ 2.024.000,00
SANDRA MARISOL GOENAGA AREVALG 63369665 20120328 644-15 208 $ 1.012.000,00
ORLANDO ENRIQUE GOENAGA RADA 5588097 2012-0328 644-15 208 $ 2.024.000,00
PAQLA CHRISTINE ROMERQ DURAN 37899202 2012-0328 644-15 208 3 2.024.000,00
CARLOS AUGUSTO FREIRE VITTA 91261141 2011-0207 595-15 30 $ 23.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13846129 2009-0382 600-15 182 S 238.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTQ 13846129 2004-2423 601-15 182 S 513.000,00
DAN(EL VILLAMIZAR BASTO 13846129 200402665 602-15 828 S 264.000,00
AURA RAQUEL MORENO CORTEZ 23874041 2009-0096 586-15 114 $ 40.000,00
MARTIN ALBERTO SARMIENTO SUAREZ 91244872 2010-0387 585-15 183 $ 134.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13846129 2004-3452 584-15 181 5 535.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13846129 2004-3452 582-15 340 5 141.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13846129 2003-2269 583-15 957 $ 524.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 1384612¢ 2009-0213 578-15 227 § 57.000,00
ANDRES FEUPE GUTIERREZ RINCON 13.541.812 2009-0197 468-15 183 $ 45.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 NO TIENE 561-15 283 S 254.000,00
LEONILDE ESCOBAR LOZANGC 37.828.925 NO TIENE 562-15 126 $ 125.000,00
HERMOGENES GONZALEZ SANDOVAL 5.563.105 2011-0245 484 183 $ 89.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2009-0370 546 101 $ 56.000,00
LEONILOE ESCOBAR LOZANO 37.829.925 2010-0253 536 329 $ 81.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2008-0226 544 93 $ 75.000,00
JALME SAMORA DURA 91279865 2010-0160 524 182 $ 89.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTQ 13.541.812 2010-0028 529 259 $ 80.000,00
JALME ORLANDG MARTINEZ GARCIA 91228322 2010-008 520 87 $ 11.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2005-0564 518 462 $ 544.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2010-0368 517 180 $ 100.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2016007 519 270 $ 86.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2008-0245 0446-15 236 $ 139.000,00
WILLIAM BASTO PICO 91234923 2013-0635 0471-2015 73 $ 76.000,00
ANTONIO JOSE ARIZA RUIZ 91270425 2008-0223 0482-15 35 S 6.000,00
CESAR MAURICIO NUREZ PORTILLA 13.749.452 NO TIENE 489 NO TIENE 5 181.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2008-0011 0502-15 181 $ 63.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTQ 13.541.812 2011-0009 04381-15 340 $ 229.000,00
OANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2008-0330 0504-15 181 $ 57.000,00
DANIEL VI LLAMiZAR BASTO 13.541.812 2008-0333 0501-15 181 $ 23.000,00
MARTIN ALBERTQ SARMI ENTO SUAREZ 31244972 2010-0413 04383-15 180 S 44.000,00
MARTIN ALBERTO SARMIENTO SUAREZ 91244972 2010-085 485-15 81 5 109.000,00

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co /  contac enos@contraloriabga . gov.co
Bucaramanga, Santander ; COLOMEBIA



VFAINF-001

VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
Pagina 51 de 125 Informe Auditoria

Munwpat o Butiramangs

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13541812 2004-3461 492-15 180 $ 93.004,00
JAIME ORLANDO MARTINEZ GARCIA 91229322 2010-0005 148-15 148 $ 68.000,00
GERMAN ORLANDO FAIARD( VARGAS 79130192 20090198 0500-15 276 S 64.000,00
NANCY CAMARGO GOMEZ 63346464 2010-0031 0452-15 134 $ 87.000,00

AURA RAQUEL MORENQ CORTEZ 23874041 2000-0028 (488-15 4399 $ 261.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2008-0264 Q444-15 262 S $9.000,00
GERMAN ORIANDO FAJARDO VARGAS 78130192 2009-0328 0481-15 354 S 523.000,80
ROSA ELENA DURAN ALVAREZ 37864912 2012-0158 0486-1S 253 $ 123.000,00
LUCY BORIA NIRO 63276212 2003-299 (0442-15 2154 S 2.731.000,00

MARIC GARCIA QCHOA 91,226003 20070203 0473-15 182 $ 54.000,00
HERLEING MANUEL ACEVEDO GARCIA 13870357 2010-0279 0487-15 51 $ 100.000,00
JAIME ORLANDGO MARTINEZ GARCIA 91229322 2009-0358 0169-15 93 $ 53.000,00
IAIME SAMORA DURAN 51279865 2010-00174 0237-15 35 $ 16.003,00

JAIME ORLANDO MARTINEZ GARCIA 91229322 2012-0138 0234-15 51 $ 25.000,00
MARTIN ALBERTO SARMIENTO SUAREZ 31244972 2010-0028 0464-15 184 $ 171.000,00
ROSA ELVINA CACERES BATISTA 53283821 20110591 0445-15 60 $ 15.000,00
MARTIN ALBERTO SARMIENTO SUAREZ 91244872 20080239 0448-15 134 $ 173.006,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2008-0343 0232-15 36 $ 8.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTQO 13.541.812 2004-1591 0231-15 406 $ 207.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2008-3376 J230-15 213 $ 47.000 .00
SALVADQOR SERRANQ AR{ZA 91012492 2009-3351 (182-15 540 $ 407.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2004-1911 (3259-15 19 $ 8.000,060
CANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2003-2273 0263-15 184 $ 146.00G,00
AURA RAGUEL MORENCG CORTEZ 2387041 20096299 0170-15 43 $ 10.000,00
AURA RAGUEL MORENQ CORTEZ 2387041 2008-0091 0451-15 33 $ 17.000,00
TAIME SAMORA DURAN 91279685 2010-0167 0443-15 522 S 485,000,000
MARTIN ALBERTG SARMIENTO SUAREZ 91244972 2010-0021 3450-15 159 $ 78.000,60
DANIEL VILLAMIZAR BASTC 13.541.812 20304-2405 0447-15 1969 S 2.633.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13.541.812 2008-3006 (345415 41 $ 27.000,00

JOSE DAVID RUBMAN 391506243 20080293 (0453-15 146 $ 7200000

DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13541812 2007-0350 197-15 219 $ 110.000,00
PMARTIN ALBERTQO SARMIENTO SUAREZ 51244972 2010-0439 (98-15 98 $ 96.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13541812 2008-3338 0147-15 235 $ $3.800,00
JAIME QRLANDO MARTINEZ GARCIA 91229322 2008-3361 0183-15 400 $ 362.000,00
MERCEDEZ RANGEL SANCHEZ 53303417 2009-0101 0228-15 33 $ 46.000,00
MARTIN ALBERTO SARMIENTC SUAREZ 91244972 20100013 158-15 183 $ 82.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13541812 20090374 0120-15 305 $ 89.000,00
CARLOS ARNULFO ARCINIEGAS GOMEZ 91076941 2010-0006 0156-15 157 $ 14.000,00
ANIBAL CARVAIAL VASQUEZ 13740270 2010-0081 159-15 387 $ 190.000,00
DANIEL VILLAMIZAR BASTO 13541812 2003-2273 118-15 S1 $ 41.000,00
NIEVES CHACON DE RODRIGUEZ 37813521 2008-0004 99-15 242 $ 9.232.000,00
TOTAL $ 32.469.000,00

Responde la Dra. Melba Fabiola Clavijo de Jacome, Secretaria Juridica del Municipio: “(...) La
normatividad aplicable para el efecto de cumplimiento y pago de las sentencias condenatorias,

conciliaciones y costas procesales, no exonera a la administracion de dichos pagos {...)”

Dicha consideracion la soporto en:
e Circular externa N° 10 del 13 de noviembre de 2014, de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, que establece fos lineamientos sobre el pago de intereses
de mora, en sentencias, laudos y conciliaciones.
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Ley 1437 de 2011, Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo contencioso
Administrativo, articulo 192 - Cumplimiento de sentencias o conciliaciones por parte
de las entidades ptiblicas.

Concepto 235 de 2014 de fecha septiembre 23 de la PROCURADURIA presentado ante
el CONCEJO DE ESTADO y sentencia de constitucionalidad C832 del 08 de agosto de
2001, en donde se establece que el plazo para efectuar el page oportuno de las
sentencias es de dieciocho (18) meses desde la providencia que impuso la condena.
Describié el tramite interno de los procesos en la Secretaria Juridica de la Alcaldia de
Bucaramanga.

También manifestd que de conformidad con el artiulo 9 de la Ley 489 de 1998 se
establecid que las autoridades administrativas en virtud de lo dispuesto en la CP
podran mediante acto de delegacion transferic el ejercicio de funciones a sus
colaboradores con funciones afines o complementarias y que en {a Alcaldia de
Bucaramanga delegd en los secretarios de despacho y en el director del departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio publico mediante el Decreto 0168 de 2011
la representacion legal en lo judicial y extrajudicial de las acciones populares que
cursen y se instauren en contra del Municpio de Bucaramanga.

ANALISIS DEL EQUIPO AUDITOR:

De conformidad con la revision efectuada a las Resoluciones mediante las cuales se reconoce
y ordenan pagos en cumplimiento a lo ordenado en fallos judiciales en contra del Municipio de
Bucaramanga (Acciones Populares), en concordancia con {as respectivas ordenes de pago, el
Equipo Auditor evidencid el pago de intereses moratorios por fuera de los términos sefalados,
respecto de los radicados que se relacionan a continuacion:

0602.15 A. Popular | 2004-2665 | Daniel Villamizar Basto Planeacion ;ILLZa r;e'e"é Barrera

0583-15 A. Popular | 2003-2269 | Daniel Villamizar Basto Planeacion ;:‘\Za re?e'e"a Barrera

044215 A. Popular | 2004-2405 | Daniel Villamizar Basto Planeacion ::’fa reZHe'e"a Barrera

0447-15 A. Popular 20032199 \L/:féysqi‘;'iaaat'gl‘;a' Manuel | praneacion | Gabriel Mogolion
RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

En respuesta ofrecida por la Exsecretaria Juridica de la Aicaldia Municipal, Dra. Carmen Cecilia
Simijaca Agudelo, sefiala: ...“Me desempené como Secretaria Juridica del Municipio de
Bucaramanga Alcaldia, desde el 16 de enero de 2012 y hasta el 31 de diciembre de 2015,
como se puede evidenciar en mi historia laboral que reposa en los archivos del Ente
Territorial. Esta es la razén que me asiste para coadyudar en fa respuesta dada mediante el
oficio SJ36372E de la Secretaria Juridica del Municipio de Bucaramanga’...

.7 la representacion legal de las acciones populares, tanto en lo judicial como en lo
extrajudicial, inclusive hasta su cabal cumplimiento en el evento en que fuera condenado el
Ente Territorial estas tres acciones populares se encontraban bajo la defensa de la Secretaria
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de Planeacion del Municipio de Bucaramanga, por lo que solicito que el Ente de Control
requiera al Municipio para que dé la informacién detallada de cada uno de estos casos”...
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Respuesta de el Exsecretario de Planeacion, Ing. Mauricio Mejia Abello: “(...} en mis funciones
de Secretario de Planeacién, no esta el pago de fallos judiciales. Revisen el manual de
funciones para verificarlo {...)

(...) La Secretaria contrata un abogadoc para que realice las denuncias, fallos, tutelas, etc., el

Secretario no firmaba el acto Administrativo, el abogado lo prepara y el Alcalde lo firma para
que posteriormente Tesoreria ejecute el pago (...)

(...) Si se habla de dos mil y pico de dias, quiere decir que lleva mas de seis anos, por tanto no
me correspondia el pago de los fallos. (...)

(...) Ddnde dice el manual de funciones que yo soy el encargado con la parte juridica, no soy
abogado (...}

(...} Ademas quien viso la resolucion para reconocer el pago, no fui yo. Hay que devolvernos a
la época del fallo y en este caso especial fue para el 2009. Esos son temas de juridica no de
Planeacion. Cuando pasaron a cada Secretaria la respuesta a acciones populares, en el caso
de Planeacidn, era para apoyar la parte técnica no juridica {(...)

{...) Que se revise el manual de funciones, los decretos, las delegaciones, que cada proceso
tiene su apoderado y estos tienen una responsabilidad sobre los procesos como tal, si hubo
una omision algun tipo de tramite, perfecto, pero de estos que me manifiestan no hubo
ninguna omisidn de mi parte, al contrario fui gestor para que se pagara lo que ya se habia
fallado en el momento (...}"

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

La ley 489 de 1998 en su Articulo 9 establece que las autoridades administrativas, en virtud
de lo dispuesto en la Constitucion Politica y de conformidad con la presente ley, pueden
mediante acto de delegacion transferir el ejercicio de sus funciones a sus colaboradores o a
otras autoridades con funciones afines o complementarias, asi mismo en aras de garantizar
una adecuada defensa de los intereses del Municipio el Alcalde de Bucaramanga, mediante
los Decretos 0088 de 2007, 0080 de 2008 y actualmente y vigente el Decreto Ndmero 0168
de mayo 27 de 2011, delegd la Representacion Legal en lo judicial y extrajudicial respecto
de las Acciones Populares que cursen o se instauren en contra del Municipio asi como el
cumplimiento de los fallos en contra.

Mediante Decreto Municipal No. 0088 del 08 de Junio de 2007 dispuso:

“ARTICULO PRIMERO: Representacion Legal, en lo Judicial y Extrajudicial de Municipio
de Bucaramanga de las Acciones Populares. Delegase en los Secretarios de
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Despacho, Oficinas Asesores y Departamentos Administrativos, la Representacion
Legal en lo Judicial y extrajudicial del Municipio de Bucaramanga, en las Acciones
Populares que cursen y se inicien.

(...) “ARTICULO SEPTIMO: La funcién de representacién legal en lo judicial y
extrajudicial de las Acciones Populares, delegada mediante el presente decreto
comprende las siguientes facultades:

(...) 7. Ordenar, gestionar y ejecutar el cumplimiento a los fallos judiciales, pactos de
cumplimiento, acuerdos o conciliaciones, proferidos con anterioridad o posterioridad a
la entrada en Vigencia del presente decreto en los cuales hubiere resultado
condenado directamente el Municipio de Bucaramanga.

8. Todas aquellas que surjan de la atencidn de las acciones populares asignadas por
competencia.

PARRAGRAFO. El ejercicio de las facultades delegadas por parte de los delegatarios se
enmarcara dentro de la normatividad aplicable para las Acciones Populares y segun el
asunto de la misma, procurando la salvaguarda y defensa de los intereses del
Municipic”.

Mediante Decreto Municipal 0080 del 11 de Junio 2008 “Por medio del cual se modifico el
Decreto 0088 de 2007, establecid:

“ARTICULO PRIMERO: Delegar en los Secretarios de Despacho, Directores del
departamento Administrativo, la Representacién Legal en lo Judicial y extrajudicial de/
Municipio de Bucaramanga, en las Acciones Populares que cursen y se inicien en
contra de este ente territorial cuando se presente vulneracion de los siguientes
derechos colectivos....

ARTICULO SEGUNDO: Deléguese en los Secretarios de Despacho y en el Director del
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico la facultad de
otorgar poderes y/o designar apoderados para ejercer la defensa respectiva a favor
del Municipio de Bucaramanga, en las acciones populares que les corresponden.

(..) “ARTICULO OQOCTAVO: La funcion de representacion legal en lo judicial y
extrajudicial de las Acciones Populares, delegada mediante el presente decreto
comprende las siguientes facultades:

7. Ordenar, gestionar y ejecutar el cumplimiento a los fallos judiciales, pactos de
cumplimiento, acuerdos o conciliaciones, proferidos con anterioridad o posterioridad a
la entrada en Vigencia del presente decreto en los cuales hubiere resultado
condenado directamente el Municipio de Bucaramanga.

Carrera 11 N° 34-52 Fase {l Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenas@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga. Santander ; COLOMBIA




VFA-INF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL CONTR At@{gﬁi A

Pagina 55 de 125 Informe Auditoria Munwcgal i oBuCaramangs x

8. Todas aquelias que surjan de la atencion de las acciones populares asighadas por
competencia. Se anexa decreto 0080 de 2008

Mediante Decreto Municipal No. 0168 de 27 de Mayo de 2011 “Por medio del cual se hace
una delegacién y se deroga otras disposiciones”, se establecio:

“ARTICULO PRIMERQ: Delegar en los Secretarios de Despacho y en el Director del
departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, la Representacion
Legal en lo Judicial y extrajudicial de las Acciones Populares que cursen y se instauren
en contra del Municipio de Bucaramanga, de acuerdo al derecho o interés colectivo
vulnerado segdn el articulo 4 de la Ley 472 de 1998.” Negrilla fuera de texto.

(...) “PARAGRAFO 2: Los funcionarios en quienes se delega esta representacion no
podran delegar en otro funcionario.”

(...) “ARTICULO TERCEROQ: La funcion de representacion legal en lo judicial y
extrajudicial de las Acciones Populares, delegada mediante el presente decreto
comprende las siguientes facultades e implica las siguientes obligaciones:

1

Otorgar poder a los abogados de su dependencia para que representen al
Municipio dentro de los procesos que les correspondan por competencia.

Atender a nombre del Municipio de Bucaramanga y responder dentro de los
términos legales o judiciales todo tipo de requerimientos de autoridad judicial,
administrativa o de los entes de control relacionados con los asuntos de la funcion
delegada. (...)

Adelantar toda la actividad que implique el tramite, sustanciacion, expedicion de
los actos Administrativos y demds actuaciones que sean necesarias para darle
cumplimiento a los fallos proferidos en las Acciones Populares.

Las dependencias Municipales y cualquier otro organismo descentralizado
involucrado en el cumplimiento de un fallo deberén articular su gestién y coordinar
todas las actuaciones con miras a darle estricto cumplimiento a los fallos.

El delegatario deberd observar estrictamente las disposiciones legales y
reglamentarias que regulen el gjercicio de la delegacion y es responsable de las
decisiones que tome en ejercicio de la misma.

En virtud del principio de continuidad de la Administracion, el simple cambio de
funcionario Delegante y/o Delegatario no extingue los efectos del acto de
delegacién y en tal virtud el funcionario delegatario debe preparar un informe de la
situacion y ejecucion de la funcion asignada que habra de entregarse al nuevo
funcionario que ejercerd las funciones o la competencia respectiva.”
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Mediante Decreto Municipal 0014 del 06 de Febrero de 2012 “Por el cual se hace una
delegacién en materia de representacion judicial”, se establecio:

ARTICULO SEGUNDO: Las Secretarias de Despacho y el Director del departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, continuaran ejerciendo la facultad
de otorgar poder a los abogados de su dependencia para que representen al Municipio
dentro de los procesos que les corresponden por competencia, conforme a lo
establecido en el Decreto Municipal No. 0168 de 2011, mediante el cual se delegé en
estos la representacion judicial y extrajudicial de las acciones populares.

Para el cumplimiento de sentencias o conciliaciones por parte de las entidades publicas, la Ley
143772011 estipula en su Art. 192 que “.. Las condenas impuestas a entidades publicas
consistentes en el pago o devolucion de una suma de dinero seran cumplidas en un plazo
maximo de diez (10) meses, contados a partir de la fecha de la ejecutoria de la sentencia.
Para tal efecto, el beneficiario deberd presentar la solicitud de pago correspondiente a la
entidad obligada”; la misma norma contempla de igual manera, el pago de intereses
moratorios a partir de la ejecutoria de la respectiva sentencia, asi: “... Las cantidades liquidas
reconocidas en. providencias que impongan o liquiden una condena 0 que aprueben una
conciliacion devengaran intereses moratorios a partir de la ejecutoria de la respectiva
sentencia o del auto...”

Que en ese mismo sentido se ha pronunciado la Procuraduria General de la Nacién, en
concepto N° 235 de fecha septiembre 23 de 2014, presentado al Consejo de Estado dentro
del proceso N° 130012331000020100089601 y en Sentencia de Constitucionalidad C 832
del 08 de agosto de 2001, en donde se establece que el plazo para efectuar el pago oportuno
de las sentencias es de dieciocho (18) meses desde la providencia que impuso la condena.

De otra parte, el Alcalde Municipal de Bucaramanga, mediante los Decretos 0088 de 2007,
0080/2008 y 0168/2011, Delega en los Secretarios de Despacho y el Director del
Departamento Administrativo del Espacic Publico, la Representacién Legal en lo Judicial y
extrajudicial de las Acciones Populares que cursen y se instauren contra el Municipio de
Bucaramanga; mediante el Decreto 0014 de 2012, delega en el Secretario Juridico de la
Alcaldia de Bucaramanga, la facultad de conferir poderes en nombre del Alcalde, en todos los
Procesos Judiciales y extrajudiciales, ratifica en el Secretario Juridico la facultad de notificarse
personalmente de los autos admisorios de las demandas promovidas en contra del Municipio
de Bucaramanga y de cualquier providencia en donde se ordene notificar personalmente al
Alcalde de Bucaramanga, en especial las que se dicten dentro de los incidentes de Desacato
de Acciones de Tutela o de Acciones Populares, conforme a lo Dispuesto en el Decreto 0169
de 2011.

No obstante lo anterior, es preciso implementar procesos y procedimientos estandarizados,
con el fin de adoptar las medidas necesarias para el oportuno cumplimiento de los fallos y el
reconocimiento de intereses moratorios a que haya lugar, debido a que los Decretos de
Delegacion mencionados anteriormente, juntc con el tramite interno plasmado en la
contestacion de la Secretaria Juridica de la Alcaldia, resultan insuficientes.
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Lo anterior debido a que en ellos no se parametriza cada una de las actividades, ni se
establece claramente los tiempos de gestion y respuestas, las dependencias que interactuan y
el funcionario que debe adelantar cada una de las actividades que se requieran para dar
cumplimiento a los fallos (desde la solicitud y recibo de la constancia de ejecutoria del fallo,
hasta el desembolso final de los créditos judicialmente reconocidos y adeudados por el
Municipio). Lo anterior se ve reflejado, ya que en cumplimiento de las Sentencias que
superaron los dieciocho (18) meses de generacién de intereses moratorios para la Vigencia
2015, el Municipio efectud pagos de intereses moratorios por valor de seis millones ciento
cincuenta y dos mil pesos ($ 6.152.000).

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Planeacion
Alcance del Hallazgo: Fiscal

Norma presuntamente Violada: Ley 610 de 2000, Art. 6
Cuantia: $6.152.000

Presuntos responsables: Por determinar

3.4. CONTROL FINANCIERO

El Equipc Auditor realizd un examen con base en las normas de Auditoria de Aceptacion
General para establecer si los Estados Financieros de la Entidad reflejan razonablemente el
resultado de sus operaciones y los cambios en su situacion financiera comprobando que en la
elaboracion de los mismos y en las transacciones y operaciones que los originaron, se
observaron que no cumplieron las normas prescritas por las autoridades competentes y los
principios de contabilidad universalmente aceptados ¢ prescritos por el Contador General. De
acuerdo a lo anterior, la ADMINISTRACION CENTRAL DE BUCARAMANGA tuvo una calificacién
total de-20.4 puntos con un concepto de gestion financiera y presupuestal DESFAVORABLE.

Factores minimos Calificacion Parcial Ponderacién Ca";_‘:;‘;‘é"
1EstadosC{mtabre 0.0 2.70 on o
‘ 75.0 0.10 ’

64,3 0,20

Calificacidn total ]
Concepto de Gestién Financiero y Pptal L e Dagtavorsble ol

3.4.1 ESTADOS CONTABLES

De acuerdo al puntaje obtenido en la matriz de Evaluacién de estados contables la calificacion
obtenida es Adversa o Negativa, pero es importante aclarar que el Equipo Auditor presenta una
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calificacion con ABSTENCION DE OPINION si se tiene en cuenta que los Estados Financieros no
se encuentran avalados o certificados por Contador Publico Titulado situacién que se da toda
vez que dentro de la planta de personal de la Alcaldia de Bucaramanga no se encuentra
creado el cargo para ejercer esta funcion.

Puntajs Atribuido
385792798
24 13%
cwmmﬁu ESTADOS CONTABLES : e
et

Calificacién

Adversa ¢
» %= 10% negativa

Fuente. Matriz de Evaluacién de la Gestlon Fiscal

Asi las cosas, dichos Estados Financieros no tienen una Certificacién avalada por Contador
Pdblico, situacion que no permite tener una certeza real sobre [a informacion que alli reposa.

Para el logro de los objetivos de esta auditoria se examinaron los siguientes aspectos:
3.4.2 AUDITORIA AL BALANCE Y ESTADO DE LA ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL

El objetivo de esta etapa es opinar sobre la razonabilidad de los estados financieros de la
entidad, teniendo en cuenta el cumplimiento de normas y demas disposiciones legales tanto
internas como externas que enmarcan a la entidad, estos dos propdsitos incluyen determinar
si los registros y procedimientos contables son adecuados y verificados por parte de la
administracion financiera de la entidad.

MUESTRA LINEA FINANCIERA

Se realizé la revision de los Estados Financieros como son el Balance General y el Estado de
Actividad Econdmica y Social, realizando el respectivo andlisis horizontal y vertical de las
cuentas para determinar las variaciones porcentuales y fa participacion de cada una de ellas. A
su vez se examinaron algunas cuentas del balance debido a su representatividad.

CUENTAS DEL ACTIVO: Se tomd las cuentas mas significativas o0 que presentaron variacion
entre Vigencias 2015 - 2014 para ser analizadas dentro del proceso auditor, asi mismo es
importante aclarar que dentro de las notas a los estados financieros las mismas presentan
algin tipo de comentario.
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CUENTAS

2.0186

2014

ANALISIS HORIZONTAL

AL

VERTICAL |
VARIACION %

VAR, ABSOLUTAIVAR. RELATIVA%

Efective

o

160.808.798]

166.716.880)

......

1106 [Caja 0 245.867| - 245.867
111C _[0epasitos en Insituciones Financieras 150.808.798 166.471.013] - 15.662.215
13 |Rentas Por Cobrar 82.461.922] 78.078.686) 4.373.237
1305 [Mgencia Actual 30.130.296 29.821.306) 314.99
1310_|Vigencias Anteriores 52.315.626 45.257.37¢ 4.058.247
14 |Deudores 346.667.026| 321.730.434 23.836.692
1401 lingresos no tribularios 169.238.804 234.142.507| - 64.903.703
1413 Transferencias por Cotwar 126.553.972 34.412.424] 92.140.548
1420 [Avances y Aaticipos Entregados 3.400.253
R 5 3
L S & " WE s

14 |Deudores 121.146.8569 117.446.234) 3.700.626
1424]RECURSOS ENTREGADO EN ADMINISTRACION 86.668.636 83.814.785) 2.853.851
1425IDEPosms ENTREGADOS EN GARANTIA 106.710 166,710 -
34.370.513 33.523.739 846.774

-u SR
Fuente: Admlmstracmn Central

O -
IZGTlINVERSIONEa PATRIMONIALES EN ENTIDACES NO CONTROLADGAS 14.557.4486 14.552.617 5.469
1208[INVERSICNE S FATRIMONIALES EN ENTIDADES CONTROLADAS 606.895.054, 570.453.001 36.441.363
1216[INVERSIONES - OPERACIO‘NES (‘OBERTURA 301 301 -
-6.530.284 -5.952.708] - 586.576
1605 |Terrenos 91.G75.675) 88.215.738) 2.869.937
1815 Construcciones en Curse 216.052.618]  124.292.092] 192.659.626
1635 |Erenes Muebles en Bodega 11.616.746 5.849.865 5.766.881
1637 {propiedades. Planta y Equipo no explotados 45.778.613 24.359.898 21.418.715 %
1640 |Edificaciones 42.333.420 42.388.636| ~ 35.216 0% 2%
1645 _[Plantas, ductos y tdneles 714.844/ 714.844 - %
1650 [Redes Lingas y Cables 79.153.177 69.130.961 10.022.216
1658 _|Mequinaria y Equipo 10.454.809) 9.985.663 469.148
1660 |Equipo Médico y Cientifica 2.73.754 2.659.231 79.523
1665 |Muebles, Enseres y Equipos De Oficing 2.280.695) 7.686.224 1.694.471
1670 _|Equipo de Comunicacion y Computacion 14.478.720] 14.825.700] - 446.980
1675 |Equipe de Transporte, Traccion Y Elevacion 6.635.340 6.386.356 299.984
1680 _|Equipo de Comedor, Cocina, Despensa y Haoteleria 238.453) 238.410 1.043
1685 Dggecnacm Acumulada 40.660.134]  -44.202.479 3.312.345
165 Prmasmn ala deccmn d uedades -37.981.391( -37.981.391 -
i3 Eon 380,788 ARTaTeRY :
171.585.526| _ 155.095.739) 16.489.787
1710 |Bienes de Beneficio y Usc Publico en Servicio 262.236.230] 252.755.322 9.480.908
1715 _|Bienes histdricos y culturales 2.889.766 2.889.766| -
1785 | Amortizacion Acumulada de Bienes de Beneficio y Uso Pablico -75.952.874] -75.952.874 -
3 : ; SRABTEOI141 . 818.079; x
Reserva Fmancuefa N:(uanm 212.610.649] 194.113.902 18.396.747 9% 9%
Bienes entregados 2 terceros 114.000) 114.000) - 0% 0%
Derechos de fideicomiso 280.000] 9 280.00C #0070t 0%
Bienes recibidos en dacion de pago 303 303 - 0% 0%
Bienes de Arte y Cultura 7.246.033) 7.2465.987] - 954 0% 0%
Intangibles $10.951 $10.952| - 1 0% 9%
Amortizacion Acumulada de Intangibles -156.524) -166.524) - 0%
Valonzacloaes 25%

El cuadro anterior presenta las variaciones entre Vigencia (2015) y (2014) respecto a las
cuentas del Activo de la Alcaldia Municipal de Bucaramanga, la cuenta de Rentas por Cobrar,
aunque su participacion y variacidn no es tan significativa, se sustenta bajo el criterio auditor
dado de la importancia del manejo de recursos pendientes por recaudar y el grado de
viabilidad en recaudo de la misma, de alli la sostenibilidad financiera de la entidad. Toda vez
que en esta cuenta se encuentran los tributos Municipales

CUENTAS DEL PASIVO Y PATRIMONIO: Se tomd las cuentas mas significativas o que
presentaron variacion entre Vigencias 2015 -~ 2014 para ser analizadas dentro del proceso
auditor.
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MUNICIPIO DE BUCARAMANGA - ADMINISTRACION CENTRAL
" BALANCE GENERAL COMPARATIVO
A 31 DE ~DICIEMBRE DE 2016
{Cifra on miles de pesos)

ANALISIS HORIZONTAL ;

CUENTAS 2,018 2,014 VERTICAL |
VAR, ABSOLUTA|VAR. RELATIVA % | VARIACION %

s 2 ol > 4} 2 ORI s .
22 Operactones de Crédito Publico 9 0 - #DIvio! %
2208 |Operaciones de Creiito Pablico internas de corto plazo - # DIV 0%
23 {Operaciones de fi iamisnto e instrumentos derivados 37.200.000 9 37.200.000 100% 14%
2306 |Operaiones de financiamiento internas & conto plazo 37 206 900 0 37.200.000 100% 14%
24 |Cuentas Por Pagar 206.062.231]  142,768.033 62.304.198 A4% 7%
2401 _|Adquisicion De Bienes Y Senicios Nacionales 63 604 196 18.030.112] 34.664.084 182% 20%
2403 |Trarisferencias por Pagar 20.856.242] 19.122.837] 1.532.405 8% 8%
2422 |intereses par pagar 708.591 708.581 - 0% Q%
2425 [Acreedores 5.273.481 41113828 15.159.653 37% 21%
2430 _{Subsidios asignados 31.473 124.500] - 33.027 -27% 0%
243 |Retencion en la Fuente e impuesic de Timbre 20.809] 7864781 - 765669 -97% %
2440 llmpuestos, contribuciones y tasas 9716 915 &) 8.718.815 #DIVA! 4%
2450 |Avances y anticipos recibidos 63.901 524 61.871.687) 2.029.837 3% 24%
26 |Obligaciones Laboraies 24.084.048)  18.127.237| 8.966.812
2505 \alanos ¥ Pres(ecmnes Sociales 1.063.311 1.031.182 22128
'J 040 /38 14.095.659] 8644 683
2 Oporaqones do credlto publico 21 6.788.981 89.886.324 A8% 81%
221 (Operaciones de Crédite Pablico Intemas de largo plazo 216 768 961 146.783.657[ 69.665.324 48% 81%
24 |Cuentas Por Pagar 18.216.811 23,662,022} - §.436.211 -23% T%
2453 |Recursos recibidos en administracion 13.143.633] 19.766.531] - 6.612.998 -33% 5%
2458 |Depositos recibidos en garantia 3.335.635] 1.448.442] 1.687.193 130% 1%
2460 _|Creditos Judiciales 1.737 643 2.447 0491 - 709.406 -2%% 1%
27 |Pasivos Estimad 176.917.841] 160.122.832 15.795.108 10% 66%
2710 _|Provision para Contingencias 7.877.565| 8.304.804/ - 427.238 0% 3%
2715 _[Provision Prestaciones Sociales 4] 1} - 1 -100: 0%
2720 _|Provision Para Pensiones 167.918.325  151.696.207 16.222.028 Q0% 83%
2790 _|Provisiones Diversas 122.051 121.730 321 0% 0%
2% [Otros Pasives 109.807.692, 61.677.679] 48.130.013 78% 41%
2905 [Recaudos a Favor de Terceros 3.804.159 6.734.139} - 2.920.980 -44% 1%
2910 _|Ingresas Recibidos por Anticipado 657.649.740] 25447 594 42.202.142 166% 5%
2017 1Anticipa de impuestos 38 3563.793 29.495.542] 8.857.851 30% 14%
Totat Paslve 787.067.706|  650.121.480 43%

o —
pOORE BEE 2 100010

Skl i Vo o " b 2
31 |Hacienda Publica 2.289.988.868| 2.180.390.104 109.598. 554 5% 00%
3105 _|Capitat Fiscal 1.101.057.761]  860.185.045) 240.872.718 28% 48%
2115_[Superavit por Valorizacidn 627.951.768]  6165.849.703 12.102.059 2% 27%
2117_|Superavit por el Método De Participacion 470.072.681]  462.084.200) 7.978.481 2% 21%
3120 [Superavit por Donacion 11.487 11.487] - 0% %
3125 _|Fatrimnio publico in¢orporado 20.604| - 20.694 -100% %
3128_|Provisiones, Agotamiento, Dep. y Amort. -9.666.464 -5.296.490 9% %
|Remanente del Ejercicio 100.561.426]  260.526.469| - 148.964.034 0% 4%

2

T PABD £ PRGN
o PABIVD # DATRIMON

At

Fuente' Admlnlstrcmn Central

En andlisis al cuadro, se puede detallar que la cuenta mds representativa respecto al pasivo
corriente y no corriente son las operaciones de crédito publico internas a corto plazo (Crédito
Tesoreria) con una variacién entre Vigencias de 100% y Crédito Pablico Interno a largo plazo
esto es debido a las Megaobras que se desarrollan en el Municipio de Bucaramanga con una
variacion entre Vigencias del 48%, respecto al patrimonio se observa que la cuenta mas
representativa se encuentra en el rubro capital Fiscal aumentando en un 28% entre Vigencias.
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ESTADO DE LA ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL

Las operaciones financieras cerraron a 31 de diciembre de 2015, con un resultado del
ejercicio $100.561.425 miles de pesos, disminuyendo en un 60% en relacion a la Vigencia
2014. Los Ingresos Operacionales disminuyeron en un 13%, los Gastos Operacionales
presentaron un aumento del 10% entre Vigencias, obteniéndose un resultado del ejercicio
positivo pero disminuido en un 60% respecto a la Vigencia 2014,

ingresos Operacionales

Los Ingresos Operacionales generados por el Municipio para la Vigencia 2015 fueron de
$662.960.717 del total de los ingresos, disminuyendo en un -13%, debido que en la Vigencia
2014 se recaudd lo concerniente a la contribucion a fa valorizacion y en la Vigencia 2015 el
recaudo sobre este item fue bajo disminuyendo significativamente los ingresos no tributarios.

Cifras en miles de pesos

Gastos Operacionales

ANALISIS HORIZONTAL

CODIGO] CUENTAS 2015 2.014 VAR, VAR,

ABSOLUTA | RELATIVA%
41 Ingresos Fiscales 283.358.583 465.116.841 -181.758.258 -38%
41035 Tributarios 301.341.906 273.485.441 27.856.465 10%
4110 No Tributarios 41.720.021 278.798.108]  -237.078.087 -85%
4198 Devoluciones y Bescuentos -59.703.344 -87.166.708 27.463.364 -32%
44 Transferencias 379.332.134 295.486.072 83.846.062 28%
4408 Sistema General de Participaciones 367.799.213 202.693.782 165.105.431 81%
4413 Sistema Gerneral de Regaliag 3451472 686.813 .764.653 403%
4421 Sistema General de seguridad social en salud 54.958.920
4428 QOtras Transferencias 8.081.449 37.146.657 -28.065.108 -78%
47 Operaciones Interinstitucionales 0 882.542 -§92.542 -100%
4705 Fondos Recibidos 892.542 -892.542 -100%
. [INGRESOS OPERACIONALES
Fuente: Administracion Central

Los Gastos Operacionales para la Vigencia 2015 fueron de $573.399.915 miles de pesos,
reflejando un aumento del 10%, mostrando asi un gasto permanente entre las Vigencias 2015

2014.
ANALISIS HORIZONTAL
CODIGO CUENTAS 2015 2.014 VAR, VAR,
ABSOLUTA | RELATIVA%

51 Gastos de Administracion 114.582.053 77.822.871 36.758.182 47%

52 Gastos de Operacién 85.389.963 79.881.089 5.408.864 7%

53 Provisiones, Depreciaciones y Amortizaciones 1.772.633 3.495.437 -1.722.804 -49%
54 Gastos Transferencias 74.338.580 78.999.939 -4.661.349 6%

55 Gasta Pablico Social 292.377.264 278.631.174, 13.746.090 5%

&7 _{Operaciones Insterinstitucionales 4.838.412 4 4.939.412 100%

GASTOS OPERACIONALES | "%73308.918 2 0%

Fuente: Administracion Central
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3.4.3 GESTION PRESUPUESTAL

" Puntaje Attbuido
TOTAL GESTION PRESUPUESTAL 0
Con deficiencias
Con
deficiencias

L s o ¢
Fuente. Matriz de Evaluacién de la Gestién Fiscal

Esta calificacion de 75,0 se basé en la informacion suministrada en los médulos del software
SIA MISIONAL Formatos 6 de ingresos (Recaudado) y 7 Gastos (compromisos).

El presupuesto para la Vigencia Fiscal de 2015 del Municipio de Bucaramanga, se liquidd
mediante Acuerdo No. 042 del 19 de diciembre de 2014; realizando la homologacion de los
codigos del Presupuesto General de Ingresos y Gastos con los del Plan General de la
Contabilidad Pdblica.

Ejecucién presupuestal del Municipio de Bucaramanga

CONCEPTO | PRESUPUESTOINICIAL | ADICIONES REDUCCIONES | RECAUDO/EJECUCION [% EJECUCION
INGRESOS 870.743.765.721,00 | 244.066.244.606,00 - | 1.001.644.751.557,00 Wk
GASTOS - 870.743.765.721,00 | 244.066.244.606,00 - | 984.809.347.290,00 %%

Fuente: SIA MISIONAL

Revisada la [nformacion presupuestal suministrada por la Administracion Central en el
aplicativo SIA MISIONAL se observa que para la Vigencia 2015, no existio déficit Presupuestal,
lo que existié al cierre de la Vigencia fue un déficit de tesoreria lo que genero la falta de flujo
de efectivo para cancelar las cbligaciones.

Es importante mencionar que presupuestalmente del total ejecutado en el recaudo del
presupuesto de la Alcaldia de Bucaramanga se comprometio el 98% como se observa en el
cuadro anterior.

De otra parte es importante mencionar que al cierre de la Vigencia 2015 se presentaron unas
reservas presupuestales por un valor total de $128.660.098.333, como lo demuestra la
resolucion nimero 026 de 2016 de los cuales $42.672.749.621, corresponden a Recursos
Propios de la ADMINISTRACION CENTRAL.
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3.4.4 GESTION FINANCIERA

Puntaje Atribuido
64,3

Con
deficiencias

S 0
Fuente. Matriz de Evaluacién de la Gestion Fiscal

Esta calificacion de 64,3 hace alusién, al resultado obtenido después de revisar y calificar
cada uno de los criterios que hacen parte de este item y se demuestran a continuacion:

Indicadores Financieros (cifra en miles de pesos)

Los indicadores financieros son el resultado de establecer {a relacién numérica entre dos
cifras, para identificar cifras fuertes o débiles de un sistema o indicando probabilidades y
tendencias.

Razones de Liquidez. Estos indicadores miden la capacidad que tiene el ente para cancelar
sus obligaciones de corto plazo.

< s

Activo Corriente - Pasiv Corriente

578.827.746-266.356.280
$312.471.466

Este indicador representa la inversion neta en recursos circulantes, producto de las decisiones
de inversién y financiamiento a corto plazo. Por lo anterior el Capital de Trabajo de la
Administracién Central Municipal equivale $312.471.466 Esto nos indica que la entidad tiene
una buena capacidad econémica para responder con sus obligaciones a corto plazo.

=

VA

Activo Corriente / Pasivo Corriente
578.827.746/266.356.280
2.17
La razén corriente indica la capacidad que tiene la Entidad para cumplir con sus obligaciones
financieras, deudas o pasivos a corto plazo. La Razon Corriente es de $2.17 en el 2015,
indica que por cada peso que se adeuda, se cuenta con $2.17 pesos para respaidarlo lo que

indica que la entidad cuenta con flujo de efectivo para cumplir las obligaciones a corto plazo.
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Razones de Rentabilidad. Estos indicadores reflejan o mide la efectividad de la administracién
para controlar los costos y gastos.

100.561.425/3.077.056.363
3.26%

El porcentaje que resulta muestra la capacidad de los activos de generar ganancias. El
indicador demuestra que la Alcaldia de Bucaramanga, aprovecha el 3.26% de los activos de la
entidad.

Razones de Endeudamiento. Tiene por objeto medir en qué grado y de que forman participan
los acreedores dentro del financiamiento del ente.

Pasivo Total / Activo Total
787.067.705/3.077.056.363
26%

El nivel de ende:udamiento mide la proporcidn de los activos que estan siendo financiados por
terceros para la Vigencia 2015 equivalente al 26%, observando que permanecié estable
frente a la Vigencia anterior

;, 25

Pasivo Corriente / Pasivo Tota

266.356.280/787.067.705
34%

Permite analizar qué porcentaje de la deuda estd a Corto Plazo, es decir la entidad debe
cancelar el 34% de sus obligaciones en el plazo maximo de un afio.

Patrimonio / Activo Total

2.289.988.658/3.077.056.363
74,42%

Muestra la participacion del Municipio en la financiacién de los activos, es decir, muestra que
por cada peso de los activos le pertenecen a la Administracidn Central el 74,42%, indicando
autonomia financiera, esta razon permanece estable respecto a la Vigencia anterior.
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El Equipo Auditor deja constancia que para el analisis de los indicadores financieros, se toméd
en cuenta la informacidn reportada por la entidad auditada (estados financiercs).

OPINION SOBRE ESTADOS FINANCIEROS

ABSTENCION DE OPINION

Fuimos designados para auditar los Estados Financieros de la Alcaldia Municipal de
Bucaramanga, sin embargo, nos ABSTENEMOS DE OPINAR, toda vez que no existe firma por
parte de un Contador Plblico Titulado que avale o certifique fa veracidad de los estados
financieros antes descritos durante la Vigencia 2015, lo anterior teniendo en cuenta que la
Administracién Central no posee un cargo el cual cumpla estas funciones dentro de su planta
de personal.

De otra parte los Estados Financieros, no presentan razonablemente la situacion financiera del
Municipio de conformidad con las normas prescritas por las autoridades competentes y los
principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia o prescritos por el Contador
General de la Nacidn y los resultados de sus operaciones a 31 de diciembre de 2015
generando incertidumbre en una cuantia de $385.792 miles de pesos, en la cuenta de Activo,
asi como lo demuestran las notas a los estados financieros toda vez que existen cuentas las
cuales se encuentran en proceso de depuracion conllevando asi a una serie de incertidumbres
durante el proceso auditor.

e S s PR P AN

EFECTIVO $150.808 (MP) INCERTIDUMBRE
RENTAS POR COBRAR

(Impuesto Predial Unificado e
industria y Comercio

Vig. Actual y Anterior)

$28.835 (MP) INCERTIDUMBRE

DEUDORES

(Intereses) $83.604 (MP) INCERTIDUMBRE

DEUDORES

(Sanciones) $57.878 (MP) INCERTIDUMBRE
Avances y Anticipos Entregados $49.774 (MP) INCERTIDUMBRE

DEUDORES

INCERTIDUMBRE

(

Otros Deudores

)

En analisis a lo anterior, el porcentaje de inconsistencia de los Activos en [os Estados
Financieros es del 13 %.
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Manifestar, por qué al revisar los estados financieros se observé que los mismos no estan
firmados por un contador pubtico el cual de certificacién que la informacién alli plasmada es la
que reposa en los libros contables mayores y auxiliares en el Sistema de Informacion
Financiera Vigencia 2015. Asi mismo explicar que acciones se han tomado para subsanar y

solucionar esta situacion.

RESPUESTA ENTIDAD

(.) A partir de la socializacion del citado Hallazgo con la Secretaria Administrativa, se
emprendieron las acciones necesarias para modificar la planta de personal de la entidad, en el
sentido de crear el cargo de Contador (...)

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Revisada la respuesta entregada por parte de la Administracion Central se evidencié la falta de
un Contador en el Municipio de Bucaramanga que tenga las funciones establecidas sobre fa
Certificacion de los Estados Financieros, asi las cosas se hace necesario que la Administracion
Central suscriba un Plan de Mejoramiento ante la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Hacienda

3.5. RESULTADO DE LA AUDITORIA

3.5.1 EVALUACION AL SISTEMA CONTABLE

La ley 716 de 2001 establece la obligatoriedad por parte de las entidades publicas de
adelantar gestiones administrativas necesarias para depurar la informacion contable, por lo
que se desarrollé por parte de la Contaduria General de la Nacidn para determinar el estado
del control interno contable de las entidades publicas, los procedimientos para la evaluacion y
presentacion de informes anuales mediante la Resolucion 357 de 2008.

Lo anterior, establece las caracteristicas de relevancia y comprensibilidad de la informacion
que genera el Sistema de Contabilidad de cada entidad u organismo del sector publico, donde
se ve afectada por la efectividad de sus sistemas de control interno y en particular por el
control interno contable.

i

La evaluacion realizada al sistema de control interno contable correspondiente al petiodo
Fiscal de 01 de enero al 31 de diciembre del afio 2015, a través de encuestas, entrevistas y
visitas con el fin de efectuar la verificacion de la existencia de los documentos que soportan la
aplicacion de los procedimientos evaluados, obteniendo las siguientes consideraciones, de las

cuales se deberan tomar acciones correctivas y plasmarlas en el plan de mejora de la
Vigencia.
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e Los libros de contabilidad se llevan de forma electronica pero no se encuentran al dia.
No se encuentra debidamente organizados los archivos con la documentacion
contable.

o Los libros auxiliares se encuentran atrasados en un mes, lo cual no se registra en el
momento el hecho econdémico.

e No se tienen debidamente identificados, ni registrados todas las propiedades planta y
equipo, siendo que se encuentra en proceso de identificacion para su debida
contabilizacion.

e No se tiene conciliado ni valorizado los inventarios fisicos de las propiedades, planta y
equipo en el departamento de contabilidad.

Las conciliaciones Bancarias presentan inconsistencias
Existe un déficit y Tesoreria al cierre de la Vigencia Fiscal

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Hacienda

3.5.2 SOSTENIBILIDAD CONTABLE

De conformidad con el Plan General de Contabilidad Publica, el proceso contable se define
como un conjunto ordenado de etapas que se concretan en el reconocimiento y la revelacidn
de las transacciones, los hechos y las operaciones financieras, econdmicas, sociales y
ambientales que afectan la situacién, la actividad y la capacidad para prestar servicios o
generar flujos de recursos de una entidad contable publica en particular. El proceso contable
captura datos de la realidad econdmica y juridica de las entidades contables publicas, los
analiza en forma metodoldgica, realiza procesos de medicién de los recursos de que trata los
datos los incorpora en su estructura de clasificacion cronolégica los representa por medio de
la practica doble y la base del devengado o causacién en su estructura de libros, y luego los
agrega y sintetiza convirtiéndolos en estados, informes, y reportes contables que son ttiles
para el control y toma de decisiones sobre los recursos .

La entidad creé Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable, mediante la
Resolucién 0271 del 07 de diciembre de 2006 y se modifica el articulo 4° mediante
Resolucion 250 del 30 de marzo de 2012, lo cual esta vigente.

Las etapas y actividades del Proceso contable son:

* Reconocimientos: De conformidad con el Plan General de Contabilidad Publica, es la etapa
de captura de los datos de la realidad econémica y juridica, su analisis desde la Optica del
origen y la aplicacién de recursos y el proceso de su incorporacion a la estructura sistematica
de clasificacién cronolégica y conceptual de la contabilidad.

Esta etapa se materializa con la gjecucion de las siguientes actividades:
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* |dentificacién: Es la actividad en la que se determina la ocurrencia de hechos o
transacciones que afectan la estructura financiera econémica o social y por [o tanto debe ser
objeto de contabilizacién.

Esta auditoria verific la idoneidad de los documentos soportes observandose una adecuada
descripcién de la informacion, toda vez que, los hechos econdmicos estan debidamente
interpretados y asociados segln las normas contables y el Plan General de Contaduria Publica.
Excepto que los estados financieros no se encuentran certificados por Contador Puablico
Titulado

* Clasificacidn: De acuerdo con las caracteristicas del hecho, transaccién u operacion se
determina en forma cronolégica su clasificacién conceptual segun el Catalogo General de
Cuentas. En esta actividad se evaltda que el hecho financiero, econdmico, social y ambiental a
registrar cumpla con todos los elementos que le son propios a la cuenta en la cual se clasifica.

* Registro y Ajustes: Actividad en la que se elaboran los comprobantes de contabilidad y se
efectdan registros en los libros respectivos. Corresponde también a la verificacion de la
informacion producida durante las actividades precedentes del proceso contable, para
verificar su consistencia y confiabilidad, previo a la revelacion a los estados contables para
determinar las cifras sujetas a ajustes y/o reclasificaciones.

La Administracién Central, elabora los comprobantes de contabilidad en orden flevando su
respectivo consecutivo y sus anexos, toda vez que se maneja en medio sistematizado. Existen
partidas que se encuentran en proceso de depuracién y de conciliacion.

* Revelacidn: Segin el Plan General de la Contabilidad Pdblica, es la etapa que sintetiza y
representa la situacion, los resultados de la actividad y la capacidad de prestacion de servicios
0 generacién de flujos de recursos, en estados, informes y reportes contables confiables,
relevantes y comprensibles. Para garantizar estas caracteristicas la revelaciéon implica la
presentacion del conjunto de criterios 0 pautas particulares, seguidas en la etapa previa de
reconocimiento, asi como la manifestacion de la informacién necesaria para [a comprension
de la realidad que razonablemente representa la informacién contable publica Hacen parte de
esta etapa de revelacion las siguientes actividades:

* Elaboracidn de los estados, informes y reportes contables: Actividad mediante la cual se
concreta el resuitado del proceso contable, expresado en el disefio y entrega oportuna de los
estados, informes y reportes contables, los cuales deben contener la discriminacion bésica y
adicional que sea necesaria para una adecuada interpretacion cuantitativa y cualitativa de los
hechos, transacciones y operaciones realizadas. Para el caso de los estados contables, se
determina en esta actividad la aplicacion del procedimiento para la estructuracion y
presentacion de los estados contables basicos, contenidos en el manual de Procedimientos
del Régimen de Contabilidad Publica y [as politicas establecidas por cada ente pablico.

La Administracion Central, presenta sus Estados Contables de acuerdo a los parametros
establecidos el Plan General de Contabilidad Publica. Pero los mismos fueron presentados sin
cettificacion o firma realizada por parte de Contador Puablico, lo anterior debido a que la
Administracion Central no posee dentro de su planta de personal un cargo que tenga estas
obligaciones.
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* Andlisis e Interpretacién y Comunicacion de la Informacion: Actividad que corresponde a (a
lectura que se hace a los estados, informes y reportes contables con el propdsito de concluir
sobre la situacidon resultado y tendencia de las entidades Publicas, desde las perspectivas
financiera, econémica, social y ambiental de tal manera que su comunicacion sea
suficientemente Gtil para soportar las decisiones relativas a la administracion de los recursos
publicos.

3.5.3 AUDITORIA AL BALANCE (cifra en miles de pesos)

Para el desarrollo de esta auditoria se solicitaron los desagregados de las diferentes cuentas a
verificar con sus respectivos libros auxiliares comparandolos con los soportes de los registros
y se efectuaron entrevistas a los encargados de cada proceso, verificando el cumplimiento de
las normas técnicas para el reconocimiento y contabilizacion de las cuentas objeto de estudio.

De la revision y andlisis de los diferentes documentos y soportes tomados como muestra para
la ejecucion de esta auditoria, se desprenden los siguientes resultados:

ACTIVO

Caia Menor

En la Vigencia 2015, el Municipio de Bucaramanga cred diez (10) cajas menores segun lo
establecido en el decreto 0004 del 19 de enero de 2015.

Las cajas menores de la Administracion Central Municipal para la Vigencia Fiscal de 2015, se
constituyeron por dependencias y secretarias, donde se asignaron los funcionarios
responsables para su manejo, siendo ellos los encargados del buen manejo  de los dineros
asignados para este fin.

Mediante Decreto Municipal N° 0004 del 19 de enero de 2015 se asignaron 10 cajas
menores donde se rigen por el decreto 0130 de Agosto de 2000 numeral 3 articulo 2 ,el cual
establece que los gastos no pueden exceder del 20% del monto total de la caja menor y de
esta manera se ha venido trabajando.

DECRETO NO. 0004 DEL 19 DE ENERQ DE 2015
CAJAS MENORES (CIFRAS EXPRESADAS EN MILES)
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ITEM NOMBRE CAJA RESPONSABLE CARGO VALOR
1 DESPACHO ALCALDE HERLI SANDOVAL TARAZONA Profesional Universitario 6.000.000
2 SECRETARIA ADMINISTRATIVA | IAIME ORDONEZ ORDONEZ Secretario de Despache 5.500.000
ARTH. . VEGA
3 SECRETARIA HACIENDA MARTHA ROSA AMIRA VEGA Secretaria de Despacho S500.000
BLANCO
4 SECRETARIA JURIDICA CARMEN CECILIA SIMUACA Secretaria de Despacho 5Q0.000
AGUDELG
DEPARTAMENTO .
S ADMINISTRATIVO DEL HERNANDO VESGA DIAZ Director de Departamento 600,003
ESPACIO PUBLICO
P SECRETARIA OSCAR ALONSO VILLABONA Subsecretario de $00.000
INFRAESTRUCTURA GARCHA Despacho - i
SECRETARIA DE DESARROLLO
7 SOCIAL YOLANDA TARAZONA ALVAREZ | Secretario de Despacho 600.000
SECRETARIA OE SALUD Y CLAUDIA MERCEDES AMAYA
8 Secre i 500.
AMBIENTE AYALA Secretario de Despacho (0.000
9 SECRETARIA DEL INTERIOR CESAR ALEFONSO PARRA GALVIS |Secretario de Despacho 2.600.000
OFICINA ASESORA DE ASUSTOS
N . i A 500.
o INTERNACIONALES JAVIER RIBERO GARCIA Jefe de Oficina Asesora Qo0

Se evidencié que el decreto No. 0004 de 2015, fue expedido con el fin de realizar algunos
cambios en lo que tiene que ver con las personas encargadas del manejo de los dineros de las

Cajas Menores.

De las 10 cajas menores constituidas en la Administracion Municipal se revisaron [0s
documentos soportes de cada una y el manejo adecuado de los fondos asignados a las

mismas encontrandose:

Después de verificar las cajas menores conformadas por la Administracién Central del
Municipio de Bucaramanga se evidencié que en la Caja menor de la Secretaria de Hacienda se
realiz6 una compra de camisetas para un equipo de fitbol de esta dependencia por valor de
$112.000 segn factura # 0488 del 26 de agosto de 2015. Teniendo en cuenta que las cajas
menores tienen como finalidad atender erogaciones de menor cuantia que tengan caracter de
imprevistos urgentes y este tipo de erogaciones no estan contemplados por [a norma que rige
las cajas menores.

De acuerdo al Plan General de Contabilidades: (...)" La caja menor es una unidad de manejo
constituida para atender los gatos generales que tengan el caracter de urgentes e
imprescindibles previstos en el presupuesto y para hacer mas agiles y funcionales los pagos de
cuantia minima {...)", asi las cosas el Equipo Auditor solicitd se aclare lo siguiente:

Después de verificar las cajas menores conformadas por la Administracion Central del
Municipio de Bucaramanga se evidencié que en la Caja menor de la Secretaria de Hacienda se
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realizd una compra de camisetas para un equipo de fGtbol de esta dependencia por valor de
$112.000 segln factura # 0488 del 26 de agosto de 2015. Teniendo en cuenta que las cajas
menores tienen.como finalidad atender erogaciones de menor cuantia que tengan caracter de
imprevistos urgentes, este tipo de erogaciones no estan contemplados por la norma que rige
las cajas menores.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

En respuesta a la observacién, la administracién actual manifestd: “Frente al asunto de caja
menor, no obra en la Secretaria documento alguno que justifique la adquisicion de camisetas
para equipo de futbol con cargo a recurso de caja menor. En consecuencia no podriamos
suministrar informacion que justifique el asunto”

En respuesta ofrecida por ia administracién anterior, sefald: “Respetuosamente y en lo
concerniente al decreto 0130 del afio 2000, por medio del cual se reglamenta el manejo,
entrega y legalizacién de avances por el sistema de caja menor en la administracion Municipal
de Bucaramanga en su articulo 6, DE LOS GASTOS, reza que no se podran otordar las
siguientes erogaciones con Ios fondos de caja menor.

1: Compra de adornos para la oficina.

2: Gastos a titulo personal.

3: Reparacion de vehiculos.

4: Compra de repuestos para automotor cuya cuantia de factura sea superior al valor de
cuatro (4) dias de salario Minimo legal vigente.

5: Gasolina y lubricantes.

6: Servicio de Parqueo.

7: Servicio de lavado y brillado de autos.

8: Avances de viaticos, sueldos o jornales, horas extras y subsidios de transporte.

9: Servicios de agua y luz, teléfono y aseo.

10: Servicios de correspondencia, tele fax, telegramas con fines personales.

11: Impresiones de tarjetas de prestacion, navidad, etc.

12: No se podré efectuar gastos de refrigerios, almuerzos y similares, cuyo valor en el periodo
que se legaliza exceda el 20% del valor total del fondo de la caja menor correspondiente.

Con lo anteriormente expuesto queda en evidencia que en ninguno de los numerales esta
tipificada la prohibicién al APOYO LOGISTICO por tal motivo, la Secretaria no considero que [os
recursos destinados estuviesen contrariando la norma, sin embargo y ante el cuestionamiento
realizado por Ustedes respecto al gasto correspondiente a la suma de $112.000 el cual podria
ocasionar un dano Fiscal, me permito manifestar que el dia miércoles 14 de Septiembre
aportare el comprobante mediante el cual reembolsc dicho valor al Municipio de
Bucaramanga.”
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CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Revisadas las respuestas aportadas anteriormente se evidencid que si bien es cierto por
medio de Recibo de M1 No 01200159900017959 cancelado por parte de MARTHA ROSA
AMIRA VEGA el dia 14 de Septiembre y bajo el cédigo 131 y en la Descripcion Ingresos varios
“rembolso caja menor Secretaria de Hacienda afo 2015 realizé el pago de $112.000 el cual
rezarse el dafio al patrimonio Pubtico, existe un presunto Hallazgo Administrativo con alcance
Disciplinario por incumplimiento al Decreto 130 del 2000 toda vez que (...)“La caja menor es
una unidad de manejo constituida para atender los gatos generales que tengan el caracter de
urgentes e imprescindibles previstos en el presupuesto y para hacer mas agiles y funcionales
los pagos de cuantia minima (...)"

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Responsable: Secretaria de Hacienda

Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma Violada: Ley 734 de 2002. - Decreto 0130 de 2000
Responsable: MARTHA ROSA AMIRA VEGA - Secretaria de Hacienda

para la época de los hechos.

BENEFICIOS DEL CONTROL FISCAL

Es un impacto positivo en el sujeto de control y/o en determinado sector de la comunidad
generado por una actuacion evidenciada y comprobable de la Contraloria, que puede derivarse
del seguimiento a las acciones comprometidas en los planes de mejoramiento; de las
observaciones, hallazgos y pronunciamientos; de las advertencias o acciones del control fiscal
participativo y de los estudios macroeconémicos comunicados, en todo caso, debe
demostrarse claramente la relacion de causalidad entre la accidon de mejoramiento y el
beneficio.

En el desarrollo de la Auditoria Regular a la Alcaldia de Bucaramanga Vigencia 2015 PGA
20186, se evidencié un Hallazgo Positivo, por un gasto de caja menor el cual no hace parte de
los gastos que se pueden ejecutar bajo este concepto, por un valor de $112.000, los cuales
fueron devueltos al Municipio baj6é recibo M1 No 012001S9800017959 cancelado por parte
de MARTHA ROSA AMIRA VEGA Ex Secretaria de Hacienda, el dia 14 de Septiembre bajo el
codigo 131 y en la descripcidn Ingresos varios “rembolso caja menor Secretaria de Hacienda
afio 2015” lo que demuestra la recuperacién de recursos y se genera un reporte positivo del
beneficio del control fiscal por parte del proceso auditor.
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DEPQSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS - BANCOS

La Administracién Central Municipal de Bucaramanga a Diciembre 31 de 2015 muestra en
sus Estados financieros que esta partida presenta un saldo de $150.808.798 (miles de
pesos). Este saldo corresponde a los depdsitos bancarios que el Municipio de Bucaramanga
posee por los recaudos de los recursos propios, aportes Departamentales y Nacionales y por
los recursos del crédito.

A diciembre 31 de 2015 tienen vigentes 93 cuentas corrientes por valor en libros de $
39.659.333 y pertenecen a fondos comunes 29 por valor de $ 11.130.460 y 64 a fondos
especiales por valor de $ 28.528.872. Asi mismo fueron aperturadas 68 cuentas de ahorros
con un saldo en libros por valor de $104.761.520 y pertenecen a fondos comunes 23 por un
valor de $ 3.340.574 y de fondos especiales 45 por valor de $ 101.420.946.

El Equipe Auditor, constaté que al cierre de la Vigencia auditada no fueron conciliadas
totalmente las cuentas evidencidndose ajustes extemporaneos, partidas sin identificar
(ingresos sin identificar, valores registrados en los extractos y no contabilizados en libros
auxiliares). Asi mismo se constatd que existen cuentas conciliadas y no reportadas en el libro
auxiliar como por ejemplo la cuenta bancaria denominada INVERSORA PICHINCHA S.A. No.
410447957.

Con refacién a los saldos registrados de la Vigencia 2015 que se registran en los libros
contables, confrontados con la informacién reportada en Gestion Transparente en la rendicion
de la cuenta, la relacién entregada por Tesoreria Municipal y las conciliaciones bancarias se
detectaron saldos diferentes por ejemplo entre otras las siguientes cuentas:

BANCO DE CREDITC DE COLOMBIA S A HELM FINANCIAL SERVICES 401210190
BANCO DAVIVIENDA 47669999998
BANCO COLPATRIA MULTIBANCA COLPATRIA SA. 402192169
BANCO LAS VILLAS 902155464

Lo anterior nos indica que aunque las conciliaciones bancarias se realizan mensualmente,
existen partidas conciliatorias que no han sido incorporadas a los registros contables por falta
de soportes. El Equipo Auditor considera importante recalcar la evidente no continuidad de los
procesos contables en esta cuenta, que obedece a diversas causas que deben ser analizadas
por la administracién para tomar los correctivos necesarios.

RESPUESTA ENTIDAD
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“La diferencia que se presenta en los saldos bancarios por extracto y los saldos en los libros
contables es por las partidas pendientes por depurar que se encuentran en cada una de las
conciliaciones bancarias.

La falta de integralidad de los Ingresos del Municipio de Bucaramanga con la informacion
contable genera retrasos en las conciliacion de las cuentas y por ende en la identificacion de
las partidas; la cuenta bancaria de Inversiones Pichincha SA No 410447957 presenta en los
libros auxiliares un saldo negativo en razén a que se realizé una transferencia a la cuenta pero
el drea encargada no efectud el registro correspondiente.

La informacién reportada por la Tesoreria Municipal estd basada en los saldos de los
extractos bancarios y difiere de los saldos de libros auxiliares por las partidas pendientes por
depurar”

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Segdn respuesta entregada por la Administracion Central el Equipo Auditor plasma un Hallazgo
Administrativo toda vez que se deberan tener los diferentes controles al momento de realizar
las respectivas conciliaciones bancarias para que de esta forma exista concordancia con lo
reportado en libros vs extractos bancarios, el Hallazgo en mencién debe ser presentado
mediante un Plan de Mejoramiento ante la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Hacienda

CERTIFICADOS DE DEPOSITO A TERMINO

Corresponde a las inversiones que se realizan para optimizar los excedentes de liquidez, es
decir todos aquellos recursos que de manera inmediata no se destinan al desarrolio de las
actividades que constituyen el cometido estatal de la entidad. Las inversiones transitoritas se
realizan basadas primordialmente en liquidez, seguridad, rentabilidad y transparencia,
buscando solo optimizar el manejo de los excedentes de tesoreria; siguiendo tos lineamientos
establecidos en el marco juridico vigente para los entes territoriales (Decreto 1525 de 2008 y
sus modificaciones) y las politicas fijadas por el Municipio de Bucaramanga.

Tipo de Inversion Emisor Valor (miles de pesos)
Banco Bogota 2.145.579
coT Banco Bogota 4.000.000
Banco Sudameris 242.366
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TOTAL 6.387.945

RENTAS POR COBRAR

A diciembre 31 de 2015, las rentas por cobrar del Municipio de Bucaramanga se
incrementaron en un 6% respecto a la Vigencia 2014. El incremento de la cuenta se debe a
que durante la Vigencia 2014, se presentaron movimientos en los impuestos correspondientes
a predial unificado e industria y comercio.

De lo antertior, se puede detallar que Ia cuenta de rentas por cobrar presenta incertidumbre en
el valor total reportado como Vigencias anteriores en los estados financieros del Municipio de
Bucaramanga a 31 de diciembre de 2015, toda vez que esta cuenta no se encuentra
depurada para tener un valor real al momento de presentar los estados financieros.

e
R

SR LR

Revisada la informacion suministrada por medio del balance general a 31 de diciembre de
2015 la cuenta Rentas por cobrar, presenta un saldo de $82.451.922 millones, encontrando
que respecto a la Vigencia anterior presenté un aumento del 6%, razdn por la cual este ente de
control pregunta j;cual es el trémite y que actuaciones realiza la administracion central para
captar estos dineros los cuales son rentas propias como impuesto predial e Industria y
comercio Vigencia actual y Vigencias anteriores?.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Frente a las estrategias y gestiones realizadas por la Secretaria de Hacienda para el recaudo
de cartera durante la Vigencia 2015, de acuerdo con la informacién suministrada por el area
de impuesto (Profesional Lina Maria Manrique), me permito informar que:

La Secretaria de Hacienda a través de la Tesoreria General en la Vigencia Fiscal de 2015,
inicio e impulso cerca de 50.000 procesos de cobro coactivo haciendo uso de los dos software
de cobro coactivo, esos son SHM y TECNOEXPEDIENTES. Las acciones en 2015 estuvieron
centradas en mandamientos de pago de los aios gravables 2010 a 2014 en impuesto predial
unificado vy 2009 a 2013 en el impuesto de industria v comercio. El impulso procesar tuvo
como principal actividad la gestion en la medida de embargo dictada sobre los productos
financieros de los deudores morosos. El software de TECNOEXPEDIENTES requirié reforma a
los actos Administrativos y acompafiamiento del contratista que o suministro,

En el primer trimestre de 2015 se tenia la siguiente cartera por recuperar de las Vigencias
sefaladas por consideradas por la edad como de facil recuperacion asi:

En el impuesto predial Unificado se observan los siguientes valores y en el impuesto de
Industria y Comercio, Avisos y tableros, sanciones e intereses de mora, se observan 0s

siguientes valores:
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SALDOS DE CARTERA RECUPERABLE | RECAUDO A DICIEMBRE 31
IMPUESTO A MARZO 31 DE 2015 DE 2015 SALDO SIN RECUPERAR
1PU 45.406.629.756,00 17.117.972.123,00 28.288.657.633,00
IND Y CI0 AViSOS
Y TABLEROS 33.426.571.199,00 9.643.538.679,00 23.783.032.520,00
TOTAL 7878.833.200.955,00 26.761.510.802,00 52.071.690.153,00

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Si bien es cierto que la Administracion Central ha percibido una serie de ingresos por concepto
del recaudo sobre esta cuenta, es importante que se tomen los correctivos Administrativos
necesarios con el fin de que exista una depuracién completa especificamente en las cuentas
de Vigencias anteriores y asi los estados financieros presenten una informacidn veridica sin
incertidumbres. Asi mismo es importante que se realice una gestion eficiente al momento de
realizar el cobro de cartera, por tal motivo la Administracién Central debe presentar un Plan de
Mejoramiento respecto al tema en mencion.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Hacienda
DEUDORES

Los ingresos no tributarios son las retribuciones efectuadas por los usuarios de un servicio a
cargo del Estado, en contraprestacion a las ventajas o beneficios que obtiene de éste, dentro
de las cuentas deudoras a 31 de Diciembre de 2015 encontramos:

Cifras en miles de pesos

— % — %

DEUDORES V«gggla partic Vn%? ::a partic Variacién var. %
INGRESOS NO TRIBUTARIOS 160238604 | 3626 | 204142509 | 5328 | (64903.705.00) | -27.72
TRANSFERENCIAS POR COBRAR essagry | 2712| 34413425 | 783 | 92.140.547.00 | 26775
AVANCES Y ANTICIPOS '
ENTREGADGS so774250 | 1006 | 53174506 | 1210 | (3400256.00) | 639
RECURSOS ENTREGADOS EN
R oTRACION goe6s036 | 1857 | 83814786 | 1907 | 286385000 | 340
DEPOSITOS ENTREGADOS EN
GARANTIA 16710 | 902 106710 | 0.02 -] 000
OTROS DEUDORES sesrosis | 798| 33769008 | 7.68 601.505.00 | 178
TOTAL 466,712,885 | 100 | 439,420,944 | 100 | 27,201,941.00 | .21
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A 31 de diciembre de 2015 la cuenta deudores en el balance general arroja un saldo de
$466.712.885 millones, sin que se pueda afirmar que dicho saldo corresponde a la realidad,
dado que existen subcuentas como, 1430 - transferencias por cobrar, 1470 - otros deudores
y la 1420 - Anticipos para proyectos de Inversién. Las cuales segin nota a los estados
financieros nimero 4 son cuentas que haran parte de un proceso de depuracidn en la Vigencia
2015, razén que no permite saber el saldo real de dicha cuenta.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

“Como bien lo dice las notas a los Estados Financieros estas son cuentas que tendran un
proceso de depuracion en la actual Vigencia (...)

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Teniendo en cuenta la respuesta dada por la entidad en la que da la razén al Equipo Auditor,
se tipifica un Hallazgo Administrativo para que la Administracion Central depure las cuentas
que reflejan incertidumbre al cierre de la Vigencia Fiscal 2015, el presente Hallazgo serd
presentado dentro de un Plan de Mejoramiento.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Hacienda
PASIVO

El Equipo Auditor realiz6 andlisis vertical y horizontal a las cuentas del pasivo mediante el
balance general presentado por el Municipio de Bucaramanga en el anexo reportado en el SIA
MISIONAL, procediendo a verificar dicha informacion de los saldos de las cuentas del pasivo y
patrimonio, mediante el balance auxiliar, se evidencié diferencias en varias de sus cuentas
como se observa en el siguiente cuadro:

Cifras en miles de pesos

ANALISIS HORIZONTAL !

VAR. ABSOLUTA]VAR. RELATIVA % | VARIACION %

Codigo : CUENTAS 2015 2014
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22 |Operaciones de Crédito Piblico 9 gl - 0% %
23 |Operaciones de financiamiento e instrumentos derivados 37.200.000 g 37.200.000 100% 14%
24 |Cuentas Por Pagar 205.062.231|  142.758.033 62.304.198 4% 7%
25 |Obligaciones Laborales 24.084.049]  15.127.237) 8.966.812

Pasive No_Corfiente TSTHA L6, ABERE] %
22 [Operaciones de credito ptblico 216.763.981| 146.783.657 69.986.324 48%

2208 |Operaciones de Crédita Pablico ntemas de largo plazo 216.768.981| 146.783.657 60.985.324 48% 81%
24 {Cuentas Por Pagar 18.216.811]  23.652.022] - 5.435.211 -23% 7%
27 |Pasivos Estimados 175.917.941]  160.122.832 15.795.109 10% 6%
2§ |0tros Pasivos 109.807.692|  61.677.679 48.130.013 78% 41%

Total Pasiva 787.067.705| 550.121.460 236.946.245 43%

Para la Vigencia 2015 el Pasivo del Municipic de Bucaramanga se dividio entre Pasivo
Corriente (Obligaciones a corto plazo) y Pasivo no Corriente (Obligaciones a largo plazo) en el
que se pudo evidenciar [o siguiente;

Pasivo Corriente: Al terminar la Vigencia 2015 existid un crédito de tesoreria el cual no fue
cancelado al cierre del ejercicio Fiscal, quedando asi una cuenta por pagar en la Tesoreria del
Municipio a favor del Banco de Bogota, de otra parte se evidencié que las Cuentas por Pagar
presentaron un: aumento entre Vigencias por valor de $62.304.198 (cifra en miles) que
representa el 44% de aumento comparado con la Vigencia 2014, situacién dada debido a que
la Administracion Central atendiendo las normas contables generé un proceso de causacion
en los Contratos de Prestacion de Servicios en razén a que su ejecucion es mensualizada, es
importante aclarar que este proceso es contable existiendo diferencia frente a tesoreria toda
vez que para tesoreria es cuenta por pagar [o que se encuentra recibido en esa dependencia.

Asi mismo, dentro de esta cuenta del Pasivo Corriente se encuentra las transferencias por
pagar las cuales corresponde a las transferencias pendientes de pago a las entidades
descentralizadas, colegios, instituciones educativas y otros.

Es importante mencionar que respecto al Crédito de Tesoreria se presentara dentro de este
cuerpo del informe un capitulo en el que se explica este tema.

Pasivo no Corriente: Al terminar la Vigencia 2015 se evidencié que esta cuenta presentd un
aumento del 33% entre Vigencias que corresponde a $128.475.235 (Cifra en miles), las
subcuentas mas representativas son: Operaciones de Crédito, en las que se encuentra
reflejada la Deuda Publica al cierre de la Vigencia 2015 por un valor de $216 mil millones. en
estos créditos se reflejan los créditos para la construccion de las MEGAOBRAS estipuladas en
el Plan de Desarrollo “Bucaramanga Capital Sostenible”, [a otra subcuenta que presenta una
participacion considerable es Provisidn para Pensiones, lo conforman los saldos de las
subcuentas de calculo actuarial de pensiones y de cuotas partes pensionales, informacion que
es tomada de la pagina del Ministerio de Hacienda y Crédito Pdblico y a la cual se le aplica el
procedimiento establecido por la Contaduria General de la Nacion, dicha cuenta cerré con
aumento entre Vigencias por valor de $16.222.028 (cifra en miles).
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PATRIMONIO
Cifras en miles de pesos
ANALISES
Codigo CUENTAS 2,015 2014 ANALISIS HORIZONTAL VERTICAL
[Ran I Assoanfl VARIACION %’
TN U PRTRMONG 2289808880 2490104 108.596:86¢ 0%
31 |Hacienda Publica 2.289.988.658) 2.180.360.104]  109.538.554 5% 100%
3105 {Capital Fiscal 1101057761 860.185.045) 240872716 28% 48%
3115 |Superavit por Valorizacidn 27 851768 615.548.7 12.402.058 2% 2%
3117 {Superavit por el Método De Participaciin 470072681  462.094.200 7.978.481 2% 2%
3120 {Superavt por Donacién 11.487 11487 - 0% 0%
3125 |Patrimnio pblice incorporado 20694, - 2064 -100% %
3128 |Provisicnes, Agotamiento, Dep. y Amort. 9666.464]  -8.206.450 0% 0%
Remanente del Ejercicio 100.561.425| 250.525.459 -  149.964.034 -60% 4%

Fuente: Administracién Central

El Patrimonio del Municipio de Bucaramanga cerrd con un saldo en Estados Financieros por
valor de $2.289.988.658 disminuyendo en un 5% respecto a la Vigencia anterior.

El capital Fiscal presenta un incremento del 28% en la Vigencia del 2015, el cual se debe a la
reclasificacion que por procedimiento contable se debe hacer cada principio de Vigencia y
consiste en trasladar el saldo del excedente del ejercicio, patrimonio pablico incorporado y
provisiones, agotamiento, depreciaciones y amortizaciones.

Los excedentes del ejercicio para la Vigencia 2015 son de $100.561.425, presentando una
disminucién del 59.86% con la respecto a la Vigencia 2014 por el comportamiento de los
ingresos. Respecto a este punto es importante mencionar que para la Vigencia 2014
comparado con el 2015 el recaudo sobre la Contribucidn a la Valorizacion sufrié un declive en
el recaudo de estos ingresos, asi mismo el recaudo en la cartera sobre el Impuesto Predial,
Industria y Comercio a pesar de que la Administracion presenté Gestion, el recaudo no fue el
esperado, quedando asi cuentas por cobrar para la proxima Vigencia.

3.5.4 AUDITORIA ESTADO DE LA ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL

El Estado de Actividad Financiera Econémica y Social al cierre de la Vigencia Fiscal 2015
presentd un Remanente del Ejercicio por valor de $100.56.1241 (miles de pesos) el cual
presenta una disminucion de -$149.964.034 que equivale al -60% respecto la Vigencia
inmediatamente anterior, a continuacion se realiza un detalle sobre el comportamiento de las
cuentas que integran este Estado Financiero.
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Cifras en miles de pesos

ANALISIS HORIZONTAL :E":Ln'g:
CODIGO CUENTAS 2015 2014
VAR. VAR | VARIACION %
: ABSOLUTA | RELATIVA%
41 Ingrasos Fiscales 283.368.583 465.116.841) -181.758.258]  -3%% 43%
4105 |Tributarios 301.341.906 273485 441 27 856465 10% 45%
4110 INo Tributarios 41.720.021 278.798.108]  -237.078.087 -85% 6%
4195 |Devoluciones y Descuentos -59.703.344 -87.166.708 27.463.364 -32% 8%
44 Transferencias 379.332.134 295.486.072 83.845.062 28% 57%
4408 |Sistema General de Participaciones 367.799.213 202693.782  165.105431 81% 56%
4413 Sistema General de Regalias 3451472 686.813 2.764.658 403% 1%
4421 1Sistema General de seguridad social en salud 54.958.920
4428 |Otras Transferencias 8.081.445 37.146.557  -29.065.108]  -78% 1%
47 Operaciones Interinstitucionales Y 892.542 §92.542]  -100% 0%h
4705 __|Fondos Recibidos 802.542 -892.542 0%
. HNGRESOS OPERACIONALES § o eeReS0MTY 1 TENASSASEE  ORB0A] 100%

En relacion al cuadro anterior se observa que la cuenta Ingresos Fiscales presenté una
disminucion del 39% respecto a la Vigencia 2014, la subcuenta que presentd mayor
disminucién fue la 4110 No tributarios donde se encuentra que para la Vigencia 2014 se
registré el ingreso por contribucién a la Valorizacién la cual no hubo para la Vigencia 2015, de
otra parte la cuenta 4428 Otras Transferencias presenté disminucion en el registro de

transferencias al FONPET.

Cifras en miles de pesos
ANALISIS HORZONTAL |~ ANALISIS
CODIGO CUENTAS 205 2014 VERTICAL
AR VR 1 \aRIACION %
ABSOLUTA | RELATIVA%
51 Gastos de Administracion 114.582.053 77.822.871 36.750.482)  47% 0%
52 Gastos de Operacion §5.389.963 79.981.098 5.408.864 i) 15%
53 Provisiones, Depreciaciones y Amortizaciones 1.772.633 3495437 4.722804]  49% 0%
84 Gastos Transferencias 74.338.590 78.990.939 -4.661.349 6% 13%
55 Gasto Piblico Social 202.377.264 218631174, 13.746.0%0 5% 51%
57 Operaciones Insterinstitucionales 4.930.412 (Y 4938412)  100% 1%
- |GASTOS OPERACIONALES - TN S80S 54468385 1O 0%

Los Gastos Operacionales para la Vigencia 2015 fueron de $573.399.915 (miles de pesos),
reflejando un aumento del 10%, mostrando asi un gasto permanente entre las Vigencias 2014
2015.

La cuenta Gastos de Administracion presentd un incrementd debido a la aplicacion sobre la
amortizacion del calculo actuarial.

Los gastos de operacion su saldo a 31 de diciembre de 2015 cotresponde a gastos generales
por valor de $85.389.963 y representa todos los gastos en que incurre la entidad para el
desarrollo operativo de sus actividades.

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



VFA-INF-Q01 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
Pagina 81 de 1285 Informe Auditoria Muncipal e BUCaramangs

La cuenta 54 Gastos de Transferencia presentd un aumento entre Vigencias del 100% toda
vez que para la Vigencia inmediatamente anterior (2014) estos Gastos fueron presentados en
el Gasto Publico Social debido a que son recursos girados por la Nacién para Fondos
Educativos SGP.

Los gastos de transferencias registran los valores que se transfieren a los diferentes institutos
descentralizados, colegios y otros (Entes de control)

En las cuentas del Gasto Pdblico Social se registran todas las erogaciones que se generan en
el cumplimiento de los programas sociales, como son Educacion $148,719,040, Salud
$108,477,403, Desarrolio Comunitario y Bienestar Social $25,689,402, Medio Ambiente
$3,145,317 y Subsidios asignados$6,346,102, el aumento en esta cuenta se da por el
Contrato InterAdministrativo No 517 firmado entre el Municipio de Bucaramanga y la EMAB SA
ESP por un valor de $3.032.371 (miles de pesos) para la construccion de la PTLX.

3. 6 DEFICIT TESORERIA Y PAC

Es importante mencionar que dentro de la Administracion Central debe existir integralidad
entre [as oficinas que manejan las finanzas del Municipio la cual estd en cabeza de [a
Secretaria de Hacienda, de la que se desprenden la Oficina de Tesoreria, Contabilidad y
Presupuesto, lo-anterior con el animo de evitar afio tras afio el déficit que arroja el Municipio
de Bucaramanga.

El déficit de Tesoreria, aparece cuando los ingresos recaudados no alcanzan para cubrir
aquellas obligaciones de pago que han sido comprometidas en el presupuesto.
La contabilidad se encarga de medir el déficit, apelando a diversas cuentas para poder
representar con numeros la actividad econémica de manera sistematica.

Teniendo en cuenta lo anterior el Equipo Auditor realizé la siguiente apreciacion:

Revisada la informacion suministrada por la Secretaria de Hacienda Dra. OLGA PATRICIA
CHACON ARIAS, se evidencié el siguiente cuadro, el cual expone el estado de tesoreria de
fondos comunes o recursas propios con corte a Diciembre 31 de 2015,
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RO TN "
R

Saldo Bancos 5,293,492,566.00

Saldo Inversiones Temporales -

Cheques pendientes de entrga . — . {443,141,607.00} i} -
Cuentas por Pagar 127,863,638,250.00
Creditos de Tesareria 17,200,000,000.00
Pago Terceros (Sobretass Ambiental - Sobre tasa Bomberil} 2,511,836,827.00
Pago Terceros Sobretasa Avaluo Catastral 2,759,852.00
Pago Retencién y Estarmpiilas Diciembre de 2015 7,953,303,746.00
Pago Becaudos Fondos espciales 268,262,938.00
Traslado Cofinanciacién Fondo Local Salud 1,499,595,664.00
Participacion 15% Venta Activos FONPET 1,207,029,%69.00
Pago Cuentas Devoluciones Predial 966,000.00

B e

L
Fuente: Secretaria de Hacienda Municipal

De esta manera se refleja el verdadero déficit en la Alcaldia de Bucaramanga de fondos
comunes a diciembre 31 de 2015 es por un valor de $-153.657.041.887, asi mismo se
evidencié que existe un rubro dentro del presupuesto para la Vigencia 2016, el cual se
establece con ndmero presupuestal No 2310198 por valor de $71.570.000.000 con el fin de
financiar dicho déficit, es importante mencionar que la nueva administracion debera realizar
los ajustes pertinentes con el objetivo de cubrir el total del déficit presentado, toda vez que a
fecha de aprobacion del presupuesto Vigencia 2016 no se tenia certeza del mismo.

Asi mismo es importante resaltar por parte de este ente de control, que dentro del cuadro
anterior se reflejan cuentas por pagar por la suma de $127.863.638.250, las cuales se
encuentran divididas entre entes descentralizados, organismo de control Fiscal, contratos de
prestacion de servicios, contratos de obra publica (Mega Obras) entre otras.

PLAN ANUALIZADO DE CAJA (PAC)

Plan Anualizado de Caja 2015: El Decreto 111 de 1996 establece que la ejecucion del
presupuesto debe hacerse a través del Programa Anual Mensualizado de Caja PAC, por lo
anteriormente expuesto el Equipo Auditor solicita se informe si para la Vigencia 2015 se hizo
uso adecuado del mismo, toda vez que al fin de la Vigencia 2015, se observé que existe un
déficit de tesoreria en fondos comunes por valor de $153.657.041.887.

De otra parte, es preciso indicar que si la administracion central realiza compromisos o
contratos perfeccionados pero cuyos objetos no han sido desarrollados, es decir, no se ha
recibido el bien o servicio, y tenga la disponibilidad tanto presupuestal como de tesoreria, en
este caso, debera constituirse una reserva presupuestal y ejecutarse de acuerdo con el fin
para el cual fue presupuestada en la siguiente Vigencia. Si no se cumple el requisito de tener
el recurso disponible para el pago, aun cuando exista disponibilidad presupuestal, estariamos
frente a un déficit el cual debe reflejarse como tal y hacer los ajustes necesarios en el
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presupuesto de la Vigencia para entrar a cubrir el total del déficit Fiscal, lo que hace necesaria
la reduccién de otros gastos, toda vez que se trata de compromisos legaimente asumidos que
no cuentan con respaldo de recursos en caja o bancos.

La Contraloria Municipal de Bucaramanga con el animo de ser garantes en el proceso
Auditor, otorgo un espacid a los Funcionarios que se encontraban manejando las Oficinas de
Tesoreria, Presupuesto y la Secretaria de Hacienda durante la Vigencia 2015, Vigencia a la
cual se le estd realizando Auditoria Regular por parte de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, para que presentaran las respectivas replicas a las observaciones en las que
se tenian alguna responsabilidad, las personas citadas fueron:

MARTHA ROSA AMIRA VEGA - Secretaria de Hacienda - época de los hechos
LINA MARIA MANRRIQUE - Tesorera - época de los hechos
ALBERTO MARAVEL SERRANO - Profesional de Presupuesto ~ época de los hechos

Por lo anteriormente expuesto el dia lunes 12 de Septiembre de 2016 se realizé mesa de
trabajo en las instalaciones de la Contraloria Municipal de Bucaramanga en la que se tocaron
tres temas en la Linea Financiera los cuales fueron:

1. CAJAMENQOR - SECRETARIA DE HACIENDA
2. PLAN ANUALIZADO DE CAJA
3. CREDITO DE TESORERIA

RESPUESTA ENTIDAD

Por parte de la administracion actual: Me permito allegar la comunicacion de fecha 02 de
Mayo de 2013, recibida el dia 03 de Mayo de la misma anualidad, suscrita por la contadora
JACKELINE MARTINEZ RODRIGUEZ, Tesorera General del Municipio, que se acompafa de un
(1) CD que contiene la informacién del PAC 2015.

Por parte de la administracién anterior:

Dra. Lina: con relacion a la elaboracion del PAC desde la Tesoreria del Municipic se elaboré y
se hizo seguimiento a ese Plan Anualizado de Caja y se puso en conoccimiento de los
ordenadores del gasto del Municipio de Bucaramanga. Quiero agregar que dentro del manual
de funciones esa funcidon no se encuentra tan clara, no es precisa y hasta ese punto liega mi
responsabilidad de llevarlo y hacetle seguimiento.

Quiero resaltar que el tesorero no decide, ni es ordenador del gasto en la medida que va
ejecutando su presupuesto.
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Dr. Alberto Maravel: Se utilizaron recursos que no se habian recibido que conllevo que
tuviéramos que pagar de nuestros recursos el pago de las obras.

Se esperaban recaudar como 78 mil millones de pesos y se quedaron pendientes de recaudar
55 mil millones que se supone debid ingresar antes del 31 de diciembre, después de
elecciones se frenaron l0s pagos de impuestos.

Dra. Martha Amira: Con respecto a los créditos que se solicitaron y quedaron pendientes por
desembolsar y estaban autorizados por valor de 20 mil millones de pesos y luego de
elecciones ningln banco quiso desembolsar.

Dra. Martha Rosa: “Existieron variables exdgenas que no permitieron cumplir con el ingreso
establecido en el PAC.”

Pregunta El Auditor Andrés Higinio Romero: jLos 42 Mil millones de reservas presupuestales
por Fondos Comunes tenia fuente de financiacion?

Responde Dr. Alberto Maravel: Presupuestalmente contaban con respaldo presupuestal, el
problema se origind fue en el recaudo, toda vez que no ingresd lo proyectado recaudar
durante la Vigencia. Las reservas al cierre de la Vigencia 2015 dejaron de contar con fuente
de financiacion las cuales debieron ser cargadas directamente al rubro del déficit, toda vez
que el ingreso del Municipio se vio afectado por la no utilizacién de los créditos v el recaudo de
los contribuyente (Impuesto Predial Industria y Comercio, Valorizacidn)

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Revisada las respuestas antes mencionadas es importante mencionar, que el Municipio de
Bucaramanga tiene establecido dentro de su plan financiero el PAC, pero el mismo debera
realizar una serie de modificaciones administrativas al momento de hacer uso como un control
oportuno y efectivo en el seguimiento de la ejecucion vy asi de esta forma no incurrir en déficit
al cierre de la Vigencia Fiscal, de igual manera es importante que la Administracion Central
tome las medidas pertinentes en la parametrizacion del sistema financiero donde exista
unificacion entre las oficinas de contabilidad, tesoreria y presupuesto de tal manera que exista
concordancia al momento de emitir [a informacion.

De otra parte se hace necesario plasmar un presunto Hallazgo Administrativo con alcance
Disciplinario, toda vez que al final de la Vigencia se evidencié que existen unas reservas
presupuestales las cuales no contaban con recursos disponibles para ser canceladas al cierre
de la Vigencia Fiscal 2015, situacidn que conlleva a que en la Administracién entrante
carguen estas reservas al rubro del déficit faltando asi a lo estipulado en la ley 819 de 2003
“En los eventos en que se encuentre en tramite una licitacion, concurso de méritos o cualquier
otro proceso de seleccion del contratista con todos los requerimientos legales, incluida la
disponibilidad presupuestal, y su perfeccionamiento se efectde en la Vigencia Fiscal siguiente,
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se atendera con el presupuesto de esta ultima Vigencia, previo el cumplimiento de los ajustes
presupuestales correspondientes™...)

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Responsabie: Secretaria de Hacienda

Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma presuntamente Violada: Ley 734 de 2002, Art. 34 - Ley 819 de 2003, Art. 8
Presuntos Responsabies: MARTHA ROSA AMIRA VEGA - Secretaria de Hacienda

para la época de los hechos.
ALBERTO MARAVEL SERRANO - Profesional Presupuesto
época de los hechos

CREDITO DE TESORERIA

Revisado el estado de tesoreria por fondos comunes al cierre de la Vigencia Fiscal 2015 se
evidencié que el saldo en bancos al 31 de diciembre cerro con un valor de $4.850.350.959 y
dentro del item compromisos, existe un crédito de tesoreria por vator $17.200.000.000 mcte
adeudado al Banco de Bogota, el cual no fue cancelado conforme lo estipula la ley 819 de
2003 en su articulo 15 numeral (¢} el cual reza:

Articulo 15. Créditos de tesoreria en las entidades territoriales. Los créditos de tesoreria
otorgados por entidades financieras a las entidades territoriales se destinaran exclusivamente
a atender insuficiencia de caja de caracter temporal durante la Vigencia Fiscal y deberan
cumplir con las siguientes exigencias:

a) Los créditos de tesoreria no podran exceder la doceava de los ingresos corrientes del afo
Fiscal;

b) Seran pagados con recursos diferentes del crédito,

¢) Deben ser pagados con intereses y otros cargos financieros antes del 20 de diciembre de la
misma Vigencia en que se contraten.

d) No podrén contraerse en cuanto existan créditos de tesoreria en mora o sobregiro

Asi las cosas se pudo observar que al cierre de la Vigencia Fiscal 31 de Diciembre de 2015
dicho crédito no fue cancelado por la Administracion saliente, generando de esta forma un
presunto dafio Fiscal por intereses moratorios.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Por parte de la administraciéon actual: (...) De acuerdo con las normas que cita el Equipo
Auditor en la referida observacion, esto es la ley 819 de 2003, el Municipio de Bucaramanga,

no canceld la obligacién adquirida por el Banco de Bogota.
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Asi las cosas, la obligacién a cargo del Municipio de Bucaramanga, y a favor del Banco de
Bogotd, a 31 de Diciembre de 2015, hace parte de las cuentas que conforman el déficit de
tesoreria, en cuanto los recursos en Bancos, al cierre de la citada Vigencia, son insuficientes
para atender todos los compromisos (...)

Por parte de la administracion anterior: “La tesoreria entré en una iliquidez acentuada en el
Gitimo semestre del 2015 que origind el déficit de tesoreria y dentro del mismo 17.200
millones, el crédito era por 25 mil millones de esos se pudo pagar un crédito completo de
5000 millones y un abono de 2800 millones a otro crédito, esto fue lo que permitié los
recursos disponibles, no fue técnicamente posible hacer mas pagos por consiguiente fue una
situacion obligada sufragar (a totalidad del crédito , generando como cuenta prioritaria para el
2016.

Actualmente ya se cancelé el crédito de tesoreria sin efectuar pagos de intereses moratorios.
Al ser imposible pagar este crédito de tesoreria se convierte en cuentas por pagar para la
Vigencia 2016”7

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Revisadas las respuestas entregadas anteriormente se evidencia que al cierre de la Vigencia
Fiscal 2015 no se cumplié con fo estipulado en la ley 819 de 2003 articulo 15 literal C al
evidenciarse en el estado de tesoreria una cuenta por pagar por $17.200 millones por
concepto de Crédito de Tesoreria.

De otra parte es importante aclarar que este crédito fue cancelado el dia 29 de Abril de 2016
como consta en oficio dirigido por la Secretaria de Hacienda el dia 05 de Mayo de 2016 en el
que se manifiesta que se canceld dicho crédito, respecto al pagd o no de intereses moratorios
sobre esta obligacidn, se observd en oficio del 10 de Mayo de 2016 enviado por la Secretaria
de Hacienda que se cancelaron intereses corrientes y no moratorios, asi las cosas la
Administracion Central no cancelé intereses moratorios respecto a esta Obligacion.

Por lo anteriormente expuesto se plasma un presunto Hallazgo Administrativo con alcance
Disciplinario, toda vez que no se dio cumplimiento a lo establecido en la ley 819 de 2003
articulo 15 literal C.

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Responsable: Secretaria de Hacienda

Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma presuntamente Violada: Ley 734 de 2002, Art. 34 - Ley 819 de 2003, Art. 15,
Literal C

Presuntos Responsables: MARTHA ROSA AMIRA VEGA ~ Secretaria de Hacienda

LINA MARIA MANRIQUE - Tesorera época de los hechos
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3.7 DEUDA PUBLICA Y VIGENCIAS FUTURAS

Seglin memorando de asignacién nimero 001 del 01 de Febrero de 2016 dentro de los
objetivos especificos financieros el Equipo Auditor debe verificar el estado de la deuda publica
y las Vigencias futuras que se constituyeron para la Vigencia 2015.

Teniendo en cuenta lo anterior el Equipo Auditor solicité la informacion pertinente respecto al
tema en mencién, a lo cual la Dra. OLGA PATRICIA CHACON ARIAS - Secretaria de Hacienda
del Municipio de Bucaramanga presentd la siguiente informacion:

DEUDA PUBLICA

Es la deuda que un estado mantiene con, entidades financieras, empresas o particulares con
el fin de financiar las inversiones de mediano y largo plazo y por otro, la resolucion de
problemas de liquidez para afrontar pagos derivados de unos ingresos menores de lo previsto.

A Diciembre 31 de 2015 las operaciones de crédito publico de la Administracion Central
ascendieron a un saldo final de $216.768.980.897 mcte, relacionando el saldo de deuda de
los empréstitos como se muestra en la tabla a continuacién:

BANCO PAGARE DESEMBOLSG | VENCIMIENTO VALOR PLAZO | PERIODO DEGRACIA | PERIDG DEVENCIMIENTO smA::);Eggfsncxmsnﬁ
DD/MM/AA) | (DD/MM/AA}

BRVA 736-960000316 1 | 2009/03/24| 2015712724 | 3,843,000,000{ 7 18 MESES TRIMESTRE 174,681,818.22
HELM BANK 4012779700 | 2010712720 2025/12/20| 2,006,016,047] 15 36 MESES TRIMESTRE 1,671,680,039.16!
HELM BANK 40127798-00 [ 2010/12/20| 2026/12/20| 3,593.984,953] (& 36 MESES TRIMESTRE 2,994,987 .460.85
HELM BANK 40157926-00  [2011/08/2312026/08/23} 7,003,000,000] (5 36 MESES TRIMESTRE 6,270,833,333.35
BBVA 736-9600004516 | 2011/12/09 | 2026/12/69 {20,000,000,000] 15 0 TRIMESTRE 14,666,666,666.72
BANCO DEBOGOTAl 155478336 | 2012/08/23 | 2027/08/23115,000,000,000] 1S 36 MESES TRIMESTRE 14,687,500,800.00
BBVA 736-96G0004789 | 2012709704 | 2027 /09/04 | 10,000,000,000] 15 0 TRIMESTRE 7,719,198,245.63
OCCIDENTE 6500009651-6 | 2012709719 2027709719 [20,600,000,000 1S 36 MESES TRIMESTRE 19,5 333.00
GCCIDENTE 65700123381 | 2013/12/27 | 2028/12/27 [30,000,080,000] 15 36 MESES TRIMESTRE 36,000,000,000,00
BOGOTA 253297702 | 201401724 | 2029/01/24 }10,000,003,000] 15 36 MESES TRIMESTRE 10,000,000,000.00,
BOGOTA 256195853 | 2014/08/14] 14/8/2029 | 3.000,000,000] 15 36 MESES TRIMESTRE 3,006.,000,000.00
SUDAMERIS 11050715 | 3070972014 | 30/09/2029]14,000,000,600{ 15 36 MESES TRIMESTRE 14,000,000,000.00
BOGOTA 255674798 | 2014710,28 | 2029/01/28[17,000,000,000] 15 37 MESES TRIMESTRE 17,000,000,000.00
COLPATRIA 301010000044 | 2015701720 2025/61/20]15,000,000,030] 10 12 MESES TRIMESTRE 15,000,000,000.06
SUDAMERIS 0409 Y /0 1105861 2015/02/20 | 2025/62/23 [ 15,600,000,000] 10 24 MESES TRIMESTRE 15,300,000,000.00
BANCO DE BOGOTA| 257858296 | 2015/05/13| 2030/05/13[15,000,000,000] 15 36 MESES TRIMESTRE 15,000,000,000.00
BANCO COLPATRIA| 301010000051 | 201570821 | 2025/G8/21[30,000,000,0000 10 & MESES TRIMESTRE 3,006,000,600.00

TOTAL : 216,768,980,896.93

Fuente: Secretaria de Hacienda Municipal

El cuadro anterior demuestra la deuda publica contraida por la administracion central en la
cual se observa que dicha obligacion asciende a la suma de $216.768.980.897 mcte, los
cuales estdn previstos cancelar seglin su fecha de vencimiento a largo plazo,
proporcionalmente a las fechas establecidas de cada crédito.

Asi las cosas y con la informacion suministrada por la Secretaria de Hacienda Municipal de
Bucaramanga se determina que la deuda publica debera ser cancelada a largo plazo, cabe
resaltar que el total de esta obligacion no debe ser cancelada con el presupuesto de la
Vigencia (2016), por tanto estas obligaciones afio tras afio deben ser amortizadas con el fin de

disminuir las obligaciones contraidas por la Administracion Central.
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VIGENCIAS FUTURAS

Las Vigencias futuras son un mecanismo de planeacion presupuestal de los gastos que se
llevaran a cabo en el largo plazo, la cual se enfoca en ayudar en la realizacion de aquellos
proyectos que tienen un gran impacto social y econémico de la region. La ley contempla dos
clases de Vigencias futuras las ordinarias y las excepcionales.

Vigencias Futuras Ordinarias

Estan permitidas para tas entidades territoriales por disposicion del articulo 12 de la Ley 819
de 2003 requiriendo autorizacidn de la respectiva Corporacion Municipal contemplando lo
siguiente:

a) Que el monto maximo de Vigencias futuras, el plazo y las condiciones de las
mismas consulten las metas plurianuales del Marco Fiscal de Mediano Plazo de
que trata el Articulo 1- de la presente Ley.

b} Como minimo, del monto de las Vigencias futuras solicitadas se debera contar con
apropiacion del quince por ciento (15%) en la Vigencias Fiscales en las que estas
sean autorizadas.

¢} Cuando se trate de proyectos que conlleven inversién nacional debera obtenerse el
concepto previo y favorable del Departamento Nacional de Planeacién.

Para el caso de'las Empresas Industriales y Comerciales del Estado el rubro presupuesto sera
el que corresponda a la desagregacion realizada por los Gerentes, Presidentes o Directores y
refrendadas por las Juntas o Consejos Directivos respectivos de las Empresas Industriales y
Comerciales del Estado y las Sociedades de Economia Mixta (EICE). (Pdblico, 2012)

La Ley ha dispuesto que la autorizacion para comprometer presupuesto con cargo a Vigencias
futuras no pueda superar el respectivo periodo de Gobierno. De esta disposicion se exceptian
los proyectos de gastos de inversion que sean declarados de importancia estratégica por el
Consejo Nacional de Politica Econémica y Social (CONPES), previo aval Fiscal del Consejo
Superior de Politica Fiscal (CONFIS). Esta misma ley autoriza al mismo CONFIS para delegar su
aprobacion en la DGPPN y en las Juntas o Consejos Directivos de las Empresas Industriales y
Comerciales del Estado. (Publico, 2012)

Vigencias Futuras Excepcionales

Son aquellas cuyos compromisos y obligaciones afectan el presupuesto de Vigencias Fiscales
futuras y que no requieren de apropiacion en el presupuesto de la Vigencia en que se concede
la autorizacion, las Vigencias futuras excepcionales son aprobadas por el CONFIS.

Se aprueban (nicamente en casos excepcionales para las obras de infraestructura, energia,

comunicaciones, aerondutica, defensa y seguridad, asi como para las garantias_a las
concesiones, al igual que la situacion anterior, el monto maximo de Vigencias futuras
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excepcionales el plazo y las condiciones de las mismas deberan consultar las metas
plurianuales del Marco Fiscal de Mediano Plazo.

Ademas de los anteriores requisitos previstos en la Ley 819 DE 2003, la solicitud de
autorizacién de Vigencias futuras por parte del respectivo organo debe acompanarse de una
justificacion legal y econdémica, anexando la siguiente informacion:

Certificado de disponibilidad presupuestal de la Vigencia en curso, sin perjuicio de 1o
dispuesto en el inciso 1 del articulo 8 del Decreto 4836 de 2011, cuando se trate de
Vigencias futuras ordinarias.

Cuando el érgano solicitante sea un Establecimiento Publico Nacional (EPN), Empresa
Industrial y Comercial del Estado (EICE) o Unidad Administrativa Especial sin personeria
juridica se requiere concepto técnico-econdémico del Ministerio o Departamento
Administrativo al cual se encuentre adscrito o vinculado, concepto que debera ser
expedido por la respectiva oficina de planeacion, o quien haga sus veces.

Contar con el aval previo del CONFIS y con el documento CONPES de declaratoria de
importancia estratégica, cuando se trate desautorizaciones de gasto de inversion que
superen el respectivo periodo de gobierno.

El ndmero de registro de la solicitud realizada en el Sistema Integrado de Informacion
Financiera - SIIF Nacién.

Dentro de las politicas del Plan de Desarrolio Municipal de Bucaramanga “CAPITAL
SOSTENIBLE 2012 - 2015”, se encontré aprobacion de las Vigencias futuras ordinarias y
excepcionales al cierre de la Vigencia 2015 asti:

Vigencias Futuras al Cierre de la Vigencia Fiscal 2015 (Cifras en millones de pesos)
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Acuerdo 076

EXCEPCIONAL

Mun«:mt!:énucaram:mga i

SERVICIO PUB. DE
EDUCACION
FORMAL

Entrega en
concecion por
parte del
Municipio, de una
infraestructura
educativa para
que el
concecionario
organice, opere y
preste en ¢lia el
servicio publico de
educacion fornial

20.452

Administra-
cidn Central

01/08/2012

Acuerds 026

ORDINARIA

MEDIOS
TECNOLOGICOS Y
LOGISTICOS

Acceder a los
medios
tecnologicos y
logisticos
necesarios para
atender la
liquidacion,
control y recaudo
de fa contribucion
decretada
mediante acuerdo
Municipal 075 de
Dic 30 de 2010

4.250

Admniinistra-
cién Central

15/05/2014

Acuerds 010

ORDINARIA

CONSTRU-CCION
VIAL

{Fuente: sobretasa
a la gasolina)

CONSTRUCCION
VIAL (Fuente:
valorizacion)

Intercambiador
Mesoén de los
Bucaros, Kra 15
con
Quebradaseca y
conexion vial del
oriente

72.500

104.097

Administra-
cidon Central

10/12/2014

Acuerdo 033

EXCEPCIONAL

PROYECTOS DE
SALUD

Actividades de
campo
retacionadas
con la
inspeccidn,
vigilancia y
control
epidemiologico

978

Prestacién de
servicios de
salud a la
poblacién pobre
y vulnerable

182

Administra-
cién Central

11/12/2014

Acuerdo 036

EXCEPCIONAL

MEJORAMI-ENTO
NUTRICIONAL

Mejoramiento
nutricional
mediante la
entrega de
complementos
nutricionales

10.828
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Operacion y
mantenimiento
Administra- , MANTENI-MIENTO |  de planta de
cion Central | 17/12/2014 | Acuerdo041 | EXCEPCIONAL | g anra LixiviADOS | lixiviados e 26640
Carrasco
Transporte
escolar del
Administra- i TRANSPORTE o
cion Central 22/12/2014 Acuerdo 044 EXCEPCICNAL ESCOLAR Municipio de 26.640
Bucaramanga

Respecto a la informacion presentada en el cuadro anterior el Equipo Auditor procedié a
revisar cada Acuerdo Municipal que soportan la Vigencia futura comprometida, asi mismo se
evidencié el registro presupuestal en cada uno de ellos, estos documentos reposan en el

archivo de la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

De otra parte es importante mencionar que mediante oficio enviado por la Secretaria de
Hacienda el dia 14 de Julio de 2016 y bajé radicado No 3289R a este Ente de Control se
evidencié que durante la Vigencia 2015 no se encontraron acuerdos de aprobacién de
Vigencias futura durante la Vigencia 2015.

4. ANEXOS

4.1 QUEJAS

IDENTIFICACION

SUJETO DE CONTROL: Municipio de Bucaramanga-Administracion Central

QUEJOSO: Maria Juliana Acebedo Ordofiez- Vocera- Comité Transparencia por Santander

ASUNTO QUEISA: Queja Contratos suscritos por el Municipio de Bucaramanga por presuntas
irregularidades.

GRUPO ASIGNADO: Equipo Auditor Administracion Central

ANTECEDENTES
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Por comunicacin recibida por parte de la vocera Dra. Maria fuliana Acebedo Ordofiez del
Comité de transparencia por Santander, se pone en conocimiento a este Ente de Control
presuntas irregularidades en los contratos celebrados por el Municipio de Bucaramanga
durante la Vigencia 2015.

HECHOS

e FEI 08 de Febrero de la Anualidad, se recibid en la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, por parte del Comité de Transparencia de Santander en su gjercicio de
control social en materia de contratacion estatal, oficio en el que se informa que se
formulé Denuncia ante la Procuraduria General de Nacidon en la que se puso en
conocimiento las constantes irregularidades presentadas en los procesos de seleccion
adelantados por la Alcaldia de Bucaramanga, teniendo como sustento las constantes
denuncias presentadas por la veeduria asi como lo consignado en la accion preventiva
emitida por la Procuraduria General de la Nacion.

ACTUACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Mediante Memorando de Asignacion N°Q1 del 1 de febrero de 20186, se dio apertura a la
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular a la Administracion Central
del Municipio de Bucaramanga, Vigencia 2015, PGA 2016; para lo cual, se asignd un equipo
de profesionales Abogados para que realizara las actividades de revision del componente
contractual y de esta manera analizaran la informacion contenida en cada uno de los
expedientes contractuales, en todas sus etapas pre contractual, de ejecucion y post
contractual.

Se informa que se realizd un seguimiento detallado de cada uno de los procesos que se
encontraban dentro de la muestra contractual, dado que era imposible revisar el 100% de la
contratacion realizada por el Municipio en la Vigencia 2015, por esta razén y siguiendo los
procedimientos de Auditoria se auditaron 306 contratos, revisados en la etapa de ejecucion,
comprendido desde el 01 de Marzo hasta el 28 de agosto de 2016.

CONCLUSION

Los resultados del proceso auditor, y con el fin de dar respuesta a la presente queja, se
informa que todo lo concerniente al componente contractual del sujeto de control, se
encuentra en el respectivo Informe de Auditoria, dentro de las paginas 14 a la 39.

En desarrollo de la mencionada auditoria, se establecieron dentro de la linea financiera y de
gestion Hallazgos negativos, 28 de tipo Administrativo, con alcance Disciplinaric 8,
Sancionatorios 1, Fiscales 4 y Penales 5. La suma de los Hallazgos Fiscales es por valor de
cincuenta y siete millones trescientos nueve mil novecientos sesenta y siete pesos m/cte.
($57.309.967).
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Cualquier informacién adicional que se requiera puede verificarse en el respectivo Informe
Definitivo de esta Auditoria Regular que estard publicado en la pagina de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga, www.contraloriabga.gov.co

IDENTIFICACION

SUJETO DE CONTROL: Municipio de Bucaramanga - Administracion Central
QUEJOSO: Arnulfo Ojeda

ASUNTO QUEJA: Queja posible corrupcién que se presenta en las dependencias de la Alcaldia
de Bucaramanga.

GRUPO ASIGNADO: Equipo Auditor Administracién Central
ANTECEDENTES

Indica el {(quejoso) ARNULFO OJEDA, que se lleve a cabo la revisién de la contratacion que
adelantan todas las dependencias de la ALCALDIA.

HECHOS

El 13 de enero de 2016, fue allegado a este Ente de Control, comunicacién trasladada por
competencia por parte de la Dra. Nohora Cristina Gutiérrez Barrera, Gerente Departamental
Presidenta Colegiatura de la Contraloria General de la Republica, en la que adjunta
comunicacién presentada via Web, por ARNULFO GJEDA, para que se lleve a cabo la revision
de la contratacion de todas las dependencias de la ALCALDIA durante la vigencia 2015.

El sefior ARNULFO OJEDA denuncia que: Debido a los altos indices de posible corrupcién y
amenazas sufridas por el Alcalde electo de Bucaramanga, solicito se revise la contratacion en
todas las dependencias de la ALCALDIA (SIC) de Bucaramanga y Transito de Bucaramanga y se
verifique un posible enriquecimiento ilicito y desproporcionado de sus secretarios y directores
de entes descentralizados, al igual que ocurre en Floridablanca, donde las investigaciones
nunca entregan resultados eficaces contra la corrupcién y castigo a los responsables, es
lamentable que la mayoria de investigaciones sean archivadas y no se castiguen a sus
responsables caben graves delitos de prevaricato por omision de los Contralores, Personeros y
Procuradores y hasta los mismos fiscales que tiene la mayoria de investigaciones archivadas y
no cumplan sus funciones de control y fiscalizacién.
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Asi mismo, se dio traslado a la Fiscalia General de la Nacion y a la Procuraduria Provincial de
Bucaramanga por parte de la Contraloria General de la Republica, para lo de [a respectivas
competencias.

ACTUACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Mediante Memorando de Asignacion N°01 del 1 de febrero de 2016, se dio apertura a la
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular a la Administracion Central
del Municipio de Bucaramanga, Vigencia 2015, PGA 2016; para lo cual, se asigné un equipo
de profesionales Abogados para que realizara las actividades de revision del componente
contractual y de esta manera analizaran la informacion contenida en cada uno de los
expedientes contractuales, en todas sus etapas pre contractual, de ejecucién y post
contractual.

Se informa que se realizd un seguimiento detallado de cada uno de los procesos que se
encontraban dentro de la muestra contractual, dado que era imposible revisar el 100% de la
contratacién realizada por el Municipio en la vigencia 2015, por esta razon y siguiendo los
procedimientos de Auditoria se auditaron 306 contratos, revisados en la etapa de ejecucion,
comprendido desde el 01 de Marzo hasta el 28 de agosto de 2016.

CONCLUSION

Los resultados del proceso auditor, y con el fin de dar respuesta a la presente queja, se
informa que todo lo concerniente al componente contractual del sujeto de control, se
encuentra en el respectivo Informe de Auditoria, dentro de las paginas 14 a la 39.

En desarrollo de la mencionada auditoria, se establecieron dentro de la linea financiera y de
gestién Hallazgos negativos, 28 de tipo Administrativo, con alcance Disciplinario 8,
Sancionatorios 1, Fiscales 4 y Penales 5. La suma de los Hallazgos Fiscales es por valor de
cincuenta y siete millones trescientos nueve mil novecientos sesenta y siete pesos m/cte.
{$57.309.967).

Cualquier informacion adicional que se requiera puede verificarse en el respectivo Informe
Definitivo de esta Auditoria Regular que estara publicado en la pagina de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga, www.contraloriabga,.gov.co
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IDENTIFICACION

SUJETO DE CONTROL: Municipio de Bucaramanga-Administracion Central
QUEJOSO: Marly Caballero
ASUNTO QUEJA: Queja posible corrupcion presentada en la Secretaria de Educacion.

GRUPO ASIGNADO: Andrés Higinio Romero Becerra, Jaime Jahir Rodriguez Suarez y Diana
Patricia Duran Ortega.

ANTECEDENTES

indica MARLY CABALLERQ sobre las posibles irregularidades en los procesos de contratacion
en la Secretaria de Educacion Municipal.

HECHOS

El 15 de enero de 2016, fue allegado a este Ente de Control, comunicacion trasladada por
parte de la Sefiora Matilde Rueda A., Secretaria Ejecutiva del Despacho del Alcalde de
Bucaramanga, en la que adjunta comunicacion presentada via correo electrénico, por MARLY
CABALLERO, relacionado con las presuntas irregularidades en procesos de contratacion de la
Secretaria de Educacidn Municipal.

PRIMERO: La Quejosa - sefiora Marly Caballero indica que se han venido presentando en las
anteriores administraciones inconvenientes por manejo dado por el Concejal Uriel Ortiz,
teniendo mas de 600 contratistas en la Secretaria de Educacion. Manifestd que estos
contratistas, no cumplian el objeto contractual ni horario derrochando presupuesto, no
entregando informacion al personal de carreras administrativas y provisionales de planta para
el manejo de los macro procesos en la secretaria de educacion.

SEGUNDO: Manejo de la Plataforma del SIMAT a través de dos contratistas desde la oficina del
concejal sobre cobertura de cupos.

TERCERO: Manejo de la plataforma de la oficina de contratacion y cambio de personal juridico
y del sefior Samuel Santander ya que desde esta oficina se realiza tramites para la
contratacién de CPS vy licitaciones de transportes escolares entre otros por valor no estimado,
ya que los que contrataban a los de dicho concejal, Carolina Rojas Pabén y el sefior Samuel
Santander teniendo parte de la suma de la licitacion.
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CUARTO: Manejo de lista de elegibles, concurso de docentes que la funcionaria encargada por
la funcionaria encargada por la sefiora Norma Johana Manrique contrataban sin justificacion
docentes allegados al concejal Uriel Ortiz y dejando por fuera la lista de elegibles. Docentes
que presentaron demandas en contra de la secretaria de Educacion.

QUINTO: Manejo del sistema humano del presupuesto ya que los contratistas encargados
sefior Hermes Herndndez y Aurora, cuotas del sefor Uriel Ortiz, segun licitaciones para
mantenimiento de colegios pasaban por mas valor dando beneficio de la licitacion al concejaly
a los dos contratistas. Desfalco de $2.000.000.000.

ACTUACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Mediante Memorando de Asignacion N°01 del 1 de febrero de 2016, se dio apertura a la
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular a la Administracion Central
del Municipio de Bucaramanga, Vigencia 2015, PGA 2016; para lo cual, se asigné un equipo
de profesionales Abogados para que realizara las actividades de revision del componente
contractual y de esta manera analizaran la informacion contenida en cada uno de los
expedientes contractuales, en todas sus etapas pre contractual, de ejecucion y post
contractual.

Con el fin de dar respuesta a cada uno de los puntos mencionados anteriormente, se
realizaron varias entrevistas con el fin de verificar la informacion reportada por la quejosa,
entre ellas:

- Entrevista de ratificacién de la queja a la Sefiora Marly Karine Caballero Becerra.

- Entrevista a la Sefiora Carolina Rojas Pabon - Ex Secretaria de Educacion.
- Entrevista al Dr. Uriel Ortiz - Concejal de Bucaramanga
- Entrevista al Sefior Samuel Santander - Funcionario adscrito a la Secretaria de Educacion.

Respecto al item UNQ sobre Ia suscripcion de mas de 600 contratistas, que manifiesta la
quejosa; el Equipo Auditor hizo un andlisis sobre la contratacion de la Secretaria de Educacion,
dado que para la Vigencia 2015, esta dependencia suscribié 196 contratos, de los cuales 165
fueron contratos de prestacién de servicios, segln (o reportado en el Sistema Integral de
Auditoria SIA Misional.

TOTAL DE CONTRATOS SECRETARIA DE EDUCACION

Modalidad de Seleccion N°® de contratos
Directa 172
Licitacion publica 4
Minima Cuantia 4
Otra 16
Total Contratos 196
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Nota: Sin incluir los 30 contratos del Sistema General de Participacion, cuya competencia es de la Contraloria
General de la Republica.

Dentro de la muestra se revisaron 17 contratos de la Secretaria de Educacion.

CONTRATOS MODALIDAD MONTO
SECEDU-00007  |LICITACION PUBLICA 2.493.000.000
SECEDU-00056  |OTRA 925.011.320
SECEDU-00079 |OTRA 855.030.400
SECEDU-0009C |OTRA 592.800.000
SECEDU-00093  [OTRA - 894.400.000
SECEDU-00097 |OTRA 521.493.600
SECEDU-00118  |DIRECTA 2.178.176.000
SECEDU-00174  [LICITACION PUBLICA 2.186.028.878
SECEDU-00218 |OTRA 88.000.000
SECEDU-00266  |DIRECTA 361.066.000
SECEDU-00267  |DIRECTA 200.060.000
SECEDU-00291  |DIRECTA 20.000.000
SECEDU-00426  [MINIMA CUANTIA 64.000.000
SECEDU-01511  |DIRECTA 17.500.000
SECEDU-02305 |DIRECTA 13.300.000
SECEDU-02317  |DIRECTA 15.400.000
SECEDU-02462  [DIRECTA 9.000.000

Respecto al item DOS, se entrevistdé a Marly Caballero donde se le preguntd: sobre el manejo
en la plataforma SIMAT, cémo puede corroborar esa informacion? Respondio: (...) No tengo
mas evidencia que esto.” (Refiriéndose a las palabras mencionadas en la queja).

Igualmente, se entrevistd a la Dra. Carolina Rojas Pabdn, Secretaria de Educacion de la €época
quien al respecto manifestd: “(...) cabe anotar que a la plataforma del SIMAT tiene un pico alto
que inicia en los meses de septiembre a diciembre de cada calendario escolar, donde por
orden el Ministerio de Educacion se deben abrir 7 puntos nuevos para la inscripcién de
nuevas matriculas adicionales a la Secretaria de Bucaramanga, por tanto en el
comportamiento histérico de esta Secretaria durante esos meses se hace necesario abrir
usuarios a personal que entre a apoyar este proceso de nuevas matriculas debido a la
afluencia de publico y a los puntos que ordena el MEN para la asignacion de nuevas
matriculas, una vez culmina este pico alto los contratistas que han sido designados para el
apoyo se les cancela su usuario.”

Asi mismo se realizd entrevista al Concejal Uriel Ortiz, en donde se le pregunta “desde las
instalaciones de su oficina se manejaban cupos para la cobertura de la plataforma SIMAC, a
través de dos contratistas”, manifestd: “Eso es mentira”

Del punto TRES, el equipo auditor revisd en la muestra tomada, dos de las cuatro licitaciones
suscritas en esta dependencia, contratos firmados con dos empresas de reconocida
idoneidad, como son TRANSPORTES CALDERON y DELTAC Seguridad Privada; de las cuales se
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constituyé un hallazgo administrativo por el Contrato 107 suscrito con Transportes Calderdn,
para ser incluido dentro del plan de mejoramiento, como consta en la pagina 30 del cuerpo de
este Informe. Asi mismo, dentro de la Auditoria Regular, en la muestra revisada se auditaron
17 contratos de diferentes tipos de contratacién.

Para dar respuesta al punto CUATRO, dentro de [a entrevista realizada a la Dra. Carolina Rojas
Pabdn, se le preguntd ¢Existié algin tipo de irregularidad respecto al concurso de docentes
realizado en el 20127? Alo que respondié: “La Secretaria de Educacion de Bucaramanga surtio
todos los tramites concernientes al nombramiento de la lista de elegibles, la demora
cuestionada en medios de comunicacién con algunos elegibles, obedecié a que en el ano
2012 fecha en la que se apertura este concurso docente, se ofertaron 251 plazas disponibles
que para ese entonces eran las vacantes definitivas. Hasta el afio 2015 el dia 11 de mayo el
despacho de la Secretaria de Educacién recibe la oficializacién y culminacién de este
concurso por parte de la CNSC ordenando a la Secretaria la Audiencia Publica para proveer
las vacantes del municipio; atendiendo conceptos de la Corte Suprema de Justicia, de la Corte
Constitucional y otros estamentos, la Secretaria de Educacion publica la misma oferta hecha
por la época de concurso, afio 2012, recibiendo objecion por parte de la Comision CNSC que
argumentaba debia ofertarse el 100% de vacantes, alterando la oferta minima hasta 2015, en
virtud de estas dos posiciones transcurrié un tiempo y una vez la Secretaria de Educacion
recibe pronunciamiento definitivo que la oferta debia superarse al 100% de vacantes con
corte a 2015, la Secretaria prepara y realiza Audiencia Publica para proveer 541 vacantes, a
dicha audiencia hizo presencia la CNSC, Organismos de Control y el MEN quien pudieron dar
fe de que todo este proceso se realizé dentro del marco legal y con absoluta transparencia y
normalidad {...)

(...) Vale la pena anotar que para el 2012 fecha en la que se apertura concurso carrera de
docente, la oferta minima del Ente Territorial Bucaramanga, fue de 251 plazas y la CNSC
quien lideré este concurso permitié que se postularan al Ente Territorial Bucaramanga 1.005
docentes {(...})"

Finalmente, para contestar el punto CINCO, en entrevista realizada el 8 de febrero de 2016 3
la Sefiora Marly Caballero, se le manifestd que respecto a este punto se manejaba el dineroy
el pago se hacia por medio del Sistema General de Participaciones, Ley 715, por tal motivo la
Contraloria Municipal de Bucaramanga no es competente para revisar dichos recursos, toda
vez que vienen girados de la Nacion.

CONCLUSION
Se establece que las declaraciones reportadas en la queja por la sefiora Marly Caballero,
carecen de sustento juridico al no contener material probatorio que demuestre la veracidad de
[0S mismos.
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La Contraloria Municipal de Bucaramanga adelanté Auditoria Regular Vigencia 2015, PGA
2016 en la que se tomod una muestra en cada una de las Secretarias que conforman la
Administracién Central, para el caso de la Secretaria de Educacion se revisaron la suma de 17
contratos, lo cual arroj6 un hallazgo de alcance administrativo el cual puede ser evidenciado
en {a pagina 30 del presente informe.

Respecto a los demas temas tratados, el equipo asignado realizd entrevistas tanto al personal
involucrado como a la persona que instaurd la queja, en donde no resulta congruentes [as
afirmaciones reportadas por la Quejosa y en consecuencia se procede al archivo de la
respectiva queja. Asi mismo, se hace importante resaltar que en entrevista realizada el 8 de
febrero de 2016 a la quejosa, se le manifestd que si allegaba mas informacion de los nimeros
de los contratos que presentan irregularidades se incluirian en la muestra tomada por el
equipo auditor, a la fecha de la entrega del presente informe, no presentd mas informacion.

IDENTIFICACION

SUJETO DE CONTROL: Municipio de Bucaramanga - Administracion Central
QUEJOSO: LA SILLA VACIA.COM

ASUNTO QUEJA: Presuntas irregularidades en la contratacién del Proyecto para la
implementacion de las Telecitas y Teleconsultas de la ciudad de Bucaramanga.

GRUPQO ASIGNADO: Equipo Auditor Administracion Central
ANTECEDENTES
Por medio de la presente nos permitimos dar respuesta definitiva a las quejas indicadas en la

referencia, segln publicaciones de la pagina web www.lasillavacia.com/silla santanderreana,
de fecha 31 de marzo de 2016, manifestando lo siguiente:

HECHOS

Segun publicacién realizada en la pagina web de la silla vacia, este ente de control ordena

iniciar de oficio el tramite a queja donde se denuncia dos convenios suscritos por el Ministerio

de la Telecomunicaciones y la Alcaldia de Bucaramanga, por mas de 5.800 millones, que

prometian revolucionar la prestacion def servicio de salud para la poblacion mas vuinerable de

la ciudad de Bucaramanga. y la meta era hacer realidad un plan piloto de TELECITAS

(Capacidad de solicitar citas médicas a través de nuevas herramientas tecnologicas) y
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TELECONSULTAS (Capacidad de acceder a consultas de medicina especializada a través de
nuevas tecnologias).Segun afirmaciones publicadas en la pagina web los convenios realizados
ya cumplieron su término de ejecucion y a la fecha no se encentran funcionando.

ACTUACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Inicialmente la queja en mencion fue atendida por los auditores: YANINA LICETH BARON
ORDONEZ (Profesional Universitaria), DORIS VARGAS RAVELO (Auditor fiscal), ISLENI
RODRIGUEZ CARVAJAL (Profesional Universitaria) y JUAN FERNANDO PLATA (Profesional
Universitario), a continuacién se adjunta respuesta del equipo asignado:

Paging 3 de & Comunicaciones vouas
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Bucaramanga, Abril 26 do 2018

Doctor

JAVIER ENRIQUE GARCES ARIAS

lefe de Oficing do Vigitancia Fiscal y Ambiental
E.8.D.

Referencia: tnforme queja Rad. No, 10030-16 ¥ 1939R-16

Comedidamente le infermamos que por fa naturaleza y contenigo de tos documentoas de (a
referencia, se hace necesarlo formular las sigulentes consideraciones:

SUSETO DE CONTROL: ALCALDIA DE BUCARAMANGA-OFICINA ASESORA DE LAS TICS

FECHA: ABRIL. 19 DE 2016

PARTICIPANTES: YANINA LICETH BARON ORDONEZ (Profesional Universitaria), DORIS VARGAS
RAVELO (Audltor Fiscat), ISLENI RODRIGUEZ CARVAJAL (Profesional Universitario) y JUAN
FERNANDO PLATA (Profesional Universitario)

PRESENTACION DEL PROBLEMA:

*PRESUNTAS IRREGULARIDADES EN LA CONTRATACION DEL PROYECTO PARA 1A
IMPLEMENTACION DE LAS TELECITAS Y TELECONSULTAS EN LA CIUDAD DE BUCARAMANGA."

Por medio do 12 presente, nos permilimos dar respuesta 8 ias quejas Inicladas de oficlo segin
publicaciones de 1a pagina web wyw.Ja siltavacia.com/sille santandereana, de fecha 31 de Marzo

de 2016, manifastando io siguiente:

HECHOS

Currern 13 N® 33.52 Fage 1 Pisg 3 / Teiélono 6522777 / Teiafax 6303777
www i KOv.cu 7 contacter 8. £OV.C0
RBucaranaoga. Santamtsr / COLOMBIA
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PRIMERO.- Segun publicacién realizade en ia pagina web de Ia sills vacla, este ente de control
ordena iniciar de oficic et trémite & quejas con radicades Nos. 10030-16 Y 1939R-16, donde s¢
denuncia dos convenios suscritos por el Ministerio de a8 Telecomunicaciones y la Alcsidia de
Bucaramanga, por més de 5.800 millones, que prometian revolucionar la prestacidn det servicio
de salud para la poblacion mas vulnerable de ls ciudad de Bucaramanga y la meta er3 hacer
reafidag un plan piloto de TELECITAS ( Capacidad de seficitar clias médicas 8 través de nuevas
herramientas lecnolégicas) y TELECONSULTAS { Capacivad de acceder a consultas de medicina

especiatizada a través de nuevas tecnologias).

-

SEGUNDO.- Segin afirmaciones publicads ; en la pdgina web los convenios realizados yo
cumplieron su-término de gjecuciény @ la fecha no se encusntran funcionando.

SOPORTES DE LA QUEIA

Los funcionadios de la Contraloria Municipal, designados pard adelantar la presente quels,
procedieron a adelantar fas siguientes diiigencias con el fin de renaudar material probatorio:

ENTREVISTAS REAIZADAS

o EL dia 22 de Abril de 2016, se realizd entrevista SERGIO CAJIAS, Asesor de ia Oficina
de las. TICS de la Alcaldia de Sucaramanga, 8 quien s¢ le indagd si a la fecha lus
proyectos senorminados "Tele titas® y *Tete Consuitas™ estaban en funcionamiento,
quien manifestd: “..a la focha no estd funcionando, e programa no funclons...Asf
mismo se ha puesto en conocimiento de lss autoridades competentes &l estado en e
que se encuentran esios dos proyectos, para saivar rasponsabitidades hacla €

futuro..”

£l dia 25 de Abril de 2016, se realizd enlrevista & OSCAR ENRIQUE SANTAMARIA
PABON, ingeniero de Sistemas, delepado de CODENCO (ejecutor), quien s le puso en
conocimiento o manifestado por el Asesor de 1as TICS de ia Alcaidia de Bucsramanga,
guien manifesté lo sigulente en 1o refacionado con las tolecitas: “...Especificamente of
proyecto de telecitas si se encuentrd tuncionandp parciaimente y no porque ia
plataforma no estd en cepacidad de tuncionar al 100% sino que no ha habide s
doblds aproplacion y despliegue por parte del ente territorisl, actusimente,
aproximadamente 13 o 14 centros oe salud se encuentran usando la plgtatorma para
asignar cltas, o que se observe g'ie falta es una politica o directriz Gue venga
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acompaniada de la Secretaria de Salud, de las Tics y la Gerencla del Isabu para
implementar al 1C0% iz platsforma..” y en lo refacionaco con las tele consultas
manifestd lo siguiente: .. Actuaimente el proyecto se encuentra én un 100% ejecutado
y listo para poner en funcionamiento e Iniciar 1a elapa de produccién por parte del
isaby y'ente teritorial, para lo cual pJeden realizar una visita de campo con el fin de
verificas 1a informacién que estoy facilitando, 12 puesta en marcha y apropiacién
dependa expiicitamente del ente territorial..”.

Entrevista realizada a MARIA ISABEL VILLAMIZAR, Enfermera Jefe del Centro de Salud
Campe Hermoso, e dia 26 de Abrit de 2016,

Enmrevisia realizada a CINDY RAMIREZ, Enfermera Jefe del Centro de Salud Mutis, el
dia 26 ge Abril de 2016. :

PRUEBAS DOCUMENTALES

Copia informat del convenio No, PFA4842-424-2015.

Denuncia penat instaurada por ¢l Municiplo de Bucaramangd contra personas pof
determinar, por presuntas iregulandades en la ejecucion el convenic No. PF44842-
A424-2015,

Reporie de citas asignadas desde el afio 2014 ala fecha en la piataforma vive digital.
Reporte generado de ia pagina vive dighal pars solicitud de tele citas.

Y demids documentacian relevante en ef desarrolic de la presente queja allegada piy
SERGIO CAJIAS y OSCAR ENRIQUE SANTAMARIA.

VISITA DE CAMPO

o De manera aleatoria s hizo visita de campo a los Centro de Salud de ia Joya y Campo

Hermoso, donde se evidencid mediante materiat fotogréfico que los equipas de Tele
consultas fueron entregados.

+  Ademds de lo anterior en el Centro de Salud de la Joya se pudo evidenciar que tienen

en funcionamiento ! programa de fas Telecitas.
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Centro de Salud ¢e Campo Hermoso Centro de Salud de fa joya con
Con el equipo e las Tele Consultas et equipo de fas Tele Consuitas

En ia imagen ia enfermera Jefe def Centro de Salud de ia Joya hace uso de la piataforma de las
Tele Citas,

CONSIDERACIONES

Er equipe auditor una vez revisado el materiat probatorio recaudadoy teniendo on cuenta que
la queja se remite a presuntas irregularidades en la ejecucion de los convenios relacionados
con fas Telecitas y Tele Consuites nos permitimos conclyir dicha queja en los siguientes
términes:

Corera 21 N* 3452 Fowe B Fiso & 7 Towdtono 6322777 / Totefax 6303777

W, ContaknabEs. gOov.C0 / contactencssonyalotiabga gov.o
Bucsrarosnge. Sentandsr 7 DOLEMBIA

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



VFAANF-001

Pagina 104 de 125

Informe Auditora Muncigal o B amangs

VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL CONTR A&f‘?ﬁ

\

I 4

A

VFALO004 VIBILANCIA FISCAL ¥ AMBIEHTAL CONT RA R‘A

Plgras dee nes varias FANCIE Ak o BUCHIMIN0S

Se observa que el programa de las Tele citas consiste en soficiter citas médicas a través del
software "Vive Digital” y mediante mensaje de texto, cuyo beneficiario principal seria la
comunidad que se encuentsan bajo el régimen subsidiado de Salud 3 través del Instituto de
Salud de Bucarsmanga, evidencldndose gue a la fecha fo plataforms de vive Dightal se
encuentra activa, segun fo pudo corroborar e equipo auditor naciendo pruebas en tempo real
dei tuncionamiento dei mismo en las tres modalidades que se encuentran disponibles, esto es
ers la pagina web, oescargando ¢! aplicativo para Smariphone y via mensaje de texto, los
cuales permiten escoger el lugar de atencién y la especiatidad de cita médica que se requiere;
situacién diferente es que en alguncs Centros de salud no estdn haclendo uso de este servicio,
come se comprobd en la visite de campo realizada al Centro de Setud de Campo Hermoso y
del Mutis. donde argumentan gue no 0 estan ulifizando porque no ha sido impartida dichs
directriz por el Instituto de Salud de Bucaramanga-ISABU-.

Se comprobé megiante reponte arrojado por s.ucaTaManga vive Digital que pars el afio 2014 y
2015 la plataforma habia sido utilizads para et tin que fue implementada, igusimente se
evidencia que para la vigencla 2016 eigunos Centros de Salud que venfan utilizéndola
suspendieron su uso, al es el caso dei Centro de Salud det Mutis, que al indagdrseles el
motiva por el cual suspendieron el uso de la plataforma que funciond hasta el mes de
Diciemtre de 2015, manifestaron que fue una orden impartida por la Gerencla del Hospital
Local del Nore, plataforma que fue reempiazada por 1a denomirada *CNT™.  (Se anexan
reportes de 1as citas solicitadas por medio de (a plataforma “Vive Digital® por vigencias, meses

y Centros de Safud).

En cuanto a 1as teles consultas, ¢l programa busca que s centios de salug de Bucarsmanga,
puedan prestar servicios de cardiologia a través de una plateforma que ie permita 3 un médico
general tomar un electrocardiograma y envidtselo al especialista para que dlagnosticars 8l

paciente en tiempo reaf,

Teniendo en cuenta fa entigvista reslizada 8 OSCAR ENRIQUE SANTAMARIA, quien manifestd
que el proyecto se encuentra en un 100% ejecutado y listo para poner en funcionamientc ¢
iniclar fa etapa de produccién por parte det isabi y el ente farritoriai, 13 puesta en marcha y
apropiacion depende explicitamente de 12 entidad cooperante del convenic, afirmacidn que se
pudo verificar en la visita de campo gue se hizo a log Centros de Salud de ia Joya y Campo

Hermoso, donde raposan os equipos,

No obstante o anterior, y lenfendo en cuert: que dicho convenio finalizé el 29 de Marzo de
2016 y que a la fecha estd pendiente el ini rme que debe presentar La Universidad Nacional
como interventora del convenio, el equipo auditor considera necesario inclulr estos dos
convenlos en ta Auditoria Gubernamental con Enfoque Integrat gue se estd ejecutando en la
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Administracién central, con e! fin de hacer seguimiento a 13 etaps post contractual de los
mismos.

CONCLUSION

Analizando 1 anterior informacitn se concluye que actualmente no existe mesito suficiente
para infctar un proceso de responsabitidad fiscal de acuesdo s jo estaviecido en 1a ley 610 de
2000, se considera necesario incluir estos dos convenios en ia Auditoria Gubernamental con
Enfoque Integral que se estd ejecutando en la Administracién Central, con el fin de hacer
seguimiento.

,.,,/‘P "'11’/ ; /‘7
Q] WAy [ el
YAWWN’ORDO&EZ 4’ DORIS VARGAS RAVELO

Profésional Universitaria J Auditor Fiscal
. ' . e~ tm‘r-& X

ISLEN! RODRIGUEZ CARVASAL JUAN FERNANDO PLATA GOMEZ
Profesionat Universitaria Prafesional Universitario
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Asi mismo, en desarrollo de la Auditoria Especial en el Proceso de Empalme 20186, se realizd
seguimiento a estos dos convenios, en donde el Equipo Auditor asignado a esa auditoria
evidenci6 lo siguiente:

OBSERVACION ALCALDIA DE BUCARAMANGA - ISABU - OFICINA DE LA TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES “ TIC™ . VIGENCIA 2016.

Revisadas las observaciones presentadas en el informe de Empalme a estas dependencias se
evidenciaron los siguientes Convenios:

INFORME DE VISITA DE CAMPO.
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En visita realizada en conjunto con ia Empresa CODENCO a {a ESE {SABU localizada en la calle
10 No. 17-28 y la Unidad Intermedia Materno Infantil Santa Teresita (UIMIST), el Equipo
Auditor evidencié que los equipos de TELECITAS Y TELECONSULTAS que fueron instalados en

' los diferentes Centros de Salud del Municipio de Bucaramanga, actualmente se encuentran
inactivos, Asi mismo, el Equipo Auditor llevé a cabo una prueba de instalacién y
funcionamiento.
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REPUESTA DE LA ENTIDAD: ESE ISABU

“... Respecto de las telecitas: Componente No. 1: No se logré implementar por limitacién de la
tecnologia para cumplir con las necesidades ESE ISABU.

Componente No 2: Equipos de computo: Se implementaron en todos los centros de salud.
Componente No. 3: Citas desde externos de Internet. No se logré implementar por limitaciones
de la tecnologia para cumplir con las necesidades de la ESE ISABU.

Componente No. 4: Citas en centros en los Centro de Salud: Inicialmente se implementé en
todos los centros de salud y se evidencié una sobre carga, errores y lentitud en la plataforma
derivando en retrasos en la atencién del servicio. Por tal motivo solo funcioné con normalidad
en 12 Centros de Salud y al no estar integrada con al historia clinica de la ESE ISABU, no fue
posibie seguir usandola.

Teleconsultas:
* No ests integrada con la historia clinica de la ESE ISABU.
¢ No hay disponibilidad de cardiblogos para la lectura.
o La ESE ISABU no tiene habilitado el servicio de cardiclogia
e Solo opera en consulta externa, dejando por fuera los servicios de hospitalizacion y
urgencias.

Eldia 14 de septiembre se solicita por medio del Dr. Juan Eduardo Duran Duran en calidad
de Gerente de la ESE ISABU, mesa de trabajo para tratar el tema proyecto de Vive Digital
comprendido en lo relacionado con las telecitas, Teleconsutlas y Sios (Sistema Integrado en
Gestion Hospitalaria), cuyo proyecto no ha cumplido con el propdsito planteado inicialmente.

El dia 15 de septiembre del afio en curso, se realiza mesa de trabajo en las instalaciones de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga, a la que asistieron el Gerente de la ESE [SABU Doctor
Juan Eduardo Duran Duran y la Sefiora Tatiana Chavez en calidad de Jefe de Planeacion de la
ESE ISABU, el Gerente de la ESE ISABU argumenta: “... No hay claridad en fondo del proyecto
de telecitas, no hay compromiso de la alta direccion, en el area asistencial y administrativa en
apropiarse del proyecto, que es 1o en estos 30 dias que llevo en el cargo puedo evidenciar, a
partir del 19 de septiembre del 2106 en conjunto con el Contratista Codenco iniciaremos
pruebas para la implementacion escalonada del proyecto que nos permitira establecer si es
funcional y puede implementarse en su totalidad. Asi mismo, se solicita a la Contraloria de
Bucaramanga un _plazo prudente para realizar estas pruebas y poner en funclonamiento el

proyecto Vive Digital

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

Si bien es cierto, para el equipo Auditor no es viable los argumentos esbozados el dia 05 de
septiembre del afio en curso por el Gerente ( e ) de la ESE ISABU Juan Carlos Rodriguez
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Aguilar, toda vez, que el proyecto Vive Digital para el afio 2014 y hasta el 31 de diciembre del
2015 fue usado y apropiado en los 25 centros de atencién, con mas de 190 mil citas
asignadas por el sisterna como se evidencia en el informe, donde se denota claramente que
durante la anterior Administracién el sistema no presenté ningtn problema técnico y por ello
se¢ mantenia en funcionamiento; luego las razones que se argumentan en la actual
Administracién en el desmonte del mismo no son completamente claras y no justifican la no
utilizacién en los once (11) Centros de Salud. '

También es cierto, que para el Equipo Auditor fue importante la mesa de trabajo que se llevd
a cabo en la instalaciones de la Contraloria Municipal de Bucaramanga, el dia 15 de
septiembre del afio en curso, a la que asistieron el Gerente de la ESE ISABU Doctor Juan
Eduardo Duran Duran y la Sefiora Tatiana Chavez en calidad de lefe de Planeacion de la ESE
ISABU, el Gerente de la ESE ISABU, donde: “... Se _solicita a la Contraloria de Bucaramanga un
plazo prudente para realizar_pruebas v poner en funcionamiento el proyecto Vive Digital, para
fo cual la Contralorfa Municipal de Bucaramanga, accede a la peticion del ente auditado, no
sin antes dejar en claro el seguimiento que se le hard al proyecto en mencion.

BENEFICIO DEL CONTROL FISCAL:

Es un impacto positivo en el sujeto de control y/o en determinado sector de fa comunidad
generado por una actuacion evidenciada y comprobable de la Contraloria, que puede derivarse
del seguimiento a las acciones comprometidas en los planes de mejoramiento; de las
observaciones, hallazgos y pronunciamientos; de las advertencias o acciones del control fiscal
participativo y de los estudios macroecondmicos comunicados, En todo caso, debe
demostrarse claramente la relacion de causalidad entre la accién de mejoramiento y el
beneficio.

En el desarrollo de la Auditorfa especial al Proceso de Empalme periodo de Gobierno 2012-
2015, en la anterior observacion se evidencia claramente la recuperacion y puesta en
funcionamiento del proyecto de TELECITAS, toda vez que el costo total del proyecto fue de
$3.375.005.815, esto para 25 centros de salud; lo que se puede concluir que por cada
centro tendria un valor de $135.0000.232 y que a la fecha se encuentran sin funcionar 12
centros, lo cual representa un valor total de MIL SEISCIENTOS VEINTE MILLONES DOS MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS _§  1.620.002.784, lo que demuestra la
recuperacién de recursos invertidos por parte del Municipio de Bucaramanga en el proyecto
Vive Digital y se genera un reporte positivo del beneficio del control fiscal por parte del proceso
auditor.

Asi mismo, este Ente de Control hard seguimiento al compromiso y puesta de funcionamiento
de los componentes del proyecto “Telecitas”.
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4.2 ATENCION A DENUNCIAS PRESENTADAS ANTE OTROS ENTES DE CONTROL

El Equipo Auditor de la Contraloria de Bucaramanga solicité informacion sobre denuncias
Penales presentadas por parte del Sefior Alcalde de Bucaramanga ante la Fiscalia General de
la Nacion sobre los temas de Industria y Comercio, Impuesto Predial Unificado. Por lo anteriot,
Se recibié un comunicado por parte del Sefior Alcalde de Bucaramanga donde se evidenciaron
denuncias Penales y disciplinarias respecto los temas antes mencionados.

Se presentaron denuncias Penales y disciplinarias establecidas por la Alcaldia Municipal de
Bucaramanga por presuntos “Delitos Contra la Administracién Publica por Determinar” en
relacion a las exenciones practicadas a algunos contribuyentes sin acto Administrativo alguna,
que respaldara la legalidad del procedimiento, asi como irregularidades en los pagos de los
Impuestos Predial e Industria y Comercio, toda vez que existian funcionarios que se facilitaban
las claves de acceso para realizar estos ajustes, es por ello que mediante informacion
aportada por las partes a las denuncias se podrian establecer presuntas acciones de tipo
disciplinarias y de tipo Penal.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

De acuerdo a lo-establecido en las denuncias sefialadas se procedié a realizar mesa de trabajo
el dia 30 de junio del 2016 para efectos de corroborar la informacion presentada en la
denuncia, para ello se determind:
“;Pregunta para la Funcionaria Farly Rodriguez: Quienes son los encargados de realizar la
exenciones de los predios?

“ Respuesta: oficina de juegos rifas y espectéaculos y exenciones.
En este caso en abril del 2015 la Dra. Martha Rosa Amira, me envid a la oficina de titulos y
juego rifas y espectaculos, con respecto a la parte juridica en las exoneraciones pasaba por
mis manos, hasta el 2015 lo Unico que se exoneraba era para iglesias, cabe resaltar que todo
esta justificado todo estd con la documentacion soportada y la relacion de instrumentos
publicos.
Es preciso resaltar que dentro del Acuerdo Municipal y las resoluciones fisicas que se
realizaron fueron el 099 del 2014 ya no se aplica. La Dra. Martha Vega, realizd una reversion
de la informacion presentada, yo me entere en el mes de septiembre de ese ajuste que se
realizd. Se resalta que el desorden empezé cuando se realizé el cambio de las oficinas ya que
no se contaba con la seguridad, mi clave la tenia las personas de la oficina, en el mes de
agosto me cambiaron la clave (FRODRIGUEZ) y se cambié por (FGRODRIGUEZ) esta solicitud
se le realizo a la ingeniera. Cabe precisar que las personas que manejaban ese equipo eran
Angel y mi persona”. (...)
“Manifiesta Farly Rodriguez: quiero aclarar que dentro de las resoluciones fisicas si se
encuentra todas las exenciones con la documentacion correspondiente pero en el sistema no
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concuerda la informacidn con el cual se motiva la exencién en cuanto a las resoluciones que
motiva, la exencion.

Pregunta para Farly: A alguien le presto el usuario para realizar estas labores?

Todo se manejaba con el usuario mio, porque en confianza y buena fe en la oficina se
relacionaba y se incorporaba esta informacion”.(...)

Con respecto a los faltantes que se encuentran reportados existe una diferencia entre o
reportado por la Administracion y la informacién reportada por la de los Bancos. Generando asi
un faltante de dinero.{...)

Pregunta ingeniera Claudia; dentro de estos usuarios de la Funcionaria Farley y el Dr. Orlando
Ruiz, ellos podrian utilizar esos modulos para alterar la informacién de ingresos?(...)

Respuesta: Todos los usuarios podian acceder (...)

El médulo de pago no tenia una clave secundaria pero lo podia ejecutar, no lo habiamos
detectado, cualquiera podia tener acceso a ese directorio, nos dimos cuenta que [a persona
que usd el usuario clickio bajé los pagos y los ejecutd, partiendo de eso se procedio a colocar
nuevos parametros de seguridad. (...)

Se solicita certificacion por parte de tics para efectos de [os mdadulos a los cuales tienen
acceso los funcionarios anteriores (...)

Dr Ruiz: Cabe resaltar que estos son los dos Unicos mdédulos en los cuales tengo acceso:
Consulta general y Fiscaliza, quiero resaltar que yo no tengo acceso a el mddulo de pagos, el
unico que tiene acceso a el médulo de pagos es tesoreria, mis modulos son de consulta, con el
fin de verificar la informacion, en cuanto a Fiscalizacidn esta direccionado a gravar las
resoluciones, siempre hemos tenido presente que las terminales estan en hacienda, quiero
aclarar que las vulnerabilidades del sistema las desconozco.(...)

Pregunta: En caso de su usuario quien tenia acceso? (...)

Respuesta: quiero resaltar que yo manejaba lo del tema de sentencias y tenia usuario hasta el
28 de Diciembre, con la nueva administracion me llamaron nuevamente, en enero venian
otros funcionarios (Yesid Francisco Montanés, Carla Liliana Corzo, Vivian Yalile Camacho y leidy
Tatiana ‘Estupifian). Para ayudar las labores de la oficina quiero manifestar que si prestamos
l0s usuarios para que consultaran los estados de cuenta.(...)

Dra. Chacon; estas presuntas irregularidades en qué periodo fueron presentados?(...)
Respuesta: se presentaron en el mes febrero marzo y abril del 2016(...)

Pregunta para la ingeniera Claudia: los pagos efectuados en el sistema ya se encuentran
plenamente reversados?(...)
Respuesta: Si, se encuentran reversado. (...)

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

De acuerdo a lo anterior el Equipo Auditor establece que no existieron irregularidades en
materia Fiscal, toda vez que por parte de la Oficina de las TICS y la Oficina de Sistemas se
reversaron todos los items que fueron ajustados sin respaldo o acto Administrativo que
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justificara su exencién. (Se anexa certificacion por parte de las TICS), para Io cual no existe
perdida o menoscabo de los recursos puablicos.

Con respectc a las faltas disciplinarias, la Contraloria Municipal de Bucaramanga, en
cumplimiento a lo dispuesto en la ley procederd a realizar los respectivos traslados por
competencia a la Procuraduria Provincial de Bucaramanga, para efectos de adelantar las
correspondientes acciones procesales a quienes se considere den lugar dentro de lo
establecido en la ley 734 del 2002, frente a las presuntas irregularidades que se puedan
establecer a los servidores publicos en relacién a sus actuaciones.

El dia 23 de Febrero de 2016 bajé radicado Interno N° 64099 de la Procuraduria Regional de
Santander, existe denuncia instaurada por parte del Sefior Alcalde de Bucaramanga, RODOLFO
HERNANDEZ SUAREZ, con numero de consecutivo SJ 033431E del proceso de Gestion
Contractual, en afinidad con el tema en mencidn.

Frente a lo descrito, respecto a las presuntas acciones Penales la Contraloria de Bucaramanga
logr6 evidenciar que la Administracion Central realizd las correspondientes denuncias ante la
Fiscalia General de la Nacidn, que actualmente se encuentran en la Fiscalia 35 Seccional
Administracién Pdblica, bajo el Radicado 2016-0064 3.

En cuanto a las competencias establecidas por la Contraloria Municipal de Bucaramanga, se
pudo determinar que de acuerdo a las actividades desplegadas por el Equipo Auditor se
verificd que existian funcionarios encargados para la realizacion de estas actividades segun lo
manifestado mediante acta realizada el dia 30 de junio del 2016, cabe mencionar que los
funcionarios de planta como contratistas, presuntamente se facilitaban las claves y los
usuarios para la realizacién de sus labores, generando asi, l0s espacios para que alguno de
elios procediera a realizar estas indebidas actuaciones, es por elio que mediante competencia
se procede a realizar, los correspondientes traslados a la Fiscalia General de la Nacidn para
que determine sobre las presuntas actuaciones y 0s presuntos responsables (por determinar)
segun lo establecido en la ley 599 del 2000, toda vez que la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, no cuenta con las facultades punitivas para determinar estas conductas y sus
implicados, por tanto se establece un presunto Hallazgo de tipo Administrativo con alcance
Disciplinario y Penal el cual deberd ser incluido dentro del Plan de Mejoramiento para la
préxima Vigencia auditada.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Responsable: Secretaria de Hacienda
Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma Violada: Ley 734 de 2002
Responsable: Por Determinar
Alcance del Hallazgo: Penal

Norma presuntamente Violada: Ley 599 de 2000
Presuntos responsables: Por Determinar
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Se correrd traslado a la Fiscalia General de la Nacion por su connotacion Penal, sin embargo,
en la Fiscalia 35 Seccional Administracidn Publica, cursa investigacion por estos mismos
hechos con noticia criminal No. 2016-02423.

Por medio del presente escrito me permito allegar el informe de la denuncia penal interpuesta
ante la Fiscalia General de la Nacién Seccional Bucaramanga, por el Abogado RODRIGO JAVIER
PARADA RUEDA, apoderado judicial del Municipio, en contra de personas por determinar, por
la presunta comision de delitos contra la fe pdblica.

ANTECEDENTES

Mediante oficio radicado ante la Oficina de Planeacién de Bucaramanga el 07 de julio de 2016
y con miras a determinar la veracidad de los hechos de la denuncia. solicité certificar a dicha
entidad si en sus registros existia la Resolucion N° 0987 del 27 de noviembre de 2014, y que
en caso afirmativo se sirviera expedir copia de la misma, a fin de aclarar lo expuesto por €l
denunciante sobre la posible falsificacion de dicha Resolucion dentro del Proceso de
Aprobacién y Reglamentacion del Plan de Implantacién del Proyecto CENTRO DE DIAGNOSTICO
AUTOMOTOR _ CDA LA 27 CON 34, solicitud a la que se acompafid copia de la denuncia de la
referencia.

HECHOS

PRIMERO.- De conformidad a la denuncia de la referencia, la Secretaria de Planeacion de
Bucaramanga recibié de FUSION CORP S.AS. solicitud de autorizacion para la actividad
denominada “ SERVICIO DE REVISION TECNOMECANICA PARA MOTOCICLETAS Y VEHICULOS”
radicada con consecutivo N° 249071, a través del “FORMULARIO PARA INFORMAR LA
APERTURA O NOVEDADES DE ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES” de fecha 05 de febrero de
2016, solicitud a la que se anexd la Resolucién N° Q987 de fecha 27 de noviembre de 2014,
expedida presuntamente por la Secretaria de Planeacion y denominada como: Por la cual se
resuelve lo referente al Plan de Implantacion para el Proyecto CENTRO DE DIAGNOSTICO
AUTOMOTOR _ CDA LA 27 CPM 34, a ubicar en el predio 01-01-0004-0017-000, con numeros
de matricula inmobiliaria 300-10049, cuyas nomenclatura son Carrera 34# 26-73/103 del
Municipio de Bucaramanga.

SEGUNDO: El dia 19 de febrero de 2016 se recibié en la Secretaria de Planeacién un derecho
de peticion suscrito por la ciudadana I[VONNE CAROLINA CONTRERAS SANCHEZ, quien solicitd
toda la informacion del proyecto CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR _ CDA LA 27 CPM
34, incluyendo procedimientos, diligencias y permisos con relacion al funcionamiento del
establecimiento de comercio.
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TERCERO: que al dar contestacién al derecho de peticién de Ia ciudadana, la Secretaria de
Planeacidon Municipal de Bucaramanga se encontrd con que la Resolucion N° Q987 de fecha
27 de noviembre de 2014, no correspondia a la resolucion de igual numeracion y fecha que
reposa en sus archivos, situacion esta que dio origen a la denuncia de la referencia.

CUARTO: Dentro de los soportes que allegan a la denuncia, reposan los siguientes:

e Copia de la Resolucion N° 0987 de fecha 27 de noviembre de 2014, presuntamente
adulterada y denominada como: Por la cual se resuelve lo referente al Plan de
Implantacion para el Proyecto CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR _ CDA LA 27
CPM 34, a ubicar en el predio 01-01-0004-0017-000, con numeros de matricula
inmobiliaria 300-10049, cuyas nomenclatura son carrera 34# 26-73/103 del
Municipio de Bucaramanga.

e Derecho de peticion de fecha 19 de febrero de 2016, suscrito por la ciudadana
(VONNE CAROLINA CONTRERAS SANCHEZ.

e Copia de la Resolucion N° 0987 de fecha 27 de noviembre de 2014 proveniente de
los archivos de la Oficina de Planeaciéon Municipal de Bucaramanga.

ACTUACION DEL EQUIPO AUDITOR

El suscrito funcionario de la Contraloria Municipal de Bucaramanga, designado para adelantar
la presente queja, procedié a realizar solicitud escrita a la Oficina de Planeacion Municipal de
Bucaramanga, en la cual solicité certificar a dicha entidad si en sus registros existia la
Resolucién N° 0987 del 27 de noviembre de 2014 y que en caso afirmativo se sirviera expedir
copia de la misma a fin de aclarar lo expuesto por el denunciante sobre la posible falsificacién
de dicha Resolucién dentro del Proceso de Aprobacion y Reglamentacion del Plan de
Implantacion del Proyecto CENTRC DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR _ CDA LA 27 CON 34,
solicitud a la que se acompané copia de la denuncia de la referencia, solicitando a su paso,
cualquier informacion aclaratoria a que hubiere lugar.

Mediante escrito de fecha 14 de julio de 2016 y radicado ante la Contraloria Municipal de
Bucaramanga el 15 de julio del mismo afio, la Secretaria de Planeacion dio respuesta a mi
solicitud, confirmando los hechos de la denuncia, certificando y anexando copia de la
Resolucion 0987 del 27 de noviembre de 2014 que reposa en el archivo de dicha Secretaria y
que corresponde a:"Por la cual se concede Licencia de Intervencion y Ocupacion del espacio
publico en lo relacionado con las redes de servicios publicos o de particulares en el municipio
de Bucaramanga”

CONSIDERACIONES

Una vez revisada y analizada la informacién que constituye la denuncia, asi como las pruebas
solicitadas a la Oficina de Planeacion Municipal de Bucaramanga, se pudo establecer que en
efecto, €l documento aportado como requisito para la obtener la Resolucion dentro del
Proceso de Aprobacién y Reglamentacion del Plan de Implantacion del Proyecto CENTRO DE
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DIAGNOSTICO AUTOMOTOR _ CDA LA 27 CON 34, valga decir; fa Resolucién 0987 del 27 de
noviembre de 2014 no corresponde a la realidad, por cuanto la misma, en realidad
corresponde a otra actividad y recae sobre otro predio, el cual es conceder la “Licencia de
Intervencion y Ocupacion del espacio publico en lo relacionado con las redes de servicios
publicos o de particulares en el municipio de Bucaramanga” en un predio ubicado en la
Carrera 29 N° 16-29 del Barrio San Alonso, constituyendo a PRIMERA VISTA, la presunta
comision de un delito en contra de la Fe publica.

Ahora bien, valga aclarar que dentro de lo denunciado por el Municipio, como dentro de lo
investigado por este Ente de Control, no se evidencia la responsabilidad de ningan funcionario
publico o particular que ejerza funciones publicas, asi como afectacion alguna a la Gestién
Fiscal del Municipio. por 1o cual. en principio, no es posible hablar de Hallazgos de tipo
disciplinario o fiscal; sin embargo, de lo observado por el equipo auditor, se puede establecer
con alto grado de probabilidad la presunta comision de conductas tipicas contenidas la Ley
599 de 2000, méas especificamente las contenidas en el Titulo IX denominado como: “Delitos
Contra la Fe Publica, Capitulos Segundo y Tercero, maxime cuando de conformidad a la
denuncia presentada, se evidencia que el Municipio ya entabld las respectivas acciones
penales ante la Fiscalia General de la Nacién - Seccional Bucaramanga, motivo por el cual se
procederé a hacer el correspondiente Hallazgo Penal en contra de personas indeterminadas, y
en cumplimiento del inciso segundo del articulo 67 de la Ley 906 de 2004 se pondra en
conocimiento de la Fiscalia General de la Nacién Seccional Bucaramanga, quien es la
autoridad competente para conocer sobre los presuntos punibles a que hace referencia el
presente hallazgo.

CONCLUSION

Analizada la anterior informacion, se concluye que actualmente existe mérito suficiente para
trasladar Hallazgos de tipo Penal contra personas indeterminadas, de acuerdo a lo establecido
en la ley 590 de 2000.

Alcance del Hallazgo: Penal
Norma presuntamente Violada: Ley 599 de 2000
Presuntos responsables: Por Determinar

Se correra traslado a 1a Fiscalia General de la Nacién por su connotacion Penal, sin embargo,
en la Fiscalia 6 Estructura de Apoyo, cursa investigacion por estos mismos hechos con noticia
criminal No. 2016-00729.
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4.3. INFORME DE LAS CONTRALORIAS TERRITORIALES - AUDITORIA BALANCE TERRITORIAL

3 ot

Formulario 1

S

1. GONTRALORIA MUNICGIPAL DE BUCARAM

ANGA

2. ENTIDAD AUDITADA: ALCALDIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

3. ANO: 2015
SRR

4. FEC

HA DE REPORTE: 11 de Mayo de 2016

i

e>

1 1110

EFECTIVO
(Bancos)

$0

$0

$150.808

La cuenta POSITOS  EN
INSTITUCIONES FINANCIERAS se
encuentra con una incertidumbre en
$150.808 miliones de pesos, en razén a
que después de revisada las cuentas
bancarias del Municipic de
Bucaramanga mediante cada una de
las conciliaciones bancarias; se observé
que en las mismas existen valores
como notas débito y crédito las cuales
no son identificadas en su momento
oportuno.

130507

RENTAS POR
COBRAR
(Impuesto

Predial
Unificado

Vig. Actual y

Anterior)

$0

$0

$22.022

La cuenta IMPUESTO PREDIAL
UNIFICADO se encuentra con una
incertidumbre en $22022 millones de
pesos, en razdn a que se encontraron
registros los cuales vienen siendo
arrastrados desde el afio 1987, razdn
por la cual se genera una incertidumbre
en su saldo.

3 131008

IMPUESTO DE
INDUSTRIA'Y
COMERCIO

$0

$0

$6.813

La cuenta IMPUESTO DE INDUSTRIA
Y COMERCIO se encuentra con una
incertidumbre en $6813 millones de
pesos, en razén a que existen partidas
las cuales son reflejadas desde
vigencias anteriores sin tener una
depuracion sobre la misma

4 140103

INTERESES

$0

$0

$83.604

La cuenta INTERESES se encuentra
con una incertidumbre en $83604
millones de pescs, en razon & que no
existe un proceso de depuracion el cual
refleja el saldo exacto para esta cuenta

5 140104

Sanciones

$0

$0

$57.878

La cuenta SANCIONES se encuentra
con una incertidumbre en $57878
millones de pesos, en razén a que la
Administracién Municipal de
Bucaramanga presenta esta cuenta sin
tenerla depurada en su totalidad.
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ey

CONTRAL,

Muneipsl - Butaramangs

Avances y

6 1420 Anticipos

$0 $0

$49.774

En esta cuenta se presentan los
diferentes avances y anticipos que la
Administracion central posee al cierre
de sus vigencias, por lo anteriormente
expuesto se presenta como
incertidumbre toda vez que como Io
presentan las notas a los estados
financieros se encuentran en proceso
de depuracion. Saldo al cierre de la
vigencia $49774

DEUDORES
(Otros
Deudores)

7 147090

$0 $0

$14.893

La cuenta OTROS DEUDOCRES se
encuentra con una incertidumbre en
$14883millones de pesos, en razén a
que dicha cuenta contable esta en
proceso de depuracidn, razén por la
cual los saldas presentados no son las
reales.

4.4 RELACION DE HALLAZGOS

‘ADMINSITRACION CENTRAL DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

CUADRQ DE PRESUNTOS HALLAZGOS VIGENCIA 2015

No. DESCRIPCION

CLASEDE
HALLAZGO

CUANTIA.

PAG.

se evidencid el reporte

varios documentos

EXTEMPORANEO al SECOP de 3

TODAS LAS

SECRETARIAS 17

existe desorden en el correcto
archivo

carpetas documentos  com

supervision,
ohservaron
digitacion,

errores
dificuitando
revision  por parte  de
funcionarios de la Contralori
Municipal de Bucaramanga

Secretaria  Administrativa:  El 3
Equipo Auditor evidencid quej|

cronolégico de|
expedientes contractuales, no|
se encontraron dentro de las|

cambios en la designacion def
igualmente  sefp

SECRETARIA
ADMINISTRATIV
A

19
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Secretaria Administrativa: |

Revisado el contrato No. 467

del 16 Febrero de 2015, sel: PAOLA ANDREA
evidencié dentro de los zAMhéﬁgzz

informes  presentados por elf $26.119.100 | (SUPERVISOR) 19
contratista que no se observan ANDRES JOSUE
evidencias y soportes TORRES

suficientes que demuestren la (CONTRATISTA)
ejecucion del contrato

Secretaria Administrativa: |

Revisado el contrato No. 851}

del 25 Febrero de 2015, se| SECRETARIA

observé que las obligaciones ADMINISTRATIV 22
especificas del contrato no A

guardan refacidn con el alcance

del objeto contractual. ;

Secretaria Administrativa: ,: PACLA ANDREA
Revisado el contrato No. 2140 . RAMIREZ

del 2 de Octubre de 2015, el | JIMENEZ

contratista en los informes no $18.859.467 | (SUPERVISOR) 73
adjunté la evidencia de las| = | JAHIR  ANDRES
actividades realizadas en laf. .} gg/s\EiLLANOS
ejecucidn del contrato. (CONTRATISTA)
Secretaria Administrativa: [

Revisado el Contrato def . PAOLA ANDREA
Prestacién de Servicios No. | RAMIREZ

2158 de 2015 se observd que | JMENEZ

no existen evidencias vyl $6.179.400 | (SUPERVISOR) 26
soportes  que  verifiquen fa | LAURA BEATRIZ
ejecucion del contrato respecto | AYALA CELIS

a los Informes No. 02,03y 04. | (CONTRATISTA)
Secretaria de Educacidn:

Respecto al contrato de

Transporte escolar, no se

encontraban los informes

detallados, concisos y

concretos del contratista y del

supervispr sobre la prestacion SECRETARIA DE

del servicia; de tgl maqera que EDUCACION 29
se pueda evidenciar [as

novedades que se presenten|

en cuantoc a horas del}

llegada/salida, numero del

nifos transportados, cambios ]

de vehiculos, cambios defiio

conductores, entre otras, con et |-
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fin de mejorar el servicio de
transporte de los escolares.

Secretaria de Desarrolio Social:
Contrato 211. El supervisor |-
asignado no  ejercid el
suficiente control  sobre los
valores que la Contratista debia
haber cotizado al Sistema de
Seguridad Social y pension, Se
determind claramente que la
8 contratista para la época de los
hechos realizd los aportes al
Sistema de Seguridad Social en |
calidad de trabajador |
dependiente sin cotizar sobre el |-
40% del valor mensualizado de |
sus ingresos como lo establece |
la norma.

SECRETARIA DE
DESARROLLO
SOCIAL

JORGE
EDUARDO
PENALOZA
CADENA -
SUPERVISOR

30

Secretaria del Interior: |- - f
Revisado el convenio No. 015
del 17 de Febrero de 2015,
faltd el documento dondel|:
9 quedara la designacién de
nuevo supervisor por el tiempo |-
de ejecucion del contrato hasta
su liquidacion.

SECRETARIA

DEL INTERIOR 32

Secretaria del Interior: Contrato
376, no se evidencid
documento 0 acto |
10 |Administrativo que pusiera de 3
conocimiento fa no existencia
juridica del mencionado
contrato.

SECRETARIA
DEL INTERIOR 33

Secretaria de Hacienda:
Contrato 055, incongruencia en |
la denominacion de contrato, |
corresponde a un error det
11 digitacién y se encuentra sin
liquidar después de cumplirse
el tiempo para adelantar este|
proceso por mutuo acuerdo. :

SECRETARIA DE

HACIENDA 34
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Secretaria de Hacienda: En el b5
contrato  820. Se observé
12 Registro Unico Tributario RUT
no actualizado, con fecha afo |
2008, visible en el folio No 44

SECRETARIA DE

HACIENDA 35

Secretaria de Salud: Contrato |
107 de 2018, no estap
terminado, segin entrevista}
realizada al supervisor, sef
solicitara cumplimiento de las |
pélizas. Por otra parte el}
contratista, anexd documentos |
del proceso contractual
13 argumentando que este se|
encuentra ejecutado en unjf
80% y que la administraciéon no
facilitd el personal operativoi
para realizar las respectivas
pruebas de verificacion
validacion de los maodulos |
desarrollados "

SECRETARIA DE

SALUD 36

Secretaria de Salud: Contrato
349 de 2015, Se proyectd un .
Acta Aclaratoria por medio de la |
cual se modifico el plazo de la
ejecucion del contrato y
maodificacion respecto del valor
de los cadaveres
correspondientes a los fetos

SECRETARIA DE

SALUD 37

14

Secretaria de Planeacion:
Contrato 36 de 2015, se :
evidencié que no se establecen |
los ndmeros de contacto de l0s
15 beneficiarios de la misién
objeto del contrato, ni los datos
precisos de los beneficiarios
del proyecto para la verificacion
por parte del Equipo Auditor.

SECRETARIA DE

PLANEACION 38

Revisados los formatos |
reportados en la plataforma SIA
Misional por la Administracién
Central, el Equipo Auditor}
16 evidencié error en la digitacién
del formato F_20_1A_CCC
colocaron modalidades y/0 |
tipologias de contratacion que |
no existen, segun lo establece |

TODAS LAS

SECRETARIAS 39
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la norma.

17

Se evidencid incumplimiento al |
Plan de Mejoramiento suscrito |

en los Hallazgos N° 17-4 ,17-5,

20, 23, 24, 25, 26 quef

corresponden a la Secretaria
de Hacienda, igualmente se
observé  un

8, 9 de
Desarrollo social y el Hallazgo
N°20 de Ila Secretaria de
Hacienda.

cumplimiento [
parcial en los Hallazgos N° 7,F
la Secretaria de}:

JORGE
EDUARDO
PENALOZA -
SUBSECRETARI
ODE
DESARROLLO
SOCIAL VIG
2015

MARTHA ROSA
AMIRA VEGA -
SECRETARIA DE
HACIENDA

46

18

ta oficina de Espacio Publico

DADEP, Oficina de Asuntost

internacionales OFAl y Prensa,
no cumplieron con las metas
propuestas del plan de accién.

DADEP,
PRENSA

OFAI,

48

19

Intereses

del Municipio.

moratorios |
cancelados por el Municipio en |
los diferentes fallos en contra |

$6.179.400

SECRETARIA DE
PLANEACION

49

20

at revisar los
financieros se observé que los
mismos no estan firmados por

un contador publico el cual de |
certificacién que la informacién |

alli plasmada es la que reposa
en los libros contables mayores
y auxiliares en el Sistema de
Informacion Financiera
Vigencia 2015

estados |

SECRETARIA DE
HACIENDA

66

21

Los libros de contabilidad sef:
flevan de forma electrénicaf:
pero no se encuentran al dia. |
No se encuentra debidamente |:
organizados fos archivos con la :.

documentacidén contable. Los

libros auxiliares se encuentran
atrasados en un mes, lo cual no §

se registra en el momento el

hecho econdmico. No se tienen |
debidamente identificados, ni [
las E
propiedades planta y equipo, |:

registrados todas

siendo que se encuentra en

proceso de identificacion para [

su debida contabilizacion. No

se tiene conciliado ni valorizado [

SECRETARIA DE
HACIENDA

67

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777

www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




VFA-NF-Q01

Pagina 121 de 125

VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
Informe Auditoria

Al_RIA

Muncpl cBuCAramanga ik

los inventarios fisicos de las|

propiedades, planta y equipo
en el departamento de
contabilidad. Las conciliaciones
Bancarias presentan
inconsistencias. Existe un
déficit y Tesoreria al cierre de la
Vigencia Fiscal

22

incumplimiento ai Decreto 130
del 2000 toda vez que {...)‘La
caja menor es una unidad de
manejo constituida para
atender los gatos generales
que tengan el caracter de
urgentes e imprescindibles
previstos en el presupuesto y
para hacer mas agiles y
funcionales los pagos de
cuantia minima.

SECRETARIA DE
HACIENDA.
MARTHA ROSA
AMIRA VEGA

70

23

Falta de controles a I[as
respectivas conciliaciones
bancarias para que de esta
forma exista concordancia con
fo  reportado  en
extractos bancarios

libros vs|

SECRETARIA DE
HACIENDA
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24

Revisada fa
suministrada por
balance general

Rentas por cobrar, presenta un
saldo de $82.451.922
miliones, encontrando que
respecto a la Vigencia anterior
presentd un aumento del 6%

informacién | -
medio del |
a 31 de}:
diciembre de 2015 la cuenta i

SECRETARIA DE
HACIENDA
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25

A 31 de diciembre de 2015 la
cuenta deudores en el balance
general arroja un saldo de
$466.712.885 millones, sin
que se pueda afirmar que dicho
saldo corresponde a la
realidad, dado que existen
subcuentas como, 1430 -
transferencias  por  cobrar,
1470 -
1420 -
proyectos de
cuales segln

Anticipos
Inversion.
nota a

para

son .cuentas que haran parte

otros deudores y lal:

Las}
tos .
estados financieros numero 4 |

SECRETARIA DE
HACIENDA
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de un proceso de depuracior
en la Vigencia 2015, razén que

no permite saber el saldo real :

de dicha cuenta.

26

al final de la Vigencia se

evidencié que existen unas}
reservas presupuestales las

cuales no contaban  con
recursos disponibles para sel
canceladas al

que conlleva a que en la
Administracion

del déficit faltando asi a lo
estipulado en la ley 819 de
2003

cierre de faf
Vigencia Fiscal 2018, situacion |

entrante |
carguen estas resetvas al rubro {

MARTHA ROSA
AMIRA VEGA

ALBERTO
MARAVEL
SERRANO

81

27

Incumplimiento a lo establecido
en la ley 819 de 2003 articulo
15 literal C

MARTHA ROSA
AMIRA VEGA

LINA MARIA
MANRIQUE

85

28

Exenciones practicadas a
algunos contribuyentes sin acto
Administrativo  alguno, que
respaldara la legalidad de
procedimiento, asi como
irregularidades en los pagos de
fos Impuestos

que existian funcionarios que
se facilitaban
acceso  para
ajustes

realizar

Predial e}
Industria y Comercio, toda vez|

las claves de}
estos |

SECRETARIA DE
HACIENDA

109

29

Documento  aportado
requisito para la obtener la
Resolucion dentro del Proceso
de Aprobacién y
Reglamentacion del Plan de
Implantaciéon. del  Proyecto
CENTRO DE  DIAGNOSTICO
AUTOMOTOR _ CDA LA 27 CON
34, la Resolucién 0987 del 27
de noviembre de 2014 en
realidad corresponde a otra
actividad y recae sobre otro
predio

como |

PERSONAS POR
DETERMINAR

112

TOTAL HALLAZGOS

28

8

4

$57.309.967
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BENEFICIOS DEL CONTROL FISCAL

BENEFICIO DEL CONTROL FISCAL. SECRETARIA  DE
. . HACIENDA.
1 Reembolso caja menor Secretaria $112.000
de Hacienda afio 2015 MARTHA  ROSA
e Hacienda afio 2015. AMIRA VEGA

Bucaramanga, 28 de septiembre de 2016

ProfesionallUniversitaria (Lider)

N
b————. )
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-

<
JuanPablo Hernandez Quintero
Profesional Universitario

Andrés Higinio Rgmero
Prgfesional Universitario

Jho ga
Auditor Fisdal

Profesional Universitaria
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Profesional Universitaria

lobe]

Linda Kelly Sandoval Rodriguez
Profesional de Apoyo

Dennis Yulieth Zuniga Alba
Profesional de Apoyo

Danrls Anga Ao,

Naspug Dtz ...

Profesional de Apoyo

Clara isjgbel rano Quintero
Profesiokal de Apoyo

%dofesio al

CONTRAL. RIA

Muncpal cBULAramangs iy

ot ~
Marha Ladra ata Navarﬂm
Profesional de Apoyo

Abi a‘é! Paipa Garnica
rofesional de Apoyo

on Bernal Rojas
Profesional de Apoyo

a Luque
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Saridra Yaneth Moreno Velasquez
Profesional
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