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1. ANTECEDENTES
Secretaria de Educacion de Bucaramanga

La Secretaria de Educacion de Bucaramanga busca ofrecer un servicio educativo
pertinente, innovador e incluyente, mediante una gestion administrativa
transformadora, transparente que permita que la educacion Formal, para el
Trabajo y Desarrollo Humano y la informal garanticen a los nifios, jovenes y
adultos un facil acceso, de excelente calidad educativa, centrado en el estudiante,
sus competencias, aptitudes y manejo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, para responder a las nuevas demanda y retos de una sociedad
cambiante

Los conceptos basicos del “programa calidad y fortalecimiento de la educacion
preescolar, basica y media”, tal como lo manifiesta el objeto de a Politica publica
de Bucaramanga equitativa e incluyente: una ciudad de bienestar” del Plan de
Desarrollo Municipio de Bucaramanga 2020-2023 “‘BUCARAMANGA UNA
CIUDAD DE OPORTUNIDADES, es muy importante porque atiende las
necesidades de la poblacion estudiantil, Docentes, Familias, la declaracion
universal de los derechos humanos regula el derecho a toda persona a un nivel de
vida adecuado que le asegure a las familias la salud, el bienestar, la alimentacion
y en especial el derecho a la Educacion.

La Constitucion Politica de Colombia establece en su Articulo 67. La educacion es
un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién social; con
ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas
bienes y valores de la cultura (...)

En Bucaramanga, La ejecucién de los programas y proyectos orientados por esta
politica hacen parte de los objetivos del desarrollo sostenible (ODS) y parte de la
inversibn de este programa se desarrolla con recursos humanos, técnicos y
financieros de las entidades publicas como el Departamento de Santander, y el
Municipio de Bucaramanga. Por lo que es importante ver si las metas planeadas y
sus recursos logran ser eficientes y efectivos en el desempefio de su ejecucion en
Educacion.
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LINEA ESTRATEGICA 1. BUCARAMANGA EQUITATIVA E INCLUYENTE: UNA
CIUDAD DE BIENESTAR

COMPONENTE: EDUCACION DE CALIDAD, GARANTIA DE UNA CIUDAD DE
OPORTUNIDADES

1. PROGRAMA: COBERTURA Y EQUIDAD DE LA EDUCACION
PREESCOLAR, BASICA Y MEDIA

SITUACION DE LA MATRICULA: La matricula oficial de cierre para la vigencia
2020 segun datos archivo detallado de alumnos del Sistema Integrado de
Matricula SIMAT, registré una cifra de 77.477 Estudiantes en el sector oficial, la
cual con respecto al afio anterior presenta las siguientes variaciones: (Véase
cuadro distribucién matricula por niveles).

Distribucion de Matricula

e Matricula Matricula Matricula Porcentaje
2018 2019 2020 de Variacion

Matricula

73.740 75.601 77.477 2,48%
Oficial
Matricula
Privada 32.935 31.689 29.966 -5,44%
TOTALES 106.675 107.290 107.443 0,14%

Fuente: SIMAT SEM Bucaramanga. Corte diciembre 30 de 2020

En cuanto a la relacion de matriculados por sectores, el 97.95 % pertenecen al
sector Urbano y el 2.05 % al sector rural.

Rural 1.592 2,05%
Urbana 75.885 97,95%
Total, general 77.477 100%

Fuente: SIMAT SEM Bucaramanga. Corte diciembre 30 de 2020

Matricula Oficial por Niveles: La matricula Oficial presenta aumento del 2,48 %
es decir 1876 Estudiantes mas que el afio anterior. (Véase cuadro de distribucion).
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Distribucion de matricula oficial por niveles

Niveles Matricul | Matricul | Matricul | Porcentaje de
a 2018 a 2019 a 2020 Variacion

Prescolar 5.532 5.682 5.992 5,46%
Basica primaria 31.095 31.711 32.287 1,82%
Basica secundaria 25.444 26.198 27.094 3,42%
Media 9.069 9.134 9.406 2,98%
Formacioén

= 0,
complementaria 2 e 2l Lazeie
Aceleracion 100 137 90 -34,31%
Educacion para o
adultos (ciclos) 2.141 2.402 2.273 -5,37%
TOTAL 73.740 75.601 77.477 2,48%

Fuente: SIMAT SEM Bucaramanga. Corte diciembre 30 de 2020

Matricula privada por niveles: La matricula privada presentd una disminucién del
-5,44 % es decir 1.723 Estudiantes menos que el afio anterior. (Véase cuadro de
distribucion).

Distribucion de matricula privada por niveles

Niveles Matricula | Matricula | Matricula | Porcentaje de
2018 2019 2020 Variacién

Prescolar 6.776 6.693 5.598 -16,36%
Basica primaria 11.353 11.337 10.867 -4,15%
Basica secundaria 7.956 7.968 7.860 -1,36%
Media 3.230 3.237 3.284 1,45%

(Ec?é’lfji‘;'on PERECIIES || 4 2.454 2.357 -3,95%
TOTAL 32.935 31.689 29.966 -5,44%

Fuente: SIMAT SEM Bucaramanga. Corte diciembre 30 de 2020

Grupos étnicos y afrodescendientes: La poblacion perteneciente a grupos
étnicos y afrodescendientes también hace parte de la poblacién caracterizada y
atendida dentro del servicio Escolar. Durante la vigencia 2020 se conté con un
total de 281 estudiantes matriculados en las instituciones educativas oficiales

caracterizados en los diferentes grupos étnicos (véase cuadro de distribucion).
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Poblacién

Diferentes tipos de etnias

Poblacion Etnica

Poblacion
atendida
2018

Etnica

384

Poblacién
atendida
2020

Poblacion
atendida
2019

317 281

Fuente: SIMAT SEM Bucaramanga. Corte diciembre 30 de 2020

% de

variacion
2020-

2019

-12,8%

La mayor representatividad porcentual del grupo de las etnias lo tuvieron las
negritudes con el 58,4%, siguiendo la afrodescendiente con el 19,9%, wayuu con
el 4,6, los cuales se encontraban distribuidos en todos los niveles escolares dentro
de las instituciones educativas. De otra parte, es importante resaltar que entre la
poblacién matriculada para la vigencia 2020; fueron identificados 28 grupos

étnicos en total.

Poblacion victima del conflicto armado: La poblacion perteneciente a victimas
del conflicto armado también hace parte de la poblacion caracterizada y atendida
dentro del servicio Escolar. Durante la vigencia 2020, se contdé con un total de
4.748 estudiantes caracterizados en los diferentes grupos (véase cuadro poblacion

victima del conflicto

Poblacién Victima 2017 2018 2019 2020

armado).

Poblacién victima del conflicto armado

Desvinculados de grupos armados *

En situacién de desplazamiento
Hijos de adultos desmovilizados

Victimas de minas
Acto terrorista /Atentado

Enfrentamientos / Hostigamientos

Delitos contra la libertad

sexual en el marco del conflicto armado

Desaparicion Forzada
Desplazamiento Forzado
Homicidio

Secuestro

Otros

Lesiones Personales Psi
Total, general

2.648
94
0
s/ Combates/
e integridad
cologicas
2.752

Fuente: SIMAT SEM Bucaramanga.

2.938 4.937
99 75
0 0

4.469

77
41

1

5

6

82

1

1

57

1
3.047 5.020 4,748
Corte diciembre 30 de 2020

% de variacion
2020-2019

-12,50%
-9,48%
2,67%
100%
100%

100%

100%
100%
100%
100%
100%
100%
-0,08%
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Poblacion Extranjera: Durante la vigencia 2020, se cont6 con un total 5.458
Estudiantes matriculados en las Instituciones Educativas Oficiales nacidos en la
Republica Bolivariana de Venezuela. (Véase cuadrot).

Pais Nacimiento - Venezuela Genero

Tipo de documento en SIMAT Femenino Masculino
CC: Cédula de Ciudadania 5 5
CE: Cédula de Extranjeria 98 93
NES: Numero Establecido por la 2.241 2.235
Secretaria
PEP: Permiso Especial de Permanencia 66 54
RC: Registro Civil de Nacimiento 162 152
TI: Tarjeta de Identidad 126 150
TMF: Tarjeta de Movilidad Fronteriza 22 19
VISA 12 18
Total, general 2.732 2.726

Fuente: S

Indicador

Numero
estudiantes con
enfoque diferencial
beneficiados

anualmente con el 32.276
programa de
alimentacion

escolar.

Porcentaje de
estudiantes

matriculados en los
establecimientos

educativos oficiales 100%

rurales mantenidos
con el programa de
alimentacién
escolar.

IMAT SEM Bucaramanga. Corte diciembre 30 de 2020

0, 0,
Meta Logro E'g::u Recursos Recursos E'ec/flcié
2020 2020 cjién Programados Ejecutados ! o
de

32.764 100% $ 23.909.551.394,26

99% 99% $1.000.000.000

$23.511.851.473,76

$1.000.000.000

Total, General

10
191
4.476

120
314
276
41
30
5.458

98,34%

100%

Fuente: Informe de ejecucion financiera con corte a 30 de diciembre de 2020.

Durante la vigencia 2020 se continud con la estrategia de permanencia a nifios,
nifias de estratos 1 y 2 en las instituciones educativas del municipio, desde el
primer dia del calendario escolar enero 20 de 2020 para el grupo 1y 2. A su vez,
durante el periodo de emergencia sanitaria se alcanzé un total de 16 entregas de
racion industrializada beneficiando en promedio 32.764 estudiantes.
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Durante los ultimos afios en Bucaramanga ha aumentado la poblacion estudiantil
matriculada. Esto fue jalonado por el nimero de matriculas en Instituciones
Educativas de caracter oficial, en el 2018 se matricularon 73.740 estudiantes, en
2019 este numero ascendié a 75.601 y para el 2020 se matricularon 77.477
alumnos en las instituciones oficiales de Bucaramanga.

Este comportamiento se presenta, entre otras cosas, por las politicas educativas
implementadas que han contribuido a ampliar la cobertura de la educacion publica
en la ciudad. En particular, aquellas que tienen en cuenta los niveles en los que el
ndamero de matriculados habia disminuido; tal es el caso de los nifios de transicion
que entre 2012-2015 presentaban una disminucién de 3,37 puntos porcentuales
en cobertura neta y luego de las intervenciones realizadas tuvo un aumento de
17,06 puntos porcentuales, dejando una cobertura neta en transicién superior a la
del promedio nacional (63,71%) y al del Departamento de Santander que fue
67,66% (Ministerio de Educacion Nacional, 2019). Para absorber este nimero de
matriculados, la ciudad cuenta con 47 instituciones, conformadas por 124 sedes.
De éstas, 70 estan priorizadas para ser modernizadas, adecuadas, remodeladas
y/ o repotenciadas9. Ademas, para implementar la Jornada Unica en el Municipio
se seleccionaron 6 instituciones educativas para construir 54 nuevas aulas. Cabe
resaltar que, de estas instituciones, 2 entraron en funcionamiento en el 2019 (la
Institucibn Educativa Santa Maria Goretti — Sede C y Normal Superior de
Bucaramanga).

Con respecto al nivel de primaria, su comportamiento ha sido mas estable. En el
cuatrienio 2012-2015 la tasa de cobertura neta se mantuvo por encima del 90% y
en el cuatrienio 2016—2019 presentd mejores resultados, pues tuvo un aumento y
se mantuvo en 100,71% en el 2019 en comparaciéon con el 2016. Lo anterior, dej6
a Bucaramanga con una tasa mayor a la del promedio nacional (90,04%) vy
departamental (94,62%) (Ministerio de Educaciéon Nacional, 2019).

Por su parte, el nivel de secundaria también presenté incremento en los
estudiantes matriculados que entre el 2012-2015 se mantuvo en el 86% y entre el
2016-2019 pas6 del 86,82% en el afio 2016 al 93,33% en el afio 2019,
manteniéndose por encima del promedio Nacional y Departamental, que
obtuvieron a noviembre 30 de 2019 el 78,57% y 84,74% respectivamente.

A diferencia de lo anterior, el nivel de media ha mantenido la tasa mas baja del
servicio educativo. En el cuatrienio 2012-2015, entre 56% y 61%, y en el cuatrienio
2016-2019 entre el 57% y 59%; sin embargo, se mantuvo por encima del promedio

Revision 1
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Nacional y Departamental, que a noviembre 30 de 2019 presentaron el 45,3% y
49,97% respectivamente.

Desercion: La tasa de desercion cifras de cobertura SIMAT 2020, ha presentado
un comportamiento fluctuante en la capital santandereana, tal y como se muestra
en la siguiente tabla.

TASA DESERCION INTRA ANUAL SECTOR OFICIAL GRADOS 0 A 11

ARIO Transicion Primaria Secundaria Media Total

2019 4.58% 2,75% 4.28% 1,94% 3,35%

2020 0,86% 0,74% 0,97% 1,21% 0,89%
Variacion 2019-

2020 -3,72% -2,01% -3,30% -0,73% -2,45%

FUENTE: SIMAT- 2020 SEB

También, es necesario presentar un breve andlisis de las trayectorias educativas
en el municipio, con base en el analisis realizado por el MEN al respecto. De esto
se puede concluir que los niveles de repitencia y desercion fueron altos entre 2015
y el 2019, pues de los 7.586 estudiantes matriculados en el grado transicién en el
2015, el 14% no avanz6 al siguiente curso, como se observa en la siguiente
ilustracion. No obstante, este porcentaje aumenta a medida en que se avanza en
la trayectoria, pues de los 6.515 que alcanzaron primero, el 24% no continué y de
los 5.775 que entraron a segundo, el 28% no avanzé. El caso mas preocupante en
primaria se da en el paso de tercero a cuarto, ya que de los 5.451 de los
estudiantes matriculados en tercero, el 31% no aprobd y no pasé al siguiente
curso. Ademas, después de los 4 afios analizados (2015-2019) se puede ver que
de los 7.586 que ingresaron a transicion, 1.468 repitieron 1 vez, 343 repitieron 2
veces, 50 repitieron 3 veces y 1 repitié 4 veces (Ministerio de Educacion Nacional,
2019).

Por otro lado, en quinto se matricularon 8.431 estudiantes y el 12% no ingreso a
secundaria. Como se evidencia en la siguiente ilustracion, de los 7.436 nifios que
si entraron, el 28% no continu6 al siguiente grado. Estas cifras tienen un aumento
significativo a medida que avanza el andlisis de las trayectorias educativas, pues
de los 6.094 niflos matriculados a séptimo, el 37% no avanzé y de los 5.304 de
octavo, el 45% no aprobd. En este periodo (2015 — 2019), de los 8.431 estudiantes
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matriculados en quinto, 1.533 repitieron 1 vez, 582 repitieron dos veces, 93
repitieron 3 veces y 2 repitieron 4 veces.

Ahora bien, habiendo diagnosticado temas relacionados con cobertura, es
prudente caracterizar elementos relacionados con la calidad de la prestacion del
servicio educativo. Asi las cosas, los resultados de las Pruebas Saber han estado
por encima del promedio nacional y las instituciones educativas oficiales de
Bucaramanga obtuvieron el segundo puesto a nivel nacional y el primero por el
Departamento de Santander en el 2019.

Cabe resaltar que en los resultados de las pruebas se observa que si bien los
estudiantes de las instituciones publicas, incluidas las focalizadas en el Programa
de Bilinglismo, obtienen en promedio un puntaje mayor al promedio sacado por
los estudiantes a nivel nacional, siguen estando por debajo de la puntuacion de los
estudiantes que asisten a instituciones privadas.

Ademas del Programa de Bilingtismo, el municipio cuenta con el Programa
Municipal de Ludotecas, cuyo objetivo es fortalecer el desarrollo integral de la
nifiez en estado de vulnerabilidad, a través de la oferta de espacios y actividades
en torno a la ludica, el arte y el juego. En este sentido, se encuentran en
funcionamiento las ludotecas Centro Cultural del Oriente, Kennedy — Centro Vida
Norte, Estacion del Ferrocarrii Café Madrid y Parque Metropolitano Bosque
Encantado (La Ceiba) que han brindado atencion a mas de 35.000 nifios de la
comunidad.

Adicionalmente, la Alcaldia de Bucaramanga tiene un programa en el cual se han
generado 13 alianzas 10, para promover el acceso a la educacion superior en los
diferentes niveles educativos formales.

El Municipio de Bucaramanga mediante el Acuerdo No. 013 de Junio 10 de 2020,
por medio del cual se aprueba el plan de desarrollo “Bucaramanga, una ciudad de
oportunidades” para la vigencia 2020-2023 en el Municipio de Bucaramanga; en
términos generales es una herramienta planificadora de las politicas publicas y
para el seguimiento y evaluacién de los indicadores de las lineas estratégicas del
Plan de Desarrollo al “programa calidad y fortalecimiento de la educacion
preescolar, basica y media” 2020-2023. Este Perfil se estructur6 en
componentes cualitativos y cuantitativos:

. Los componentes cualitativos estuvieron conformados asi:
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A7\ CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga | \ODELO 16-AD INFORME AUDITORIA | pagina 12 e 95

o

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y VEA-MOD-AD-017
AMBIENTAL

DE DESEMPENO

1.

La poblacion Educativa, docentes administrativos y familias fueron
beneficiadas por el programa se ha mantenido o se ha reducido.

2. Se cumplié con las metas del originadas calidad y fortalecimiento de la

educacioén preescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga,
planteada en el plan de desarrollo 2020.

Los componentes cuantitativos estuvieron conformados, a su vez, por once
subcomponentes:

1.

Numero de establecimientos educativos oficiales mantenidos con apoyo a
los proyectos transversales.

Numero de establecimientos educativos oficiales mantenidos con planta de
personal docente, administrativa, servicios publicos, aseo, vigilancia y
arrendamientos.

Numero de docentes de los establecimientos educativos oficiales
capacitados en el manejo de una segunda lengua.

Numero de estudiantes de establecimientos educativos oficiales
beneficiados anualmente con estrategias de aprendizaje en una segunda
lengua con enfoque diferencial.

NUumero de docentes de los establecimientos educativos oficiales
capacitados en evaluacion por competencias.

Numero de sedes de establecimientos educativos rurales mantenidos con
acompafamiento integral para el mejoramiento de la gestién escolar.

Numero de foros educativos realizados sobre experiencias significativas
artisticas y culturales

Porcentaje de macroprocesos de la Secretaria de Educacién mantenidos.

Numero de programas de bienestar laboral dirigido al personal docente,
directivo docente y administrativo mantenido en los establecimientos
educativos oficiales.

10.Porcentaje de estudiantes de los grados 10 y 11 que realizan las practicas

de la educacién media técnica mantenidos con el pago de ARL en el
cumplimiento del decreto 055 de 2015.

Revision 1
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11.Numero de caracterizaciones del clima escolar y victimizacién que permita
identificar los problemas de convivencia y seguridad del entorno escolar
realizado.

El Municipio de Bucaramanga para los conceptos basicos del “programa calidad
y fortalecimiento de la educaciéon preescolar, basica y media”, tal como lo
manifiesta el objeto de a politica publica de Bucaramanga equitativa e incluyente:
una ciudad de bienestar” del Plan de Desarrollo Municipio de Bucaramanga 2020-
2023 “‘BUCARAMANGA UNA CIUDAD DE OPORTUNIDADES, es muy importante
porque atiende las necesidades de la poblacién estudiantil, docentes, familias, la
declaracion universal de los derechos humanos regula el derecho a toda persona
a un nivel de vida adecuado que le asegure a las familias la salud, el bienestar, la
alimentacion y en especial el derecho a la educacion.

Ambito geogréfico territorial Bucaramanga

Descripcion:

Es un municipio colombiano, capital del departamento de Santander. La ciudad ha
sido declarada por el Banco Mundial en su estudio de "ciudades competitivas para
estudios y crecimientos" como una de las ciudades mas présperas de América
Latina.12Esta ubicada al nororiente del pais sobre la Cordillera Oriental, rama de
la cordillera de los Andes.

Los sectores de la economia ordenados de acuerdo con su participacion dentro de
la economia de la ciudad son comercio, servicios e industria, asimismo, la
economia del Area metropolitana de Bucaramanga representa la quinta mayor del
pais. La tasa de desempleo por efecto de la pandemia de COVID-19 para enero
del afio 2021 se ubica 16,2%.

Alcalde Juan Carlos Cardenas
Rey (2020 - 2023)

Subdivisiones 17 comunas?
200 barrios?
3 corregimientos?®
25 veredas?®
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2. CARTA DE PRESENTACION DE RESULTADOS

Ingeniero
JUAN CARLOS CARDENAS REY
Alcalde de Bucaramanga

Doctora
ANA LEONOR RUEDA VIVAS
Secretaria de Educacion

Asunto: linforme Definitivo de Auditoria de Desempefio N° 019-2021 a la Alcaldia
de Bucaramanga, Secretaria de Educacion de Bucaramanga.

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, en cumplimiento del Plan de Vigilancia
y Control Fiscal 2020, con fundamento en las facultades otorgadas por el articulo
267 de la Constitucidon Politica, modificado por el articulo 1 del Acto Legislativo 4
de 2019. La ley reglamentara el ejercicio de las competencias entre contralorias,

en consonancia con el articulo 4 del Decreto 403 de 2020, practicé Auditoria de
Desempefio al “programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar,
basica y media”, a la Alcaldia de Bucaramanga, Secretaria de Educacién para la
vigencia 2020, a través de la evaluacién de los principios de la gestion fiscal con
que fueron administrados los recursos, asi como los resultados de las gestion
adelantada por el administrador en las areas, actividades o procesos examinados.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada por la entidad y analizada por la Contraloria Municipal de
Bucaramanga. La responsabilidad de la Contraloria Municipal de Bucaramanga
consiste en producir un informe integral que contenga el concepto sobre el
examen practicado.

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con lo establecido en la Resolucién No.
0220 del 11 de noviembre de 2020, a través de la cual se adaptd la Guia de
Auditoria Territorial en el marco de las normas internacionales. Tales normas
requieren que se planifigue y efectie la auditoria para obtener una seguridad
razonable para fundamentar nuestro informe.
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Criterios de eficacia, eficiencia y economia para la vigencia 2020.

La auditoria se adelant6 en la Alcaldia de Bucaramanga, Secretaria de Educacion
al programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media”,
el periodo auditado entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2020.

2.1. Objetivo General y Especificos

2.1.1. Objetivo General

Se fij6 como objetivo general de la auditoria Evaluar la Gestion y desempefio del
Municipio de Bucaramanga respecto al cumplimiento del programa calidad y
fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media, establecido en la
Linea Estratégica 1: “Bucaramanga equitativa e incluyente: una ciudad de
bienestar” del Plan de Desarrollo Municipio de Bucaramanga 2020-2023
‘BUCARAMANGA UNA CIUDAD DE OPORTUNIDADES,” a través de los
indicadores de gestidén, en lo concerniente a la vigencia 2020, aplicando los
principios de Economia, Eficiencia y Eficacia, informando sobre la adecuada
utilizacién de los recursos publicos y el cumplimiento de los fines esenciales del
Estado, en beneficio de la comunidad de Bucaramanga.

Con el fin de desarrollar este objetivo se formularon los siguientes objetivos
especificos:

2.1.2 Objetivos especificos
2.1.2.1 Objetivo especifico 2 (ejecucién)

Evaluar la gestion y resultados de acuerdo a la muestra seleccionada
correspondiente a la vigencia 2020, en cuanto al cumplimiento del programa
calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media, establecido
en la Linea Estratégica del Plan de Desarrollo Municipio de Bucaramanga 2020-
2023.

2.1.2.2 Objetivo especifico 3 (ejecucion)

Verificar el Desempefio de las metas y/o indicadores al Plan de Desarrollo en
cuanto al programa calidad y fortalecimiento de la educacién preescolar, basica y
media en cuanto al avance y ejecucion del presupuesto a la vigencia 2020, de
acuerdo con la muestra seleccionada.
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2.1.2.3. Objetivo especifico 4 (ejecucion)

Evaluar los riesgos y controles de la materia a auditar

2.1.2.4. Objetivo especifico 5 (ejecucion)

Revisar Planes de Mejoramiento que tengan relacion con el asunto objeto de la
auditoria.

2.1.2.5 Objetivo especifico 6 (ejecucion)

Atender las denuncias relacionadas con el asunto de la auditoria objeto de
auditoria.

2.1.2.6. Objetivo especifico 7 (ejecucion)
Reportar los beneficios de control fiscal obtenidos durante el proceso auditor.
2.2. Enfoque y Alcance.

La Auditoria puede utilizar diferentes enfoques: Orientado al sistema, que examina
el funcionamiento adecuado de los sistemas de gestion; Orientado a resultados,
que evalla si los objetivos en términos de resultados o productos han sido
alcanzados como se deseaba y/o si los programas y servicios operan como se
esperaba y orientado al problema, que verifica y analiza las causas de los
problemas particulares o desviaciones de los criterios establecidos, para el caso
de esta auditoria el enfoque utilizado esta orientado al Resultado y consiste en
evaluar la gestion. Al programa calidad y fortalecimiento de la educacién
preescolar, basica y media”,

La auditoria incluy6 la comprobacién de que las operaciones administrativas y
econdémicas se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de
procedimientos aplicables.

La auditoria a que se refiere el presente informe tuvo el siguiente alcance: En el
presente ejercicio auditor se emitira un concepto sobre el cumplimiento de los
criterios evaluados en la gestion fiscal adelanta por el Municipio de Bucaramanga
en la ejecucion del programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar,

Revision 1




OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y VEA-MOD-AD-017
AMBIENTAL

A7\ CONTRALORIA

O™ Municipal deBucaramanga | oL 0 164D INFORME AUDITORIA | pigina 47 g6 05
DE DESEMPERO

Revision 1

basica y media”, durante la vigencia 2020, mediante el desarrollo de los objetivos
general y especificos;

2.3. Metodologia.

Este documento fue preparado por el Jefe de Oficina de vigilancia fiscal y
ambiental de la Contraloria Municipal de donde se hizo un andlisis a la
metodologia del programa asignado, en cuanto a la evaluacion y la elaboracion del
programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media
vigencia 2020.

2.4. Limitaciones

En el trabajo de campo no se presentaron limitaciones que afectaran el alcance de
la presente auditoria. Se logré obtener todas las evidencias en forma directa en los
tiempos establecidos, logrando recepcionar y analizar toda la informacién para
elaborar el trabajo y soportar el Informe de Auditoria.

2.5. Concepto sobre el desempeiio

La Contraloria Municipal de Bucaramanga como resultado de la auditoria
adelantada, conceptla que la gestion en el programa calidad y fortalecimiento de
la educacion preescolar, basica y media en el Municipio de Bucaramanga, 2020
CUMPLE con los principios evaluados, ya que fue EFICIENTE en la medicion de
los resultados e impactos del programa en relacién con sus objetivos debido a que
la prestacion de este servicio impacto al Municipio de Bucaramanga, cabe
destacar que en la vigencia 2020, se presento la pandemia de COVID 19, asi
mismo se pudo establecer que se cumplieron las metas establecidas en el
programa, al momento de realizar la auditoria se cumplié con los principios de
eficiencia, eficacia, oportunidad y calidad en desarrollo del programa “programa
calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media”.

2.6. Evaluacién de Riesgos y Mecanismos de Control.

Realizada la valoracion de los riesgos inherentes relacionados en la AD 019 —
2021 realizada al Municipio de Bucaramanga; se conceptla previamente que este
es EFICIENTE segun los resultados que arroja el Papel de Trabajo PT 15-AD
Matriz de Riesgos inherentes, fraude y controles, diligenciada previamente por el
Equipo Auditor con la informacion aportada por el Municipio de Bucaramanga —
secretaria de Educacion
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CALIFICACION SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DE MECANISMOS DE CONTROL 1,5
De1a<=1,5 Eficiente
De >=1,6 a<=2 Con deficiencias EFICIENTE

Fuente: Papel de Trabajo PT 15-AD Matriz de Riesgos inherentes, fraude y controles.

2.7. Relacion de Hallazgos

En el desarrollo de la presente auditoria se establecieron dos (2) Hallazgos
administrativos como se relacionan a continuacion:

TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tipo de observacion Cantidad Valor BIERIFTEREIEm E )
Informe

1.Administrativas (Total) 2 N/A Paginas 51 y 55

2.Beneficios de control fiscal 0 N/A N/A

Fuente: Elaboracion propia
2.8 Plan de Mejoramiento

Como resultado de la presente auditoria, el Municipio de Bucaramanga, debe
elaborar un Plan de Mejoramiento, con acciones y metas de tipo correctivo y/o
preventivo, dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a los hallazgos
identificados por la Contraloria Municipal de Bucaramanga como resultado del
proceso auditor y que hacen parte de este informe.

El Plan de Mejoramiento debera ser presentado en el término de cinco (5) dias
habiles siguientes al recibo del Informe final, tener en cuenta que este término es
improrrogable, para su presentacion atender a lo dispuesto en el articulo 45 y
siguientes de la Resoluciéon No. 0220 de 2020.
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Bucaramanga, 03 de Diciembre de 2021

Atentamente,

Equipo de Auditoria:

NOMBRE CARGO ROL Firma
MARTIN CAMILO | Jefe Oficina de | Supervisor —
CARVAJAL Vigilancia J
CAMARO Fiscal y
Ambiental
ROSA RUEDA | Profesional Lider de
RODRIGUEZ Universitario | Auditoria 7 ?/}’
¥ PSS L

JORGE EDUARDO | Profesional Equipo . iy
TARAZONA Universitario | Auditor 7% / Cllensls " i
VILLAMIZAR Y.
ZANDRY Profesional Equipo
MARISOL Universitario Auditor -
CARDENAS (?W S
ARIAS
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Evaluar la gestion y resultados de acuerdo a la vigencia 2020, en cuanto al
cumplimiento del programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar,
bdsica y media, establecido en la Linea Estratégica del Plan de Desarrollo
Municipio de Bucaramanga 2020-2023 de la vigencia 2020, programa dirigido a
para los docentes, estudiantes, padres de familia y otros, de acuerdo con los
criterios de eficacia, eficiencia y economia para la vigencia 2020.

3.1. Objetivos Especificos
Objetivo especifico 2 (ejecucidn)

e Evaluar la gestion y resultados de acuerdo a la muestra seleccionada
correspondiente a la vigencia 2020, en cuanto al cumplimiento del
programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y
media, establecido en la Linea Estratégica del Plan de Desarrollo Municipio
de Bucaramanga 2020-2023

Objetivo especifico 3 (ejecucidn)

o Verificar el Desempefio de las metas y/o indicadores al Plan de Desarrollo
en cuanto al programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar,
basica y media en cuanto al avance y ejecucion del presupuesto a la
vigencia 2020, de acuerdo a la muestra seleccionada.

Objetivo especifico 4 (ejecucidn)
e Evaluar los riesgos y controles de la materia a auditar.

Objetivo especifico 5 (ejecucion)

¢ Revisar Planes de Mejoramiento que tengan relacion con el asunto objeto
de la auditoria.

Objetivo especifico 6 (ejecucion)
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e Atender las denuncias relacionadas con el asunto de la auditoria objeto de
auditoria.
Objetivo especifico 7 (ejecucion)

e Reportar los beneficios de control fiscal obtenidos durante el proceso
auditor.

3.1.1. Preguntas o hipétesis de auditoria.

PREGUNTA: ¢Se cumplié con la meta del programa calidad y fortalecimiento de
la educacién prescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga, planteada
en el plan de desarrollo para la vigencia 2020?

PREGUNTA: ¢ Se cumplio con la meta del programa calidad y fortalecimiento de
la educacion prescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga, planteada
en el plan de desarrollo para la vigencia 2020?

3.2. Hallazgos de auditoria.

RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO GENERAL No. 1

OBJETIVO GENERAL 1

Evaluar la Gestion y desempefio del Municipio de Bucaramanga respecto al
cumplimiento del programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar,
basica y media, establecido en la Linea Estratégica 1: “Bucaramanga equitativa e
incluyente: una ciudad de bienestar” del Plan de Desarrollo Municipio de
Bucaramanga 2020 - 2023 “‘BUCARAMANGA UNA CIUDAD DE
OPORTUNIDADES,” a través de los indicadores de gestion, en lo concerniente a
la vigencia 2020, aplicando los principios de Economia, Eficiencia y Eficacia,
informando sobre la adecuada utilizacion de los recursos publicos y el
cumplimiento de los fines esenciales del Estado, en beneficio de la comunidad de
Bucaramanga.

CRITERIO DE EVALUACION: Cumplimiento de la normatividad y procedimientos
en el desarrollo del programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar,
basica y media, se encuentren debidamente justificadas en el cumplimiento de las
metas tomadas en cada indicador y en los actos administrativos correspondientes.




OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y VEA-MOD-AD-017
AMBIENTAL

A7\ CONTRALORIA

O™ Municipal deBucaramanga | oL 0 164D INFORME AUDITORIA | pigina 22 66 05
DE DESEMPERO

Revision 1

RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 2

OBJETIVO ESPECIFICO No. 2
Evaluar la gestion y resultados correspondientes a la vigencia 2020, en cuanto al
cumplimiento del programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y
media, establecido en la Linea Estratégica del Plan de Desarrollo Municipio de
Bucaramanga 2020-2023.

CRITERIO DE EVALUACION: Evaluar si la gestion y los resultados en cuanto al
cumplimiento de los indicadores del programa calidad y fortalecimiento de la
educacién preescolar, basica estan debidamente documentados.

MUESTRA AUDITADA

Para el desarrollo de la Auditoria de Desempefio No. 019-2021, a la Alcaldia de
Bucaramanga se tom6 como muestra los once (11) indicadores que hacen parte
del programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media
vigencia 2020. Este Perfil se estructur6 en componentes cualitativos y
cuantitativos asi:

HALLAZGOS POR OBJETIVOS Y PREGUNTAS

OBJETIVO GENERAL

Evaluar la Gestion y desempefio del Municipio de Bucaramanga respecto al cumplimiento del programa calidad y
fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media, establecido en la Linea Estratégica 1: “Bucaramanga equitativa e
incluyente: una ciudad de bienestar” del Plan de Desarrollo Municipio de Bucaramanga 2020-2023 “BUCARAMANGA UNA
CIUDAD DE OPORTUNIDADES,” a través de los indicadores de gestion, en lo concerniente a la vigencia 2020, aplicando
los principios de Economia, Eficiencia y Eficacia, informando sobre la adecuada utilizacion de los recursos publicos y el
cumplimiento de los fines esenciales del Estado, en beneficio de la comunidad de Bucaramanga.

OBJETIVO ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 1 (Ejecucidn)

Evaluar la gestidn y resultados de acuerdo a la muestra seleccionada correspondiente a la vigencia 2020, en
cuanto al cumplimiento del programa calidad y fortalecimiento de la educacién preescolar, basica y media,
establecido en la Linea Estratégica del Plan de Desarrollo Municipio de Bucaramanga 2020-2023.

PREGUNTA INDICADOR/META CRITERIO HALLAZGO CAUSA | EFECTO
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No se generaron
hallazgos, porque la
Ndmero de Secretaria de
establecimientos Indicador de gestion Educacion de
educativos oficiales, | plan de desarrollo Bucaramanga, aporto | A & N i
mantenidos con apoyo a | Bucaramanga 2020- documentos y 0 Aplica | No aplica
los proyectos transversales. 2023 evidencias de este
indicador de manera
suficiente, adecuada y
debidamente soportada
No se generaron
Numero de hallazgos, porque la
establecimientos Secretaria de
educativos oficiales | Indicador de gestién Educacion de
. o mantenidos con planta de | plan de desarrollo Bucaramanga, aporto . .
?’nse?acggp"rg Cg:nlz personal docente, | Bucaramanga 2020- documentos y No Aplica | No aplica
cali dF; d?/ ac,imlmlstratlva, _ servicios 2023 .evlldenuas de este
fortalecimiento de la publicos, aseo, vigilancia y |nQ|9ador de manera
educacién prescolar arrendamientos. suﬂqente, adecuada y
e - ’ debidamente soportada
basica y media del NO se generaron
municipio de hallaz og orque la
Bucaramanga, Se%ret’aeia?:ie
planteada en el plan | Nimero de docentes de los Indicador de gestion Educacion de
de desarrollo para la | establecimientos plan de desgrrollo Bucaramanga, aporto
vigencia 2020? Eggggitggzs o ol o;gsle?z Bucaramanga 2020- QOcumentos y No Aplica | No aplica
de una segunda lengua. 2023 .evlldenmas de este
indicador de manera
suficiente, adecuada y
debidamente soportada
No se generaron
Numero de estudiantes de hallazgos, porque la
establecimientos Secretaria de
educativos oficiales | Indicador de gestion Educacioén de
beneficiados  anualmente | plan de desarrollo Bucaramanga, aporto N . .
) o Aplica | No aplica
con estrategias de | Bucaramanga 2020- documentos y
aprendizaje en una 2023 evidencias de este
segunda lengua con indicador de manera
enfoque diferencial. suficiente, adecuada y
debidamente soportada
PREGUNTA INDICADOR / META CRITERIO HALLAZGO CAUSA | EFECTO
¢Los procesos y No se generaron
procedimientos hallazgos, porque la
aplicados en el NG Secretaria de
: Umero de . - -
programa calidad y blecimientos Indicador de gestion Educacion de
fortalecimiento de la ezta ecl ficial plan de desarrollo Bucaramanga, aporto li i
educacion preescolar, € ucatl\_/gs oliciales, Bucaramanga 2020- documentos y No Aplica | No aplica
béasica y media del mantenidos con apoyo a 2023 evidencias de este
A los proyectos transversales. L
municipio de indicador de manera
Bucaramanga, son suficiente, adecuada y
eficientes y eficaces debidamente soportada
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No se generaron

Numero de hallazgos, porque la

establecimientos Secretaria de

educativos oficiales | Indicador de gestién Educacion de

mantenidos con planta de | plan de desarrollo Bucaramanga, aporto . .
No Aplica | No Aplica

personal docente, | Bucaramanga 2020- documentos y

administrativa, servicios 2023 evidencias de este

publicos, aseo, vigilancia y indicador de manera

arrendamientos. suficiente, adecuada y

debidamente soportada
No se generaron
hallazgos, porque la
Secretaria de

Numero de docentes de los

e e 2o | ot %
educativos oficiales B?Jcaraman a 2020- docume?ltés P No Aplica | No Aplica
capacitados en el manejo 9 h ; y

2023 evidencias de este

de una segunda lengua. L
9 9 indicador de manera

suficiente, adecuada y
debidamente soportada
No se generaron

NUumero de estudiantes de hallazgos, porque la

establecimientos Secretaria de

educativos oficiales | Indicador de gestién Educacion de

beneficiados anualmente | plan de desarrollo Bucaramanga, aporto No Aplica | No aplica
con estrategias de | Bucaramanga 2020- documentos y P P
aprendizaje en una 2023 evidencias de este

segunda lengua con indicador de manera

enfoque diferencial. suficiente, adecuada y

debidamente soportada

OBJETIVO GENERAL

Evaluar la Gestion y desempefio del Municipio de Bucaramanga respecto al cumplimiento del programa calidad y fortalecimiento
de la educacioén preescolar, bésica y media, establecido en la Linea Estratégica 1: “Bucaramanga equitativa e incluyente: una
ciudad de bienestar” del Plan de Desarrollo Municipio de Bucaramanga 2020-2023 “BUCARAMANGA UNA CIUDAD DE
OPORTUNIDADES,” a través de los indicadores de gestion, en lo concerniente a la vigencia 2020, aplicando los principios de
Economia, Eficiencia y Eficacia, informando sobre la adecuada utilizacion de los recursos publicos y el cumplimiento de los fines
esenciales del Estado, en beneficio de la comunidad de Bucaramanga.

OBJETIVO ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 1 (Ejecucidn)

Evaluar la gestion y resultados de acuerdo a la muestra seleccionada correspondiente a la vigencia 2020,
en cuanto al cumplimiento del programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar, basica 'y
media, establecido en la Linea Estratégica del Plan de Desarrollo Municipio de Bucaramanga 2020-2023.

PREGUNTA | INDICADORMETA | CRITERIO | HALLAZGO | causa |  EFECTO
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Capamtg’r en Indicador de .
evaluacién por o No se generé hallazgos, la
. gestion plan de
competencias a meta se debe empezar a . .
desarrollo ) - . . No Aplica No aplica
1.500 docentes de cumplir a partir de la vigencia
los establecimientos Bucaramanga 2021
. - 2020-2023
educativos oficiales.
Hallazgo No.1: revisados los
documentos aportados por la
. - Falta de
-, Mantener 20 sedes secretaria de educacion para L Que los
¢ Se cumplié con S ; . T seguimiento y N
de establecimientos . evidenciar que se realiz6 el acompafiamientos
la meta del . Indicador de S . control de las .
. educativos rurales - acomparfiamiento virtual a las - virtuales no
programa calidad gestion plande |. ~ .~ . actividades .
L con instituciones educativas rurales, . tengan ninguna
y fortalecimiento O desarrollo . que realiza la .
- acompafiamiento no se pudo constatar, debido a validez para
de la educacion | . Bucaramanga . . . SEB por parte - ;
L. integral para el gue no existe evidencia e evidenciar el
prescolar, basica . . 2020-2023 . - de la oficina .
. mejoramiento de la pertinente y suficiente en las cumplimiento del
y media del i . de control S
C gestion escolar. actas entregadas debido a que - indicador
municipio de A interno
estas estan sin firmas en su
Bucaramanga, .
totalidad
planteada en el - -
Realizar 4 foros . No se gener6 hallazgos, la
plan de desarrollo . Indicador de - ”
- . educativos sobre . secretaria de educacion de
para la vigencia experiencias gestion plan de Bucaramanga, aporto
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Realizar 4 foros . No se gener6 hallazgos, la
. Indicador de - ”
educativos sobre o secretaria de educacion de
S gestion plan de
experiencias Bucaramanga, aporto . .
P desarrollo . . No Aplica No aplica
significativas evidencias de manera
P Bucaramanga -
artisticas y suficiente, adecuada y
2020-2023 .
culturales. debidamente soportada
. No se generé hallazgos, la
Mantener el 100% Indicador de g_ g '
- secretaria de educacion de
de los gestién plan de
Bucaramanga, aporto . .
macroprocesos de desarrollo : . No Aplica No aplica
. evidencias de manera
la Secretaria de Bucaramanga suficiente. adecuada
Educacién. 2020-2023 . ' y
debidamente soportada
OBJETIVO GENERAL

Evaluar la Gestién y desempefio del Municipio de Bucaramanga respecto al cumplimiento del programa calidad y fortalecimiento de
la educacion preescolar, basica y media, establecido en la Linea Estratégica 1: “Bucaramanga equitativa e incluyente: una ciudad
de bienestar” del Plan de Desarrollo Municipio de Bucaramanga 2020-2023 “BUCARAMANGA UNA CIUDAD DE
OPORTUNIDADES,” a través de los indicadores de gestion, en lo concerniente a la vigencia 2020, aplicando los principios de
Economia, Eficiencia y Eficacia, informando sobre la adecuada utilizacién de los recursos publicos y el cumplimiento de los fines
esenciales del Estado, en beneficio de la comunidad de Bucaramanga.

OBJETIVO ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 1 (Ejecucion)

Evaluar la gestion y resultados de acuerdo a la muestra seleccionada correspondiente a la vigencia 2020, en cuanto al
cumplimiento del programa calidad y fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media, establecido en la
Linea Estratégica del Plan de Desarrollo Municipio de Bucaramanga 2020-2023.

PREGUNTA INDICADOR/META CRITERIO HALLAZGO CAUSA | EFECTO
No se genero
hallazgos, la
secretaria de
Numero de programas de bienestar . - educacion de
o Indicador de gestién
i . laboral dirigido al personal docente, Bucaramanga,
¢Secumplié conlameta | .~ . . . plan de desarrollo . . No .
. directivo docente y administrativo aporto evidencias . No aplica
del programa calidad y - _ Bucaramanga 2020- Aplica
- mantenido en los establecimientos de manera
fortalecimiento de la . - 2023 -
L educativos oficiales. suficiente,
educacion prescolar,
g - adecuaday
basica y media del X
s debidamente
municipio de
soportada
Bucaramanga, planteada No e 0enerd
en el plan de desarrollo | Mantener el pago de ARL en el haIIazgos la
para la vigencia 2020? | cumplimiento del decreto 055 de Indicador de gestion secretgria’de
2015, al 100% de los Estudiantes de plan de desarrollo ., No .
. educacion de ) No aplica
grados 10y 11 que realizan las Bucaramanga 2020- Aplica
- - . Bucaramanga,
practicas de la educacion media 2023 . .
. aporto evidencias
técnica.
de manera
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permita identificar los problemas de empezar a . No aplica
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convivencia y seguridad del entorno 2023 cumplir a partir
escolar realizado. de la vigencia
2021
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secretaria de
Numero de programas de bienestar . L educacion de
S Indicador de gestion
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o L . plan de desarrollo . . No .
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INDICADOR 1: Niumero de establecimientos educativos oficiales, mantenidos
con apoyo a los proyectos transversales.

Revision 1

PORCENTAJ
META META E DE RECURSOS RECURSOS
CUATRE LOGRO | AVANCE | AVANCE DE | PROGRAMA EJECUTADOS
NIO 2020 CUMPLIMIEN DOS
TO
47 47 47 100% 100% $00 $00

PREGUNTA: Se cumpli6¢ con la meta propuesta del indicador calidad y
fortalecimiento de la educacién preescolar, basica y media del municipio de
Bucaramanga de acuerdo con lo proyectado en el plan de desarrollo la vigencia
2020.

RESPUESTA: Se cumplié con la meta al 100%

PREGUNTA: Se cumpli6 con el objetivo propuesto en Plan de Desarrollo referente
a los procesos y procedimientos aplicados en el programa calidad y fortalecimiento
de la educacion preescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga son
eficientes y eficaces.

RESPUESTA: Se cumpli6 con la meta del indicador y se desarrollaron las
siguientes actividades:

En el afio 2020 se desarrollaron proyectos transversales en 47 instituciones
educativas oficiales que incluyeron 20 colegios en el sector rural, cumpliendo con
las directrices del MEN, procesos que fueron liderados por los rectores y docentes
en diferentes areas tales como: proyectos ambientales escolares conocidos como
praes, educacion sexual construccion de ciudadania, planes de movilidad escolar,
proyectos de gestibn de riesgo escolar, proyectos de familias formadoras,
proyectos para la prevencion de sustancias psicoactivas, proyectos para el
aprovechamiento del tiempo libre y proyecto de vida, proyecto de convivencia
escolar, proyecto de lectura y escritura, estrategias conectadas con el aprendizaje
virtual, estrategia pedagogica en talento digital;

Fueron presentados por la secretaria de Educacion, los listados de los colegios y
los informes anuales transversales de las 47 instituciones educativas, igualmente
se evidenciaron los enlaces de los diferentes proyectos pedagogicos.
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Para el desarrollo de este indicador no se asignaron recursos propios, el
programa se realiz6 con gestion de talento humano de la Secretaria de Educacion.

CONCLUSION:

Revisado el cumplimiento del indicador planteado se evidencia que el sujeto
auditado cumplié la meta establecida en el Plan de Desarrollo del Municipio de
Bucaramanga, El Equipo Auditor concluye que este indicador cumplioé con el 100%
de la meta programada en la vigencia 2020, no se programaron ni se ejecutaron
recursos financieros, la ejecucion de este indicador se hizo con gestion de la
secretaria de educacion.

INDICADOR 2: Numero de establecimientos educativos oficiales mantenidos
con planta de personal docente, administrativa, servicios publicos, aseo,
vigilancia y arrendamientos

PORCENT
AJE DE
META | META AVANC | Avance | RECURSOS RECURSOS
CUATRE LOGRO PROGRAMAD
oo E DE AN EJECUTADOS
2020 CUMPLIMI
ENTO
47 47 47 100% 100% $42.945.843 | $42.945.843

PREGUNTA: Se cumpli6 con la meta propuesta del indicador calidad y
fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media del municipio de
Bucaramanga de acuerdo con lo proyectado en el plan de desarrollo la vigencia
2020.

RESPUESTA: Se cumplié con la meta al 100%

PREGUNTA: Se cumplié con objetivo propuesto en Plan de Desarrollo referente a
los procesos y procedimientos aplicados en el programa calidad y fortalecimiento
de la educacion preescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga son
eficientes y eficaces.

RESPUESTA: Se cumplié con la meta del indicador y se desarrollaron las
siguientes actividades:

Revision 1
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Este indicador hizo referencia a optimizar varios servicios que se prestan en las 47
instituciones educativas oficiales de la ciudad y rural con las 125 sedes adscritas
gue comprende los siguientes servicios:

Vigilancia: Mediante el contrato N°352 de 2018 se continuo y se presto el servicio
de vigilancia y seguridad para las instituciones educativas oficiales urbano, rural y
los puntos vive digital de Bucaramanga.

Servicios Publicos: Para mantener las 47 instituciones educativas y sus sedes el
Municipio de Bucaramanga cancelo las facturas de servicios publicos, durante la
vigencia 2020, los pagos de los servicios publicos fueron por concepto de
acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica y alumbrado publico.

Planta: Con el objetivo de optimizar el servicio educativo en los Establecimientos
Educativos Oficiales, se realizaron las siguientes acciones se cont6 con un total de
planta docente nombrada de 2.833, cuya distribucién fue la siguiente: 2.631
docentes de planta (propiedad, periodo de prueba y provisionales), 39
orientadores, 162 directivos docentes (rectores, coordinadores, directores rurales,
directoras de nucleo y supervisores). Asi mismo, una planta de personal
administrativa de 272, distribuida en: 30 Administrativos que prestan sus servicios
en la Secretaria de Educacion de Bucaramanga — SGP y 242 Administrativos en
los establecimientos educativos oficiales, que cubren los requerimientos de las
instituciones educativas oficiales del municipio de Bucaramanga. Durante la
vigencia 2020, la Secretaria de Educacion, dando cumplimiento a los lineamientos
establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional — Sistema Maestro, realizé el
nombramiento de docentes, en razon al ofrecimiento de vacancia definitiva.

A través del Banco de hojas de Vida de la Alcaldia de Bucaramanga, fueron
nombrados docentes provisionales para cubrir vacancias temporales vy
administrativo en provisionalidad en vacancia definitiva, igualmente el Municipio de
Bucaramanga cancelo el pago de ndominas, primas y demas a los rectores,
docentes y personal administrativo.

Bioseguridad: A raiz de la emergencia sanitaria por COVID-19, la Secretaria de
Educacion implementé las condiciones sanitarias en los establecimientos
educativos y cumplié los protocolos de bioseguridad y la apropiaciéon de las
practicas recomendadas para evitar el contagio y la propagacion de este virus, por
lo anterior se realizaron compras como: tapetes, lavamanos portatiles,
termometros, alcohol, gel antibacterial, dotaciones de Bioseguridad que fueron
entregadas a toda la comunidad educativa de los diferentes instituciones
educativas.

Revision 1
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Aseo: Mediante el contrato 354 de 2018 se continuo con el servicio de aseo para
la prestacion del servicio en las diferentes instituciones educativas incluido el
suministro de elementos e insumos de aseo, se dio cobertura a 99
establecimientos educativos ubicados en el area urbana y rural, igualmente este
item incluyo insumos de cafeteria, asi como el mantenimiento general institucional
de las diferentes instituciones educativas.

Arrendamientos: Este item obedecio al pago por concepto de canon de
arrendamiento para el funcionamiento de algunas sedes educativas del Municipio
de Bucaramanga del sector urbano y rural.

CONCLUSION:

Revisado el cumplimiento del indicador planteado se evidencia que el sujeto
auditado cumplié la meta establecida en el Plan de Desarrollo del Municipio de
Bucaramanga, El Equipo Auditor concluye que este indicador cumplié con el 100%
de la meta programada en la vigencia 2020, para el desarrollo de este indicador se
utilizaron recursos propios y recursos del sistema general de participaciones SGP.

INDICADOR 3: Numero de docentes de los establecimientos educativos
oficiales capacitados en el manejo de una segunda lengua.

META | META | LOGRO | AVANCE | PORCEN RECURSOS RECURSOS
CUATRE TAJE DE | PROGRAMADOS | EJECUTADOS
NIO 2020 AVANCE
DE
CUMPLIM
IENTO
900 100 135 100% 100% $00 $00
PREGUNTA: Se cumplié con la meta propuesta del indicador calidad y

fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media del municipio de
Bucaramanga de acuerdo con lo proyectado en el plan de desarrollo la vigencia
2020.

RESPUESTA: Se cumpli6 la Meta al 100%

PREGUNTA: Se cumplié con objetivo propuesto en Plan de Desarrollo referente a
los procesos y procedimientos aplicados en el programa calidad y fortalecimiento
de la educacion preescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga son
eficientes y eficaces.
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RESPUESTA: Se cumpli6 con la meta del indicador y se desarrollaron las
siguientes actividades:

Se realizaron capacitaciones a los docentes de los establecimientos educativos en
el manejo de una segunda lengua en:

Estrategia de Bilinglismo TALKATIV-E (Clubes virtuales de Conversacion): Es una
estrategia con la colaboracion de la embajada de los Estados Unidos y el Instituto
Colombo Americano.

Estrategia de Bilingtismo ELT INFLUENCERS BD-ETC BUCARAMANGA: Este es
un programa dirigido a maestros de inglés de secundaria y media. Se utiliza la
aplicacion digital BE (THE) 1 CHALLENGE como una herramienta de evaluacién
formativa. Be (the)1:

Participantes Estrategia Bilingismo School to School: Es un proyecto del
Ministerio de Educacién Nacional en alianza con el British Council,

Participantes Estrategia de Bilingiismo INSPIRING TEACHERS: Programa de
formacion docente disefiado por el MEN en alianza con el British Council.

Participantes Estrategia Evaluacion formativa a través de la aplicacion digital “Be
(the)1: Challenge: Objetivo: Apropiar la aplicacién digital “Be (the) 1: Challenge”

Participantes Estrategia de WEBINAR (seminarios)

Participantes en programa de capacitacion para docentes de inglés con modalidad
mixta (sincronica y asincronica) liderado por BRITISH COUNCIL— CONSEJO
BRITANICO

Programa Nacional de Bilingliismo del MEN, la Embajada de Francia en Colombia
y la Alianza Francesa, invité a La IE Medalla Milagrosa y la IE Técnico Damaso
Zapata a ser parte de las 20 instituciones educativas piloto.

CONCLUSION:

Revisado el cumplimiento del indicador planteado se evidencia que el sujeto
auditado cumplio la meta establecida en el Plan de Desarrollo del Municipio de
Bucaramanga, El Equipo Auditor concluye que este indicador cumplié con el 100%
de la meta programada en la vigencia 2020 de acuerdo a las evidencias
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presentadas y no hubo recursos programados ni ejecutados, la ejecucién se hizo
con gestion de la Secretaria de Educacion.

INDICADOR 4: Numero de estudiantes de establecimientos educativos
oficiales beneficiados anualmente con estrategias de aprendizaje en una
segunda lengua con enfoque diferencial.

Revision 1

META | META | LOGRO | AVANCE | PORCEN RECURSOS RECURSOS
CUATRE TAJE DE | PROGRAMADOS | EJECUTADOS
NIO 2020 AVANCE
DE

CUMPLIM

IENTO
35.000 | 35.000 | 29.412 84% 84% $00 $00
PREGUNTA: Se cumplié con la meta propuesta del indicador calidad y

fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media del municipio de
Bucaramanga de acuerdo con lo proyectado en el plan de desarrollo la vigencia
2020.

RESPUESTA: Se cumplié la Meta al 84%

PREGUNTA: Se cumplié con objetivo propuesto en Plan de Desarrollo referente a
los procesos y procedimientos aplicados en el programa calidad y fortalecimiento
de la educacion preescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga son
eficientes y eficaces.

RESPUESTA: Se cumpli6 con un avance significativo del indicador y se
desarrollaron las siguientes actividades:

Las capacitaciones para los estudiantes beneficiados se llevaron a cabo por
intermedio de 135 docentes capacitados que lideraron los procesos en los
siguientes temas:

Se beneficiaron 48 estudiantes de 14 IEO de Bucaramanga para participar en el
Programa de dos afios English Access Microscholarship Program (Programa de
micro becas de acceso en inglés) ofrecido por el Centro Colombo Americano
Bucaramanga.



OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y VEA-MOD-AD-017
AMBIENTAL

A7\ CONTRALORIA

O™ Municipal deBucaramanga | oL 0 164D INFORME AUDITORIA | pigina 34 g6 05
DE DESEMPERO

Uso de la herramienta digital Be (the)l Challenge: Esta herramienta permite
desarrollar actividades encaminadas a impulsar y fortalecer el aprendizaje y
ensefianza del inglés en las instituciones focalizadas por el Plan Nacional de
Bilingliismo.

Participacion en la segunda descargaton de la aplicacién #BeThelChallenge para
fortalecer las competencias en inglés de los estudiantes de grados 6 a 11
pertenecientes a los establecimientos educativos oficiales del pais, dentro del
Programa Nacional de Bilingtismo del Ministerio de Educacion

Participacion en curso complementario de Inglés Basico - Nivel 1, ofrecido por el
SENA. En este Curso de Inglés, que inicio el 25 de septiembre y finalizé el 4 de
diciembre de 2020.

CONCLUSION:

Revisado el cumplimiento del indicador planteado se evidencia que el sujeto
auditado cumplié parcialmente con la meta establecida en un 84% del Plan de
Desarrollo del Municipio de Bucaramanga, sin embargo es importante precisar que
la meta de este indicador de los 35.000 estudiantes en estrategias de aprendizaje
en una segunda lengua con enfoque diferencial es para el Cuatrenio y la
Secretaria de Educacion obtuvo en la vigencia 2020 un avance significativo del
84%, correspondiente a 29.412 estudiantes en el primer afio del Cuatrenio, no
obstante es importante seguir adelantando la gestion correspondiente de este
indicador para cumplir con su objetivo final del 100%;

Para el desarrollo de este proyecto no hubo recursos programados ni ejecutados,
la ejecucién de este indicador se hizo con gestion de la Secretaria de Educaciéon y
el portafolio del Ministerio de Educacion del Plan Nacional de Bilinglismo.

INDICADOR 5: Numero de docentes de los establecimientos educativos
oficiales capacitados en evaluacién por competencias

Revision 1

PORCEN
META META E\A/‘;]AIIE\IBE RECURSOS | RECURSOS
CUATRE LOGRO | AVANCE DE RUBRO | PROGRAMA | EJECUTAD
NIO 2020 CUMPLIM DOS oS
IENTO
1500 0 0 0% 0% N/A N/A N/A
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PREGUNTA: Se cumpli6 con la meta propuesta del indicador calidad y
fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media del municipio de
Bucaramanga de acuerdo con lo proyectado en el plan de desarrollo la vigencia
2020.

RESPUESTA: No se program0 meta para la vigencia 2020, este indicador se va a
ejecutar a partir de la vigencia 2021 hasta 2023.

PREGUNTA: Se cumplié con objetivo propuesto en Plan de Desarrollo referente a
los procesos y procedimientos aplicados en el programa calidad y fortalecimiento
de la educacion preescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga son
eficientes y eficaces.

RESPUESTA: No se programé meta para la vigencia 2020, este indicador se va a
ejecutar a partir de la vigencia 2021 hasta 2023.

INDICADOR 6: Numero de sedes de establecimientos educativos rurales
mantenidos con acompafiamiento integral para el mejoramiento de la gestion
escolar.

PORCENT
AJE DE
META | META Locro | AVANC | AVANCE | RESURSOS | RecuRsos
CUATRENIO E DE DOS EJECUTADOS
ez CUMPLIMI
ENTO
20 20 20 100% 100% 0 0
PREGUNTA: Se cumplié con la meta propuesta del indicador calidad y

fortalecimiento de la educacién preescolar, basica y media del municipio de
Bucaramanga de acuerdo con lo proyectado en el plan de desarrollo la vigencia
2020.

RESPUESTA: No existe evidencia clara que este indicador se haya desarrollado
el acompafiamiento virtual, teniendo en cuenta que los soportes aportados no se
encuentran firmados y no aportaron pruebas de la convocatoria de las reuniones.

PREGUNTA: Se cumplié con objetivo propuesto en Plan de Desarrollo referente a
los procesos y procedimientos aplicados en el programa calidad y fortalecimiento
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de la educacién preescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga son
eficientes y eficaces.

RESPUESTA: No se cumplié con el acompafamiento integral y se desarrollaron
las siguientes actividades

La secretaria de educacion de Bucaramanga SEB, con el propésito de mejorar la
calidad de la educacion de los establecimientos rurales en la vigencia 2020,
promovio las siguientes acciones:

Capacitaciones:

1. Plan de movilidad escolar OME:

CAPACITACION VIRTUAL FECHA
Herramientas para educar en movilidad segura Agosto 12
Andlisis de riesgos y politica de movilidad escolar Agosto 19

Atencion a victimas de siniestros y seguridad viales Agosto 26
con enfoque de género en la escuela

Plan de accion y buenas practicas de promocion de
la seguridad vial

Seguimiento y evaluacién del PME Septiembre 9

Septiembre 2

2. Plan de gestion del riesgo escolar: En articulacion con la Cruz Roja
Colombiana Seccional Santander con respecto a la estrategia virtual “las
rutas sin paradas” sobre tres lineas de accion: Gestion del riesgo de
desastres, Gestion integral de la salud y convivencia y Construccion de paz.

3. Lideres Transformadores: su fundamento busca interiorizar una cultura de
direccionamiento estratégico, el registro y la medicion; se realizaron dos
jornadas virtuales.

Acompafiamiento: Se programaron reuniones virtuales con los establecimientos
educativos rurales La Malafa, El Paulon. Bosconia, Oriente Miraflores y Vijagual.

CONCLUSION:

Revisado el cumplimiento del indicador planteado se evidencia que el sujeto
auditado no cumplié la meta establecida en el Plan de Desarrollo del Municipio de
Bucaramanga. El Equipo Auditor concluye que este indicador no cumplié con el
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100% de la meta programada y no utilizo recursos financieros ni realizo erogacién
para este indicador, la ejecucidbn se hizo con gestion de la secretaria de
educacion.

INDICADOR 7: Numero de foros educativos realizados sobre experiencias
significativas artisticas y culturales.

META META | LOGRO | AVANCE | PORCEN | RECURSOS RECURSOS
CUATRENIO TAJE DE | PROGRAMA | EJECUTADOS
2020 AVANCE DOS
DE
CUMPLIM
IENTO
4 1 1 100% 100% 00 00

PREGUNTA: Se cumpli6 con la meta propuesta del indicador calidad y
fortalecimiento de la educacién preescolar, basica y media del municipio de
Bucaramanga de acuerdo con lo proyectado en el plan de desarrollo la vigencia
2020.

RESPUESTA: Se cumplié la Meta al 100%

PREGUNTA: Se cumplié con objetivo propuesto en Plan de Desarrollo referente a
los procesos y procedimientos aplicados en el programa calidad y fortalecimiento
de la educacion preescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga son
eficientes y eficaces.

RESPUESTA: Se cumpli6 con la meta y se desarrollaron las siguientes
actividades.

Se realiz6 el foro “Hacia la construccién de una cultura incluyente y una apuesta
por la equidad” el dia 27 de mayo de 2020, con una duracion de 3 horas en
modalidad virtual y con una asistencia de 509 docentes, directivos y padres de
familia; foro en el cual se impartieron criterios y bases solidadas encaminadas a
los procesos pedagdgicos, que los docentes de aula deben implementar desde
una propuesta pedagogica como es el Disefio Universal para el Aprendizaje,
también realizaron acompafiamiento a los docentes en el tema de la autogestion
de las emociones en tiempo de pandemia COVID 19, asi como implementar
estrategias solidas para el logro de aprendizajes significativos en los estudiantes
de modalidad aprendizaje en casa.
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Se realiz6 otra actividad con la entidad PROGRESA, sobre “Proceso de inclusion y
equidad en la educacion para estudiantes con discapacidad” con la asistencia de
300 familias.

CONCLUSION:

Una vez revisado el cumplimiento del indicador planteado se evidencia que el
sujeto auditado, si cumplié la meta estipulada y consignada en el Plan de
Desarrollo del Municipio de Bucaramanga, el cual era realizar un foro educativo
sobre experiencias significativas artisticas y culturales.

El Equipo Auditor concluye que este indicador se cumplié con el 100% de la meta
programada para el desarrollo de este indicador utilizo recurso humano de la
secretaria de educacion y recursos del Sistema General de Participacion.

INDICADOR 8: Porcentaje de macroprocesos de la secretaria de educacion
mantenidos.

Revision 1

PORCEN
TAJE DE
e META L0GRO | AVANGE | AVANCE | RECURSOS RECURSOS
e DE PROGRAMADOS EJECUTADOS
2020 CUMPLIM
IENTO
100 100 100 100% 100% $713.290.000 $692.105.832,98
PREGUNTA: Se cumplié con la meta propuesta del indicador calidad y

fortalecimiento de la educacion preescolar, basica y media del municipio de
Bucaramanga de acuerdo con lo proyectado en el plan de desarrollo la vigencia
2020.

RESPUESTA: Se cumplié la Meta al 100%

PREGUNTA: Se cumplié con objetivo propuesto en Plan de Desarrollo referente a
los procesos y procedimientos aplicados en el programa calidad y fortalecimiento
de la educacion preescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga son
eficientes y eficaces.

RESPUESTA: Se cumpli6 con la meta y se desarrollaron las siguientes
actividades.
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La secretaria de educacion, contrato personal con el objetivo de fortalecer los
procesos y macroprocesos en la vigencia 2020, por valor de Seiscientos Noventa
y Dos Millones Quinientos Cincuenta y Cinco Mil Ochocientos Treinta y tres pesos
con treinta y un centavos ($692.555.833,31), equivalente a una ejecucion
presupuestal del 97.09% del presupuesto apropiado para la vigencia.

Se realiz6 acompafamiento personalizado a cada uno de los funcionarios en el
manejo de Sistema SAC 2.0, con el proposito de recordar y solicitar la
contestacion PQRS en un tiempo minimo.

En la vigencia 2020 se incorporé personal nuevo a los cuales se realizaron
jornadas de capacitacién, con el propdsito de dar a conocer el manejo del SAC 2.0
y presentar la importancia de la atencion al ciudadano como un proceso
transversal. Adicionalmente, en el mes de diciembre se obtuvo la renovacion de la
Certificacion del Sistema de Gestion de Calidad por parte del ICONTEC, de los
siguientes cuatro macroprocesos:

1.Gestién de la cobertura
2.Gestion del talento humano

3. Atencion al ciudadano
4.Gestion de la calidad educativa

CONCLUSION:

Una vez revisado el cumplimiento del indicador planteado se evidencia que el
sujeto auditado, si cumplid6 la meta estipulada y consignada en el Plan de
Desarrollo del Municipio de Bucaramanga, El Equipo Auditor concluye que este
indicador se verificd y cumplié con el 100% de la meta programada, sosteniendo
los cuatro macroprocesos el de cobertura, talento humano, atencioén al ciudadano
y gestion de la calidad.

9. INDICADOR: Numero de programas de bienestar laboral dirigido al
personal docente, directivo docente y administrativo mantenido en los
establecimientos educativos oficiales.

Revision 1

PORCENTAJ
META | META E DE RECURSOS
CUAT LOGRO | AVANCE | AVANCE DE EESL(;RRSA?/I?ADOS EJECUTADO
RENIO | 2020 CUMPLIMIEN S
TO
1 1 1 100% 100% $69.983.365 0
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PREGUNTA: Se cumpli6 con la meta propuesta del indicador calidad y
fortalecimiento de la educacién preescolar, basica y media del municipio de
Bucaramanga de acuerdo con lo proyectado en el plan de desarrollo la vigencia
2020.

RESPUESTA: Se cumpli6 la meta al 100%, con recursos de gestion.

PREGUNTA: Se cumplié con objetivo propuesto en Plan de Desarrollo referente a
los procesos y procedimientos aplicados en el programa calidad y fortalecimiento
de la educacion preescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga son
eficientes y eficaces.

RESPUESTA: Se cumpli6 con la meta y se desarrollaron las siguientes
actividades:

Durante el cuarto trimestre del afio, se realizaron las siguientes actividades de
Bienestar Laboral, Capacitacion y Seguridad y Salud en el Trabajo; dando
cumplimiento al 100% de lo planeado en los planes:

[0 Formulacion y socializacion del plan de accion 2020 ante el Comité de
Bienestar Laboral, el dia 31 de enero, el cual tiene como finalidad contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida laboral de los docentes, directivos docentes y
personal administrativo de los Establecimientos Educativos, a través de la
identificacion del perfil motivacional, orientados en la excelencia docente, el
mejoramiento del clima laboral y la calidad de la educacion que se imparte en
Colombia.

(1 En el mes de septiembre, se llevd a cabo el ajuste a los Planes de Accién de
Bienestar Laboral, Estimulos e Incentivos y Plan de Capacitacién 2020; pues en
razon a la Emergencia Sanitaria Decretada por el Gobierno Nacional por la
Pandemia COVID-19, el Ministerio de Educacion Nacional solicité a la secretaria
de Educacion, replantear las actividades haciendo énfasis en la prevencion del
riesgo psicosocial y salud mental, y el desarrollo de las actividades de manera
virtual.

[1 Prepensionados: Se desarrollé capacitacion virtual “DIVISANDO MI FUTURO?,
el dia 26/11/2020, la cual estuvo dirigida a un grupo de 40 docentes, directivos
docentes y administrativos de las instituciones educativas que se encontraban
dentro del rango de uno (1) a dos (2) afios para pensionarse. En dicha
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capacitacion se desarrollaron temas relacionados con Sensibilizacion a
Pensionados, Emprendimiento y Uso Creativo del Tiempo Libre

[0 Induccidn: Se ejecutd una (1) jornada virtual de induccion a la cual asistieron
32 personas. En total durante el afio se ejecutaron seis (6) jornadas de induccion
en fechas: 27 de febrero, 30 de abril, 17 de julio, 11 de agosto, 25 de septiembre y
27 de noviembre, a las cuales fueron convocados 138 funcionarios nuevos de las
instituciones educativas

(Docentes, directivos docentes, administrativos de las Instituciones Educativas) y
personal administrativo de la SEB.

[0 Reinduccién: Se realiz6 de manera virtual el dia 07/10/2020, estuvo dirigida a
140 docentes, directivos docentes y administrativos de las Instituciones Educativas
gue ingresaron a laborar durante el afio 2018 y se encontraban activos a la fecha.
Se trabajaron los siguientes temas: Retos Actuales del Maestro e Inteligencia
Emocional para el logro del equilibrio entre mente, cuerpo y emociones en tiempos
de pandemia.

[ Cultura y Recreacion: En esta temética del Plan de Accion de Bienestar
Laboral se desarrollaron las siguientes actividades:

a) El dia 03 de diciembre se realizé el Taller virtual para la elaboracion de arreglo
navidefio (empaques Yy flores navidefias). Estuvo dirigido a 59 docentes, directivos
docentes y administrativos de las instituciones educativas previa inscripcion. b)
Reconocimiento a los Participantes del Encuentro Folclérico y Cultural del MEN
2020: El dia 03 de diciembre se realiz6 de manera virtual evento para reconocer y
exaltar el talento artistico del personal docente, directivo docente y administrativo
de las Instituciones Educativas, que representaron a la Secretaria de Educacién
de Bucaramanga en la Fase Departamental del Encuentro Folclérico y Cultural del
Ministerio de Educacién Nacional 2020 Version Virtual, en las modalidades de:
Musica Individual, Muasica Grupal, Danza Grupal, Narraciéon Oral Individual y
Teatro Grupal. La Secretaria de Educacion hizo entrega de un Diploma, el
Sindicato de Educadores de Bucaramanga les entregé un trofeo y la Caja de
Compensacion Familiar Comfenalco les obsequid pasadia para disfrutar de un
almuerzo y SPA en el Club Lomas del Viento.

[0 Dia del Directivo Docente: Se realizé el dia 27/11/2020 de manera virtual.
Estuvo dirigido a 173 Directivos Docentes (Rectores, directores de Nducleo,
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directores Rurales y Coordinadores). Dentro de la agenda se desarrolld la
Conferencia: EL AMOR AVIRUS y posteriormente una Serenata de Boleros.

[0 Intervencidn riesgo psicosocial: Al respecto se llevo a cabo una Conferencia
Gestion de Emociones: 07/10/2020 Asistieron 627 docentes, charlas sobre
Actividad Fisica; en total 4 charlas organizadas por el MEN vy dirigidas al personal
docente, directivo docente y administrativo de las instituciones educativas: Habitos
y Estilos de Vida Saludable; Sedentarismo e Inactividad Fisica; Salud Mental y la
importancia de Respirar cada dia; Musica, Alegria y Movimiento: Una combinacion
para mejorar tu vida; también se realizaron actividades virtuales para promover la
salud mental y fisica, de las cuales se realizaron seis sesiones virtuales que
estuvieron dirigidas al personal docente, directivo docente y administrativo de las
IE: Rumbaterapia: 09/10/2020, asistieron 373; Bailoterapia, Cardiobox, Gimnasia
Cerebral, Funcional y Relajacion, desarrolladas durante los dias 18, 19, 20, 24 y
27 de noviembre, estuvieron
dirigidas a 72 docentes, directivos docentes y administrativos segun inscripciones
previas.

1 Servicio de cobertura en atencion médica de emergencias - AME para el
personal administrativo de las instituciones educativas

[0 En materia de capacitacion, se ejecutaron las siguientes actividades:

-Atencion al Ciudadano: Se desarrollé virtualmente el dia 05/11/2020 la
capacitacion “Fortaleciendo la Cultura de Servicio al Ciudadano”, estuvo dirigida a
282 personas que conforman el personal administrativo de las Instituciones
Educativas y de la Secretaria de Educacion. -Gestion Documental y Control de
Registros: Se desarroll6 virtualmente el dia 30/11/2020, estuvo dirigida a 180
funcionarios administrativos que laboran en las Instituciones Educativas y en la
Secretaria de Educacién de Bucaramanga. -Habitos de Alimentacion Saludable:
Se desarrollo virtualmente el dia 24/11/2020, estuvo dirigida a 73 docentes,
directivos docentes y administrativos de las Instituciones Educativas, inscritos
previamente. -Organizacion y Administracién de Archivo: Durante los dias 17 y 18
de diciembre se desarroll6 capacitacion, la cual estuvo dirigida a 50 funcionarios
administrativos de las instituciones educativas previa inscripcion. -Viernes de
Charlas con Maestros organizadas por el MEN: 28 Charlas sobre diferentes
tematicas con invitados especiales -Escuela de Liderazgo: Dirigido a Directivos
Docentes
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[1 En materia de seguridad y salud en el trabajo: Se desarrollaron las siguientes
acciones dirigidas al personal administrativo de las IE:

-Lineamientos y Directrices Manejo de la Pandemia por COVID — 19: Circular
No. 066 del 28/04/2020: Directrices Reporte Diario de Estado de Salud y de
Posibles Casos de COVID-19; Circular No. 067 y 069 del 30/04/2020 vy
07/05/2020: Recomendaciones reinicio de labores presenciales en IE, para
Celadores y Auxiliares de Servicios Generales (con funciones de porteria); Circular
No. 111 del 08/07/2020: Solicita relacidon de personal administrativo que presenta
afecciones subyacentes y con enfermedades preexistentes, adjuntando los
soportes médicos.

-Formacion Virtual en Seguridad y Salud en el Trabajo: Desde Bienestar
Laboral se socializ6 el cronograma semanal y el personal administrativo envio
certificaciones de capacitacion en: Comunicaciones efectivas; elementos de
proteccion personal — recomendaciones de uso y disposicion; salud mental y
actitud positiva; pensamiento y lenguaje para liderar trabajo y familia; incidencia
del estado de emergencia en las relaciones laborales; familias preventivas,
estrategias lGdicas para el aprendizaje;
accidentes en casa; muévete y contagiate de prevencion; liderando tension de
cuello y espalda; peligros, riesgos y controles en el teletrabajo; alimentacién
saludable; fortalecimiento lumbar; induccion al sistema general de riesgos
laborales; técnicas creatividad en la educacion; habilidades gerenciales en
seguridad y salud en el trabajo; escuela de ensefianza y aprendizaje en salud
psicosocial; sistema de gestién en seguridad y salud en el trabajo; brigadas de
emergencia en tiempos de pandemia; atenciéon de derrames y manejo de la guia
de respuestas para la emergencia; gestion en la implementacion del teletrabajo;
gestiéon de la salud, seguridad y covid-19 desde una perspectiva legal; escuela de
habilidades mentales - un espacio positivo para cree-ser; sesion 14 - ;como crear
estados de bienestar?; técnicas creatividad en la seguridad y salud en el trabajo -
leccidén 1: seis cascos para pensar: técnica para innovar con los copasst; técnicas
de neuro-oratoria: "conecta y emociona a tu publico”; escuela de ensefianza y
aprendizaje en salud psicosocial - creciendo juntos ; sesidén 27: acompafamiento
familiar: pautas y dindmicas saludables en el trabajo en casa; primeros auxilios
psicolégicos; gestidn en la implementacion del teletrabajo - modulo 18. ¢ Cémo
lograr efectividad en el teletrabajo?; ¢qué se debe evaluar en una organizacion
antes de implementar el teletrabajo?; convivencia saludable, amor, familia y
trabajo en casa.
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-Socializacion de lineamientos emitidos por la oficina de seguridad y salud
en el trabajo de la Alcaldia de Bucaramanga: Cartilla enviada por la ARL
Positiva denominada “Seguimos Contigo", como parte del programa de promocién
y prevencién por contagio Covid-19: Ruta general de reporte covid-19, ¢como
protegerte mientras cuidas a alguien que tiene covid-197?; orientaciones para una
mejor limpieza en casa, otras recomendaciones a seguir, los sintomas mas
frecuentes que genera el covid-19 son, ¢cémo afrontar el estrés de ser cuidador?,
para practicar el autocuidado, sigue estos pasos, organiza el apoyo y haz tus
relaciones mas solidas, continlba con estrategias de autocuidado; Aspecto
Psicosocial del Trabajo En Casa; Uso adecuado del Tapabocas; Prevencion
Céancer de Seno y Préstata; Como realizar la desinfeccién de manos; 10 Consejos
para Cuidar Nuestro Corazéon y Beneficios Psicologicos de Hacer Deporte;
Socializacién Protocolos y Medidas de Bioseguridad; Medidas sanitarias
establecidas en la circular 030 de 2020 y 100-009 de 2020; Responsabilidades de
Trabajadores y Contratistas frente al SGSST y Manejo del Covid-19; salud
musculo esquelética- sindrome del tanel carpiano ARL positiva; es hora de
cuidarnos aun més.... a cumplir las medidas de bioseguridad.

-Examenes Ocupacionales: Se gestionaron la totalidad de Examenes
Ocupacionales de Ingreso, Cambio de Ocupacion, Retiro y Periddicos para el
Personal Administrativo de las Instituciones Educativas. Si como resultado de los
examenes ocupacionales de ingreso se presentaban recomendaciones por parte
del médico ocupacional, la Secretaria de Educacion las dio a conocer a los
Rectores de las Instituciones Educativas.

-Toma de muestra seroprevalencia de anticuerpos contra sars-cov-2 personal
administrativo |.E. Bucaramanga: De acuerdo con las indicaciones emitidas por la
Oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Alcaldia, mediante Circular No.
214 del 23 de octubre se convoco al personal administrativo de las IE a practicarse
durante los dias 29 y 30 de octubre del presente afio, las pruebas de
Seroprevalencia de anticuerpos contra SARS-CoV-2.

-Actualizacién de informacion del personal administrativo de las L.E. para
entrega de elementos de proteccion: Bienestar Laboral actualizé la informacion y
la reporté a la oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo para la entrega de
Tapabocas y Alcohol.

[1 Seguridad y salud en el trabajo personal docente, directivo docente de
Bucaramanga: En relacion con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, la Secretaria de Educacion le corresponde dar cumplimiento a las
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funciones sefialadas en el articulo 2.4.4.3.2.3 del Decreto 1655 de 2015; y en
razon a ello, desarroll6 las siguientes acciones. Para contribuir a la mejora de las
condiciones desfavorables que puedan afectar el ambiente laboral en los
establecimientos educativos oficiales, a través del Plan de Accion de Bienestar
Laboral de la presente vigencia, se gestionaron las siguientes acciones:

Capacitaciones virtuales para intervencion del Riesgo Psicosocial:

-Charla Escuela de Liderazgo Virtual “Transitando la Pandemia”, dia 21 de abril de
2020, con el apoyo de Comfenalco, cuyo enfoque fue el Bienestar Emocional y la
Salud Mental, a cargo de la Dra Ibalhi Rodriguez Nufiez y dirigida a Rectores,
directores Rurales y Personal Administrativo de las Instituciones Educativas del
Municipio de Bucaramanga y Personal Administrativo de la secretaria de
Educacion, se conectaron 1600 personas. -Charla: Méas alld del miedo:
04/06/2020, Ibalhti Rodriguez -Comedia Pedagdgica Carcajadas para Aprender:
21/08/2020: Asistieron 166 docentes; -Conversatorio "El Reto Emocional de una
Educacién Mediada por la Tecnologia" 27/08/2020: Asistieron 100 docentes; -
Conferencia Gestion de Emociones: 24/08/2020 para los Directivos Docentes:
Asistieron 127 personas. -Conferencia Gestion de Emociones: 07/10/2020
Asistieron 627 docentes Charlas sobre Actividad Fisica - En total 4 charlas
organizadas por el Ministerio de Educacion Nacional: Salud Mental y la
importancia de Respirar cada dia, Sedentarismo e Inactividad Fisica, Habitos y
Estilos de Vida Saludable, Musica, Alegria y Movimiento: Una combinacion para
mejorar tu vida. Jornadas Virtuales de Actividad Fisica: Se realizaron seis
sesiones virtuales que estuvieron dirigidas al personal docente, directivo docente y
administrativo de las IE:

Rumba terapia: 09/10/2020, asistieron 373 Bailo terapia, Cardiobox, Gimnasia
Cerebral, Funcional y Relajacion, desarrolladas durante los dias 18, 19, 20, 24 y
27 de noviembre, estuvieron dirigidas a 72 docentes, directivos docentes y
administrativos segun inscripciones previas.

Se elabor¢ informe de Salud Mental de la poblacion docente de Bucaramanga y se
envié al Ministerio de Educacién mediante Oficio No. 239 del 28 de mayo de 2020.

En cuanto a la funciéon de “Coordinar con la entidad fiduciaria encargada de la
administracion del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, la
adopcion y evaluacién de las medidas necesarias para garantizar la ejecucion
permanente de acciones de Seguridad y Salud el Trabajo del Magisterio en los
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establecimientos educativos oficiales”, la Secretaria de Educacion ha enviado las
siguientes comunicaciones:

- Oficio 259 del 11 de junio de 2020, se solicita a la Fiduprevisora, los Protocolos
de Bioseguridad y Atencion Médica a Docentes. - Oficio No. 367 del 02 de
septiembre de 2020: Se solicita a GERIZIM - Oficios No. 367 y 368 del 02 de
septiembre de 2020: Se solicitdé a GERIZIM y a la FIDUPREVISORA, gestionar lo
pertinente para la implementacion de en las Instituciones Educativas los
Protocolos de Bioseguridad para mitigar el riesgo laboral generado por la
Pandemia COVID 19, dicho requerimiento fue reiterado a la Fiduprevisora
mediante oficio 486 del 26 de octubre, el cual fue respondido mediante correo
electrénico del dia 04 de noviembre indicando “que las actividades mencionadas
no hacen parte del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo y que
para la contratacion de nuevas actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo,
dependemos de la aprobacién del presupuesto para establecer la contratacion,
puesto lo anterior debe ser emitido por parte del Consejo Directivo de FOMAG,
motivo por el cual, el desarrollo de la contratacion se desenvuelve conforme se
aprueba la estructura y las actividades planteadas”. - Oficio No. 104 dirigido a la
IPS PROSYNERGO SAS, solicitando dar cumplimiento a los protocolos de
bioseguridad para el desarrollo de los examenes a los docentes. - Oficio No. 552
solicitando a la FIDUPREVISORA cobertura en riesgos laborales de docentes
orientadores de las instituciones educativas, que en razon a sus funciones deben
desplazarse a distintos puntos o sedes ubicadas en diferentes zonas geograficas
de la ciudad, para atender las actividades correspondientes.

El dia 06 de octubre se llevd a cabo reunion para conocer el alcance de las
actividades a ejecutar segun contrato 12076-010-2020, para la poblacion de
Directivos Docentes y Docentes afiliados al Fondo Nacional de Prestaciones
Sociales del Magisterio: UNION TEMPORAL RIESGOS LABORALES 2020 en la
cual se dio a conocer por parte de ellos las actividades que contemplaba el
contrato suscrito con la FIDUPREVISORA: Examenes
Ocupacionales Periédicos, Examenes Ocupacionales de Ingreso y Egreso,
Examenes Ocupacionales para participar en eventos deportivos y folcloricos,
Evaluacion post incapacidad, Valoracién por medicina laboral para emision de
recomendaciones médicas laborales, Evaluacion médica ocupacional de reintegro
laboral (con o sin reubicacion), Analisis de puesto de trabajo, Investigacion de
evento laboral (accidentes de trabajo / Enfermedad Laboral).

Frente a promover el compromiso de autocuidado de los educadores activos en
los establecimientos educativos oficiales se emitieron lineamientos a través de las
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siguientes circulares que fueron socializadas a los Rectores de las Instituciones
Educativas y se encuentran publicadas en la pagina de la SEB:

- No. 048: Recomendaciones para prevenciéon, manejo y control de la infeccidon
respiratoria aguda por el nuevo coronavirus en el entorno educativo. - No. 052:
Orientaciones para el Manejo de la Emergencia por el COVID-19. - No. 054:
Recomendaciones y orientaciones con ocasion a la declaratoria de emergencia
provocada por el coronavirus (COVID-19). - No. 128 y No. 155: Circulares
Conjuntas Secretaria de Salud y Ambiente y Secretaria de Educacion de
Bucaramanga: Continuidad del trabajo académico en casa.

En cuanto a la mejora del ambiente de trabajo, el bienestar y la calidad de vida
laboral; a través del diagndstico que se elabora para la formulacion del Plan de
Accion de Bienestar Laboral de cada vigencia, la Secretaria de Educacion de
Bucaramanga identifica las necesidades para intervencion en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo y Bienestar Laboral, las cuales se incluyen en al
Plan de Accion a ejecutar durante cada vigencia.

CONCLUSION:
Una vez revisado el cumplimiento del indicador planteado se evidencia que el
sujeto auditado si cumplié la meta estipulada y consignada en el Plan de
Desarrollo del Municipio de Bucaramanga el cual esta dirigido a los programas de
bienestar laboral y los beneficiados son el personal docente, directivo docente y
administrativo mantenido en los establecimientos educativos oficiales a través de
las siguientes actividades:
e Evidencias
Seguridad y Salud en el Trabajo
Riesgo Psicosocial
Reinduccién 07102020
Reconocimiento y encuentro folclérico
Prepensionados 26112020
Reinduccién 07112020
Dia Directivo Docente 27112020
Cobertura AME Administrativos IE
Capacitacion Organizacion Archivo Diciembre
Capacitacion habitos alimenticios Saludable 24112020
Capacitacion Gestion Documental
Capacitacion atencion al ciudadano 05112020
Arreglo Navidefio 03122020
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El Equipo Auditor concluye que este indicador cumplié con el 100% de la meta
programada y no utilizo recursos economicos de ninguna indole, para este
indicador solo utilizaron Recursos de Gestion.

10. INDICADOR: Mantener el pago de ARL en el cumplimiento del decreto
055 de 2015, al 100% de los Estudiantes de grados 10 y 11 que realizan las
practicas de la educacion media técnica.

Revision 1

META | META AJE ~ DE | prcURSOS | RECURSOS IIQIRESUPUE
CUAT LOGR | AVAN | AVANCE | bpSGRAMAD | EJECUTADO | STAL
RENIO o cE LE 0s S
2020 CUMPLIMI
ENTO
100% | 100% | 100% | 100% 100% | $200.0000.000 | $85.777.600 | 42.89 %

PREGUNTA: Se cumpli6é con la meta propuesta del indicador calidad y
fortalecimiento de la educacién preescolar, basica y media del municipio de
Bucaramanga de acuerdo con lo proyectado en el plan de desarrollo la vigencia
2020.

RESPUESTA: Se cumplié la Meta al 100%

PREGUNTA: Se cumplié con objetivo propuesto en Plan de Desarrollo referente a
los procesos y procedimientos aplicados en el programa calidad y fortalecimiento
de la educacion preescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga son
eficientes y eficaces.

RESPUESTA: Se cumpli6 con la meta y se desarrollaron las siguientes
actividades.

PAGO DE ARL A ESTUDIANTES DE LOS GRADOS 10Y 11
REALIZAN PRACTICAS DE EDUCACION MEDIA TECNICA

Dando cumplimiento al Decreto 055 de enero de 2015 expedido por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social, por el cual se reglamenta la afiliaciéon y pago de
aportes al Sistema General de Riesgos Laborales de los estudiantes que deben
realizar practicas o actividades como requisito para culminar sus estudios u
obtener un titulo o certificado de técnico laboral por competencias que los acredite
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para el desempefio laboral en uno de los sectores de la produccién y de los
servicios, se realizd afiliacion y pago de Riesgos Laborales para el primer
semestre 2020 de 2.458 estudiantes de las siguientes Instituciones Educativas:
Pilar, Gabriela Mistral, Luis Carlos Galan Sarmiento, Nacional de comercio, Rafael
Garcia Herreros, Salesiano, Rural Vijagual, Andrés Paez de Sotomayor,
Comuneros, Gustavo Cote Uribe, José Celestino Mutis, La Juventud, Maipore,
Medalla Milagrosa, Oriente Miraflores, Politécnico, Santander, Tecnologico
Damaso Zapata, José Maria Estévez, Liceo Patria y Rural Bosconia, por valor de
$21.621.400; sin embargo las afiliaciones realizadas en el mes de marzo se
cancelaron en el mes de abril de 2020 y durante los meses de abril, mayo, junio y
julio no se realizaron nuevas afiliaciones, dadas las circunstancias presentadas
por la emergencia sanitaria por covid-19.

Mediante circular 141 del 04 de agosto de 2020 se convocaron a los Rectores de
las Instituciones Educativas del Municipio de Bucaramanga, para el suministro de
la informacion de los estudiantes que se encuentran actualmente adelantando
programas de Articulacion con el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, de los
cuales se realizaron 3.000 afiliaciones por el mes de agosto, septiembre, octubre,
noviembre y diciembre por valor de $64.156.200 para las siguientes Instituciones
Educativas:

Aurelio Martinez Mutis, Camacho Carrefio, Campo Hermoso, Café Madrid, Rural
Bosconia, Club Unién, Colegio Santander, Comuneros, Francisco De Paula
Santander, Gustavo Cote Uribe, Inem, Politécnico, Jorge Ardila Duarte, La
Juventud, La Libertad, Liceo Patria, Luis Carlos Galan Sarmiento, Maipore,
Medalla Milagrosa, Nuestra Sefiora Del Pilar, Oriente Miraflores, Piloto Simoén
Bolivar, Provenza, Rural Vijagual, San Francisco De Asis, Técnico Damaso
Zapata,

Técnico Rafael Garcia Herreros, Técnico Empresarial José Maria Estévez,
Tecnolbgico Salesiano Eloy Valenzuela, Promocion Social Del Norte, Andrés Paez
De Sotomayor.

Pago afiliacién de estudiantes a ARL en cumplimiento del decreto 055 de enero 14
de 2015, expedido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social por el cual se
reglamenta la afiliacién y pago de aportes al sistema general de riesgos laborales
de los estudiantes cuando se trate de estudiantes que deben realizar practicas o
actividades como requisito para culminar sus estudios y obtener un titulo o
certificado de técnico laboral por competencias que los acrediten para el
desemperio laboral en unos de los sectores de la produccién y de los servicios, la
afiliacion y el pago de aportes a cargo de las entidades territoriales certificadas en
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educacion, cuando se trate de practicas propias de la educacion media técnica en
instituciones educativas de caracter estatal de acuerdo a informacion suministrada
por los docentes de las instituciones educativas oficiales del municipio de
Bucaramanga.

CONCLUSION:

Una vez revisado el cumplimiento del indicador planteado se evidencia que el
sujeto auditado, si cumplié la meta estipulada y consignada en el Plan de
Desarrollo del Municipio de Bucaramanga, cual era Mantener el pago de ARL en el
cumplimiento del decreto 055 de 2015, al 100% de los Estudiantes de grados 10 y
11 que realizan las practicas de la educacidbn media técnica. Es importante
manifestar que durante los meses de abril, mayo, junio y julio no se realizaron
nuevas afiliaciones, dadas las circunstancias presentadas por la emergencia
sanitaria por covid-19.

El Equipo Auditor concluye que este indicador cumplié con el 100% de la meta
programada, para el desarrollo de este indicador se utilizaron Recursos Propios
por valor de $ 85.777.600, que corresponden al 42.89% del valor programado para
la ejecucién del indicador.

11. INDICADOR: Numero de caracterizaciones del clima escolar vy
victimizacién que permita identificar los problemas de convivencia y
seguridad del entorno escolar realizado.

Revision 1

PORCENTAJE
META META DE AVANCE | RECURSOS RECURSOS
CUATRE I(')OGR éVANC DE PROGRAMADO | EJECUTADO
NIO 2020 CUMPLIMIENT | S S
(@)
1 0% 0% 0% 100% 00 00

PREGUNTA: Se cumpli6 con la meta propuesta del indicador calidad y
fortalecimiento de la educacién preescolar, basica y media del municipio de
Bucaramanga de acuerdo con lo proyectado en el plan de desarrollo la vigencia
2020.

RESPUESTA. Esta meta esta programada para la vigencia 2021, de acuerdo con
el plan indicado.
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PREGUNTA: Se cumplié con objetivo propuesto en Plan de Desarrollo referente a
los procesos y procedimientos aplicados en el programa calidad y fortalecimiento
de la educacién preescolar, basica y media del municipio de Bucaramanga son
eficientes y eficaces.

RESPUESTA: Esta meta esta programada para la vigencia 2021.

CONCLUSION:

El Equipo Auditor concluye que en el cronograma del Plan de Desarrollo vigencias
2020-2023, para este indicador la meta no esta programada para la vigencia 2020,
se programd para ejecutarse en la vigencia 2021 y se financiara con recursos
propios.

No obstante, a lo anterior, el Equipo Auditor consider6 relevante formular dos (2)
hallazgos relacionados en los resultados del objetivo especifico No.02, los cuales
se enuncian a continuacion:

HALLAZGO No. 1 ADMINISTRATIVO - PRESUNTAS FALENCIAS POR PARTE
DE LA ENTIDAD, LAS ACTAS PRESENTADAS NO APORTARON EVIDENCIA

PERTINENTE Y SUFICIENTE, IGUALMENTE LAS ACTAS NO SE
ENCUENTRAN FIRMADAS. (OBSERVACION No. 1)

El Equipo Auditor pudo establecer que una vez revisados los documentos
aportados por la secretaria de educacion, en lo referente al indicador “Mantener 20
sedes de establecimientos educativos rurales con acompafiamiento integral para
el mejoramiento de la gestion escolar’, y que debido al tema de la pandemia
COVID 19, la secretaria de educacibn de Bucaramanga no realiz6 el
acompafamiento integral de forma presencial, sino que lo hizo de forma virtual
segun la instruccion impartida por el Ministerio de educacion; que en las 5
instituciones educativas rurales se realizaron reuniones en la siguientes fechas:

INSTITUCION )

EDUCATIVA ACTA REUNION FECHA EVIDENCIA
AUDIO,

EL PAULON JULIO 14 DE 2020 ACTA Y DOCUMENTOS SIN
FIRMAS
AUDIO,

LA MALARA SEPTIEMBRE 8 DE 2020 ACTA Y DOCUMENTOS SIN
FIRMAS

Revision 1
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SOLO APORTARON ACTA SIN

ORIENTE MIRAFLORES JUNIO 18 DE 2020 TARO
BOSCONIA SEPTIEMBRE 22 DE 2020 | ACTAYDPOLIMENTOS SIN

DOCUMENTOS PLAN
NO APORTARON ACTA NI | 5pERATIVO, SEGUIMIENTO E

SOPORTE DE
VIJAGUAL SEGUIMIENTO POR PARTE INFORMES FIRMADOS

SEB

Que las actas presentadas no aportaron evidencia pertinente y suficiente, el 100%
de las actas no se encuentran firmadas, incumpliendo los principios de la funcién
administrativa especialmente el principio de la eficacia y la celeridad contempladas
en el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 3 de la Ley
1437 de 2011. Todo esto es causado por la falta de seguimiento y control por
parte de la oficina de control interno, a los procesos que realiza la secretaria de
educacioén lo que conlleva a que ninguna acta se encuentre firmada, y por ende los
temas tratados en las diferentes reuniones no tengan validez.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Con relacion a la presente observacion, se solicita tener en cuenta que en el
marco de la Pandemia generada por el COVID - SARS 19, durante la vigencia
2020 y precisamente, por disposicion del Gobierno Nacional y Directivas
Ministeriales, el trabajo académico implementado a nivel nacional fue con caracter
virtual — trabajo académico en casa — situacion que a todas luces controvierte la
observacion indicada especificamente al sefialar: la_Secretaria de Educacion de
Bucaramanga no realizé el acompafamiento integral de forma presencial, sino que
lo hizo de forma virtual, toda vez que de conformidad con las directrices trazadas
desde el Gobierno Nacional, las actividades se podian adelantar a través de la
implementacion de medios tecnoldgicos, tal como lo evidencio la Secretaria de
Educacion de Bucaramanga, al continuar de manera ininterrumpida con la
prestacion del servicio educativo para los nifios, nifias y adolescentes del
municipio y el respectivo acompafamiento al personal docente y directivo docente,
como es su obligacion, tanto en el area rural como urbana, poniendo de presente
gue se implementaron diversas estrategias que permitieron el cabal cumplimiento
de los objetivos propuestos.

Frente al requerimiento del acta firmada, es preciso tener en cuenta que tal
situacion NO implica que las actividades y las reuniones respectivas NO se
hubiesen adelantado y menos aun, invalidan lo efectivamente realizado. En ese
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sentido, se aclara que las reuniones a las cuales se direcciona la observacion,
tienen la calidad de ASISTENCIAS TECNICAS Y ACOMPANAMIENTO
INTEGRAL PARA EL MEJORAMIENTO DE LA GESTION ESCOLAR vy las
mismas, no fueron de caracter aprobatorio o decisivo en la tematica sefalada. Lo
anterior, de conformidad con lo indicado en las circulares C-OTA4-2020 y Circular
54, que dio alcance a la Circular 021 emitida por el Ministerio de Educacion, frente
a las orientaciones para el desarrollo de procesos de planeacién pedagdgica y
trabajo académico en casa. En consecuencia, las plataformas tecnoldgicas fueron
un mecanismo idéneo para la realizacion de las reuniones y seguimientos, motivo
por el cual las actas no cuentan con firmas manuscritas, en aras de garantizar que
no existiera un contacto estrecho entre los participantes y evitar el contagio por
COVID-19, con motivo de la emergencia sanitaria declarada a nivel nacional por el
Ministerio de Salud.

Se anexan circulares C-OTA4-2020 del Ministerio de Educacién Nacional vy
Circular 54 de la Secretaria de Educacion de Bucaramanga, cuyo contenido se
solicita tener en cuenta al momento de realizar la valoracion correspondiente.

La Secretaria de Educacion realizd recopilacion de firmas originales de los
asistentes a las reuniones realizadas a las 5 Instituciones educativas del
acompafiamiento integral en forma Virtual por la plataforma ZOOM (Dada la
situacion de pandemia), las cuales relaciono a continuacion:

e Se anexa acta de la reunién virtual realizada en plataforma ZOOM de |.E.
Pauldn julio 14 de 2020 y citacion enviada.
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Join our Cloud HD Video Meeting
Zoom es la empresa lider en videocomunicacion para empresas modernas,

gue cuenta con una platafoerma en la nube sencilla y fiable para

MYRIAM JAIMES MARTINEZ le esta invitando a una reunion de Zoom
programada.

Tema: REUNION IE PAULON
Hora: 14 jul 2020 07:30 AM Bogota

Unirse a la reunion Zoom

fus02web.zoom.us/)/70947789737

VRESHNJdUpYU3SNLRDd2anFmbGttZz09

ID de reunién: 709 477 8973
Contrasefia: 3719

Se anexa acta de reunion virtual realizada en plataforma ZOOM de |.E. La
Malafia del dia 08 de septiembre 2020 firmada.
Se anexa acta de reunién virtual realizada en plataforma ZOOM de I.E.

Oriente Miraflorez del dia 18 de junio 2020 firmada y se anexa citacion.

enviaado

Join our Cloud HD Video Meeting
Zoom es la empresa lider en videocomunicacion para empresas modernas,

gue cuenta con una plataforma en la nube sencilla y fiable para

MYRIAM JAIMES MARTINEZ le est invitando a una reunidn de Zoom
programada.

Tema: REUNION ORIENTE MIRAFLORES
Hora: 18 jun 2020 03:00 AM Bogota

Unirse a la reunién Zoom
https://us02web.zoom.us/|/70947789737

pwd =5V

BSHNJdUpYU3NLRDd2anFmbGttZz09

ID de reunion: 709 477 8973
Contrasefa: 3719
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Se anexa acta de reunion virtual realizada en plataforma ZOOM de I.E.
Bosconia del dia 20 de septiembre 2020 firmada.

e Se anexa acta de reunion virtual realizada en plataforma ZOOM de I.E.
Vijagual del dia 19 de agosto 2020 firmada y la citacion.

Join our Cloud HD Video Meeting
com es la empresa Ilider en videocomunicacion para empresas modernas
e ra

cuenta con una plataforma en la nube sencilla y fiable pa

0 o

hernando wvesga diaz le estd invitando a una reunién de Zoom programada.

Tema: REUNICMN IE RURAL VAGUAL
Hora: 19 ago 2020 07:00 AM Bogota

ID de reunidon: 702 092 7703

Cadigo de acceso: 1585

Asi las cosas, y en aras de superar el inconveniente generado respecto de las
firmas, se adjuntan al presente las respectivas actas debidamente suscritas por
sus asistentes, exceptuando el funcionario HERNANDO VESGA DIAZ, Q.E.P.D.

Por lo anterior, se solicita amablemente el cierre de la observacion efectuada.
CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

El Equipo Auditor concluye que la argumentacion presentada por la Alcaldia de
Bucaramanga, no desvirtla la_Observacién planteado por la Contraloria, que si
bien es cierto la Secretaria de Educacién envié algunas pruebas que no habia
aportado en la etapa de ejecucion, no es evidencia suficiente y pertinente que el
indicador “Mantener 20 sedes de establecimientos educativos rurales con
acompafamiento integral para el mejoramiento de la gestiébn escolar’, se haya
cumplido en su totalidad.

Por las consideraciones expuestas anteriormente, el Equipo Auditor configura un
HALLAZGO ADMINISTRATIVO, de esta manera la entidad deberd presentar en
su plan de mejoramiento suscrito por el Representante Legal, con el fin de
establecer las acciones correctivas, que subsanen las falencias evidenciadas en el
proceso auditor llevado a cabo
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DICTAMEN DEL EJERCICIO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presuntos Responsables: Alcaldia de Bucaramanga

HALLAZGO No. 2 ADMINISTRATIVO - PRESUNTAS FALENCIAS POR PARTE
DE LA ENTIDAD EN EL MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTO DEL

MACROPROCESO GESTION DE CALIDAD. (OBSERVACION No. 2)

El Equipo Auditor pudo evidenciar que la Secretaria de Educacion de
Bucaramanga, no ha actualizado el Manual de Procesos y Procedimiento del
Macro proceso Gestion de la Calidad del Servicio Educativo en Educacion Pre-
Escolar, Basica y media, que la uUltima actualizacién que se realizé fue el 6 de
agosto de 2011, desatendiendo lo sefialado en el Decreto 1499 de 2017, Unico
reglamentario de la funcion publica en lo relacionado con el Sistema de Gestion -
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), denotando la falta de controles
efectivos por parte de Control interno y la inobservancia de la norma, lo que
ocasiona un incumplimiento a las disposiciones generales, como a los
lineamientos estratégicos, la cultura organizacional, la gestiébn de los riesgos y
oportunidades, en especial pasando por alto la mejora continua y el desempefio
institucional.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Al respecto, es necesario recordar que la Secretaria de Educacién de
Bucaramanga esta certificada en educacion. Por otra parte, la Ley 715 de 2001
gue organiza la prestacion de los servicios de educacién, descentraliza la
prestacion del servicio educativo en los niveles de prescolar, basica y media. Asi
las cosas, la Secretaria de Educacién de Bucaramanga emite la Resolucion 069
de 2003, por medio de la cual se hace la incorporacion a la planta global de cargos
del sector educativo del Municipio de Bucaramanga, del personal docente,
directivo docente y administrativo de las instituciones y centros educativos del
municipio de Bucaramanga, con cargo al sistema general de participaciones en
educacion y se dictan otras disposiciones.

Durante el aflo 2004, desde el Ministerio de Educacion Nacional se impulsé el
proyecto de modernizacion de las respectivas entidades territoriales certificadas
en educacion, adoptandose para el afilo 2010 lo relativo a los procesos de
articulacion de actividades a desarrollar entre el nivel territorial y nivel central,
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dando inicio a la CERTIFICACION DE PROCESOS MISIONALES en Gestion de
Calidad; donde es un organismo externo (ICONTEC) quien procedié con las
respectivas AUDITORIAS DE CERTIFICACION de dichos macroprocesos, asi:

» Cobertura del servicio educativo M-DS-EB-00-00-03

» Gestion del recurso humano en el sector educativo M-DS-EB-AP-00-05
» Atencion al ciudadano A-DS-AC-00-00-01

» Gestion de la calidad del servicio educativo M-DS-EB-CE-00-01

De esta manera, con dicho proyecto de modernizacién se pretende:

» Optimizar la integracion y articulacion de los procesos entre el Ministerio de
Educacién Nacional (MEN) y las Secretarias de Educacion.

» Facilitar la Gestion de los Secretarios en la administracion de las
Secretarias de Educacion.

» Fortalecer la ejecucion transparente de los procesos. - Generar informacion
confiable y oportuna.

Bajo este contexto, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), en alianza con el
ente certificador externo ICONTEC en el marco del proyecto de modernizacion,
certifico en el afio 2010 a 94 Secretarias de Educacion del territorio Colombiano.

En el caso de la Secretaria de Educacion de Bucaramanga, el 16 de octubre de
2013 obtuvo la CERTIFICACION DE CALIDAD emitida por el ICONTEC para el
macro proceso de “Calidad del Servicio Educativo”, el cual fue certificado bajo el
estricto cumplimiento de las ESPECIFICACIONES TECNICAS expedidas por el
Ministerio de Educacion Nacional en sus numerales 61 al 72, Codigo de
identificacion M-DS-EB-CE-00-01 version 2, las cuales pueden ser objeto de
consulta a través del siguiente link:

http://www.modernizacionsecretarias.qgov.co/images/documents/Archivo/Especifica
ciones/Especificaciones%20Tecnicas%20%20Calidad%20Educativa2013%20-

%20V2.pdf

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

El Equipo Auditor puntualiza que la explicacion dada por la Alcaldia de
Bucaramanga, no desvirtta la observacion planteada por la Contraloria, teniendo
en cuenta que no tiene ninguna relaciébn la certificacibn de procesos o
macroprocesos misionales en Gestion de Calidad que hace la secretaria de



http://www.modernizacionsecretarias.gov.co/images/documents/Archivo/Especificaciones/Especificaciones%20Tecnicas%20%20Calidad%20Educativa2013%20-%20V2.pdf
http://www.modernizacionsecretarias.gov.co/images/documents/Archivo/Especificaciones/Especificaciones%20Tecnicas%20%20Calidad%20Educativa2013%20-%20V2.pdf
http://www.modernizacionsecretarias.gov.co/images/documents/Archivo/Especificaciones/Especificaciones%20Tecnicas%20%20Calidad%20Educativa2013%20-%20V2.pdf
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educacion del municipio de Bucaramanga con la entidad contratada ICONTEC, y
gue en ningln momento se esta cuestionando la adopcion del Manual de procesos
y procedimientos del “Macroproceso Gestion de Calidad del Servicio Educativo” en
cumplimiento a las especificaciones técnicas del Ministerio de Educacion, lo que
se desaprueba, es que la secretaria adopto el manual el 6 de agosto de 2011y a
la fecha no se registre ninguna modificacion o actualizacion en base al
cumplimiento del Decreto 1499 de 2017, y mas teniendo en cuenta que toda la
vigencia 2020 las instituciones educativas trabajaron bajo la modalidad virtual en
atencién a la pandemia COVID 19.

Por las consideraciones expuestas anteriormente, el Equipo Auditor configura un
HALLAZGO ADMINISTRATIVO, de esta manera la entidad debera presentar en
su plan de mejoramiento suscrito por el Representante Legal, con el fin de
establecer las acciones correctivas, que subsanen las falencias evidenciadas en el
proceso auditor llevado a cabo.

DICTAMEN DEL EJERCICIO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Presunto Responsable: Alcaldia de Bucaramanga

RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 3

OBJETIVO ESPECIFICO No. 3
Verificar el Desempefio de las metas y/o indicadores al Plan de Desarrollo en
cuanto al programa calidad y fortalecimiento de la educacién preescolar, basica y
media en cuanto al avance y ejecucion del presupuesto a la vigencia 2020, de
acuerdo a la muestra seleccionada.

CRITERIO DE EVALUACION: Evaluar la Competencia de funcionarios para
verificar el desempefio de las metas y de los indicadores del programa.

EJECUCION DEL PRESUPUESTO A LA VIGENCIA 2020
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ALCALDIA DE BUCARAMANGA

El Municipio de Bucaramanga presenté fielmente, en todos los aspectos
materiales, y de conformidad con el marco de informacion presupuestal aplicable,
como lo es el Decreto ley 111 de 1996 y Decreto Municipal 076 de 2005, su
recaudo, ejecucion y modificaciones al mismo durante la vigencia 2020, aprobado
mediante el Decreto 206 de 2019, el cual liquidé el presupuesto General de
Rentas y Gastos del Municipio de Bucaramanga para la vigencia fiscal entre el 01
y el 31 de diciembre de 2020, adoptado mediante Decreto 202 del 20 diciembre de
2019, por un valor de $1.083.009.707.629 de los cuales $1.001.437.997.369 son
para la Administracion Central.

Asi msmo, la Alcaldia de Bucaramanga tiene implementado para el periodo 2020-
2023, el Plan de Desarrollo denominado “Bucaramanga una ciudad de
oportunidades”, con una asignacion presupuestal estimada de $2.964.131.114,
(cifras en miles de pesos), el cual cuenta con 5 lineas estratégicas y 7 proyectos
que incluyen un total de 314 metas con sus indicadores de resultados que deben
ser ejecutadas por las diferentes secretarias del Municipio y algunas de forma
transversal con los Institutos Descentralizados.

El cumplimiento del Plan de Desarrollo 2020 - 2023 “Bucaramanga una ciudad de
oportunidades” para la vigencia auditada, muestra indicadores con altos niveles de
cumplimientos en sus 5 lineas estratégicas, con base en la informacion
suministrada por la entidad:

LINEAS ESTRATEGICAS
Linea estratégica 1: Bucaramanga equitativa e incluyente: 97%
Linea estratégica 2: Bucaramanga sostenible: 87%
Linea estratégica 3: Bucaramanga, productiva y competitiva: 89%
Linea estratégica 4: Bucaramanga ciudad vital: 93%
Linea estratégica 5: Bucaramanga territorio libre de corrupcion: 95%

EJECUCION DE LOS RECURSOS PROPIOS
Segun certificacidbn expedida por el secretario de Hacienda del Municipio de

Bucaramanga, los recursos que sustentan el cumplimiento del programa fueron
ejecutados asi:

Revision 1
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PROGRAMA META DE PRODUCTO APROPIADO EJECUTADO APROPIADO SGP EJECUTADO SGP
RECURSOS RECURSOS
PROPRIOS PROPIOS

CALIDAD Y Mantener 47
FORATALECIMI | establecimientos 15,571,852,885. 15,114,151,058. 224,204,793,701.00 | 221,464,815,866.00
ENTO DE LA educativos oficiales
EDUCACION optimizados con planta
PREESCOLAR, | de personal docente,
BASICAY administrativa, servicios
MEDIA publicos, aseo, vigilancia

y arrendamientos
CALIDAD Y Mantener el 100% de los 713,290,000. 692,105,833. 0
FORATALECIMI | macroprocesos de la -
ENTO DE LA secretaria de Educacion
EDUCACION
PREESCOLAR,
BASICAY
MEDIA
CALIDAD Y Mantener en los 69,983,365. 0
FORATALECIMI | establecimientos - -
ENTO DE LA educativos oficiales el
EDUCACION programa de Bienestar
PREESCOLAR, | laboral dirigido al
BASICAY personal docente,
MEDIA directivos y

administrativos.
CALIDAD Y Mantener el pago de la 200,000,000. 85,777,600.
FORATALECIMI | ARL, en el cumplimiento
ENTO DE LA del decreto 055 de 2015
EDUCACION al 100% de los
PREESCOLAR, | estudiantes de grado 10
BASICAY y 11 que realizan
MEDIA practicas de la

educacion media técnica

TOTAL $16,555,126,250. $15,892,034,491. $ 224,204,793,701. | $ 221,464,815,866.

Para la ejecucion de los 11 Indicadores del programa “CALIDAD Y
FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION PREESCOLAR, BASICA Y MEDIA” la
Administraciébn Municipal program6 en el proyecto del Plan de Desarrollo vigencia
2020, recursos propios por valor de $16,555,126,250.00 y los que fueron
ejecutados ascienden a $15,892,034,491.00, lo que equivale a un 95.99% y de
recursos apropiados del Sistema General de Participacion $224,204,793,701.00 y
fueron ejecutados $221,464,815,866.00 que equivalen a un 98.77%, respecto del
presupuesto programado frente al ejecutado, sin embargo en su gran mayoria las
metas estan programadas para ser cumplidas en el cuatrienio.
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RECURSOS PROPIOS INVERTIDOS EN EL PROYECTO EJECUTADO EN LA

VIGENCIA 2020

PROYECTO

VALOR VALOR VALOR
EVALUADO O OBJETO
EJECUTADO INICIAL ADICIONAL EJECUTADO
Numero de
establecimientos
educativos
oficiales
mantenidos con | PAGO DE NOMINA
planta de personal | ADMINISTRATIVOS DE 1.216.720.517

docente,
administrativa,
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.

INSTITUCIONES EDUCATIVAS 1.453.981.872

Ndmero de
establecimientos
educativos
oficiales
mantenidos con
planta de personal

FONDO PARA EL DESARROLLO

docente, HUMANO 31.725.000 -
administrativa,
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.
e’:‘t{;‘;fégir?fentos ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE
educativos IDENTIFICADO CON FOLIO DE
oficiales MATRICULA INMOBILIARIA NO.
mantenidos con 300-143795 UBICADO EN LA FINCA
planta de personal EL ~PAPAYAL  VEREDA  SAN 4.586.582
docente IGNACIO PARA EL -
administ,rativa FUNCIONAMIENTO DE LA
servicios pl:lb|’iCOS, INSTITUCION EDUCATIVA
aseo, vigilancia y VIJAGUAL SEDE E DEL MUNICIPIO
§ - DE BUCARAMANGA
arrendamientos.
Numero de 73.621.440
establecimientos "ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE
educativos IDENTIFICADO CON FOLIO DE
oficiales MATRICULA  INMOBILIARIA  NO.
mantenidos con | 300-220528 UBICADO EN LA CALLE
planta de personal | 24 NO 6-42 PARA EL 11.702.031

docente,
administrativa,
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.

FUNCIONAMIENTO DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA
POLITECNICO SEDE D DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA."
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Numero de
establecimientos
educativos
oficiales
mantenidos con
planta de personal
docente,
administrativa,
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.

ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE
IDENTIFICADO CON FOLIO DE
MATRICULA  INMOBILIARIA  NO.
300-114606 UBICADO EN LA CALLE
17 NO. 57-35 DEL BARRIO BUENOS
AIRES PARA EL FUNCIONAMIENTO
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
ORIENTE MIRAFLORES SEDE D
DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

Numero de
establecimientos
educativos
oficiales
mantenidos con
planta de personal
docente,
administrativa,
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.

ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE
IDENTIFICADO CON FOLIO DE
MATRICULA INMOBILIARIA  NO.

300-70161 PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA
ORIENTE MIRAFLORES SEDE E
DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

Ndmero de
establecimientos
educativos
oficiales
mantenidos con
planta de personal
docente,
administrativa,
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.

ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE
IDENTIFICADO CON FOLIO DE
MATRICULA  INMOBILIARIA  NO.
300-220528 UBICADO EN LA CALLE
24 NO 6-42 PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA
POLITECNICO SEDE D DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Numero de
establecimientos
educativos
oficiales
mantenidos con
planta de personal
docente,
administrativa,
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.

ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE
IDENTIFICADO CON FOLIO DE
MATRICULA  INMOBILIARIA  NO.
300-143795 UBICADO EN LA FINCA
EL PAPAYAL VEREDA SAN

IGNACIO PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA

VIJAGUAL SEDE E DEL MUNICIPIO
DE BUCARAMANGA

Numero de
establecimientos
educativos
oficiales
mantenidos con
planta de personal
docente,
administrativa,
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.

ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE
IDENTIFICADO CON FOLIO DE
MATRICULA  INMOBILIARIA  NO.
300-79765 UBICADO EN LA CALLE
17 NO. 57-35 DEL BARRIO BUENOS
AIRES PARA EL FUNCIONAMIENTO
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
ORIENTE MIRAFLORES SEDE D
DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

2.958.370

2.912.444

8.776.524

3.439.938

2.218.779
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e’:;’;?)fégimiemosde ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE
educativos IDENTIFICADO CON FOLIO DE
oficiales MATRICULA INMOBILIARIA NO.
mantenidos con 300-11813 UBICADO EN LA
planta de personal CARRERA 32 NO. 32-27 EN LA 1.785.789
docente VEREDA CHITOTA Y LOS SANTOS -
administ’rativa PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL
servicios pl]t;|iCOS CENTRO EDUCATIVO RURAL
aseo, vigilancia y BOSCONIA SEDE A DEL
§ 4 MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
arrendamientos.
e’:;’a’lgfégimiemosde ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE
educativos IDENTIFICADO CON FOLIO DE
oficiales MATRICULA INMOBILIARIA NO.
g'(‘;"cngﬁtge personal | ;N CIONAMIENTO DE LA - 2.184.333
administ’rativa, INSTITUCION EDUCATIVA
servicios publicos ORIENTE MIRAFLORES SEDE E
aseo, vigilancia y DEL MUNICIPIO DE
§ ) BUCARAMANGA
arrendamientos.
EN ATENCION AL OTROSI|
MODIFICATORIO N°1 DEL
CONTRATO N°366 DE 2018, SE
REALIZA MODIFICACION DEL
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
EN LA IDENTIFICACION DEL
Numero de | CONTRATISTA RAZON SOCIAL
establecimientos JUNTA DE ACCION COMUNAL
educativos BARRIO BOSCONIA DE LA
oficiales COMUNA DOS, IDENTIFICADO
mantenidos con | CON NIT 901.275.780-5, QUIEN EN
planta de personal | ADELANTE SE LLAMARA 2.381.053
docente, ARRENDADOR, CUYO OBJETO ES: B
administrativa, ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE
servicios publicos, | IDENTIFICADCO CON FOLIO DE
aseo, vigilancia y | MATRICULA INMOBILIARIA 300-
arrendamientos. 11813, UBICADO EN LA CARRERA
32 32-27 EN LA VEREDA CHITOTA
Y LOS SANTOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO
EDUCATIVO RURAL BOSCONIA
DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA.
Numero de
establecimientos
educativos
oficiales PRESTAR SERVICIOS DE
mantenidos con | SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA
planta de personal | LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS 9.165.514.348
docente, OFICIALES Y LOS PUNTOS VIVE 8.141.136.408 6.024.377.940
administrativa, DIGITAL DE BUCARAMANGA
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.
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Numero de
gztuactgﬁsg'e”tos PRESTACION DEL SERVICIO DE
oficiales ASEO PARA LOS
mantenidos con ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS
planta de personal OFICIALES ' DEL  MUNICIPIO - DE 1.475.886.952

docente,
administrativa,
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.

BUCARAMANGA, INCLUIDO EL
SUMINISTRO DE ELEMENTOS E
INSUMOS NECESARIOS PARA SU
PRESTACION

1.227.650.623

406.004.464

Numero de
establecimientos
educativos
oficiales
mantenidos con
planta de personal
docente,
administrativa,
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.

PRESTACION DEL SERVICIO DE
ASEO PARA LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS
OFICIALES DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA, INCLUIDO EL
SUMINISTRO DE ELEMENTOS E
INSUMOS NECESARIOS PARA SU
PRESTACION

2.343.991.209

2.343.991.209

Ndmero de
establecimientos
educativos
oficiales PAGO CONSUMO DE ACUEDUCTO
mantenidos con | CORRESPONDIENTE DE LAS
planta de personal | INSTITUCIONES EDUCATIVAS 348.508.492 } 348.508.492
docente, OFICIALES DEL MUNICIPIO DE ’ ’
administrativa, BUCARAMANGA
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.
Numero de
establecimientos
educativos
oficiales PAGO DE CONSUMO DE ENERGIA
mantenidos con
planta de personal DE LAS INSTITUCIONES 520.583.697
docente, EDUCATIVAS OFICIALES DEL 520.583.697 -
administrativa, MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.
servicios publicos,
aseo, vigilancia y
arrendamientos.

. PRESTAR LOS SERVICIOS DE
nfgéfggf?cisos gg APOYO A LA GESTION QUE
la Secretaria de REALIZA LA SECRETARIA DE 12.000.000
Educacion EDUCACION EN CUMPLIMIENTO
mantenidos. DEL MACROPROCESO A.

(GESTION ESTRATEGICA)

. PRESTAR LOS SERVICIOS DE|713.290.000
rsgé‘r’gg‘:g‘;sos gg APOYO A LA GESTION QUE
la Secretaria de REALIZA LA SECRETARIA  DE 6.000.000

Educacién
mantenidos.

EDUCACION EN EL
MACROPROCESO H. (GESTION DE
TALENTO HUMANO)
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PRESTAR LOS SERVICIOS
Porcentaje de | PROFESIONALES A LA GESTION
macroprocesos de | QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
la Secretaria de | EDUCACION DEL MUNICIPIO DE 13.500.000
Educacion BUCARAMANGA EN EL
mantenidos. MACROPOCESO A. (GESTION
ESTRATEGICA).
Porcentaje de PRESTAR LOS SERVICIOS
MAcToprocesos de | e peal I7A La SECRETARIA DE
Igduf:é:ig;tana de EDUCACION EN EL 27.000.000
mantenidos MACROPROCESO A. (GESTION
) ESTRATEGICA)
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES COMO
Porcentaje de | ABOGADA DE LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION DE BUCARAMANGA
la Secretaria de |EN TODAS LAS ETAPAS DE LOS 27.000.000
Educacion PROCESOS CONTRACTUALES Y
mantenidos. DEMAS ASUNTOS RELACIONADOS
CON EL MACROPROCESO M.
(ASUNTOS LEGALES Y PUBLICOS).
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES COMO
Porcentaje de | ABOGADA DE LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION DE BUCARAMANGA
la Secretaria de |EN TODAS LAS ETAPAS DE LOS 27.000.000
Educacion PROCESOS CONTRACTUALES Y
mantenidos. DEMAS ASUNTOS RELACIONADOS
CON EL MACROPROCESO M.
(ASUNTOS LEGALES Y PUBLICOS).
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES COMO
Porcentaje de | ABOGADA DE LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION DE BUCARAMANGA
la Secretaria de | EN TODAS LAS ETAPAS DE LOS 15.000.000
Educacion PROCESOS CONTRACTUALES Y
mantenidos. DEMAS ASUNTOS RELACIONADOS
CON EL MACROPROCESO M.
(ASUNTOS LEGALES Y PUBLICOS).
PRESTAR LOS SERVICIOS
) PROFESIONALES A LA GESTION
Porcentaje de | QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
Macroprocesos de | EDUCACION EN EL REPARTO DE
la  Secretaria de | CORRESPONDENCIA INTERNA Y 9.000.000
EdUCﬁC!O” EXTERNA EN CUMPLIMIENTO AL
mantenidos. MACROPOCESO E. (ATENCION AL
CIUDADANO).
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
Porcentaje de | QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION EN LO REFERENTE
la Secretaria de | AL COBRO DE INCAPACIDADES 7.500.000
Educacion DEL PERSONAL DOCENTE EN
mantenidos. CUMPLIMIENTO DEL

MACROPROCESO H. (GESTION
DEL TALENTO HUMANO)
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Porcentaje de PRESTAR LOS SERVICIOS DE
macroprocesos de APOYO A LA GESTION QUE
la Secretaria de REALIZA LA SECRETARIA  DE 5.100.000
Educacion EDUCACION EN EL
mantenidos MACROPOCESO A. (GESTION
) ESTRATEGICA).

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A
Porcentaje de | LA GESTION EN LA SECRETARIA
macroprocesos de | DE EDUCACION EN EL REPARTO
la Secretaria de | DE CORRESPONDENCIA INTERNA 6.000.000
Educacion Y EXTERNA EN CUMPLIMIENTO
mantenidos. DEL MACROPROCESO E.

(ATENCION AL CIUDADANO).

PRESTAR LOS SERVICIOS DE

APOYO A LA GESTION QUE
Porcentaje de | REALIZA LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION EN EL
la Secretaria de | MACROPROCESO M. GESTION DE 6.000.000
Educacién ASUNTOS LEGALES Y PUBLICOS Y
mantenidos. EL MACROPROCESO |. GESTION

ADMINISTRATIVA DE BIENES Y

SERVICIOS.

PRESTAR SERVICIOS

PROFESIONALES COMO
Porcentaje de | ABOGADO DE LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION DE BUCARAMANGA
la Secretaria de | EN TODAS LAS ETAPAS DE LOS 13.500.000
Educacién PROCESOS CONTRACTUALES Y
mantenidos. DEMAS ASUNTOS RELACIONADOS

CON EL MACROPROCESO M.

(ASUNTOS LEGALES Y PUBLICOS).

PRESTAR LOS SERVICIOS
Porcentaje de PROFESIONALES A LA GESTION
macroprocesos de QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
la Secretaria de EDUCACION, EN TEMAS 13.500.000
Educacion COMPLMIENTO  DE  LOS
mantenidos. MACROPROCESOS

CERTIFICADOS.

PRESTAR LOS SERVICIOS DE

APOYO A LA GESTION QUE
Porcentaje de REALIZA LA SECRETARIA DE
macroprocesos de EDUCACION EN LOS TRAMITES A
la Secretaria de LAS PRESTACIONES SOCIALES Y 6.000.000
Cacacon | Shenkd OF BOCENTES ¥
mantenidos. CUMPLIMIENTO DEL

MACROPROCESO H. (GESTION DE

TALENTO HUMANO)

PRESTAR LOS SERVICIOS

PROFESIONALES A LA GESTION
Porcentaje de | QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION EN LOS TRAMITES
la Secretaria de | DE PRESTACIONES SOCIALES 13.500.000
Educacién DE DOCENTES Y DIRECTIVOS
mantenidos. DOCENTES EN CUMPLIMIENTO

DEL MACROPROCESO H.
GESTION DE TALENTO HUMANO.)
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PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
EDUCACION EN LA
ADMINISTRACION Y
Porcentaje de | PROCESAMIENTO DE LA NOMINA
macroprocesos de | DE DOCENTES, DIRECTIVOS
la Secretaria de | DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS 10.500.000
Educacion DE LA PLANTA DE PERSONAL DE )
mantenidos. LA SECRETARIA DE EDUCACION
DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA, EN
CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO H ( GESTION DE
TALENTO.)
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
Porcentaje ge | QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
macroprocesos de EDUCACION EN CUMPLIMIENTO
la Secretaria de DEL MACROPROCESO N 13.500.000
Educacion (ADMINISTRACION DEL SISTEMA - D
mantenidos DE GESTION DE CALIDAD) Y AL
: FUNCIONAMIENTO DE LOS 14
MACROPROCESOS DEL
PROYECTO DE MODERNIZACION.
PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A
) LA GESTION EN LA SECRETARIA
macroptotesos o |DE  EDUCACION EN
'é‘ dufae;ge;a”a de | MACROPROCESO F. (GESTION DE - 7:500.000
mantenidos LA INSPECCION Y VIGILANCIA DE
: LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS)
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
Porcentaje de | EDUCACION EN EL
macroprocesos de | pE” A ENTG. HUMANG) v EN
'é‘ducsae;genta”a de | PROGRAMAS DE EDUCACION - 13.500.000
mantenidos MEDIA Y SUPERIOR EN
: CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO C. (GESTION DE
LA COBERTURA DEL SERVICIO
EDUCATIVO).
PRESTAR LOS SERVICIOS DE
Porcentaje de | APOYO A LA GESTION QUE
macroprocesos de | REALIZA LA SECRETARIA DE
la Secretaria de | EDUCACION EN CUMPLIMIENTO 6.000.000
Educacién DEL MACROPROCESO H )
mantenidos. (GESTION DEL TALENTO
HUMANO).
) PRESTAR LOS SERVICIOS
ggéfgg:g’ceesos gg PROFESIONALES A LA GESTION
la Secretaria de gg&ciipl‘élNZA LA SECE:EETARIA IEE ) 13.500.000
Educacién MACROPROCESO D. (CALIDAD
mantenidos.

EDUCATIVA)
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DE DESEMPENO
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES COMO
INGENIERO DE SISTEMAS A LA
Porcentaje de GESTION ~QUE  REALIZA LA
macroprocesos de fggRETARIATgEMEI?ESC ACION, EE
2 Secretaria de | pRESTACIONES SOCIALES Y DE - 9.000.000
mantenidos. SALUD DE DOCENTES Y
DIRECTIVOS DOCENTES EN
CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO H. (GESTION DE
TALENTO HUMANO).
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
Porcentaje de | QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION EN LO REFERENTE
la Secretaria de |AL COBRO DE INCAPACIDADES 7.500.000
Educacion DEL PERSONAL DOCENTE EN .
mantenidos. CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO H. (GESTION
DEL TALENTO HUMANO)
. PRESTAR LOS SERVICIOS DE
rsg;‘f’gg:?ceesos gg APOYO A LA GESTION QUE
p REALIZA LA SECRETARIA DE
la Secretaria de P 5.100.000
Educacion EDUCACION EN . EL -
mantenidos. MACROPROCESO H. (GESTION DE
TALENTO HUMANO)
. PRESTAR LOS SERVICIOS DE
rsg;‘f’gg:?ceesos gg APOYO A LA GESTION QUE
p REALIZA LA SECRETARIA DE
la Secretaria de P 6.000.000
Educacién EDUCACION EN . EL -
mantenidos. MACROPROCESO H. (GESTION DE
TALENTO HUMANO)
Porcentaje de PRESTAR LOS SERVICIQS
macioiocesos Uo| PROFESIONALES A LA cESTION
Ié\dUCS:;(rjentana de | EBUCACION EN EL ) 13.500.000
mantenidos. MACROPOCESO A. (GESTION
ESTRATEGICA).
PRESTAR LOS SERVICIOS
Porcentaje de PROFESIONALES A LA GESTION
macroprocesos de QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
la Secretaria de EDUCACION EN EL REPARTO DE 2.700.000
Educacién CORRESPONDENCIA INTERNA Y -
mantenidos. EXTERNA EN CUMPLIMIENTO AL
MACROPROCESO E. (ATENCION
AL CIUDADANO).
PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A
Porcentaje de | LA GESTION EN LA SECRETARIA
macroprocesos de | DE EDUCACION EN EL REPARTO
la Secretaria de | DE CORRESPONDENCIA INTERNA 6.000.000
Educacion Y EXTERNA EN CUMPLIMIENTO .
mantenidos. DEL MACROPROCESO E.

(ATENCION AL CIUDADANO)
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Porcentaje de
macroprocesos de
la Secretaria de
Educacién
mantenidos.

ADICIONAL N°1 DEL CONTRATO

Na473 CuYo OBJETO ES:
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES COMO

ABOGADO DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION DE BUCARAMANGA
EN TODAS LAS ETAPAS DE LOS
PROCESOS CONTRACTUALES Y
DEMAS ASUNTOS RELACIONADOS
CON EL MACROPROCESO M.
(ASUNTOS LEGALES Y PUBLICOS).

Porcentaje de
macroprocesos de
la Secretaria de
Educacién
mantenidos.

PRESTAR LOS SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION QUE
REALIZA LA SECRETARIA DE
EDUCACION EN EL
MACROPROCESO M. GESTION DE
ASUNTOS LEGALES Y PUBLICOS Y
EL MACROPROCESO |. GESTION
ADMINISTRATIVA DE BIENES Y
SERVICIOS

Porcentaje de
macroprocesos de
la Secretaria de
Educacién
mantenidos.

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
EDUCACION EN LA
ADMINISTRACION Y
PROCESAMIENTO DE LA NOMINA
DE DOCENTES, DIRECTIVOS
DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS
DE LA PLANTA DE PERSONAL DE
LA SECRETARIA DE EDUCACION

DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA. EN
CUMPLIMIENTO DEL

MACROPROCESO H. (GESTION DE
TALENTO HUMANO).

Porcentaje de
macroprocesos de
la Secretaria de
Educacién
mantenidos.

ADICIONAL EN VALOR Y PLAZO
NO. 1 AL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION NO. 597
DEL 17 DE MARZO DE 2020, CUYO
OBJETO ES:"PRESTAR LOS
SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION QUE REALIZA LA
SECRETARIA DE EDUCACION EN
CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO H. (GESTION DE
TALENTO HUMANO)".

6.600.000

6.000.000

13.500.000

3.000.000
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Porcentaje de
macroprocesos de
la Secretaria de
Educacién
mantenidos.

ADICIONAL EN VALOR Y PLAZO
NO. 1 AL CONTRATO DE
PRESTACION DE  SERVICIOS
PROFESIONALES NO. 539 DEL 28
DE FEBRERO DE 2020, CUYO
OBJETO ES: "PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES A LA
GESTION QUE REALIZA LA
SECRETARIA DE EDUCACION EN
EL MACROPROCESO H. (GESTION
DEL TALNTO HUMANO) Y EN
PROGRAMAS DE EDUCACION
MEDIA Y SUPERIOR EN
CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO C. (GESTION DE
LA COBERTURA DEL SERVICIO
EDUCATIVO)"

Porcentaje de
macroprocesos de
la Secretaria de
Educacion
mantenidos.

ADICIONAL EN VALOR Y PLAZO
NO. 1 AL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION NO. 537
DEL 28 DE FEBRERO DE 2020,
CUYO OBJETO ES: "PRESTAR LOS
SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION EN LA SECRETARIA DE
EDUCACION EN CUMPLIMIENTO
DEL MACROPROCESO F.
(GESTION DE LA INSPECCION Y

VIGILANCIA DE LOS
ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS)".

Porcentaje de
macroprocesos de
la Secretaria de
Educacién
mantenidos.

ADICIONAL EN VALOR Y PLAZO
NO. 1 AL CONTRATO DE
PRESTACION DE  SERVICIOS
PROFESIONALES NO. 536 DEL 28
DE FEBRERO DE 2020, CUYO
OBJETO ES: "PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES A LA
GESTION QUE REALIZA LA
SECRETARIA DE EDUCACION, EN
CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO N
(ADMINISTRACION DEL SISTEMA
DE GESTION DE CALIDAD) Y AL
FUNCIONAMIENTO DE LOS 14
MACROPROCESOS DEL
PROYECTO DE MODERNIZACION".

6.750.000

3.750.000

6.750.000
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Porcentaje de
macroprocesos de
la Secretaria de
Educacién
mantenidos.

ADICIONAL EN VALOR Y PLAZO
NO. 1 AL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES NO. 535 DEL 28
DE FEBRERO DE 2020, CUYO
OBJETO ES: "PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES A LA
GESTION QUE REALIZA LA
SECRETARIA DE EDUCACION EN
LA ADMINISTRACION Y
PROCESAMIENTO DE LA NOMINA
DE DOCENTES, DIRECTIVOS
DOCENTES Y ADMINISTRATIVOSA
DE LA PLANTA DE PERSONAL DE
LA SECRETARIA DE EDUCACION
DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA, EN
CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO H (GESTION DE
TALENTO HUMANO)."

Porcentaje de
macroprocesos de
la Secretaria de
Educacion
mantenidos.

ADICIONAL EN VALOR Y PLAZO
NO. 1 AL CONTRATO DE
PRESTACION DE  SERVICIOS
PROFESIONALES NO. 533 DEL 28
DE FEBRERO DE 2020, CUYO
OBJETO ES: "PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES A LA
GESTION QUE REALIZA LA
SECRETARIA DE EDUCACION EN
LOS TRAMITES DE
PRESTACIONES SOCIALES DE
DOCENTES Y DIRECTIVOS
DOCENTES EN CUMPLIMIENTO
DEL MACROPROCESO H.
(GESTION DE TALENTO
HUMANO)".

Porcentaje de
macroprocesos de
la Secretaria de
Educacién
mantenidos.

ADICIONAL EN VALOR Y PLAZO
NO. 1 AL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION NO. 532
DEL 28 DE FEBRERO DE 2020,
CUYO OBJETO ES: "PRESTAR LOS
SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION QUE REALIZA LA
SECRETARIA DE EDUCACION EN
LOS TRAMITES A LAS
PRESTACIONES SOCIALES Y DE
SALUD DE DOCENTES, Y
DIRECTIVOS DOCENTES EN
CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO H. (GESTION DE
TALENTO HUMANO)".

5.250.000

6.750.000

3.000.000




0

CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y

AMBIENTAL

VFA-MOD-AD-017

MODELO 16-AD INFORME AUDITORIA

DE DESEMPENO

Pagina 72 de 95

Revision 1

Porcentaje

de

macroprocesos de

la Secretaria
Educacién
mantenidos.

de

ADICIONAL EN VALOR Y PLAZO
NO. 1 AL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES NO. 528 DEL 27
DE FEBRERO DE 2020, CUYO
OBJETO ES: "PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES A LA
GESTION QUE REALIZA LA
SECRETARIA DE EDUCACION, EN
TEMAS FINANCIEROS EN EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
MACROPROCESOS
CERTIFICADOS".

Porcentaje

de

macroprocesos de

la Secretaria
Educacion
mantenidos.

de

ADICIONAL EN VALOR Y PLAZO
NO. 1 AL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES NO. 602 DEL 18
DE MARZO DE 2020, CUYO
OBJETO ES: "PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES A LA
GESTION QUE REALIZA LA
SECRETARIA DE EDUCACION, EN
EL MACROPROCESO D. (CALIDAD
DEL SERVICIO EDUCATIVO)".

Porcentaje

de

macroprocesos de

la Secretaria
Educacion
mantenidos.

de

CESION DEL CONTRATO 672 DEL
18 DE MAYO DE 2020 CUYO
OBJETO ES: PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES A LA
GESTION QUE REALIZA LA
SECRETARIA DE EDUCACION EN
EL REPARTO DE
CORRESPONDENCIA INTERNA Y
EXTERNA EN CUMPLIMIENTO AL
MACROPROCESO E. (ATENCION
AL CIUDADANO).

Porcentaje

de

macroprocesos de

la Secretaria
Educacién
mantenidos.

de

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES COMO
ABOGADO DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION DE BUCARAMANGA
EN TODAS LAS ETAPAS DE LOS
PROCESOS CONTRACTUALES Y
DEMAS ASUNTOS RELACIONADOS
CON EL MACROPROCESO M.
(ASUNTOS LEGALES Y PUBLICOS)

Porcentaje

de

macroprocesos de

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
QUE REALIZA LA SECRETARIA DE

'é‘duf;;igfa”a de | EpuUCACION EN EL
mantenidos MACROPOCESO A. (GESTION
’ ESTRATEGICA)

PRESTAR LOS SERVICIOS DE

APOYO A LA GESTION QUE
Porcentaje de | REALIZA LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION EN LOS TRAMITES A
la Secretaria de | LAS PRESTACIONES SOCIALES Y
Educacion DE SALUD DE DOCENTES, Y
mantenidos. DIRECTIVOS DOCENTES EN

CUMPLIMIENTO ~ DEL
MACROPROCESO H. (GESTION DE

6.750.000

6.750.000

6.300.000

22.500.000

19.650.000

8.600.000
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DE DESEMPENO
TALENTO HUMANO)
“PRESTAR LOS SERVICIOS
Porcentaje de PROFESIONALES A LA GESTION
rarooresos do| QU FEALIZA LA SECRETARIA DE
Igduf:é:iger:arla de FINANCIEROS EN EL ) 19.200.000
mantenidos CUMPLIMIENTO DE LOS
: MACROPROCESOS
CERTIFICADOS”
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES COMO
Porcentaje de | ABOGADA DE LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION DE BUCARAMANGA
la Secretaria de |EN TODAS LAS ETAPAS DE LOS ) 19.650.000
Educacion PROCESOS CONTRACTUALES Y
mantenidos. DEMAS ASUNTOS RELACIONADOS
CON EL MACROPROCESO M.
(ASUNTOS LEGALES Y PUBLICOS).
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
EDUCACION EN LA
ADMINISTRACION Y
Porcentaje de | PROCESAMIENTO DE LA NOMINA
macroprocesos de | DE DOCENTES, DIRECTIVOS
la Secretaria de | DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS 15.050.000
Educacion DE LA PLANTA DE PERSONAL DE .
mantenidos. LA SECRETARIA DE EDUCACION
DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA, EN
CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO H (GESTION DE
TALENTO HUMANO).
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES COMO
Porcentaje de | ABOGADA DE LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION DE BUCARAMANGA
la Secretaria de | EN TODAS LAS ETAPAS DE LOS 19.650.000
Educacion PROCESOS CONTRACTUALES Y )
mantenidos. DEMAS ASUNTOS RELACIONADOS
CON EL MACROPROCESO M.
(ASUNTOS LEGALES Y PUBLICOS).
. PRESTAR LOS SERVICIOS DE
n‘:;’é‘r’gg‘:g‘ceesos gg APOYO A LA GESTION QUE
la Secretaria de REALIZA LA SECRETARIA DE 8.200.000
Educacion EDUCACION EN CUMPLIMIENTO -
mantenidos DEL MACROPROCESO A.
) (GESTION ESTRATEGICA)
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES COMO
Porcentaje de | ABOGADA DE LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION DE BUCARAMANGA
la Secretaria de | EN TODAS LAS ETAPAS DE LOS 12.300.000
Educacion PROCESOS CONTRACTUALES Y .
mantenidos. DEMAS ASUNTOS RELACIONADOS

CON EL MACROPROCESO M.
(ASUNTOS LEGALES Y PUBLICOS).
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DE DESEMPENO
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
Porcentaje  de | EPUCACION EN EL
macoporesos Ge | MACROPROSESO I (GESTION
'E"" ooaretaria de| PROGRAMAS DE EDUCACION . 18.450.000
mantenidos. MEDIA Y SUPERIOR EN
CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO C. (GESTION DE
LA COBERTURA DEL SERVICIO
EDUCATIVO)
PRESTAR LOS SER\(ICIOS DE
. APOYO A LA GESTION EN LA
macroptotesos do | SECRETARIA DE EDUCACION EN
'é‘ dufae;ge;a”a de MACROPROCESO F. (GESTION DE - 10.250.000
mantenidos LA INSPECCION Y VIGILANCIA DE
: LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS)
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
Porcentaje de | QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
macroprocesos de | EDUCACION EN LO REFERENTE
la Secretaria de | AL COBRO DE INCAPACIDADES 10.100.000
Educacién DEL PERSONAL DOCENTE EN B
mantenidos. CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO H. (GESTION
DEL TALENTO HUMANO)
Porcentaje de PRESTAR LOS SERVIQIOS DE
macroprocesos de APOYO A LA GESTION QUE
la Secretaria de REALIZA LA SECRETARIA DE 5.723.333
Educacion EDUCACION DE BUCARMAMANGA -
mantenidos EN EL MACROPOCESO A.
: (GESTION ESTRATEGICA).
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
EDUCACION EN LA
ADMINISTRACION Y
Porcentaje de | PROCESAMIENTO DE LA NOMINA
macroprocesos de | DE DOCENTES, DIRECTIVOS
la Secretaria de | DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS 15.150.000
Educacién DE LA PLANTA DE PERSONAL DE )
mantenidos. LA SECRETARIA DE EDUCACION
DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA. EN
CUMPLIMIENTO DEL
MACROPROCESO H. (GESTION DE
TALENTO HUMANO)
PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A
LA GESTION EN LA SECRETARIA
Porcentaje de | DE EDUCACION DEL MUNICIPIO
macroprocesos de | DE BUCARAMANGA EN EL
la Secretaria de | REPARTO DE 6.733.333
Educacién CORRESPONDENCIA INTERNA Y )
mantenidos. EXTERNA EN CUMPLIMIENTO DEL

MACROPROCESO E. (ATENCION
AL CIUDADANO).
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DE DESEMPENO
Porcentaje de | PRESTAR LOS SERVICIOS
macoocesos de| PROTESIONALED 4 LA CETION
IEaduf;é:igantarla de EDUCACION EN EL ) 15.150.000
mantonidos MACROPROCESO D. (CALIDAD
i DEL SERVICIO EDUCATIVO)
Porcentaje ge | PRESTAR LOS SERVICIOS DE
macroprocesos de APOYO A LA GESTION QUE
la Secretaria de REALIZA LA SECRETARIA  DE 6.733.333
Educacion EDUCACION EN ~EL -
mantenidos MACROPROCESO H. (GESTION DE
: TALENTO HUMANO)
Porcentaje ge | PRESTAR LOS SERVICIOS DE
macroprocesos de QESEI?A ALALASE(C;:ERSE?IAOF\I:IIA QBE
Educsaeccigenta”a de | EDUCACION EN CUMPLIMIENTO - 6.733.333
mantenidos DEL MACROPROCESO H.
: (GESTION DE TALENTO HUMANO)
PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
Porcentaje de | EDUCACION EN EL
macroprocesos de | MACROPROCESO H. (GESTION
la Secretaria de | DEL TALENTO HUMANO) EN ) 10.500.000
Educacién ACTIVIDADES RELACIONADAS
mantenidos. CON SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO  PARA  PERSONAL
DOCENTE, DIRECTIVO Y
ADMINISTRATIVO
PRESTAR LOS SERVICIO DE
APOYO A LA GESTION QUE
REALIZA LA SECRETARIA DE
Porcentaje de EDUCACION EN LAS ACTIVIDADES
macroprocesos  de I\R/IE‘IETQ%SSQ%ESSO HCO?IGESTIC!)EII\_I
'é‘ducsae;genta”a d®|DEL TALENTO HUMANO) EN - 6.000.000
mantenidos ACTIVIDADES DE EVALUACION DE
: DESEMPENO Y SEGUIMIENTO A
INCAPACIDADES DE PERSONAL
DOCENTE, DIRECTIVO Y
ADMINISTRATIVO.
PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES A LA GESTION
Porcentaje de | QUE REALIZA LA SECRETARIA DE
macopocesos de | S2UCACION, EN CLMPLMIENT
2 Secretaria de | (ADMINISTRACION DEL SISTEMA - 13.050.000
mantenidos. DE GESTION DE CALIDAD) Y AL

FUNCIONAMIENTO DE LOS 14
MACROPROCESOS DEL
PROYECTO DE MODERNIZACION.
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Porcentaje

de

macroprocesos de

la Secretaria
Educacién
mantenidos.

de

PRESTAR LOS SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION QUE
REALIZA LA SECRETARIA DE
EDUCACION EN CUMPLIMIENTO
DEL MACROPROCESO H.
GESTION DEL TALENTO HUMANO,
EN LO RELACIONADO CON EL
MANEJO DE BASE DE DATOS Y
CONTROL DE NOVEDADES DE
HISTORIAS LABORALES DEL
PERSONAL DOCENTE, DIRECTIVO
DOCENTE Y ADMINISTRATIVO.

Porcentaje

de

macroprocesos de

la Secretaria
Educacién
mantenidos.

de

PRESTAR LOS SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION QUE
REALIZA LA SECRETARIA DE
EDUCACION EN EL
MACROPROCESO M. GESTION DE
ASUNTOS LEGALES Y PUBLICOS Y
EL MACROPROCESO |. GESTION
ADMINISTRATIVA DE BIENES Y
SERVICIOS

Porcentaje

de

macroprocesos de

la Secretaria
Educacién
mantenidos.

de

AUDITORIA EXTERNA PARA
DETERMINAR LA CONFORMIDAD
DE LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS EXPEDIDAS POR EL
MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL, RESPECTO A LOS
PROCESOS: ATENCION AL
CIUDADANO, GESTION DEL
RECURSO HUMANO EN EL
SECTOR EDUCATIVO,
COBERTURA DEL SERVICIO
EDUCATIVO Y GESTION DE LA
CALIDAD DEL SERVICIO
EDUCATIVO, EN LA SECRETARIA
DE EDUCACION DEL MUNICIPIO
DE BUCARAMANGA.

Porcentaje

de

macroprocesos de

PRESTAR LOS SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA
ELABORACION DE LOS
PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD
PARA LAS INSTITUCIONES

'E"" duf;;g;ta“a de | EDUCATIVAS ASIGNADAS POR LA
oo SECRETARIA DE EDUCACION, EN
' CUMPLIMIENTO DE LAS
RESOLUCIONES 666 Y 1721 DE

2020.
PRESTAR  LOS  SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA
. ELABORACION DE LOS

Porcentaje de

macroprocesos de

la Secretaria
Educacién
mantenidos.

de

PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD
PARA LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS ASIGNADAS POR LA
SECRETARIA DE EDUCACION, EN
CUMPLIMIENTO DE LAS
RESOLUCIONES 666 Y 1721 DE
2020.

4.350.000

1.700.000

8.032.500

3.600.000

2.000.000
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Numero de
programas de
bienestar  laboral
dirigido al personal
docente, directivo
docente y N/A
administrativo
mantenido en los
establecimientos
educativos
oficiales.

69.983.365 - -

PAGO AFILIACION DE
ESTUDIANTES A ARL EN
CUMPLIMIENTO DEL DECRETO
055 DE ENERO 14 DE 2015
EXPEDIDO POR EL MINISTERIO DE
SALUD Y PROTECCION SOCIAL
POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA
AFILIACION Y PAGO DE APORTES
AL SISTEMA GENERAL DE
RIESGOS LABORALES DE LOS
ESTUDIANTES CUANDO SE TRATE
DE ESTUDIANTES QUE DEBEN
REALIZAR PRACTICAS o
ACTIVIDADES COMO REQUISITO
PARA CULMINAR SUS ESTUDIOS Y
OBTENER UN TITULO o]
CERTIFICADO DE TECNICO
LABORAL POR COMPETENCIAS
QUE LOS ACREDITEN PARA EL 85.777.600
DESEMPENO LABORAL EN UNOS | 200-000.000 .
DE LOS SECTORES DE LA
PRODUCCION Y DE LOS
SERVICIOS, LA AFILIACION Y EL
PAGO DE APORTES A CARGO DE
LAS ENTIDADES TERRITORIALES
CERTIFICADAS EN EDUCACION,
CUANDO SE TRATE DE
PRACTICAS PROPIAS DE LA
EDUCACION MEDIA TECNICA EN
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
CARACTER ESTATAL DE
ACUERDO A INFORMACION
SUMINISTRADA POR LOS

Porcentaje de
estudiantes de los
grados 10y 11 que
realizan las
practicas de la
educacion  media
técnica mantenidos
con el pago de
ARL en el
cumplimiento  del
decreto 055 de
2015.

DOCENTES DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS
OFICIALES DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA
TOTAL 15.892.034.490,92

10.124.472.105,94 6.430.382.404,00
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RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 4

Revision 1

OBJETIVO ESPECIFICO No. 4

Evaluar los riesgos y controles de la materia a auditar

Realizada la valoracion de los riesgos inherentes relacionados en la AD 019 —
2021 realizada al Municipio de Bucaramanga; se conceptla previamente que este
es EFICIENTE segun los resultados que arroja el Papel de Trabajo PT 15-AD
Matriz de Riesgos inherentes, fraude y controles, diligenciada previamente por el
Equipo Auditor con la informacion aportada por el Municipio de Bucaramanga —
secretaria de Educacion.

CALIFICACION SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DE MECANISMOS DE CONTROL 1 ,5

De1a<=1,5 Eficiente
De >=1,6 a <= 2 Con deficiencias EFICIENTE

Fuente: Papel de Trabajo PT 15-AD Matriz de Riesgos inherentes, fraude y controles

RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 5

OBJETIVO ESPECIFICO No. 5

Revisar Planes de Mejoramiento que tengan relacion con el asunto objeto de la
auditoria.

En el proceso de la auditoria a la Alcaldia de Bucaramanga - secretaria de
Educacién de Bucaramanga, La oficina de Control Interno mediante certificacion
expedida el 02 de noviembre de 2021, certifico que, revisada la Matriz consolidada
de los Planes de Mejoramiento suscritos con la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, no se encuentran Planes de Mejoramiento relacionados con el con
el programa de calidad y fortalecimiento de la Educacion Preescolar, Basica y
Media. Por lo anterior no existe ningun Plan de Mejoramiento pendiente por hacer
el respectivo seguimiento por parte del Equipo Auditor referente al programa.

RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 6

OBJETIVO ESPECIFICO No. 6
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OBJETIVO ESPECIFICO No. 6

Atender las denuncias relacionadas con el asunto de la auditoria objeto de
auditoria.

Durante el transcurso del proceso de la auditoria a la Alcaldia de Bucaramanga —
secretaria de Educacion, no se incorporé ninguna queja en la cual pudiese tener
relacion con la materia a auditar por parte del Equipo Auditor en la Auditoria de
Desempefio No. 019-2021.

RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 7

OBJETIVO ESPECIFICO No. 7
Reportar los beneficios de control fiscal obtenidos durante el proceso auditor.

Con base en los resultados del ejercicio del control fiscal ejercido por la
Contraloria de Bucaramanga, el Equipo Auditor concluye que no se reportan
beneficios de control Fiscal para la entidad ya que todas las actividades realizadas
en los indicadores de programa evaluado estan dentro del marco juridico y
procedimiento que los rige.

4. CONCLUSIONES

Como resultado de la auditoria adelantada, la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, considera que el cumplimiento de la normatividad relacionada con
la ejecucion del “programa calidad y Fortalecimiento de la educacion,
Preescolar, Basica y Media” en el marco del Plan de Desarrollo 2020 — 2023 a la
vigencia 2020, en atencion a la Auditoria de Desempefio No. 019-2021, resulta
conforme en todos los aspectos significativos frente a los criterios aplicados a la
Secretaria de Educacion de la Alcaldia del Municipio de Bucaramanga. No
obstante, a lo anterior una vez analizados, verificados y evaluados los documentos
y entrevistas realizadas de la auditoria de Desempefio No 019 - 2021, aunado a
las explicaciones recibidas por parte de la entidad de los requerimientos hechos
en tratandose de los documentos soporte, se puede concluir por parte de este
Equipo Auditor que se determinaron dos hallazgos con alcance Administrativo.

En general se evidencié un buen desempefio en la ejecucién en la politica publica
referente al “programa calidad y fortalecimiento de la educacion, preescolar,
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basica y media” en el Municipio de Bucaramanga, bajo los principios de eficacia,
eficiencia y economia.

5. BENEFICIOS DEL PROCESO AUDITOR
Con base en los resultados del ejercicio del control fiscal ejercido por la
Contraloria de Bucaramanga, el Equipo Auditor concluye que no se reportan

beneficios en el proceso auditor.

6. APENDICES Y ANEXOS
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Tipo de auditoria:

AUDITORIA DE DESEMPENO No.019-2021 PVCFT

Vigencia o periodo Para
Evaluar

2020

Entidad y/o punto de
control

EDUCACION

ALCALDIA DE BUCARAMANGA - SECRETARIA DE

Funcionario que realiza la
Entrevista:

ROSA RUEDA RODRIGUEZ
JORGE EDUARDO TARAZONA V.
ZANDRY MARISCL CARDENAS ARIAS

Nombre del entrevistado:

DIEGO ARMANDO RICO ARCHILA — SUBSECRETARIO DE
EDUCACION (ENLACE)

JAIME OSBALDO CHACON (PROFESIONAL UNIVERSTIARIO
- CALIDAD EDUCATIVA)

INES PRADA BUENO (PROFESIONAL UNIVERSITARIO -
SUPERVISORA DE ASEO)

JENIFER HERNANDEZ DIAZ (PROFESIONAL
UNIVERSITARIO - SERVICIOS F’L:JBLICDS)

LUDY STELLA VILLAMIZAR SOLANO (PROFESIONAL
UNIVERSITARIO INSPECCION ¥ VIGILANCIA).

MYRIAM JAIMES MARTINEZ (DIRECTORA DE NUCLEO)
MARIA ANGELICA MORILLO GALVAN (CONTRATISTA SEB -
CALIDAD)

ANA CECILIA CARDENAS DIAZ (PROFESIONAL
UNIVERSITARIO - BIENESTAR LABORAL)

DIANA VICTORIA GALVIS CANO (CONTRATISTA SEB-
DESPACHO)

CLAUDIA MARCELA PARDO AGUILAR (PROFESIONAL
UNIVERSITARIO - PLANEACION)

Fecha realizacién:

06/10/2021
Hora de Inicio: 8:30 am Hora de Terminacion: 12.10 pm

Tema de la Entrevista:

PLANES, PROGRAMAS ¥ PROYECTOS PLAN DE ACCION
VIGENCIA 2020 - PROGRAMA: Calidad y Fortalecimiento de la
Educacion, Preescolar, Basica y Media.

Carrera 11 N® 34.52 Fase |l Piso 4 # Conmutador 6522777/6303777
wewweont aloriabea.soy.co [/ contactenos@contraloriabgs. gov.co
B

ucaramanga, Santander / COLOMBIA
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AUDITORIA DE DESEMPERNO No. 019 PVCFT 2021

LINEA ESTRATEGICA: BUCARAMANGA INCLUYENTE UNA CIUDAD DE BIENESTAR
PROYECTO: Educacién de Calidad Garantia de una Ciudad de Oportunidades
PROGRAMA: Calidad y Fortalecimiento de la Educacidn, Preescolar, Basica y Media

1. INDICADOR: Nimero de establecimientos educativos oficiales, mantenidos
con apoyo a los proyectos transversales.

META
CUATRENIO

META
2020

LOGRO

AVANCE

PORCENTAJE
DE AVANCE DE
CUMPLIMIENTO

RUBRO

RECURSOS
PROGRAMADOS

RECURSOS
EJECUTADC
s

a7

47

a7

100%

100%

$00

$00

2

121

SEDES,

LOS PROYECTOS, ENTREGAN

(PROFESORES)

1) PREGUNTA: Se cumplio con la meta propuesta del indicador de acuerdo con lo
proyectado en la vigencia 2020.

RESPUESTA S| SE CUMPLIO AL 100%
PREGUNTA: Relacionar todas las actividades ejecutadas para el cumplimiento
del indicador y presentar evidencias y documentos soporte

RESPUESTA: MEDIANTE EL ART 14 LEY 115 1994, LEY GENERAL DE
EDUCACION DONDE SE OBLIGA A LLEVAR:

EN EL ANO 2020, EXISTEN 47 INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y SE TIENEN
EXISTEN LIDERES
ACOMPANAMIENTO Y SON ASIGNADOS POR EL RECTOR DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA.

PROYECTOS TRANSVERSALES, EN LAS

QUE HACEN EL

INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Carrera 11 N® 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador 6522777/6303777
www.contialoriabiga.cov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA

OFICIALES, PROYECTOS AMBIENTALES ESCOLARES CONOCIDOS COMO
PRAES, EDUCACION SEXUAL CONSTRUCION DE CIUDADANIA, PLANES DE
MOVILIDAD ESCOLAR, PROYECTOS DE GESTION DE RIESGQO ESCOLAR,
PROYECTOS DE FAMILIAS FORMADORAS,
PREVENCION DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, PROYECTOS PARA EL
APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE Y PROYECTO DE VIDA.

DESDE EL AREA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION SE DEBE HACER
ACOMPANAMIENTO, SEGUIMIETO Y ASISTENCIA TECNICA A LOS
PROYECTOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, ANUALMENTE SE HACE
UN PLAN OPERATIVO DONDE SE MUESTRAN LAS ESTRATEGIAS DE LOS
PROYECTOS.

EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SE PUEDEN HACER CHARLAS DE
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, CHARLAS CON LA RED PAPAS, CHARLAS
CON LA CRUZ ROJA, CON CDMB, CON CONVENIOS CON LA UNAB ENTRE
OTRAS ENTIDADES.

QUIEN HACE EL SEGUIMIENO AL PROGRAMA: LA SECRETARIA DE
EDUCACION LE HACE SEGUIMIENTO AL REPRESENTANTE LEGAL
(RECTORES) DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

COMO SE HACE EL SEGUIMIENTO A LOS RECURSOS DE CALIDAD:
EXISTEN 2 TIPOS DE SEGUIMIENTO CALIDAD EDUCATIVA SE RINDEN
INFORMES ANUALES, DONDE LOS COLEGIOS ENVIAN LAS EVIDENCIAS DE
INFORMES DE LAS ACTIVIDADES Y
ESTRATEGIAS, LO SOPORTAN CON FOTOS Y FIRMAS, SEGUN LO
ESTABLECIDO EN LA LEY 11743 DE 2015.

PROYECTOS PARA LA
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EL PROGRAMA SE HIZO VIRTUALMENTE, VISITAS Y SEGUIMIENTOS, CON
EL FIN DE CUMPLIR EL CRONOGRAMA REALIZADO PARA EL ANO 2020.

EXISTEN QUEJAS REFERENTE AL PROYECTO: NO SE HAN PRESENTADO
QUEJAS DE LOS PADRES DE FAMILIA.

ANEXOS: archivos Adjuntos en
https:#/drive.google.com/drive/folders/ T KRCYNGaGIL INxkWy1VikdbHKHpHI0Q 74
sp=sharing

PREGUNTA: Quién fue el responsable de dar cumplimiento al indicador y a las
actividades desarrolladas.

RESPUESTA: DE ENERO 1 A JUNIO 30 EL RESPONSABLE FUE EL DR.
HERNANDO VESGA Q.E.P.D

DE JULIO 1 A 31 DE DICIEMBRE DE 2020, EL DR. JAIME OSBALDO CHACON
ANEXOS: DRIVE GOOGLE

PREGUNTA: ;Cuales fueron los recursos programados y ejecutados en la
vigencia 2020 para el cumplimiento del indicador?

RESPUESTA: NO SE APROPIARON RECURSOS PARA LA EJECUCION DE
ESTE INTICADOR, EL PROGRAMA LO REALIZO LA SECRETARIA DE
EDUCACION CON GESTION DE TALENTO HUMANO.

ANEXOS: DRIVE GOOGLE

PREGUNTA: ;De dénde procedieron los recursos (propios — oftros) para dar
cumplimiento al indicador?

RESPUESTA: NO SE APROPIARON RECURSOS PROPIOS PARA ESTE
INDICADOR. SE REALIZARON CON GESTION TALENTO HUMANOC DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION.

EL LIDER DEL PROGRAMA MANIFESTO QUE LOS INDICADORES SE
CUMPLIERON POR LAS ACTIVIDADES REALIZADAS CON TALENTO
HUMANO Y ASI SE CUMPLIO CON LA META. (PROYECTOS
TRANSVERSALES ES QUE EL ESTUDIANTE TENGA UNA FORMACION
INTEGRAL. — RED PAPAS, PRAES, INVITAN A LA CDMB, EMAB - TEMAS
AMBIENTALES, FUNDACION TERPEL, TEMAS DE LIDERAZGO.

UNAB, INDERBU, ESTUDIANTES SANTO TOMAS, DIRECCION DE TRANSITO Y
CRUZ ROJA

NOTA: EN ANOS ANTERIORES ESTE PROGRAMA SE REALIZA CON
RECURSOS DE SGP.

ANEXOS: DRIVE GOOGLE

NOTA: En caso de que los recursos programados del indicador, hayan sido ejecutados
parcialmente o no se hayan ejecutado, explicar las razones y el por qué no se ejecutaron
y donde se encuentran esos recursos. SE REALIZO CON TALENTO HUMANO DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION.

2. INDICADOR: Numero de establecimientos educativos oficiales mantenidos con
planta de personal docente, administrativa, servicios publicos, aseo, vigilancia y
arrendamientos.

PORCENTAJE RECURSOS RECURSOS
META META DE AVANCE DE EJECUTADOS
CUATRENIO | 2020 | LOGRO | AVANCE | Lhu i iie F | RUBRO FROGRSAMADO
)
47 47 47 100% 100% $42.945 843 $42.945.843

1) PREGUNTA: Se cumplié con la meta propuesta del indicador de acuerdo a lo

proyectado en la vigencia 2020.

SERVICIO DE ASEO

CUMPLIO LA META: SI SE CUMPLIO LA META AL 100%
Carrera 11 N* 34-52 Fase |l Piso 4 / Conmutador 6522777/6303777

www.contral A.cov.co / contactenos@contraloriabga gov.co
ramanga, Santander / COLOMBIA
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ANEXOS: CONTRATO N° 354 POR VALOR DE $1.575.886.952, LIQUIDACION
CONTRATO, ORDEN DE COMPRA 104 $2.343.991.208,94 (ACUERDO MACRO
TIENDA VIRTUAL)

PREGUNTA: Relacionar todas las actividades ejecutadas para el cumplimiento
del indicador y presentar evidencias y documentos soporte.

RESPUESTA: PRESTACION DEL SERVICIO DE LAS OPERARIAS EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y LAS ACTIVIDADES ESTAN EN TODO LO
RELACIONADO CON EL ASEO GENERAL. ASEO VIGILANCIA. PERSONAL
ASIGNADO 153, SE HACE CONTRATACION POR SERVICIOS. SE CUMPLIO
CON LA META.

FUENTE DE FINANCIACION: RECURSOS PROPIOS
ANEXOS: INFORMES

SERVICIOS PUBLICOS

CUMPLIO LA META: S| SE CUMPLIO LA META AL 100%

SE REALIZO EL PAGO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO Y
ENERGIA, A TODAS LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

FUENTE DE FINANCIACION: LOS RECURSOS DEL SGP Y RECURSOS
PROPIOS

ACUEDUCTO: $348.508.492, RECURSOS PROPIOS Y SGP $512.499.392. DE
ACUERDO CON LOS GIROS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION LA
DOCEAVA PARTE

ENERGIA: $520.583.697, RECURSOS PROPIOS Y DE SGP $857.422.599

Para el inicio de la vigencia 2020 por concepto de servicio de agua mediante
decreto 202 del 20 diciembre 2019 fueron apropiados $1.214.000.000 con fuente
SGP, posteriormente mediante decreto 077 del 9 de marzo de 2020 y resolucion
de traslado 2487 del 25 de noviembre de 2020 fueron adicionados $348.508.493
con fuente recursos propios.

Para el inicio de la vigencia 2020 por concepto de servicio de energia mediante
decreto 202 del 20 diciembre 2019 fueron apropiados $2.546.000.000 con fuente
SGP, posteriormente mediante decreto 077 del 9 de marzo de 2020 y resolucién
de traslado 2487 del 25 de noviembre de 2020 fueron adicionados $520.583.697
con fuente recursos propios.

ANEXOS: CERTIFICACION, Y CARPETA DE TODOS LOS PAGOS
RESPUESTA: SERVICIO DE VIGILANCIA
CUMPLIO LA META: S| SE CUMPLIO LA META AL 100%

SE TIENEN 87 SEDES CON SERVICIO DE VIGILANCIA Y SE TIENEN
CONCESIONES EN OTRAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

FUENTE DE FINANCIACION: RECURSOS PROPIOS

CONTRATO N° 352 VIENE DE 2018, CON VIGENCIAS FUTURAS
EXEPCIONALES POR VALOR DE § 9.165.514.348. Y FUE ADICIONADO POR
6.024.377.940. ’

SE LIBERARON RECURSOS POR VALOR DE $ 327.448.984 (DE LOS 2 ANOS
2019'Y 2020.)

VALOR INICIAL CONTRATO § 9.165.514.348
ANEXOS: CONTRATO EN DRIVE. - ADJUNTA LIQUIDACION 31-12-2020.

RESPUESTA: DOCENTES, ADMINISTRATIVOS, DIRECTIVOS DOCENTES,
ADMINISTRATIVOS PLANTA CENTRAL

LOS RECURSOS SON CON EL SGP SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACION,
CON APROBACION DE PLANTA DE EDUCACION.

RESPUESTA: ARRENDAMIENTOS

Carrera 11 N*® 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador 6522777/6303777
www.contialoriabga gov.co 7 contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA
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CUMPLIO LA META: SI SE CUMPLIO LA META AL 100%.

BOSCONIA, ORIENTE MIRAFLORES SEDE E, ORIENTE MIRAFLORES SEDE
D. VIJAGUAL SEDE D Y POLITECNICO SEDE D

CUBRIERON LOS 4 MESES DE VIGENCIAS FUTURAS

SON 5 CONTRATOS 367, VIJAGUAL SEDE E: $ 4.586.582. SE RECURSOS
PROPIOS.

CONTRATO 364, POLITECNICO SEDE D: § 11.702.031 DE RECURSOS
PROPIOS.

CONTRATO 365, SEDE MIRAFLORES SEDE D: $ 2.958.370 DE RECURSOS
PROPIOS.

CONTRATO 363, ORIENTE MIRAFLORES SEDE E: 2.912.444 DE RECURSOS
PROPIOS.

RECURSOS PROPIOS VIGENCIA 2020 DE MAYO A DICIEMBRE DE 2020
CONTRATOS 164 VIJAGUAL SEDE E: § 3.439.938. SE RECURSOS PROPIOS

CONTRATO 163, POLITECNICO SEDE D: $ 8.776.524 DE RECURSOS
PROPIOS

CONTRATO 162, SEDE ORIENTE MIRAFLORES SEDE D: $ 2.218.779 DE
RECURSOS PROPIOS

CONTRATO 161, RURAL BOSCONIA SEDE A: $ 1.785.789 DE RECURSOS
PROPIOS

CONTRATO 165, MIRAFLORES SEDE E: $ 2.184.333 DE RECURSOS
PROPIOS.

CONTRATO 366, BOSCONIA: $ 2.381.053 DE RECURSOS PROPIOS
VALOR TOTAL DE: $ 42.945.843

ANEXOS: CONTRATOS 367, 366, 365, 364 Y 363 - ACTA DE LIQUIDACION, DE
LOS CONTRATOS 161, 162,163, 164 165 SE ANEXA EL CONTRATO Y ACTAS
DE PAGO EN DRIVE

Enlace de acceso a los anexos referidos:
hitps://drive.google.com/driveffolders/105 UUFmM7g38yawdvEp2tEQHIWNGaX4la?

2

-

PREGUNTA: Quién fue el responsable de dar cumplimiento al indicador y a las
actividades desarrolladas?

RESPUESTA: JENIFER PINERES

PREGUNTA: ;Cuales fueron los recursos programados y ejecutados en la
vigencia 2020 para el cumplimiento del indicador?
RESPUESTA: $ 42.945.843
PREGUNTA: ;De ddnde procedieron los recursos (propios — otros) para dar
cumplimiento al indicador?
RESPUESTA: DE RECURSOS PROPIOS Y DEL SGP

NOTA: En caso de que los recursos programados del indicador hayan sido ejecutados

parcialmente o no se hayan ejecutado explicar las razones el por qué no se ejecutaron y
donde se encuentran esos recursos.

SE EJECUTO LO QUE SE PROGRAMO DE RECURSOS PROPIOS.

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Conmutador 6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.no / contactenos@contraloriabga,gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA
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3. INDICADOR: Nuamero de docentes de los establecimientos educativos oficiales
capacitados en el manejo de una segunda lengua.

META
CUATRENIO

META
2020

LOGRO

AVANCE

PORCENTAJE
DE AVANCE DE
CUMPLIMIENTO

RUBRO

RECURSOS
PROGRAMADOS

RECURSOS
EJECUTADO
S

900

100

135

100%

100%

00

00

2

-~

Evaluacion formativa: 5 docentes
School to School: 15 docentes

Total: 135 docentes
ANEXOS: EVIDENCIAS EN EL CUADRO DE CADA PROGRAMA
https://drive.google.com/drive/folders/1u4gcKWGwTNEItnMESFC KohdGRsD20y?

1) PREGUNTA: Se cumplié con la meta propuesta del indicador de acuerdo a lo
proyectado en la vigencia 2020.

RESPUESTA: SI SE CUMPLIERON UN 100% CON 135 DOCENTES

PREGUNTA: Relacionar todas las actividades ejecutadas para el cumplimiento
del indicador y presentar evidencias y documentos soporte

RESPUESTA: SE REALIZARON DIFERENTES PROGRAMAS

EN INGLES, EN LOS COLEGIOS EXISTE UN PROGRAMA DE BILINGUISMO,
SE TIENEN FOCALIZADAS LAS 16 INSTITUCIONES EDUCATIVAS. Y SE
EXTENDIERON A OTRAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

EXISTEN ESTRATEGIAS PARA 9 INSTITUCIONES EDUCATIVAS, ESTE

PROGRAMA SE HACE DE METODOLOGIA Y EVALUACION DE INGLES Y
ALGUNAS HERRAMIENTAS NUEVAS.

SE REALIZARON 4 ESTRATEGIAS:
RELACION DE LOS 135 DOCENTES BENEFICIADOS:

Modalidad mixta (sincrénica y asincrénica) liderada por el British Council: 25
docentes

Plataforma TALKTIV-E: 53 docentes
Inspiring Teachers: 7 docentes
ELT Influencers en alianza con el British Council: 30 docentes

3

~

usp=sharing

EL CONSEJO BRITANICO
BUCARAMANGA.

(ALIANZA),

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador 6522777/6303777
wwwv.contialoriabga.gov.co / e
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OMBIA

PREGUNTA: Quién fue el responsable de dar cumplimiento al indicador y a las
actividades desarrolladas?

RESPUESTA: CALIDAD EDUCATIVA- JAIME CAMARGO

PREGUNTA: ,Cudles -fueron los recursos programados y ejecutados en la
vigencia 2020 para el cumplimiento del indicador?

RESPUESTA: PARA LA VIGENCIA 2020 NO SE APROPIARON RECURSOS Y
SE REALIZO LA ACTIVIDAD CON TALENTO HUMANO DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION EL PROGRAMA MUNICIPAL DE BILINGUISMO, CAPACITACION
ACOMPANAMIENTO PARA LOS PLANES DE INGLES, ALIADO IMPORTANTE
CAMARA DE COMERCIO DE
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PREGUNTA: ;De dénde procedieron los recursos (propios — otros) para dar
cumplimiento al indicador?

RESPUESTA: LOS RECURSOS PRECEDEN DEL SISTEMA GENERAL DE
PARTICIPACION

NOTA: En caso de que los recursos programados del indicador hayan sido ejecutados
parcialmente o no se hayan ejecutado explicar las razones el por qué no se ejecutaron y
donde se encuentran esos recursos. NJA RECURSOS SGP

4. INDICADOR: Numero de estudiantes de establecimientos educativos oficiales
beneficiados anualmente con estrategias de aprendizaje en una segunda lengua
con enfoque diferencial.

PORCENTAJE

META META
CUATRENIO 2020

LOGRO | AVANCE

DE AVANCE DE
CUMPLIMIENTO

RUBRO

RECURSOS
PROGRAMADOS

RECURSOS
EJECUTADOS

35.000 35.000

29.412 84%

84%

o]

0

1

2

3

4

~—

=

o

PREGUNTA: Se cumplié con la meta propuesta del indicador de acuerdo con lo
proyectado en la vigencia 2020.

RESPUESTA: SE CUMPLIO EL 84% EQUIVALENTE A 29.412 ESTUDIANTES

PREGUNTA: Relacionar todas las actividades ejecutadas para el cumplimiento
del indicador y presentar evidencias y documentos soporte

RESPUESTA: 1062 FUERON IMPACTADOS DE MANERA DIRECTA Y LOS
RESTANTES FUERON IMPACTADOS DE MANERA INDIRECTA, A TRAVES DE
135 DOCENTES CAPACITADOS QUE RECIBIERON LAS CAPACITACIONES.

ANEXOS: CUADRO DE LOS ESTUDIANTES DE CADA PROGRAMA-
CORREQS DE INVITACION ASISTENCIA A DOCENTES QUE REPLICAN EL
MODULO, SE REALIZO VIRTUALMENTE POR TEMA DE PANDEMIA.

PREGUNTA: Quién fue el responsable de dar cumplimiento al indicador y a las
actividades desarrolladas?

RESPUESTA: EL DR. JAIME CAMARGO

PREGUNTA: ;Cudles fueron los recursos programados y ejecutados en la
vigencia 2020 para el cumplimiento del indicador?

RESPUESTA: NO SE ASIGNARON NI SE EJECUTARON, CON GESTION DE
TALENTO HUMANO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, Y EL PORTAFOLIO
DEL MINISTERIO DE EDUCACION DEL PLAN NACIONAL DE BILINGUISMO
PREGUNTA: ;De ddnde procedieron los recursos (propios — otros) para dar
cumplimiento al indicador?

RESPUESTA: NO SE ASIGNARON RECUSOS SE REALIZO EL INDICADOR
CON RECURSOQ DE TALENTO HUMANO

LA META SE CUMPLIO EN UN 84%, POR TEMA DE EMERGENCIA
SANITARIA.

NOTA: En caso de que los recursos programados del indicador hayan sido ejecutados
parcialmente o no se hayan ejecutado explicar las razones el por qué no se ejecutaron y
donde se encuentran esos recursos. N/A

5. INDICADOR: Namero de docentes de los establecimientos educativos oficiales
capacitados en evaluacién por competencias N/A POR QUE

PORCENTAJE RECURSOS
META META RECURSOS
LOGRO | AVANCE DE AVANCE DE RUBRO EJECUTADO
CUATRENIO 2020 CUMPLIMIENTG PROGRAMADOS s
1500 0 ] 0% 0% N/A NIA

Carrera 11 N* 34-52 Fase |l Piso 4 / Conmutador 6522777/6303777
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Bucaramanga, Santander / COLOMBIA
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1) PREGUNTA: Se cumplié con la meta propuesta del indicador de acuerdo a lo

proyectado en la vigencia 2020.

RESPUESTA: EN EL. CRONOGRAMA DEL PLAN DE DESARROLLO VIGENCIAS
2020-2023, ESTA META NO ESTA PROGRAMADA PARA LA VIGENCIA 2020,
SE PROGRAMO PARA EJECUTARSE EN LAS VIGENCIAS 2021, 2022 Y 2023.

PREGUNTA: Relacionar todas las actividades ejecutadas para el cumplimiento
del indicador y presentar evidencias y documentos soporte

RESPUESTA: N/A
ANEXOS: N/A

PREGUNTA: Quién fue el responsable de dar cumplimiento al indicador y a las
actividades desarrolladas?

RESPUESTA: N/A
ANEXOS: N/A

PREGUNTA: ;Cudles fueron los recursos programados y ejecutados en la
vigencia 2020 para el cumplimiento del indicador?

RESPUESTA: N/A
ANEXOS: N/A

PREGUNTA: ;De ddnde procedieron los recursos (propios — otros) para dar
cumplimiento al indicador?

RESPUESTA: N/A
ANEXOS: N/A

NOTA: En caso de que los recursos programados del indicador hayan sido ejecutados
parcialmente o no se hayan ejecutado explicar las razones el por qué no se ejecutaron y
donde se encuentran esos recursos. N/A

ESTE INDICADOR ES FINANCIADO CON RECURSOS DEL SGP CALIDAD.

6. INDICADOR: Numero de sedes de establecimientos educativos rurales
mantenidos con acompafamiento integral para el mejoramiento de la gestién

escolar.
PORCENTAJE RECURSOS
cumE o | META | LOGRO | AVANCE | DEAVANCEDE | RUBRO PRS0 & | EJECUTADO
CUMPLIMIENTO s
20 20 20 100% 100% 0 0

2

1) PREGUNTA: Se cumpli6 con la meta propuesta del indicador de acuerdo con lo

proyectado en la vigencia 2020.
RESPUESTA: CUMPLIO LA META: SI SE CUMPLIO LA META AL 100%

ESTO VIENE DE ANOS ANTERIORES, SE HACE UNA CONTRATACION EN EL
2019, PARA CAPACITAR DOCENTES, DOTACION DE GUIAS Y CENTROS DE
RECURSOS EDUCATIVOS, CON EL ACOMPANAMIENTO EN SITIO.

SE HIZO EN EL 2019 Y EN EL 2020 NO SE HIZO ACOMPANAMIENTO EN
SITIO, SE HIZO VIRTUAL ASISTENCIA TECNICA A LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS.

20 SEDES, EN SI SOLO SON 4
ANEXOS: AUDIOS DE VISITAS

PREGUNTA: Relacionar todas las actividades ejecutadas para el cumplimiento
del indicador y presentar evidencias y documentos soporte

RESPUESTA: SE HACE UNA CONTRATACION EN EL 2019 PARA CAPACITAR
DOCENTES, DOTACION DE GUIAS Y CENTROS DE RECURSOS
Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador 6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA
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EDUCATIVOS, ACOMPAISJAMIENTO EN SITIO. SE HIZO EN EL 2019 ¥ EN EL
2020 SE HIZO ACOMPANAMIENTO EN SITIO SE HIZO VIRTUAL ASISTENCIA
TECNICA A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

ANEXOS: CARPETAS CON EL NOMBRE DE CADA IEO RURAL QUE
CONTIENEN ARCHIVOS (INFORMES, ACTAS Y PRESENTACIONES) DE
ACOMPANAMIENTO A LA IEO RURALES, AUDIO DE SEGUIMIENTO A LAS IE
PAULON Y LA MALANA.

PREGUNTA: Quién fue el responsable de dar cumplimiento al indicador y a las
actividades desarrolladas.

RESPUESTA: MIRYAN JAIMES MARTINES -

ANEXOS: CARPETAS CON EL NOMBRE DE CADA IEQ RURAL QUE
CONTIENEN ARCHIVOS (INFORMES, ACTAS Y PRESENTACIONES) DE
ACOMPANAMIENTO A LA IEO RURALES, AUDIO DE SEGUIMIENTO A LAS IE
PAULON Y LA MALARNA.

PREGUNTA: ;Cudles fueron los recursos programados y ejecutados en la
vigencia 2020 para el cumplimiento del indicador?

RESPUESTA: N/A

PREGUNTA: ;De ddnde procedieron los recursos (propios — otros) para dar
cumplimiento al indicador?

RESPUESTA: NO SE EJECUTARON RECURSOS EN LA VIGENCIA 2020.

ESTE PROGRAMA NORMALMENTE SE DESARROLLA CON RECURSOS DEL
SGP

ANEXOS: CARPETAS CON EL NOMBRE DE CADA |EQ RURAL QUE
CONTIENEN ARCHIVOS (INFORMES, ACTAS Y PRESENTACIONES) DE
ACOMPANAMIENTO A LA IEQO RURALES, AUDIO DE SEGUIMIENTO A LAS IE
PAULON Y LA MALANA.

NOTA: En caso de que los recursos programados del indicador hayan sido ejecutados
parcialmente 0 no se hayan ejecutado explicar las razones el por qué no se ejecutaron y
donde se encuentran esos recursos. N/A

7. INDICADOR: Numero de foros educativos realizados sobre experiencias
significativas artisticas y culturales.

PORCENTAJE RECURSOS
META META RECURSOS
LOGRO | AVANCE DE AVANCE DE RUBRO EJECUTADO
CUATRENIO 2020 CUMPLIMIENTO PROGRAMADOS s
4 1 1 100% 100% 00 00

2

1) PREGUNTA: Se cumplid con la meta propuesta del indicador de acuerdo a lo

proyectado en la vigencia 2020
RESPUESTA: CUMPLIO LA META: SI SE CUMPLIO LA META AL 100%

PREGUNTA: Relacionar todas las actividades ejecutadas para el cumplimiento
del indicador y presentar evidencias y documentos soporte.

RESPUESTA: SE REALIZO UN FORC EDUCATIVO MUNICIPAL, QUE SE
LLAMO HACIA LA CONSTRUCION DE UNA CULTURA INCLUYENTE Y UNA
APUESTA POR LA EQUIDAD, SE REALIZO EL DIA 27 DE MAYC
VIRTUALMENTE, ASISTIERON DOCENTES, PADRES DE FAMILIA Y
DIRECTIVOS DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

ASISTIERON APROXIMADAMENTE 509 (DOCENTES Y PADRES DE FAMILIA)
EN LA JORNADA DE LA MANANA, ASISTIERON LOS DOCENTES Y
DIRECTIVOS Y EN LA TARDE ASISTIERON LOS PADRES DE FAMILIA

Carrara 11 N 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador 6522777/6303777

ww.contralonabga gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA
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PREGUNTA: ,Cuales fueron los recursos programados y ejecutados en la
vigencia 2020 para el cumplimiento del indicador?

RESPUESTA: RECURSOS APROPIADOS $ 713.290.000
RECURSOS EJECUTADOS § 692.105.832,98

CPS: $684.073.332

ICONTEC § 8.032.500

SE REINTEGRO PARA LA BOLSA DEL MUNICIPIO, EL SALDO DE BALANGE
DE RECURSOS NO EJECUTADOS

PREGUNTA: ;De ddnde procedieron los recursos (propios — otros) para dar
cumplimiento al indicador?

RESPUESTA: SE REALIZA EL PROYECTO CON RECURSOS PROPIOS
CERTIFICACION DE ICONTEC Y PARA CPS

NOTA: En caso que los recursos programados del indicador hayan sido ejecutados
parcialmente 0 no se hayan ejecutado explicar las razones el por qué no se
ejecutaron y donde se encuentran esos recursos.

NO SE EJECUTO LA TOTALIDAD DEBIDO A QUE DEPENDE DE LA
CONTRATACION DE PERSONAL DE APOYQ Y DEL TIEMPQO PROGRAMADO
PARA CADA CONTRATO, EL SALDO QUE NO SE EJECUTO REGRESA AL
FONDO COMUN DE LA ALCALDIA PARA SU NUEVA DISTRIBUCION
REALIZADA POR LA SECRETARIA DE HACIENDA..

9. INDICADOR: Namero de programas de bienestar laboral dirigido al personal
docente, directivo docente y administrativo mantenido en los establecimientos
educativos oficiales.

PORCENTAJE RECURSOS |
META META RECURSOS
LOGRO | AVANCE | DE AVANCE DE | RUBRO EJECUTADO
CUATRENIO | 2020 CUMPLIMIENTO PROGRAMADOS s
1 1 1 100% 100% | 569.983.365 0

1

2

3

4

5

) PREGUNTA: Se cumplié con la meta propuesta del indicador de acuerdo con lo
proyectado en la vigencia 2020.

RESPUESTA: CUMPLIO LA META: SI SE CUMPLIO LA META AL 100%

PREGUNTA: Relacionar todas las actividades ejecutadas para el cumplimiento
del indicador y presentar evidencias y documentos soporte

LAS ACTIVIDADES: SE REALIZARON DE MANERA VIRTUAL, EN RAZON A LA
EMERGENCIA SANITARIA, ESTAS ACTIVIDADES SE EJECUTARON CON LA
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMFENALCO, CON OTROS
PROVEEDORES DE SERVICIO A COSTO CERO, DOCENTES Y
UNIVERSIDADES, TODO SE HIZO POR MEDIO DE GESTION HUMANA

ANEXOS: CONVOCATORIAS

PREGUNTA: Quién fue el responsable de dar cumplimiento al indicador y a las
actividades desarrolladas.

RESPUESTA: Ana Cecilia Cardenas

PREGUNTA: ;Cuales fueron los recursos programados y ejecutados en la
vigencia 2020 para el cumplimiento del indicador?

RESPUESTA: PROGRAMADO $ 69.983.365, EJECUTADOS (CERQO) ESTOS
RECURSOS PASARON AL FONDO COMUN RECURSOS DE BALANCE
PREGUNTA: ;De ddnde procedieron los recursos (propios — otros) para dar
cumplimiento al indicador?

RESPUESTA: NO APLICA
Carrera 11 N*® 34-52 Fase [l Piso 4 / Conmutador 6522777/6303777
wwwcontialorabea gov.eo / contactenos@contraloriahga. gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA
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ANEXOS: RESUMEN POR TEMA DE LAS CAPACITACIONES DE TODO EL
ANO.

NOTA: En caso de que los recursos programados del indicador hayan sido ejecutados
parcialmente o no se hayan ejecutado explicar las razones el por qué no se ejecutaron y
donde se encuentran esos recursos,

RESPUESTA: LOS RECURSOS NO EJECUTADOS REGRESAN AL FONDO COMUN
DE LA ALCALDIA PARA SU NUEVA DISTRIBUCION REALIZADA POR LA
SECRETARIA DE HACIENDA, POR TEMAS DE EMERGENCIA SANITARIA LAS
ACTIVIDADES SE REALIZARON VIRTUALMENTE CON TALENTO HUMANO DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION.

10. INDICADOR: Mantener el pago de ARL en el cumplimiento del decreto 055 de 2015,
al 100% de los Estudiantes de grados 10 y 11 que realizan las practicas de la educacion
media técnica.

PORCENTAJE RECURSOS
cumtRENio | META | LOGRO | AVANGE | DE AVANCEDE | RUBRO | PROGRAMADO it
CUMPLIMIENTO s
100% 100% | 100% 100% 100% $200.0000.000 | $85.777.600
- H -

1) PREGUNTA: Se cumplio con la meta propuesta del indicador de acuerdo con lo
proyectado en la vigencia 2020.

RESPUESTA: si se cumplio el 100%

2) PREGUNTA: Relacionar todas las actividades ejecutadas para el cumplimiento
del indicador y presentar evidencias y documentos soporte
RESPUESTA: LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS REPORTAN LOS
ESTUDIANTES, LA INFORMACION LA SUMINISTRAN LOS RECTORES Y LA
SECRETARIA REALIZA EL PAGO DE LOS ARL.
ANEXOS: PLANILLA ARL, CARTAS ENVIADAS AL TESORERO,
CIRCULAR 141, Y 206 DIRIGIDO A RECTORES Y DOCENTES 3000
AFILIACIONES, CADA SEMESTRE VARIA. EL PRIMER SEMESTRE
EN EL MES DE MARZO, SE CANCELARON LAS AFILIACIONES EN ABRIL,
MAYQ, JUNIO Y JULIO NO SE REALIZARON NUEVAS AFILIACIONES DADAS
LAS CIRCUNSTANCIAS REALIZADAS POR LA EMERGENCIA SANITARIA.
EN LA CIRCULAR 141 DEL 4 DE AGOSTO, SE INICIA NUEVAMENTA LA
AFILIACION A LA ARL. Y SE AUMENTO A 3000 AFILIACIONES

3) PREGUNTA: Quién fue el responsable de dar cumplimiento al indicador y a las
actividades desarrolladas.
RESPUESTA: MIREYA BAEZ MARTINEZ

4) PREGUNTA: Cuales fueron los recursos programados y ejecutados en la vigencia

2020 para el cumplimiento del indicador?.

RESPUESTA: RECURSOS ASIGNADOS $ 200.000.000 Y EJECUTADO $
85.777.600 EJECUTADO CON RECURSOS PROPIOS.

5) PREGUNTA: ;De dénde procedieron los recursos (propios — otros) para dar
cumplimiento al indicador?

RESPUESTA: RECURSOS PROPIOS

NOTA: Para la vigencia 2020 la fuente de financiacién fue de recursos propios, de los
cuales se ejecutaron lo correspondiente a los pagos de la ARL segun liquidacion de
planillas, el saldo que no se ejecuté regresa al fondo comiin de la alcaldia para su nueva
distribucion realizada por la secretaria de hacienda.

Carrera 11 N°® 34-52 Fase |l Piso 4 / Conmutador 6522777/6303777
www.conbialoriabga gov.eo / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA
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11. INDICADOR: Namero de caracterizaciones del clima escolar y victimizacion que
permita identificar los problemas de convivencia y seguridad del entorno escolar
realizado.

PORCENTAJE DE
LOGRO | AVANCE AVANCE DE RUBRO
CUMPLIMIENTO

META META
CUATRENIO | 2020

RECURSOS RECURSOS
PROGRAMADOS EJECUTADOS

1 0% 0% 0% 100% 00 00

1) PREGUNTA: Se cumplié con la meta propuesta del indicador de acuerdo a lo
proyectado en la vigencia 2020.

RESPUESTA. EN EL CRONOGRAMA DEL PLAN DE DESARROLLO VIGENCIAS
2020-2023, ESTA META NO ESTA PROGRAMADA PARA LA VIGENCIA 2020,
SE PROGRAMO PARA EJECUTARSE EN LA VIGENCIA 2021 Y SE
FINANCIARA CON RECURSOS PROPIOS.

ANEXOS: N/A

PREGUNTA: Relacionar todas las actividades ejecutadas para el cumplimiento
del indicador y presentar evidencias y documentos soporte

RESPUESTA: N/A

PREGUNTA: Quién fue el responsable de dar cumplimiento al indicador y a las
actividades desarrolladas?

RESPUESTA: N/A
ANEXOS: N/A

2

—

3

-

4) PREGUNTA: ;Cuales fueron los recursos programados y ejecutados en la
vigencia 2020 para el cumplimiento del indicador?
RESPUESTA: N/A
ANEXOS: N/A

5) PREGUNTA: ;De ddénde procedieron los recursos (propios — otros) para dar

cumplimiento al indicador?
RESPUESTA: N/A
ANEXOS: N/A

NOTA: En caso de que los recursos programados del indicador hayan sido ejecutados
parcialmente o no se hayan ejecutado explicar las razones el por qué no se ejecutaron y
donde se encuentran esos recursos. N/A

PREGUNTA: Existe algun Plan de Mejoramiento referente al PROGRAMA: Calidad y
Fortalecimiento de la Educacion, ¢ Preescolar, Basica y Media?

RESPUESTA: LA INFORMACION SE ENTREGARA DENTRO DEL PLAZO
ESTABLECIDO PARA EL SUMINISTRC DE LA INFORMACION ADICIONAL
REQUERIDA VERBALMENTE DURANTE LA ENTREVISTA.

PREGUNTA: en la vigencia 2020, se realizaron auditorias interna o externas al
PROGRAMA: Calidad y Fortalecimiento de la Educacion, ¢ Preescolar, Basica y Media?

RESPUESTA: S!, LA OFICINA DE CONTROL INTERNO HIZO CONTROL A TALENTO
HUMANO.

PREGUNTA: informar que Entidades y que rol de entrega de los productas o servicios
presenta cada uno de ellos (financiar, ejercer control, coordinar) PROGRAMA: calidad y
Fortalecimiento de la educacion, ¢ Preescolar, Basica y Media?

RESPUESTA: MINISTERIO DE EDUCACION: FINANCIACION CON RECURSOS
DEL SGP (PRESTACION DEL SERVICIO, CALIDAD) Y RECURSOS FOME
(EMERGENCIA). REALIZAN CONTROL (VISITAS TECNICA ANUALMENTE).

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Conmutador 6522777/6303777
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MINISTERIO DE HACIENDA: FINANCIACION CON RECURSOS SGP- LIBRE
INVERSION. REALIZAN CONTROL (VISITA TECNICA ANUALMENTE)

MUNICIPIO DE BUCARAMANGA: RECURSOS PROPIOS, REALIZAN CONTROL Y
SEGUIMIENTO DESDE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION Y
LA SECRETARIA DE HACIENDA

NOTA: LAS EVIDENCIAS QUE SE ADICIONARA SERAN ALLEGADAS EL LUNES 11
DE OCTUBRE DE 2021.

OBSERVACIONES Y/O CONSTANCIAS:

Los soportes deberan ser allegados al Equipo Auditor a los dos (2) dias habiles
siguientes al recibido de la presente entrevista, en carpetas diferentes por pregunta y
posteriormente comprimidos en una sola carpeta donde se relacionen todos los soportes
de las mismas
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(PROFESIONAL UNIVERSITARIO - INSPECCION Y (PROFESIONAL UNIVERSITARIO - PLANE ACION)
VILGILANCIA)




OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y VEA-MOD-AD-017
AMBIENTAL

CONTRALORIA

0 Municipal de Bucaramanga |\ 1opELO 16-AD INFORME AUDITORIA | b2 04 de 5 | Revision 1
DE DESEMPERNO

No. Consecutivo h\‘
PROCESO: CONTROL INTERNO DE GESTION S.0dCId397-2021 Bﬁgg\i“
4 Subproceso: AUDITORIAS INTERNAS, EVALUACION DEL RIESGO, o @
ALCALDIADE | FOMENTO CULTURA DEL AUTOCONTROL, ASESORIA ) SERIE/Subserie: ACOMPANAMIENTO
MECARAMANGA | ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO, ELABORAGION Y RENDICION | ASESORIA Y SEGUIMIENTO f
DE INFORMES Codigo Serie/Subserie (TRD) 1300-11/
Cddigo Subproceso:1300

Bucaramanga, noviembre 2 de 2021

Doctora

ANA LEONOR RUEDA VIVAS
Secretaria de Educacion
ALCALDIA DE BUCARAMANGA
Carrera 11 No. 34-52 piso 3
Ciudad

ASUNTO: Radicado SEB-DESP1011-2021 de octubre 29 de 2021

Cordial Saludo Dra. Ana Leonor:

En atencion a su oficio SEB-DESP1011-2021 de octubre 29 de 2021, me permito comunicarle
que, revisada la matriz consolidada de los Planes de Mejoramiento suscritos con la Contraloria
Municipal de Bucaramanga y remitidos hasta la fecha a la Oficina de Control Interno de
Gestion; no se encontraron Planes de Mejoramiento relacionados con el Programa de Calidad
y Fortalecimiento de la Educacion Preescolar, Basica y Media.

Atentamente,

mAﬁém&R o

Jefe Oficina de Control Interno
Alcaldia de Bucaramanga.

Proyecté: Sonia Rojas Romero, Profesional Universilario OCIG Hg

Calle 35 N° 10 ~ 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |
Carrera 11 N° 34 - 52, Edificio Fase Il

Conmutador: (57-7) 6337000 Fax 6521777

Pagina Web: www bucaramanga.gov.co

Cédige Postal: 680006

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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7. RELACION DE HALAZGOS

En el desarrollo de la presente auditoria se establecieron dos (2) Hallazgos
administrativos.

RELACION DE HALLAZGOS

TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tipo de observacion Cantidad Valor eEmifineeEiem e €
Informe
1.Administrativas (Total) 2 N/A Péginas 51 y 55
2.Beneficios de control fiscal 0 N/A N/A
Fuente: Elaboracion propia
Bucaramanga, 07 de Diciembre de 2021.
Equipo de Auditoria:
NOMBRE CARGO ROL Firma

CARDENAS ARIAS

MARTIN CAMILO | Jefe Oficina de | Supervisor —
CARVAJAL Vigilancia Fiscal

CAMARO y Ambiental

ROSA RUEDA | Profesional Lider de z ?
RODRIGUEZ Universitario Auditoria ﬁ“ﬁ’ ";"4 =
JORGE EDUARDO | Profesional Equipo S
TARAZONA Universitario Auditor // e sl ’”” a
VILLAMIZAR / /

ZANDRY MARISOL | Profesional Equipo

Universitario Auditor < ) oA




