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INFORME DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD REGULAR - ACUEDUCTO METROPOLITANO DE
BUCARAMANGA amb S.A. ESP - VIGENCIA 2019 PGA 2020

1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO

1.1. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Contraloria Municipal de Bucaramanga en virtud de la Funcion Publica de
Control Fiscal sefialado en el Acto Legislativo No. 04 de 2019 y Decreto Ley No.
403 del 16 de marzo de 2020, por medio del cual se reforma el régimen de control
fiscal, sefiala que las contralorias territoriales vigilan y controlan la gestion fiscal de
los departamentos, distritos, municipios y demas entidades del orden territorial asi
como a los demas sujetos de control dentro de sus respectiva jurisdiccion, en
relacion con los recursos enddgenos y las contribuciones parafiscales segun el
orden al que pertenezcan, de acuerdo con los principios, sistemas vy
procedimientos establecidos en la Constituciéon y en la ley, en forma concurrente
con la Contraloria General de la Republica.

Asi mismo y en cumplimiento al Plan General de Auditorias 2020, aprobado
mediante resolucion No. 000244 del 9 de diciembre de 2019 se programo
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular en las Lineas
Financieras y de Gestién al Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A
ESP, vigencia 2019.

Este proceso auditor evalud, la gestion y los resultados fiscales mediante la
aplicacion de los sistemas de control fiscal, para determinar el cumplimiento de los
principios fiscales en la prestacion de servicios o provision de bienes publicos en
desarrollo de los fines esenciales del Estado, es asi que la Auditoria Integral
Modalidad Regular y de Gestion, es una de las modalidades que se aplica a los
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sujetos de control con el propdésito de evaluar actividades, programas, areas o
procesos puntuales y especializados de manera integral a uno o mas temas de
importancia significativa en una entidad, proyecto o recurso de destinacion
especial, con el proposito de producir un informe que contenga los resultados de la
gestién, siendo ello producto del trabajo auditor.

El Control Fiscal es una funcion publica, que tiene a su cargo vigilar la gestion
fiscal de la administracién y de los particulares o entidades que manejan fondos o
bienes del Estado en todos sus 6rdenes y niveles y serd ejercida en forma
posterior y selectiva por la Contraloria General de la Republica y las Contralorias
Departamentales y Municipales, entre otras. Ademas busca valorar la efectividad,
eficiencia y eficacia de la gestion publica para actuar en garantia del conjunto de
derechos y deberes consagrados en la Constituciéon Politica y en toda las
regulaciones publicas, las cuales se han descrito y continlan desglosandose a
medida que se recurren a ellas, para la programacion de planes y proyectos de
forma suficiente, en el marco de la accidon presupuestal publica.

CONCEPTO SOBRE LA COMPETENCIA DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL
DE BUCARAMANGA CON EL ACUEDUCTO METOPOLITANO DE
BUCARAMANGA S.A. ESP:

El control fiscal tiene por objeto la proteccion del patrimonio de la Nacién, y por lo
tanto recae sobre una entidad, bien sea publica, privada o mixta, cuando ella
recaude, administre o invierta fondos publicos a fin de que se cumplan los
objetivos sefialados en la Constitucion Politica, lo que permite concluir que el
elemento que permite establecer si una entidad de caracter publica, privada o
mixta se encuentra sometida al control fiscal de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga lo constituye el hecho de haber recibido bienes o fondos del mismo
Municipio.

El criterio adoptado para distribuir competencias entre los distintos 6rganos de

control fiscal es el caracter organico, es decir, el orden territorial o nivel de

gobierno del organismo que administra el recurso o bien publico, respecto al
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ambito de competencia de las contralorias territoriales el articulo 4 del Decreto 403
de 2.020, establece que las contralorias territoriales vigilan y controlan la gestion
fiscal de los departamentos, distritos, municipios y demas entidades del orden
territorial, asi como a los demas sujetos de control dentro de su respectiva
jurisdiccion, en relacion con los recursos enddgenos y las contribuciones
parafiscales segun el orden al que pertenezcan, de acuerdo con los principios,
sistemas y procedimientos establecidos en la Constitucién y en la ley, en forma
concurrente con la Contraloria General de la Republica.

Adicionalmente el Decreto determind, que las contralorias territoriales ejercerian la
vigilancia fiscal sobre las entidades y los organismos que integran la
administracion en el respectivo ente territorial de su jurisdiccién, para que el
mismo sea procedente se requiere que los bienes fondos o valores comporten
este cardcter, sin que para nada se tenga como requisito que la entidad sea
publica. Dicho en otras palabras, la funcion fiscalizadora se realiza sobre el Erario
Publico, el cual puede estar administrado por servidores publicos o particulares,
por lo tanto en nada influye la naturaleza juridica de la entidad que los maneje, asi
entonces tenemos que la facultad conferida a la Contraloria Municipal de
Bucaramanga se efectla sobre la gestion fiscal de los dineros de la administracion
ya sea manejada directamente por el municipio, 0 ya sea que el erario se
encuentre representado en acciones dentro de una entidad privada.

Asi las cosas, obedeciendo a la naturaleza y composicion del ACUEDUCTO
METROPOLITANO DE BUCARAMANGA S.A. ESP, ademas del domicilio de la
entidad y el lugar donde desarrolla su objeto social, se concluye que es sujeto de
control fiscal de la Contraloria Municipal de Bucaramanga.
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1.2. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

1.2.1. AUDITORIA FINANCIERA

OBJETIVO GENERAL

e Determinar la calidad y efectividad del sistema de Control Interno financiero
y contable (Resolucién 193 de julio de 2016 de la Contaduria General de la

Nacion).
e Opinar sobre la razonabilidad de los estados financieros.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Calificar los componentes de control interno financiero y contable.
e Justificar y soportar las calificaciones de los componentes de control interno

financiero y contable.

¢ Identificar los riesgos a los que se encuentra expuesto el sistema contable.

e Conceptuar sobre el control interno financiero y contable.

e Determinar el cumplimiento de normas y demas disposiciones legales, tanto
internas como externas que enmarcan a la entidad. Estos dos propositos
incluyen determinar si los registros y procedimientos contables verifican la
administracion financiera por parte de la direccién de la organizacion.

e Determinar si los recursos financieros fueron manejados con eficiencia.

e Condensar los hallazgos evidenciados en desarrollo de la auditoria,

mediante el formato F-22.

e Opinar sobre la razonabilidad de los estados financieros, derivado de los

resultados de la auditoria.
e Establecer los indicadores financieros.

e Realizar un analisis detallado de la ejecucion del presupuesto (Ingresos y

Egresos).
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e Evaluar las cuentas que presenten variaciones superiores al 90%, respecto
a la vigencia inmediatamente anterior.

e Verificar la existencia o no de las Fiducias y el manejo de las mismas.

e Verificar la existencia o no de vigencias futuras y el manejo de las mismas.

1.2.2. AUDITORIA DE GESTION

OBJETIVO GENERAL

e Evaluar el estado de la gestion y medicion del desempefio, con el fin de
detectar conductas de impacto en la vigilancia de los recursos publicos que
sirvan de base para la formulacion de politicas publicas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar la existencia y pertinencia del Control Interno Fiscal, mediante la
matriz de riesgo fiscal (CFI)

e Verificar si las actividades cumplidas por la entidad y la asignacion de los
recursos corresponde a las funciones misionales definidas en la ley y en los
estatutos de la entidad auditada.

e Verificar el cumplimiento de normas aplicables (Legalidad) a todas las
actuaciones administrativas.

e Verificar el cumplimiento de las metas del plan de desarrollo asignadas a la
entidad y/o contempladas en los planes operativos, estratégicos o de
cualquier otra denominacion de la propia entidad.

e Verificar la existencia o no de vigencias futuras y el manejo de las mismas.

e Verificar el cumplimiento del Plan de Auditorias de la Oficina de Control
Interno, sus alcances y resultados.

¢ Revision en la Implementacion del Decreto Ley 1499 de 2017 “ Por medio el

e cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion
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establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015” MODELO
INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG.

e Comprobar la confiabilidad de la informacion y de los controles.

e Comprobar la correcta utilizacion de los recursos, en términos de la
contratacion estatal.

e Determinar las ejecuciones presupuestales y de tesoreria.

e Analizar y verificar el avance de los planes de mejoramiento suscritos por el
sujeto de control.

e Determinar la existencia de politicas de TICS y su aplicacion dentro de la
Entidad.

e Determinar la existencia y cumplimiento de planes, programas, proyectos e
inversion presupuestal, contratacion y/o rubro destinado para el
componente ambiental.

e Verificar la oportunidad, suficiencia y calidad de la Rendicion de la Cuenta
presentada por la Entidad a la Contraloria de Bucaramanga.

e Analizar los procesos juridicos que se adelantan o adelante la entidad, con
el fin de establecer el estado actual de los mismos, conocer si han realizado
las actuaciones necesarias dentro de los términos y las reservas
presupuestales necesarias en caso de que el fallo salga en contra de la
entidad.

e Revision aleatoria de las Hojas de Vida de los funcionarios de planta de
entidad, donde se verifique el cumplimiento de declaracion de Bienes y
Rentas, su correcta posesion y/o retiro.

1.3. CALIFICACION DE LOS COMPONENTES DE LA GESTION FISCAL

Es importante mencionar que para las calificaciones de los componentes de la
Gestidon Fiscal se aplicd la matriz disefiada por la Guia de Auditoria Territorial
GAT; para tal efecto, el resultado estda comprendido en un rango de 0 a 100
puntos, sumatoria que se obtiene de la calificacion de cada factor, multiplicada por
su ponderacion.
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De acuerdo con los resultados obtenidos, se emite la calificacion de la “Gestion
Fiscal” la cual determinara si el concepto es “Favorable” cuando sea mayor o igual

a 80 puntos y “Desfavorable” cuando sea menor a 80 puntos.

Mayor o Igual a 80 Puntos Favorable
Menor a 80 Puntos Desfavorable

Consecuentemente, para fenecer la cuenta, esta fenecera con los mismos

parametros.

Mayor o Igual a 80 Puntos Se fenece
Menor a 80 Puntos No se fenece

La evaluacion de la gestidon y resultados se realizdé analizando integralmente los

siguientes factores:

e CONTROL DE GESTION - (50%)
Ejecucién Contractual
Rendicion y Revision de la Cuenta
Legalidad
Gestion Ambiental
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICS)
Plan de Mejoramiento
Control Fiscal Interno

e CONTROL DE RESULTADOS - (30%)
Planes Programas y Proyectos

e CONTROL FINANCIERO - (20%)
Estados Financieros
Gestidon Financiera
Ejecucion Presupuestal
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2. SUJETO DE CONTROL

El ACUEDUCTO METROPOLITANO DE BUCARAMANGA S.A. ESP, es una
Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios, de nacionalidad colombiana, de
caracter mixto, estructurada bajo el esquema de sociedad por acciones.

El Acueducto Metropolitano de Bucaramanga, se encuentra regulado por la Ley
142 de 1994, por las disposiciones que la sustituyan, modifiquen o reglamenten;
por los estatutos de la Empresa y por las normas del Cédigo de Comercio en lo
pertinente a las sociedades anénimas.

Su nombre esta seguido por las letras "ESP", que significan Empresa de Servicios
Publicos.

MISION

El amb presta con calidad y continuidad, el servicio de acueducto en el area de
influencia, gestionando de manera integral el agua para contribuir al mejoramiento
de la calidad de vida de sus grupos de interés.

VISION

Gestidn integral de agua potable, alcantarillado y residuos solidos con alcance
regional, orientada al desarrollo sostenible del amb en armonia con sus partes
interesadas.
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3. DICTAMEN INTEGRAL

Ingeniera

ZORAIDA ORTIZ GOMEZ

Gerente General

Acueducto Metropolitano de Bucaramanga
Ciudad

Asunto: DICTAMEN INTEGRAL AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON
ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR PGA 2020 VIGENCIA 2019.

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, con fundamento en las facultades
otorgadas por el Articulo 267 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular— Lineas Financiera y de
Gestidn al Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A ESP a través de la
evaluacion de los principios de la gestion fiscal: economia, eficiencia, eficacia,
equidad, efectividad, valoracién de los costos ambientales, la coherencia con que
se administraron los recursos puestos a disposicién y los resultados de la gestion
a 31 de diciembre de 2019 comprobando que se realizaron conforme a las normas
legales, estatutarias y de procedimientos de Auditoria prescritos por la Contraloria
Municipal de Bucaramanga compatibles con las de general aceptacion, de
planeacién y ejecucién del trabajo, de manera que el examen proporcionara una
base razonable para fundamentar los conceptos y la opinidn expresada en el
informe integral, asi mismo se evalug el sistema de Control Fiscal Interno.

La Auditoria incluyé la comprobacion de las operaciones financieras,
administrativas y econémicas que se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos aplicables, aspectos fueron revisados, evaluados
y calificados en la Auditoria al Balance del Municipio de Bucaramanga - AUDIBAL,
la cual se desarrollo en la Fase | del PGA 2020 establecido por la Contraloria
Municipal de Bucaramanga, por tanto es la auditoria  AUDIBAL la responsable de
examinar y dictaminar lo pertinente al componente financiero del Acueducto
Metropolitano de Bucaramanga amb S.A ESP .
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Siendo responsabilidad del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A
ESP el contenido de la informacion suministrada y analizada por la Contraloria
Municipal de Bucaramanga. La responsabilidad de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga consiste en producir un informe que contenga el pronunciamiento
sobre el fenecimiento no de la cuenta con fundamento en la evaluacion de la
gestiéon y resultados (Control de Gestion, de Resultados y Financiero) obtenidos
por la administraciéon de la entidad en las areas o procesos auditado que incluyan
pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales. Una vez
detectadas las deficiencias por el Equipo Auditor, serdn corregidas por el
Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A ESP, lo cual contribuye a su
mejoramiento continuo y por consiguiente en la eficiencia y efectiva prestacion de
servicios en beneficio de la ciudadania, fin Gltimo del control.

La Auditoria incluyé el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias y documentos que soportan la gestion de la entidad, las cifras y
presentacion de la Gestion Financiera y el cumplimiento de las disposiciones
legales, asi como la adecuada implementacion y funcionamiento del sistema de
control interno y el cumplimiento del plan de mejoramiento; los estudios y analisis
se encuentran debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales
reposan en los archivos de la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo a la Guia de Auditoria Territorial —GAT,
permitiendo proferir un dictamen integral conformado por la opinion de los estados
contables y el concepto sobre la gestion y los resultados, para emitir el
pronunciamiento sobre el fenecimiento o no de la cuenta.

En el trabajo de Auditoria no se presentaron limitaciones que afectaran el alcance
de la presente auditoria.

Se examinaron las siguientes areas, actividades o procesos de la entidad:

e Control de Gestion
e Control de Resultados
e Control Financiero

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL VFA-INF-001

A7\ CONTRALORIA

o Municipal de Bucaramanga
INFORME AUDITORIA Pagina 15 de | Revision 1
208

El Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A ESP para la vigencia 2019
segun informacion suministrada por la Oficina de Rendicion de Cuentas de la
Contraloria a corte de 31 de Diciembre de 2019 rindi6 la cuenta anual consolidada
en los términos de la Resolucion No. 188 del 04 de agosto de 2017 en la
plataforma SIA contralorias.

EVALUACION DE GESTION DE RESULTADOS

La evaluacién de gestion y resultados se fundamenten los siguientes sistemas de
control: Gestion, Resultados, Legalidad, Financiero y Control Interno, los cuales
contempla las variables que son verificadas y calificadas por el Equipo Auditor.

GESTION CONTRACTUAL

MUESTRA

El Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A ESP rindi6é el formato No.
F 20 12 CCC referente a acciones de Control a la Contratacion de Sujetos CMB,
segun lo reportado en el aplicativo SIA MISIONAL se relacionaron 442 contratos
equivalentes a $70.670.302.573, incluidas las adiciones, de los cuales el Equipo
Auditor seleccion6 una muestra de 44 contratos, que equivale al 10% de la
contratacion realizada, asi mismo, este corresponde a un valor de $
50.273.663.256, equivalente al 71% del valor total de los contratos reportados, con
lo cual se da cumplimiento a los parametros establecidos en la Resolucién 000086
del 21 de abril de 2017.

De la Gestiobn Contractual se obtuvo una calificacion eficiente con 96,3 de
puntuacion.

RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

El Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A ESP efectud la rendicién
de la cuenta en términos de oportunidad, suficiencia y calidad, los documentos
requeridos, tanto obligatorios como informativos fueron cargados a la plataforma,
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de tal forma que esta circunstancia no afecto la ejecucion de la auditoria,
obteniendo una calificacion eficiente de 100.

LEGALIDAD
La entidad cumpli6 con las normas internas y externas aplicables a cada
componente auditado, arrojando una calificacién de 94,8 puntos

GESTION AMBIENTAL
El Ente Auditado realizo los planes programas y proyectos e inversion de manejo
ambiental obteniendo una calificacion eficiente de 96,7 puntos.

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

El Equipo Auditor evalu6 algunos aspectos que hacen parte de los
subcomponentes tales como: Integridad de la Informacion, Disponibilidad de la
Informacién, Efectividad de la Informacién, Eficiencia de la Informacion, Seguridad
y Confidencialidad de la Informacion, Estabilidad y Confiabilidad de la Informacion
y Estructura y Organizacion del area de Sistemas, los cuales se evidencian en el
respectivo acépite del presente informe donde el Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga amb S.A ESP obtuvo calificacion eficiente con un puntaje de 96,4
puntos.

PLAN DE MEJORAMIENTO

Se realiz6 por parte del Equipo Auditor la revision del cumplimiento del Plan de
Mejoramiento suscrito por el Acueducto Metropolitano de

Bucaramanga amb S.A ESP vigencia 2018 PGA 2019 donde se pudo concluir que
las acciones adelantadas arrojaron en la matriz GAT un cumplimiento de 89,4
puntos como resultado.

CONTROL FISCAL INTERNO
La evaluacion de Control Fiscal Interno del Acueducto Metropolitano de

Bucaramanga amb S.A ESP fue realizada por el Equipo Auditor aplicando la

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL VFA-INF-001

A7\ CONTRALORIA

o Municipal de Bucaramanga
INFORME AUDITORIA Pagina 17 de | Revision 1
208

Matriz de Evaluacién disefiada para tal fin y verificada en la Fase de Ejecucion a
través de aplicacion de entrevistas y revision de documentos que soportan dicha
labor, arrojando una calificacion eficiente de 98,7 puntos.

CONTROL DE RESULTADOS

Se evalud el cumplimiento verificando si la entidad en sus planes, programas y
proyectos responde a la funcion misional en debida forma, de acuerdo al avance
de eficacia, eficiencia, efectividad y coherencia, arrojando una calificacion del 80
indicando que cumple.

CONTROL FINANCIERO

El Equipo Auditor realiz6 en Auditoria Especial No. 007 - AUDIBAL examen con
base en las normas de auditoria de aceptacién general para establecer si los
Estados Financieros de la Entidad reflejan razonablemente el resultado de sus
operaciones y los cambios en su situacion financiera comprobando que en la
elaboracion de los mismos y en las transacciones y operaciones que los originaron,
se observdé que cumplieron con las normas prescritas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o prescritos
por el Contador General. De acuerdo a lo anterior, el Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga presento segun la matriz GAT una calificacion total de 100 con un
concepto de gestion financiera y presupuestal favorable.

OPINION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

OPINION SIN SALVEDADES O LIMPIA

En nuestra opinién, los estados financieros del Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga SA ESP, presentan razonablemente, en todos los aspectos
significativos, la situacion financiera de la entidad a 31 de Diciembre de 2019 y los
resultados de sus operaciones por el afio que terminé en esta fecha, de
conformidad con los principios y normas prescritas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia
o prescritos por el Contador General, asi como la Resolucion No. 414 del 8 de

septiembre de 2014 y sus modificaciones.
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GESTION PRESUPUESTAL

La Junta Directiva en sesién N° 833 del 13 de diciembre del 2018 aprobo el
Presupuesto General de Ingresos, Gastos e Inversiones del amb S.A. E.S.P para
la Vigencia 2019 por la suma de DOSCIENTOS DIECISEIS MIL TRESCIENTOS
VEINTICINCO MILLONES TREINTA Y NUEVE MIL SESENTA Y CUATRO
PESOS MCTE ($216.325.039.064,00). En la Junta Directiva en actas N° 01, 02,
03 y 05 se aprobaron modificaciones al mismo quedando el Presupuesto Definitivo
de Ingresos Gastos e Inversion a diciembre 31 de 2019 en CIENTO NOVENTA Y
TRES MIL SEISCIENTOS NUEVE MILLONES VEINTIUN MIL NOVECIENTOS
OCHO PESOS MCTE ($193.609.021.908,00).

FENECIMIENTO DE LA CUENTA

La Auditoria se llevo a cabo sobre una muestra representativa de la informacion
que soporta la gestion del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A
ESP y pruebas selectivas de acuerdo con normas, politicas y procedimientos de
auditoria, por tanto se requiri6 acorde con ellas la planeacion y ejecucion del
trabajo de manera que el examen y el resultado de las pruebas proporcionan una
base razonable para fundamentar la opinion y los conceptos presentados en este
informe.

De igual manera, la auditoria se practicé realizando un examen integral a la
gestion y los resultados del sujeto de control para la vigencia 2019.
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Tabla 1. Calificacion Gestion Fiscal AMB S.A. ESP-Vigencia 2019

MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
ENTIDAD AUDITADA
VIGENCIA AUDITADA

Componente Calificacion Parcial Ponderacion Cali_lf_i(;:te;clzién
1. Control de Gestion 95,9 0,5 47,9
2. Control de Resultados 80,0 0,3 24,0
3. Control Financiero 100,0 0,2 20,0
Calificacion total 1,00 91,9
Fenecimiento FENECE
Concepto de la Gestion Fiscal FAVORABLE

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL FENECIMIENTO

Rango Concepto
80 0 mas puntos FENECE
Menos de 80 puntos NO FENECE

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT

Con base en la opinion de los estados contables la cual fue sin salvedad o limpia y
el concepto de la Gestion Fiscal, la cual fue FAVORABLE y dando aplicacién a los
criterios de economia, eficiencia, eficacia, equidad y valoracion de los costos
ambientales, la Contraloria Municipal de Bucaramanga, FENECE la cuenta del
Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A. ESP, para la vigencia fiscal
correspondiente al afio 2019.

RELACION DE HALLAZGOS
En desarrollo del proceso auditor, se evidenciaron un total de tres (3) hallazgos de
tipo administrativo y dos (2) con alcance disciplinario.

PLAN DE MEJORAMIENTO

La entidad debe disefiar un Plan de Mejoramiento, con acciones y metas que
permitan solucionar las deficiencias comunicadas durante el proceso auditor y que
se describen en el informe. El Plan de Mejoramiento debe ser presentado dentro
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de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo del informe presentado por la

Contraloria Municipal de Bucaramanga.

Bucaramanga, Septiembre 4 de 2020

LEIDY TATIANA RENGIFO L.
Profesional Universitario (Lider)

SILVIA YAMILE MORA A.
Profesional Universitaria

W

CLAUDIA MILENA QUINTERO

Profesional de Apoyo

goé)& Leendo Roduger A,

ROBERT LEANDRO RODRIGUEZ M.

Profesional de Apoyo

e

ANDRES HIGINIO ROMERO B.
Auditor Fiscal

< .
V;Aio’ /dg( /Aa{,‘ 8-.

JUAN PLABLO HERNANDEZ Q.

Profesional Universitario

//ﬁ:ﬂc‘fq@“‘”“ |

FRANCYS YULIETT GAVIRIA N.

Profesional de Apoyo

EDWARD JAVIER QUINTERO M.

Profesional de Apoyo
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4. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Los criterios y normatividad aplicables para la presente Auditoria fueron los
siguientes:

Constitucion Politica de Colombia

Ley 610 de 2000

Ley 42 de 1993

Ley 80 de 1993

Ley 43 de 1990

Ley 142 de 1994

Ley 689 de 2001

Ley 1150 de 2007

Ley 87 de 1993 - Ejercicio de Control Interno

Ley 1474 de 2011

Ley 99 de 1993

Ley 734 de 2002

Decreto 115 de 1996

Decreto 111 de 1996 - Estatuto Organico del Presupuesto

Decreto 1510 de 2013

Decreto 1082 de 2015

Decreto 2331 de 2007

Decreto 1076 de 2015

Decreto 403 de 2020

Resolucion 910 de 2008

Resolucién 1511 de 2010

Resolucién Organica No0.5970 de 2008, de la Contraloria General de la

Republica

Resolucion No. 414 de 2014 NIIF

e Resolucion 089 de 2016 por el cual modifica la Resoluciéon No. 013 de 2016
de la Contraloria Municipal de Bucaramanga

e Resolucion 000086 de 2017 de la Contraloria Municipal de Bucaramanga

e Plan General de Contabilidad Publica
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e (Guia de Auditoria Territorial — GAT

4.1 CONTROL DE GESTION

El Equipo Auditor realiz6 el examen de la eficiencia y eficacia del Acueducto
Metropolitano de Bucaramanga amb S.A. ESP, en cuanto a la administraciéon de
los recursos publicos, determinando la evaluacion de los procesos administrativos
y la aplicacion de los indicadores de gestion.

Con base en la Tabla No. 2 la calificacion obtenida se refleja en la evaluacion de

los siguientes componentes:

Tabla 2. Calificacion Control de Gestion AMB S.A. ESP-Vigencia 2019

TABLA 1
CONTROL DE GESTION

ACUEDUCTO METROPOLITANO DE BUCARAMANGA S.A ESP

VIGENCIA 2019

Factores Calificacion Parcial Ponderacion Cali_lf_i(;:tztlzién
1. Gestidon Contractual 96,3 0,65 62,6
2. Rendicion y Revision de la Cuenta 100,0 0,02 2,0
3. Legalidad 94,8 0,05 4,7
4. Gestion Ambiental 96,7 0,05 4,8
5. Tecnologias de la comunica. y la inform. (TICS) 96,4 0,03 2,9
6. Plan de Mejoramiento 90,0 0,10 9,0
7. Control Fiscal Interno 98,7 0,10 9,9
Calificacion total 1,00 95,9

Concepto de Gestion a emitir

Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION

Rango

Concepto

80 0 mas puntos

Favorable

Menos de 80 puntos

Desfavorable

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT.

Una vez calificado cada criterio de control de gestion, el resultado consolidado
arrojo un puntaje del 95,9 con una calificacion EAVORABLE, lo que significa que
conforme a los parametros establecidos los controles generales y el monitoreo del
Acueducto Metropolitano de Bucaramanga existen y se aplican favorablemente.
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4.1.1 GESTION CONTRACTUAL

De acuerdo a la evaluaciéon de la Gestion Contractual al Acueducto Metropolitano
de Bucaramanga amb S.A. ESP obtuvo un resultado de 96,3 puntos, lo cual
genera una calificacion EFICIENTE.

Tabla 3. Calificacion Gestion Contractual AMB S.A ESP-Vigencia 2019

TABLA 1-1
GESTION CONTRACTUAL
ENTIDAD AUDITADA
VIGENCIA
CALIFICACIONES EXPRESADAS POR LOS AUDITORES
" - Puntaje
Contratos
VARIABLES A EVALUAR Prestacion Q Contratos ol c ltori Q Contratos Q AT RO Atribuido
— - onsultoria y L
Servicios Suministros Obra Publica
Otros
Cumplimiento de las especificaciones técnicas 100 30 100 4 100 4 100 4 100,00 0,50 50,0
Cumplimiento deducciones de ley 100 31 100 4 100 4 100 4 100,00 0,05 5,0
Cumplimiento del objeto contractual 100 24 100 4 100 2 100 2 100,00 0,20 20,0
Labores de Interventoria y seguimiento 77 31 100 4 88 4 88 4 81,40 0,20 16,3
Liquidacion de los contratos 100 22 100 4 100 2 100 2 100,00 0,05 50
CUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1,00 96,3
Calificacion |
2 _—
— n Eficiente

1

0

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT.

Es importante mencionar que la matriz aplicada en el Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga amb S.A. ESP es una matriz elaborada por la Contraloria General
de la Republica, la cual es alimentada por el Grupo Auditor. Si bien es cierto se
realiza una evaluacion por parte del Equipo Auditor, es la Matriz de la Contraloria
General de la Republica la que arroja el resultado final.

Es de resaltar que el trabajo auditor consiste, dentro de la matriz en realizar un
check list segun lo establecido en ella, por ejemplo: existencia de CDP,
publicacién en el SECOP — SIA MISIONAL, Existencia de RP, Etcétera y de otra
parte esta aplicacion no permite ser manipulada ni alterada para cambiar los
porcentajes de ponderacién y sus resultados se dan segun se encuentra
parametrizada. Por tanto, en muchas ocasiones se genera algun tipo de Hallazgo
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en el cualquiera de los componentes de la matriz, aun cuando el resultado de la
calificacion es bueno.

Mediante el Acto No. 04 de 2019 de Junta Directiva, el Acueducto Metropolitano
de Bucaramanga amb S.A ESP, expidié las normas generales de contratacion
para lo cual a continuacién de relacionan las cuantias para dicho proceso en la
vigencia 2019.

Tabla 4. Cuantias para contratar — AMB S.A ESP 2019

CUANTIAS PARA CONTRATAR-ACUEDUCTO METROPOLITANO DE BUCARAMANGA

ANO 2019

Forma de
seleccién

NUmero de ofertas

Valor en SMMLV

Equivalencia en
pesos

Contratacion

Solicitud privada con tres

Igual, inferior a 50 SMLMV

X < $41.405.800

Directa ofertas
Solicitud . .
Privadade | Solicitud privada con tres i‘]ﬂgﬁg'r";a S0 SMLMV. igual | ¢ 14 405.800 <x < §
t
nr%ss ?)fertas ofertas 125 SMLMV 103.514.500
(Superior a . ) .
50 SMLMYV, Solicitud privada superior
sin g?;rttgisy consolidacion de | Superior a 125 SMLMV, $103.514.500 £ X <
gnggger oferentes igual inferior a 2500 SMLMV | $ 2.070.290.000
S.MLMV) (méax 10)
Solicitud
Pudblica de Abierta Superior a 2500 SMLMV X >$2.070.290.000
Ofertas

AUTORIZACION DE JUNTA > 800 SMMLYV = $662.492.800

Fuente: Acto No. 04 de 2019 de Junta Directiva amb S.A. E.S.P.
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DISTRIBUCION POR VALOR DE LA CONTRATACION

En la ejecucion de la presente Auditoria y de acuerdo con la informacion
suministrada por el amb S.A. ESP, en cumplimiento de lo establecido en la
Resolucién No. 00188 de 2017 “Por medio del cual se reglamenta la Rendicién de
la Cuenta electronica” y el instructivo de diligenciamiento del aplicativo SIA
MISIONAL, en el formato No. F_20 12 CCC referente a acciones de Control a la
Contratacion de Sujetos CMB, se determind que la Entidad celebr6 cuatrocientos
cuarenta y dos (442) contratos, por un valor de $70.218.240.489 mas adiciones
presupuestales por valor de $452.062.084 para un valor total en la
$70.670.302.573, distribuido de la siguiente forma:

Tabla 5. Contratacion amb S.A ESP-Vigencia 2019

Lt mm:nms caur::f:mﬁn m;r EIGA:ES camlg::cmn
DIRECTA 441| 27.826.696.637 | 452.062.084 28.278.758.721
ARRENDAMIENTO O ADQUISICION DE
INMIUEBLES 1 42.591.660 - 42.591.660
COMPRAVENTA BIEMES INMUEBLES 4 679.775.142 32.503.470 712.278.612
CONSULTORIA 1 £4.000.000 - £4.000.000
CONTRATOS DE OBRA 23 8.625.787.305 - 8.625.787.305
INTERVENTORIA 1 2.006.680.764 - 2.006.680.764
QTROS 1 349.979.000 - 349.979.000
PRESTACIOM DE SERVICIOS 187 8.670.192.404 | 324.686.994 8.994.879.398
SUMINISTROS 223 7.387.600.362 | 94.871.620 7.482.561.982
LICITACION PUBLICA 1| 42.391.543.852 - 42.391.543.852
CONTRATOS DE OBRA 1 42.391.543.852 = 42.391.543.852
VALOR TOTAL CONTRATACION 442|  70.218.240.489 | A52.062.084 70.670.302.573

Fuente: SIA Misional_F-20-12 ccc

Reflejando una participacion mayoritaria en la modalidad de contratacion directa
con un valor total de 441 contratos celebrados por valor total de $28.278.758.721

incluidas las adiciones, distribuidos en diferentes clases de contratos como se
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muestra en la a continuacion, donde se refleja que la contratacién de suministros
es la mas representativa con 50,6%, seguido por prestacién de servicios con

42 .4% de la modalidad en mencion.

DISTRIBUCION DE LA CONTRATACION MODALIDAD
DIRECTA - VIGENCIA 2019

= 0,9% 0,2% _ W 52% H DISTRIBUCION DE LA
= 0.2% CONTRATACION MODALIDAD
DIRECTA

T = 02% ®ARRENDAMIENTO O

ADQUISICION DE INMUEBLES

H 0,2%

m COMPRA VENTA BIENES
INMUEBLES

CONSULTORIA
50,6%
42,4% B CONTRATOS DE OBRA

B INTERVENTORIA

OTROS

Fuente: SIA Misional_F-20-12 ccc

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL

VFA-INF-001

A7\ CONTRALORIA

o Municipal de Bucaramanga

208

MUESTRA CONTRACTUAL

En aplicacion del Articulo 24 de la Resolucion No. 000086 de 2017 se determind la
siguiente muestra bajo los pardmetros para determinar la muestra de
contratacion: Minimo 30% del valor de contratacion realizada y 10% del nimero de
contratos realizados.

El Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A. E.S.P., segun lo reportado en el
aplicativo SIA MISIONAL celebré en la vigencia 2019 un total de 442 contratos,
equivalentes a $70.670.302.573, incluidas las adiciones, de los cuales el Equipo
Auditor seleccion6 una muestra de 44 contratos, que equivale al 10% de la
contratacion realizada, cuyo valor total es de: $50.273.663.256, equivalente al
71% del valor total de los contratos reportados.

El Equipo Auditor determind para su respectiva revision la siguiente muestra
contractual:

Tabla 6. Muestra de Auditoria amb S.A. ESP-Vigencia 2019

NUmero Nombre contratista Valor Total del Contrato Auditor
Del Incluidas las Adiciones Responsable
Contrato
1 DIANA MILENA LOPEZ $ 82.500.000,00 Yuliett Gaviria
AMADO
2 JAIME ALBERTO GALAN | $ 1.605.797.050,00 Jorge Villarreal
VILLAMIZAR
3 CONSORCIO METRO $ 42.391.543.852,00 Yuliett Gaviria
4 OSCAR JAVIER $ 52.800.000,00 Jorge Villarreal
NARANJO ESTUPINAN
5 PEDRO MUNOZ $ 70.000.000,00 Jorge Villarreal
LASPRILLA
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6 DIEGO FABIAN $ 44.096.000,00 Yuliett Gaviria
VILLAMIZAR
HERNANDEZ
7 SILVIA RUGGERI $ 71.550.000,00 Yuliett Gaviria
9 OLGA LUCA ROJAS $ 76.320.000,00 | Jorge Villarreal
ESPARZA
26 PSICOLOGOS $ 500.000.000,00 Jorge Villarreal
ASESORES Y CIA LTDA
44 INGERSAMA $ 126.132.860,00 Jorge Villarreal
51 RECUPERADORA'Y $ 34.000.000,00 Jorge Villarreal
NORMALIZADORA
INTEGRAL DE CARTERA
SAS
54 STRATEGIKA LTADA $ 97.760.000,00 Jorge Villarreal
58 CONSORCIO $ 2.006.680.764,00 Yuliett Gaviria
INTERVENTORES
CINCOT
66 RIT ENTERPRISE $ 162.366.998,00 Yuliett Gaviria
SOLUTIONS SAS
96 COOPERATIVA $ 200.000.000,00 Jorge Villarreal
MULTIACTIVA DE LOS
PENCIONADOS DE LA
ELECTRIFICADORA
123 GO ADVICE $ 64.000.000,00 Jorge Villarreal
CONSULTING
126 PILONIETA ALVAREZ $ 141.954.624,00 Yuliett Gaviria
SAS
135 INGERCONSULTAS SAS | $ 102.891.207,00 Yuliett Gaviria
142 AMBIENTE SALUD Y $ 114.240.000,00 Jorge Villarreal
SEGURIDAD LTDA ASS
LTDA
155 DLA PIPER MARTINEZ | $ 476.500.000,00 Yuliett Gaviria
BELTRAN
161 SUPERCROSS LTDA $ 398.783.788,00 Yuliett Gaviria
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162 VEROCO INGENIERIA 591.785.177,00 Jorge Villarreal
SAS
163 NIETO PARRA 48.004.600,00 Jorge Villarreal
ASOCIADOS SAS
OPS16 CCOLSMI LTDA 5.000.000,00 Jorge Villarreal
COMPANIA COLOMBIANA
DE SERVICIOS DE
METROLOGIA E
INGENIERIA LTDA
OPS21 GPL INGENIERIA SAS 35.700.000,00 Yuliett Gaviria
OPS29 | QUINTERO Y QUINTERO 7.883.664,00 Yuliett Gaviria
ASESORES SA
OPS30 PSICOLOGOS 8.900.000,00 Yuliett Gaviria
ASESORES Y CIA LTDA
OPS34 | JOSE MANUEL COPETE $39.000.000,00 | Yuliett Gaviria
GRANADOS
OPS62 MOISES CARRILLO 22.921.600,00 Yuliett Gaviria
LOZANO
OPS64 HENRY ARMANDO 34.700.000,00 Yuliett Gaviria
VELANDIA RODRIGUEZ
OPS71 SERGIO LANDAZABAL 23.718.298,00 Yuliett Gaviria
JAIMES
OPS76 WILLIAM ORLANDO 9.600.000,00 Jorge Villarreal
VILLAMIZAR LIZCANO
OPS79 SEBASTIAN MANTILLA 13.500.000,00 Jorge Villarreal
VILLABONA
OPs84 JORGE HERRERA 39.000.000,00 Jorge Villarreal
CONTRERAS
OPS91 ASOCHARTA 17.998.500,00 Yuliett Gaviria
OPS96 UNIVERSIDAD 7.060.000,00 Jorge Villarreal
INDUSTRIAL DE
SANTANDER
LABORATORIO CROM
MAS CIBIMOL
OPS97 UNIVESIDAD DE 12.992.508,00 Jorge Villarreal

ANTIOQUIA DIRECCION
CIENTIFICA SIU
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OPS136 LEADERSHIP SAS $ 19.040.000,00 Jorge Villarreal

4696 ERMINZON CANCELA $ 13.943.500,00 Yuliett Gaviria
ROJAS

4699 MARVILLA S A $ 790.000,00 Yuliett Gaviria

4709 YOER IMPRESORES $ 16.379.996,00 Yuliett Gaviria

4834 JAVIER ALEXANDER $ 14.280.000,00 Jorge Villarreal

FORERO

8 ABNER ALEXEY RINCON | $ 71.550.000,00 Jorge Villarreal
SUREZ

160 JORGE ALBERTO $ 399.998.270,00 Jorge Villarreal

GARCIA CARUZO

Fuente: SIA Misional_F-20-12 ccc

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR CLASE DE CONTRATACION

Tabla 7. Muestra por clase de contratacion amb S.A. ESP-Vigencia 2019

CLASE DE CONTRATO

No. DE CONTRATOS

Compraventa bienes 2
inmuebles

Consultoria 1
Contratos de Obra 4
Interventoria 1
Prestacion de Servicios 32
Suministros 4
TOTAL MUESTRA 44

Fuente: SIA Misional_F-20-12 ccc

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777

www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL VFA-INF-001

A7\ CONTRALORIA

o Municipal de Bucaramanga

INFORME AUDITORIA Pagina 31 de | Revision 1

208

HALLAZGO No. 1 — ADMINISTRATIVO — DISCIPLINARIO = INCUMPLIMIENTO
DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTO CONTRACTUAL PRINCIPIO DE

PLANEACION Y A LA ACCION CORRECTIVA DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
VIGENCIA 2018 PGA 2019 (H2). — (OBSERVACION No. 2)

Del andlisis de las carpetas contractuales objeto de la muestra seleccionada, se
observé incumplimiento con lo establecido en los manuales de procedimientos
contractuales cuyos codigos son: P DC 705-001 — P DC 705-003 - P DC 705-
008, adoptados por el amb S.A. E.S.P., ya que en dichos ordenamientos se
establece que se “...Aprueba las garantias obtiene registro presupuestal y remite
copias de los documentos del proceso de contratacion a la Gerencia de Area o
Secretaria General o Dependencia solicitante o interventor segun corresponda,
para ordenar el inicio de su ejecucion dentro de los 30 dias siguientes a la
aprobacién de las pdlizas...” no obstante, llama la atencion del Equipo Auditor,
gue los contratos en la Entidad Auditada inician después de los 30 dias siguientes
a la aprobacion de la garantia, tal como se ilustra en el siguiente cuadro:

NUMERO DE | CONTRATISTA FECHA DE FECHA DE

CONTRATO POLIZA INICIO DEL
CONTRATO

CONTRATO CONSORCIO 14 DE MARZO | 04 JUNIO 2019

No. 003-2019 METRO 2019

CONTRATO | JAIMEALBERTO | 21 DEFEBRERO | 22 DE ABRIL

GALAN DE 2019 DE 2019
No. 002-2019 VILLAMIZAR
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CONTRATO
No. 021-2019 GPL INGENIERIA 31 DE MAYO DE 03 DE JULIO
SAS 2019 DE 2019
RECUPERADORA | 20 DE JULIO DE 06 DE
CONTRATO Y 2019 SEPTIEMBRE
No. 51-2019 NORMALIZADORA DE 2019
INTEGRAL DE
CARTERA SAS

Esta situacion se ha venido evidenciado en anteriores auditorias tales como en la
Auditoria Regular No. 9 vigencia 2015 PGA 2016 la cual dio lugar a la modificacién
del reglamento interno, Auditoria Regular No. 013 vigencia 2018 PGA 2019 y
nuevamente en la presente auditoria, por cuanto a la inobservancia a los
procedimientos contractuales internos lo cual genera que el amb S.A. E.S.P. no
cumpla con las exigencias legales y constitucionales consagradas en el articulo
209 de la Constitucion Politica de Colombia, Principios de la Gestidn
Administrativa y Fiscal como: PLANEACION, EFICIENCIA, ECONOMIA,
EFICACIA, EQUIDAD Y VALORACION DE LOS COSTOS AMBIENTALES.

Con lo anteriormente expuesto, ha de entenderse que el principio de la planeacién
hace referencia a aquellas actividades que deben realizar las entidades del estado
antes de adelantar un proceso de contrataciobn encaminadas a determinar, de
forma precisa, la necesidad publica que se pretende satisfacer, el objeto a
contratar, entre otros aspectos, y en el caso que nos ocupa se vislumbra la
inobservancia de dicho principio en la etapa pre-contractual, que, como pilar de la
actividad negocial, exige que la decisiobn de contratar responda a necesidades
identificadas, estudiadas, evaluadas, planeadas, y presupuestadas previamente a
la contratacion por parte de la entidad; claro se determina, que en los aspectos de
contratacion en el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga, dicha entidad no
contd con un adecuado sistema de seguimiento y control a instancia de la Oficina
de Contratacién durante la vigencia 2019, y ello por causa de la omisiéon de los
responsables de los procesos, dejando en evidencia deficiencias en cuanto al
compromiso de los trabajadores referente a la implementaciéon de la cultura del
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autocontrol y a su vez del sistema de control interno referente a la verificacién
del establecimiento formal del autocontrol, y de esa manera el ejercicio intrinseco
del control interno en cada uno de los procesos, procedimientos y actividades
estratégicas de la organizacion para asegurar el cumplimiento de las medidas
correctivas recomendadas tanto por dicha area, como por este Ente de Control.

Configurandose un latente riesgo frente al adecuado y efectivo cumplimiento de
cada objeto contractual, y por consiguiente desvirtuando la realidad de las
necesidades que originaron el universo contractual celebrado en la vigencia 2019.
Lo anterior, se colige por los retardos injustificados trasgrediendo entonces el
Cadigo Unico Disciplinario Ley 734 de 2002 articulos 1, 2,7 y 40 , Decreto 734 de
2012, Manual de Procedimiento contractual y principios rectores de contratacion.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

“Frente al presente hallazgo, debemos iniciar manifestado y poniendo de presente
el error que comete el equipo auditor en el conteo de los términos respecto de los
contratos OPS No. 021 de 2019 y Contrato No. 051 de 2019 , pues como bien se
expresa en el informe de la auditoria, la observacion radica en el presunto
incumplimiento de los procedimientos P DC 705-001 — P DC 705-003 - P DC 705-
008 que disponen que todo contrato suscrito por el amb S.A. E.S.P debera
impartir orden de inicio para su ejecucion, dentro de los 30 dias siguientes a la
aprobacién de las pdlizas, sin embargo, respecto de los dos contratos en cita,
por parte del Equipo Auditor no se observo la fecha de APROBACION DE LA
POLIZA si no la fecha de expedicién de la mismas, como pasamos a observar
dentro del cuadro incluido dentro del informe de auditoria, el cual se muestra en la
Tabla 2, en el que se manifesto:
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NUMERO DE FECHA DE FECHA DE INICIO
CONTRATO CONTRATISTA FOLIZA DEL CONTRATO
CONTRATO Mo. CONSORCIO METRO 14 DE MARZO | 04 JUNIO 2019
003-2019 2019
CONTRATO No. JAIME ALEERTO GALAMN | 21 DE FEERERO 22 DE ABRIL DE
RSt IR EC’!C_ - 222
CONTRATO Mo, GPL INGENIERIA SAS 31 DE MAYO DE 03 DE JULIC DE
021-2019 2018 2019
CONTRATO Mo. RECUPERADORA Y 20DE JULIODE |06 DE
51-2019 NORMALIZADORA 2019 SEPTIEMBRE DE
INTEGRAL DE 2019
CARTERA SAS

Tabla 2. Aparte extraido del informe de Auditoria.

La anterior tabla contrasta de forma evidente con el siguiente, donde se observan
las verdaderas fechas de aprobacion de las poélizas, que claramente difieren de las
consignadas y empleadas para el analisis del ente de control fiscal respecto de los
contratos 021 y 051 de 2019.

FECHA DE Inicio dentro de
: FECHA DE FECHA DE
NUMERQ DE CONTRATO CONTRATISTA ClEE e AZER L2 APROBACION INICIO DEL IBELETESEERE
DEL EXPEDICION DE DE LA POLIZA CONTRATO la aprobacion de la
CONTRATO LAS POLIZAS poliza
ORDEN No. 021-2013 GPL INGENIERIA S5AS 24-may-13 31-may-13 \2/06/2014 34uk13 S| CUMPLE
RECUPERADORA Y
o _ NORMALIZADORA ) . e o -
CONTRATO Mo.51-2019 NTEGRAL DE 4juk19 204uk19 27/08/2019 §-sept-13 S| CUMPLE
CARTERA SAS

Tabla 3. Fechas reales de aprobacién de garantias.

Como se puede observar claramente, el Equipo Auditor, cometié un error al tomar
como fecha de aprobacion de las polizas, la fecha de expedicion de las mismas,
sin embargo, el procedimiento previsto por la empresa y que corresponde con la
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norma base y de observancia en el marco de la Auditoria, establece que los 30
dias de plazo para proceder a impartir la orden de inicio, corresponde con 30 dias
contados desde la APROBACION de la pdliza, como se evidencia en el formato
de revision y aprobacion de garantias, con lo cual respecto a los contratos
reseflados en el cuadro anterior se considera se debe proceder a desestimarlos
dentro de la observacion No. 2.

Seguidamente procedemos a efectuar el pronunciamiento respecto de los
contratos No. 002 y 003 de 2019 respecto de los cuales debemos manifestar,
frente a la presente observacion, que dichos contratos, no corresponde a obras de
menor envergadura, si no que la misma reviste una complejidad tal, que involucra
la participacion y concurso de profesionales en diversas disciplinas del equipo del
proponente ganador de la invitacion los cuales de acuerdo a la complejidad de la
obra, debian cumplir con perfiles académicos y de experiencia muy especificos
asi como el trdmite y cumplimiento de gestiones previas que sobrepasan aquellas
que ordinariamente se tendrian, dentro de la contratacion regular del amb S.A.
E.S.P. como es el caso de la constitucion del encargo fiduciario para el manejo de
los dineros que se entregaran en calidad de anticipo.

Asi las cosas, se debe reconocer que el inicio de los Contratos No. 002 y 003 de
2019, no se llevo a cabo dentro del plazo propuesto en los instructivos P OC 705-
003, pero dicho retraso no puede encasillarse de manera ligera, como una
violacion a los principios constitucionales previstos en el articulo 209, puesto que
dicha tardanza que hoy reporta el Ente de Control, se encuentra debidamente
justificada en la necesidad de poder, previo al inicio del contrato, afinar multiples
situaciones propias de un contrato de obra de esta complejidad como lo serian
entre otras:

- Revision y aprobacion del Cronograma de trabajo presentado por el
Contratista.

- Revision y aprobacion del Plan de Inversion del Anticipo, presentado por el
Contratista.

- Revision del flujo de caja propuesto con el contratista, el cual se debe
contrastar respecto al cronograma, con miras a verificar y salvaguardar que
los recursos propuestos como flujo de caja, correspondan con el avance
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propuesto para las obras y que al final redundan en una herramienta vital
para la programacion de los desembolsos del contratante.

- Aprobacioén de la némina de personal complementario.

- Constitucion, revision y aprobacion del patrimonio auténomo constituido
para el manejo de los dineros establecidos como anticipo.

- Presentacion, revision y aprobacion del Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Asi las cosas, si bien las anteriores actividades podrian iniciar su ejecucion una
vez dado el inicio al contrato, es claro que las mismas forman parte de aspectos
administrativos que en principio no se contemplan como parte del plazo
contractual, el cual se proyecta respecto de los términos necesarios para el
cumplimiento de las obligaciones, y, que en especial refiriendonos a Contratos
como el No. 003 de 2019, y que corresponde a la construccion de una plantas de
tratamiento de agua potable y de tratamiento de lodos, obras complejas poco
usuales por su magnitud y que demanda alistamientos por parte del contratista
previo al inicio de las obras y que en caso de haberse ejecutado dentro del plazo
contractual, posiblemente habria impactado el plazo de ejecucion del contrato
desde la suscripcion del acta de inicio del mismo, generando la necesidad de una
prérroga al plazo previsto inicialmente con ocasion de aspectos de caracter
administrativo, que de igual forma se pueden solventar previo al inicio, sin que
esto implique una afectacién al principio de planeacion situacién similar a la que
ocurrié con ocasion del Contrato No. 002 de 2019.

Adicionalmente y partiendo de lo expresado por la Honorable Corte Constitucional
respecto al entendimiento que se debe tener por el “Principio de Planeacion” a
saber, que el mismo corresponde con”

“El principio de planeacion hace referencia al deber de la entidad
contratante de realizar estudios previos adecuados (estudios de
prefactibilidad, factibilidad, ingenieria, suelos, etc.), con el fin de precisar el
objeto del contrato, las obligaciones mutuas de las partes, la distribucion de
los riesgos y el precio, estructurar debidamente su financiacion y permitir a
los interesados diseflar sus ofertas y buscar diferentes fuentes de
recursos...™.

! Corte Constitucional. (2012). Sentencia C-300. M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub.
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Disentimos de la consideracion del Ente de Control respecto a afirmar, que por el
hecho de buscar el afinamiento necesario para impartir la orden de inicio de la
obra objeto de los Contratos No. 002 y 003 de 2019, situacion que conllevé a
superar los treinta (30) dias previstos dentro del instructivos P DC 705-003, se
entienda o presuma por este hecho, la inexistencia de los estudios previos,
definicion de objeto contractual y justificacion y necesidad de la obra a contratar,
propdsitos estos que finalmente son los que realmente persiguen, buscan y
consolidan la existencia del principio de planeacion dentro del tramite que debe
cumplir la administracion.

Por lo tanto, debemos apartarnos del reproche efectuado dentro del presente
hallazgo, puesto que contrario a lo expresado por el Ente de Control sobre el
presunto desconocimiento de los principios constitucionales, el no cumplimiento
del termino previsto dentro de procedimiento P DC 705-003 se dio justamente con
miras a salvaguardar dichos principios bajo criterios de prevision y planeacion
antes de dar la orden de inicio contractual, encontrdndose debidamente soportado
en las actividades referenciadas.

Sin embargo y reconociendo que en efecto si existid la trasgresion endilgada
frente a los plazos previstos en el procedimiento resefiado, pero reiterando que
consideramos la misma justificada por las argumentaciones anteriores, se informa
que se va adelantar un plan de mejora ha dicho procedimiento, ajustando el
referenciado término consignados dentro de los procedimiento P DC 705-003 y P
DC 705-003 , para aquellos contratos de obras de mayor envergadura, que
revisten una complejidad y que generalmente coinciden con contratos de
valor bastante considerable a un plazo de entre sesenta (60) dias, con el fin
gue en este tiempo se puedan desarrollar todas las actividades de preparacion,
previamente enlistadas sin necesidad de afectar al plazo contractual, lo anterior,
fundado en que en repetidas oportunidades este tipo de contratos complejos
presentan dificultades y los interventores han solicitado la revision de este término
en consecuencia al significativo nimero de actividades a verificar por éstos
previamente.
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En el Anexo 1 se adjuntan los udltimos anexos de la pdliza principal de los
contratos 021; 051, 135, 142 y 161 del 2019 y los Formatos de revision vy
aprobacion de garantias de los contratos 021 y 051 del 2019.”

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Respecto al ejercicio del derecho de contradiccion ejercido por la entidad, con
relacion a los Contratos No. 021-2019 y 051-2019, el Equipo Auditor acepta la
réplica presentada por parte del amb S.A. E.S.P, sin embargo, en andlisis de lo
expuesto, referente al incumplimiento de los procedimientos establecidos, en el
caso de los contratos No. 002 y 003 de 2019, se vulnera no solo lo establecido en
el procedimientos P DC 705-001 y P DC 705-003, Manual de Procedimiento
contractual, principios rectores de contratacion Decreto 734 de 2012, y principio de
la planeacién que hace referencia a aquellas actividades que deben realizar las
entidades del estado antes de adelantar un proceso de contratacion encaminadas
a determinar de forma precisa, la necesidad publica que se pretende satisfacer, el
objeto a contratar, entre otros aspectos y en el caso gque nos ocupa se vislumbra la
inobservancia de dicho principio en la etapa precontractual, que, como pilar de la
actividad negocial, exige que la decision de contratar responda a necesidades
identificadas, estudiadas, evaluadas, planeadas, y presupuestadas previamente a
la contratacion por parte de la entidad, aunado a lo anterior esta situacion ha sido
reprochada por este Ente de Control en tres auditorias de vigencias anteriores
practicadas al Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A ESP.

Por lo anteriormente expuesto se mantiene y se constituye un HALLAZGO
ADMINISTRATIVO CON ALCANCE DISCIPLINARIO, el cual debera incluirse en
el plan de mejoramiento suscrito por el Representante Legal de la entidad, con el
fin de que se implemente lo pertinente.

DICTAMEN DEL EJERCICIO AUDITOR

ALCANCE DEL HALLAZGO: ADMINISTRATIVO
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PRESUNTO RESPONSABLE: ACUEDUCTO METROPOLITANO DE
BUCARAMANGA S.A ESP
ALCANCE DEL HALLAZGO: DISCIPLINARIO
PRESUNTO RESPONSABLE: GLORIA ESPINOSA OBREGON

Jefe area cadena de suministros
suministros ( desde el 04/09/2000 al

22/05/2019

JANEL ANDREA MOGOLLON GARCES

Lider de proceso 3 Contratacion (Desde el

23/05/2019 hasta la fecha)

PRESUNTAS NORMAS VIOLADAS: Ley 734 de 2002 articulo 34 numerales

1,2,7'y 40.
Decreto 734 de 2012

Constitucion Politica de Colombia
Procedimiento interno P DC 705-001

P DC 705-003

4.1.3 RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

De acuerdo al informe suministrado por la Oficina de Rendicion de Cuentas de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga, la rendicién y revision de la cuenta por
parte del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A. ESP, para la vigencia
2019, fue oportuna de acuerdo a los términos establecidos en la resolucion No.

188 de 2017.

Por otra parte es importante manifestar que para calificar la suficiencia y calidad,
el Equipo Auditor tuvo en cuenta la revision fisica de los documentos de cada uno

de los formatos rendidos, arrojando una calificacion de 100 siendo EFICIENTE.
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Tabla 8. Calificacion Rendicion y Revision de la Cuenta amb S.A. ESP - Vigencia 2019

TABLA 1-2
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacién Pqntgje
Atribuido

Oportunidad en la rendicion de la cuenta 100,0 0,10 10,0
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos yj
lanexos) 100,0 0,30 30,0
Calidad (veracidad) 100,0 0,60 60,0
SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 1,00 100,0

Calificacion
2

1
0

Eficiente

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT

4.1.4 LEGALIDAD

El Equipo Auditor realiz6 la comprobacibn a las operaciones financieras,
administrativas, ambientales y econdmicas del Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga amb S.A. ESP., para asi poder establecer que se haya realizado
conforme a las normas externas e internas aplicables al Ente Auditado.

Tabla 9. Calificacion Legalidad — amb S.A ESP Vigencia 2019

TABLA1-3
LEGALIDAD
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacion AF[’:EELZ
Financiera 100,0 0,40 40,0
De Gestion 91,4 0,60 54,8
CUMPLIMIENTO LEGALIDAD 1,00 94,8

Calificacion

Con deficiencias

Eficiente

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT
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La calificaciéon del Componente de Legalidad es de 94,8 lo cual indica una
calificacion_EFICIENTE respecto de con los criterios de la normatividad vigente.

Es importante sefalar que de acuerdo a lo anterior, en muchas ocasiones se
genera algun tipo de Hallazgo en los diferentes componentes evaluados en la
entidad, aun cuando la calificacion sea buena, esto se presenta debido a que la
matriz evalla ciertas variables a las cuales le da ponderacién segun su grado de
importancia.

La anterior aclaracion se realiza debido a que se hallaron inconsistencias por parte
del Equipo Auditor reflejandose en los hallazgos plasmados dentro del
componente de gestion.

Cabe mencionar en el presente componente, que el amb S.A ESP dando alcance
al Decreto 1499 del 11 de Septiembre de 2017 emanado por el Departamento
Administrativo de la Administracién Publica en cuanto a la implementacién del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, el cual ordena que las
entidades descentralizadas del estado adoptaran el citado modelo; para tal efecto
la entidad adelanté actividades de autodiagnéstico el cual fue enviado al
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, el aplicativo con que se hizo
la evaluacion arrojo una calificacion de 83.9 sobre 100 al sistema de Control
Interno.

Autodiagnostico que conllevo a formular alternativas de mejora en las diferentes
areas misionales, sin embargo el Ente Auditado el 20 de Noviembre de 2017 le
informa al DAFP que “ no tiene la obligacion legal o reglamentaria en la
aprobacion del MIPG y/o sus formularios, insumos o programas...” y en respuesta
el DAFP concluye que “las empresas prestadoras de servicios publicos que tengan
caracter de sociedades de economia mixta en las cuales, el estado posea el 90%
deben implementar el Modelo Estandar de Control Interno — MECI de forma
articulada con la estructura definida en el MIPG” dilucidando que no es
obligatoriedad implementar el MIPG, pero si realizar la actualizacion del Modelo
Estandar de Control Interno la cual se efectia bajo los lineamientos de la
Dimension de Control interno MIPG, dicha apreciacion también les fue informada
en la evaluacion del FURAG II.
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El 23 de Mayo de 2019 mediante acto de gerencia 006 “Por medio del cual se
actualiza el Modelo Estandar de Control Interno en el amb e incorporan ajustes de
acuerdo a los protocolos y a la metodologia del sistema COSQ”, entre otras cosas
se resolvio adoptar la actualizacion del modelo estandar de Control Interno del
amb S.A ESP bajo los lineamientos propuestos para el sistema de control por el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, en todo lo que resulte
compatible con la buUsqueda permanente de los mejores estandares
internacionales, que propone el sistema COSO, como alto estandar a seguir de
acuerdo a la politica de gobierno corporativo, para lo cual tendra 3 lineas de
defensa en su aplicacion.

HALLAZGO No. 2 — ADMINISTRATIVO — DISCIPLINARIO - DEBILIDADES EN

EL EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO. — (OBSERVACION No. 3)

En etapa de ejecucion de la presente auditoria, el Equipo auditor evidencié que la
Oficina de Control de Gestion propuso un Programa Anual de Auditorias para la
vigencia 2019 en el cual se encontraba inmersa dentro de su planeacion
estratégica la Auditoria Regular: “Auditoria Ejecucion de procesos Eficientes
en el amb (Auditoria Proceso Contratacion Vig 2018)” la cual se ejecutd
alrededor de un mes después de que la Contraloria Municipal de Bucaramanga
iniciara la ejecucién de la Auditoria Regular 013-2019 en la que audit6 la vigencia
2018, misma vigencia planeada por el Area de Control de Gestion, evidenciandose
que el informe de auditoria de fecha 02/12/2019 no fue firmado por parte del lider
de Control de Gestiéon dejando en duda el aval y aprobacion de lo establecido en
dicho informe como se evidencia en la pagina 15 del mencionado, reflejado a
continuacion.
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Por otro lado causa curiosidad al Equipo Auditor, en cuanto a que la “Auditoria
Ejecucion de procesos Eficientes en el amb (Auditoria Proceso Contratacion
Vig 2018)” fue la Unica auditoria regular planeada para revision de vigencias
anteriores (2018), pues el restante de diligencias realizadas tales como: Tesoreria,
Bombeo Bosconia, Area de Recaudo y Cartera, Laboratorios Calibracion de
Medidores, Instalacion y Medidores y Costos y Presupuestos fueron practicadas y
evaluadas conforme al afio vigente 2019.

Basados en el MANUAL DE CONTROL INTERNO M CG 802- 001 numeral 2.5.1
literal C) indica claramente que: el proceso del Area cadena de bienes y
suministros Contratacion, es considerado un proceso critico de la empresa y
conforme lo establece la GUIA PRACTICA DE AUDITORIAS G CG 802- 003, “las

Auditorias Internas que la Oficina de Control de Gestidn desarrollara como
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principal instrumento de monitoreo y control, con respecto a la primera y segunda
linea de auditora, las cuales se deben basar en Riesgos y la aplicacién de los
controles establecidos en los distintos procedimientos del amb”, lo anterior,
basados en que la contratacion es un proceso algido en la entidad, practicar una
auditoria por esta dependencia a una vigencia vencida sobre la cual este Ente de
Control ya se ha pronunciado y dictaminado los respectivos hallazgos, y que el
resultado de la auditoria interna practicada por el Area de Control de Gestion
ratifique lo evidenciado entre otras cosas por la Contraloria Municipal de
Bucaramanga y en donde el porcentaje para subsanar las falencias encontradas
en dicha vigencia se reducen, toda vez que estipula en su PAA la revision de una
contrataciéon que en su mayoria los procesos han sido liquidados, y que por el
contrario si se hubiera realizado dicha auditoria regular en la vigencia 2018 muy
seguramente los hallazgos dictaminados por este Ente de Control en su momento
(Auditoria Regular 013 de 2019 vigencia 2018) pues un porcentaje considerable de
lo objetado permitiria realizar los ajustes pertinentes, entre otras acciones, en
tiempo real de tal forma que al llegar los diferentes entes de control puedan
dictaminar una sobresaliente gestion, pues es claro para el Equipo Auditor que el
amb S.A ESP cuenta con todas las herramientas, controles y evaluaciones para
aplicar una satisfactoria y eficaz politica de control.

Es importante mencionar que al evaluarse en tiempo real los procesos internos
basados en los nuevos modelos de estandares de control interno como el MIPG y
el COSO ( Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission,
este ultimo también aplicado por el amb S.A ESP) permiten que los estandares en
cuanto a la administracion del riesgo, entre otros, establecidos en las politicas de
Gobierno Corporativo se eleven y produzcan una labor mayormente valorada al
interior de la entidad, basados en el compromiso que tiene esta oficina en cuanto a
la promocion y actualizacién de los mejores estandares internacionales en cuanto
a la administracion del riesgo, el control interno y demas.

Ahora bien, trayendo a colacion las observaciones referentes al tema contratacion
de la presente auditoria desarrollada en la entidad, reflejan reincidencia en cuanto
a temas de cobertura de pdlizas y la suscripcién de las actas de inicio que
superan los 30 dias, los cuales se pudieron alertar y/o subsanar a tiempo al
realizarse una auditoria regular por parte de la oficina de control de gestion del

amb S.A ESP, como tercera linea de defensa a la contratacion de dicho afo
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(2019) y no esperando a que la contraloria municipal de Bucaramanga en el
presente afio haga los reproches reiterativos sobre falencias ya anunciadas en
auditorias pasadas, como generador de valor, orientado al cumplimiento de
objetivos y estrategias institucionales.

Lo anterior se presenta posiblemente por falta de focalizacion de los diferentes
riesgos derivados del proceso de contratacion, para una prevencién en tiempo
real, en cumplimiento a los lineamientos emanados en la GUIA SOBRE EL
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO G CG 802-007 en lo referente a
las actividades de control de evaluacion el cual menciona el a) “Garantizar la
existencia de mecanismos y procedimientos que permitan en tiempo real, realizar
seguimiento a la gestion del amb, por parte de los diferentes niveles de autoridad,
permitiendo acciones oportunas de correccion y mejoramiento, b) Establecer los
procedimientos de verificacién y evaluacion permanentes del control interno c)
Establecer los procedimientos que permitan integrar las observaciones de los
organos de control a los planes de mejoramiento establecidos por el amb”. Asi
como también por falencias en cuanto al cumplimiento a lo emanado en el
MANUAL DE CONTROL INTERNO M CG 802 - 001 numeral 2.5.1 planeacion del
Plan Anual de Autorias, GUIA SOBRE EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL
INTERNO EN EL amb, en cuanto al sistema de control de gestion y los alcances
del control interno como elemento del control a la gestion, trasgrediendo la Ley
142 de 1994 articulo 46, Ley 87 de 1993, Decreto 1499 de 2017 y Ley 734 de
2002 articulo 31.

Por lo que desde el marco legal y conceptual el Control de Gestion se debe
concebir como un Proceso Dindmico que asuma con proactividad, las propios
cambios de la Empresa, cuyo objeto fundamental es permitir el mejoramiento en
los procesos desarrollados, que en cabeza del lider de control de gestion se deben
disponer de medidas objetivas de resultado, o indicadores de gestién, alrededor
de diversos objetivos, para asegurar su mejoramiento continuo que permita
reorientar las estrategias y acciones en los eventos que se requieran, enmarcados
bajo las premisas del autocontrol, autorregulacion y autogestion.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

“Con el respeto acostumbrado debo sefalar que no es clara la observacion, por
cuanto no se determina materialmente, lo que podria considerarse el hecho
generador de la posible inconformidad, merecedora de observacion por parte de
la auditoria. Por el contrario, se establecen a través de expresiones
subjetivizadas, lo que pueden considerarse opiniones personales, que en ningun
caso constituyen incumplimientos.

En ese mismo sentido, se encuentra dentro de la presunta observacion, el
reconocimiento explicito de la eficiencia y eficacia de los mecanismos con los que
cuenta la Oficina Control de Gestion.

De esa manera y aunque la observacion se define como “Debilidades del ejercicio
de control interno”, y dicha observacion corresponderia al “Sistema”, luego se
determina en los planteamientos adicionales, cuestionamientos al proceso
auditor, que adelanta la Oficina Control de Gestion del amb.

Por lo anterior, es muy complejo argumentar razones de claridad o defensa, sin
embargo, y tratando de interpretar en las apreciaciones que estructuran la
observacion en torno al Sistema de Control Interno, es evidente que de fondo se
esta cuestionando la efectividad de los elementos integradores de ese sistema.
En tal sentido, las observaciones se ciernen con respecto a la Gestion del Riesgo,
a la Auditoria de Gestién y Resultados (que significa Auditoria externa segun el
articulo 51 de la Ley 142 de 1994), y a la Auditoria Interna, tres componentes del
Sistema del Control Interno, el cual como sistema, es responsabilidad de toda la
organizacién empresarial, en el entendido de que es responsabilidad de toda la
empresa y no de un proceso en particular.

Ratificando este concepto base, con profundo respeto, me permito trascribir lo
sefialado por la Comisidon Técnica de Préactica de Buenas Gobernanzas, de la
Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras
Superiores, en el informe titulado “E/ control interno desde la perspectiva del
enfoque COSO —su aplicacién y evaluacioén en el sector publico”, asi:

“(...)De acuerdo con lo anterior, hay que tener en cuenta, entonces, dos temas
relevantes. En primer lugar, la politica con respecto al sistema y al control
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interno. En muchos paises Alemania entre ellos— dicha politica se basa en el
siguiente principio: la vigilancia sobre el cumplimiento de las normas relativas al
control interno en una institucion publica es responsabilidad de la misma entidad,
es decir, de la gerencia; por lo tanto, el sistema tiene como fin apoyar a la
institucion en el cumplimiento de los objetivos, respetando las normas
correspondientes, crear el ambiente adecuado para el buen desempeiio de la
organizacién, y apoyar en la prevencién de actos de corrupcion y de despilfarro
de fondos publicos. Un elemento central en este sistema de control interno es la
auditoria interna, como instrumento gerencial importante para la alta gerencia en
una instituciébn y para corresponder a requisitos de la transparencia en la
administracion publica

En segundo lugar, tener presente que:

— El control interno es un proceso, es decir un medio para alcanzar un fin y
no un fin en si mismo.

— El control interno es responsabilidad de todos los integrantes de una
organizacion, es un proceso permanente llevado a cabo en todos los
niveles organizativos.

— El control interno solo puede proporcionar un grado razonable de
seguridad en cuanto al logro de objetivos fijados, a saber: que las
operaciones se realicen con eficacia y eficiencia; que los informes
financieros, presupuestales y de evaluacion de programas, sean
pertinentes y confiables, y que los funcionarios observen las leyes y
disposiciones reglamentarias pertinentes.”

Por lo anterior, nos vemos obligados a presentar algunas aclaraciones de
obligatoria mencidn para permitir un mayor entendimiento del sistema y de los
componentes de manera discriminada, asi:

1. EL CONTROL INTERNO COMO SISTEMA.

Tal y como lo ha sefialado la Contraloria General de la Republica, el sistema de

Control Interno es “el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas,

registros, procedimientos y métodos, incluido el entorno y actitudes que
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desarrollan autoridades y su personal a cargo, con el objetivo de prevenir posibles
riesgos que afectan a una entidad publica. Se fundamenta en una estructura
basada en cinco componentes funcionales:

)] Ambiente de control

1)) Evaluacion de riesgos

i) Actividades de control

iv) Informacién y comunicaciéon
V) Supervision

(...)”

En lo que corresponde a las Empresas de Servicios Publicos Domiciliarios, como
es el caso del amb S.A. ESP, el control interno, se encuentra regulado dentro de
las disposiciones particulares que conforman el Régimen Especial de los servicios
publicos, establecido en la Ley 142 de 1994, debiéndose entender como un
sistema compuesto por los elementos sefialados anteriormente. El régimen
especial de estas empresas, fue reconocido por la sentencia C-736 de 20072
debiendo contar con un “sistema de control interno que es responsabilidad de
toda la organizacion...”, sistema que aunque se soporta en los procesos de
auditoria interna, no se subsume en el mismo, siendo factor diferencial entre las

empresas de servicios publicos y las entidades publicas en Colombia.

En este punto, debemos recordar que tal y como lo sefiala la Sentencia de
constitucionalidad referida, el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A.

2 La Sentencia C-736 de 2002, ha reconocido que “5.2.2 No obstante, después de haber estudiado los conceptos de
sociedad de economia mixta y de empresa de servicios publicos, la Corte estima que la naturaleza y el régimen
juridico especial de la prestacion de los servicios publicos dispuesto por el constituyente en el articulo 365 de la
Carta impiden considerar que las empresas de servicios publicos constituidas bajo la forma de sociedades por
acciones, en las cuales concurran en cualquier proporcion el capital publico y el privado, sean “sociedades de
economia mixta”. A juicio de la Corporacidn, y por lo dicho anteriormente, se trata de entidades de tipologia especial
expresamente definida por el legislador en desarrollo de las normas superiores antes mencionadas, que sefialan las
particularidades de esta actividad”. (Subrayado y negrillas fuera de texto)
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ESP es una empresa de servicios publicos mixta, cuyo régimen especial se
encuentra regulado en la Ley 142 de 1994, en virtud del mandato constitucional
establecido en el articulo 365 de la Constituciéon Politica no equiparable con
ningun otro régimen societario.

De esa manera, es claro que en lo que corresponde al Sistema de Control
Interno, se debe aplicar dado su caracter de norma especial, la Ley 142 de 1994,
que en su articulo 46, sefiala;

“ARTICULO 46. CONTROL INTERNO. Se entiende por control interno el
conjunto de actividades de planeacidn y ejecucion, realizado por la administracion
de cada empresa para lograr que sus objetivos se cumplan. El control interno
debe disponer de medidas objetivas de resultado, o indicadores de gestion,
alrededor de diversos objetivos, para asegurar su mejoramiento y evaluacion”.

El Control Interno, en las empresas de servicios publicos comprende;

1.1. LA AUDITORIA INTERNA.

La diferencia entre Control Interno y la Auditoria Interna, se sefiala con total
claridad en el articulo 49 de la Ley 142, cuando establece;

“ARTICULO 49. RESPONSABILIDAD POR EL CONTROL INTERNO. El
control interno es responsabilidad de la gerencia de cada empresa de
servicios publicos. La auditoria interna cumple responsabilidades de
evaluacion vy vigilancia del control interno delegadas por la gerencia. La
organizacion y funciones de la auditoria interna seran determinadas por cada
empresa de servicios publicos.

Cabe anotar que, al no tener claridad en las diferencias entre el sistema de
control interno y la auditoria interna, se originan los planteamientos y las
inquietudes de la auditoria fiscal, ya que al confundir el marco legal y
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reglamentario de ese sistema y de este proceso, se obvian los aspectos
adjetivos y procedimentales que determinan puntualmente la planificacion y el
alcance de sus auditorias y particularmente, la que corresponde al proceso de
contratacion del amb.

Antes de referirnos a lo observado frente al Plan Anual de Auditorias,
debemos sefalar que la Auditoria Interna, es un elemento del sistema de
control interno (que corresponde especificamente al componente Supervision,
en razén al Principio-deber de realizar “evaluaciones independientes”), y que
dicho proceso es responsabilidad de la oficina de control interno, tal y como se
ha establecido en el manual de cargas y responsabilidades, al definirle al lider
de esa area como Objetivo Principal,

“Dirigir procesos de aseguramiento y consulta con total independencia y
objetividad, con el fin de agregar valor y mejorar las operaciones del amb, a
través de medidas objetivas de control y seguimiento, de acuerdo con la
Politica de Gobierno Corporativo, en cumplimiento de la normativa aplicable y
en concordancia con las mejores practicas nacionales e internacionales de
Auditoria Interna”

Por lo tanto, y siendo el principal cuestionamiento, que dentro del Plan de
Auditoria 2019, incluy6 dentro del universo auditor, el examen y la revision de la
contratacion del amb vigencia 2018, que habia sido incluida en el Plan General de
Auditoria de la Contraloria Municipal de Bucaramanga PGA-2019, como se
precisard mas adelante, esa auditoria fue requerida, como lo posibilita el articulo

49 antes citado, por la Gerencia General del amb.

1.2. LA AUDITORIA DE GESTION Y RESULTADOS. ALCANCES Y

RESPONSABLIDADES
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Dentro de la observacion se confunden los alcances del Sistema con los procesos
que lo componen, y de los procedimientos de la Auditoria Interna, de la Auditoria
de Gestion y Resultados, o auditoria externa, y de la evaluacion de riesgos y el
seguimiento a controles (autocontrol), al sefalar;

“Por lo que desde el marco legal y conceptual el Control de Gestion se
debe concebir como un Proceso Dindmico que asuma con proactividad, las
propios cambios de la Empresa, cuyo objeto fundamental es permitir el
mejoramiento en los procesos desarrollados, que en cabeza del lider de control
de gestion se deben disponer de medidas objetivas de resultado, o indicadores de
gestion, alrededor de diversos objetivos, para asegurar su mejoramiento continuo
gue permita reorientar las estrategias y acciones en los eventos que se requieran,
enmarcados bajo las premisas del autocontrol, autorregulacion y autogestion.”

La Auditoria de Gestion y Resultados, se encuentra contemplada en el articulo 51
de la Ley 142, sefialando;

“ARTICULO 51. AUDITORIA EXTERNA. Articulo modificado por el articulo 6
de la Ley 689 de 2001. Aparte subrayado CONDICIONALMENTE
EXEQUIBLE. El nuevo texto es el siguiente; Independientemente del control
interno,_todas las Empresas de Servicios Publicos estan obligadas a contratar
una_auditoria externa _de gestidn y resultados permanente con personas
privadas especializadas. Cuando una Empresa de Servicios Publicos quiera
cambiar a sus auditores externos, deberd solicitar permiso a la
Superintendencia, informandole sobre las causas que la llevaron a esa
decision. La Superintendencia podra negar la solicitud mediante resolucion
motivada.

No obstante, cuando se presente el vencimiento del plazo del contrato las
empresas podran determinar si lo prorrogan o inician un nuevo proceso de
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seleccion del contratista, de lo cual informard previamente a la
Superintendencia.

El Superintendente de Servicios Publicos podra, cada trimestre, solicitar a la
Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios informes acerca de la gestion del
auditor externo, y en caso de encontrar que éste no cumple a cabalidad con
sus funciones, podra recomendar a la empresa su remocion.

La auditoria externa obrara en funcion tanto de los intereses de la empresa y
de sus socios como del beneficio que efectivamente reciben los usuarios y, en
consecuencia, esta obligada a informar a la Superintendencia las situaciones
gue pongan en peligro la viabilidad financiera de una empresa, las fallas que
encuentren en el control interno, y en general, las apreciaciones de evaluacion
sobre el manejo de la empresa. En todo caso, deberan elaborar ademas, al
menos una vez al afio, una evaluacion del manejo de la entidad prestadora.

PARAGRAFO 1o0. Las Empresas de Servicios Publicos celebraran los
contratos de auditoria externa de gestién y resultados con personas juridicas
privadas especializadas por periodos minimos de un afio” (subrayado y
negrilla fuera de texto)

El mandato de la Ley 142 de 1994, en torno a la obligacion de las prestadoras de
servicios publicos de contar con esa forma de auditoria, dicho deber fue ratificado
por el paragrafo 1° del articulo 6° de la Ley 689 de 2001, referente a que "Las
empresas de Servicios Publicos celebrardn los contratos de auditoria externa de
gestion y resultados con personas juridicas privadas especializadas por periodos
minimos de un afo".

Al respecto la Corte Constitucional ha realizado control de exequibilidad, mediante
la sentencia C-290 del 23 de abril de 2002, en ponencia de la Magistrada Clara
Inés Vargas Hernandez, sefialando;
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“Para resolver el cargo propuesto, la Corte debe precisar que la disposicion
acusada impone la obligacion de contratar de manera permanente una
auditoria externa de gestidon y resultados a todas las empresas de servicios
publicos, sin hacer diferencia alguna entre aquellas con caracter oficial y las de
caracter mixto o privado. La norma impugnada también deja en claro que la
funcidén de las auditorias externas se ejercera independientemente del control
interno”

Siendo la Auditoria Interna y la Auditoria de Gestion y Resultados, dos sistemas
completamente diferenciables que, aunque se complementan, tienen alcances y
propdsitos definidos por la propia Ley, esto se desconoce dentro de las
manifestaciones de la observacién, cuando homologa las funciones de unay otra,
y especificamente desconoce las funciones establecidas para la auditoria externa,
en el articulo 52 de la Ley 142, asi:

“ARTICULO 52. CONCEPTO DE CONTROL DE GESTION Y RESULTADOS.
El control de gestion y resultados es un proceso, que dentro de las directrices
de planeacién estratégica, busca que las metas sean congruentes con las
previsiones.

Las comisiones de regulacion definiran los criterios, metodologias, indicadores,
pardmetros y modelos de caracter obligatorio que permitan evaluar la gestion y
resultados de las entidades prestadoras. Asi mismo, estableceran las
metodologias para clasificar las personas prestadoras de los servicios publicos,
de acuerdo con el nivel de riesgo, caracteristicas y condiciones, con el propésito
de determinar cuales de ellas requieren de una inspeccion y vigilancia especial o
detallada por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.
Para el disefio de esta metodologia, las comisiones de regulacion tendran un
plazo de un aro contado a partir de la vigencia de la presente ley” (negrilla fuera
de texto)

1.3 INDEPENDENCIA Y OBJETIVIDAD DE LA AUDITORIA INTERNA, Y
PRINCIPIOS DE LAS TRES LINEAS DE DEFENSA
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Se plantean en las observaciones, la necesidad de que la auditoria interna,
asumiera un rol mas proactivo a fin de evitar que el riesgo se materializara.

Lo anterior contrastando con el principio de objetividad que debe inspirar la
auditoria, para evitar las posibilidades contrarias, de subjetivismo, parcialidad y/o
favoritismo, de acuerdo a lo establecido en la Ley y la Reglamentacion
Colombiana, en las mejores practicas de auditoria internacional y en la propia
definicion de funciones y competencias interna del amb, (manual de cargas y
responsabilidades), mientras que, ademas de las practicas de auditoria que
siguen las metodologias COSO, e incluso MECI, han promovido, que entre los
roles de las tres lineas de defensa exista una separada competencia al momento
de desarrollar los propios controles (autocontroles).

En ese orden de ideas, dentro de la expectativa de la auditoria que ha
cuestionado el rol proactivo de la auditoria interna, se desconoce el rol especifico
que, dentro de las tres lineas de defensa, se determina para el control de riesgos,
frente a los ejercicios de auditoria (interna, externa o de gestion y resultados y la
revisoria fiscal), debiéndose definir la auditoria dentro de la tercera de las lineas,
lo que se contraviene con la recomendacion incluida en la observacion.

Lo anterior se puede constatar, en el documento del Instituto Internacional de
Auditoria llA, en el que se establecen como principios;

“...)

e Principio 3: Direccion y roles de primera y segunda linea. La
responsabilidad de la direccion de alcanzar los objetivos organizativos
comprende tanto los roles de primera como las de segunda linea. Los
roles de primera linea se alinean mas directamente con la entrega de
productos y/o servicios a los clientes de la organizacion, incluyendo los
roles de soporte. Los roles de segunda linea proporcionan asistencia en la
gestion del riesgo.

Los roles de primera y segunda linea pueden mezclarse o separarse. Algunos
roles de segunda linea pueden ser asignadas a especialistas para proporcionar
experiencia adicional, apoyo, monitoreo y cuestionar a aquellos con roles de

primera linea. Los roles de segunda linea pueden centrarse en objetivos
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especificos de la gestion de riesgos, tales como: el cumplimiento de las leyes, las
regulaciones y el comportamiento ético aceptable; el control interno; la sequridad
de la informacion y la tecnologia; la sostenibilidad; y el aseguramiento de la
calidad. Como alternativa, los roles de segunda linea pueden abarcar una
responsabilidad mas amplia en la gestion de riesgos, como la gestion de riesgos
empresariales (ERM). Sin embargo, la responsabilidad de la gestion del riesgo
sigue siendo parte de los roles de primera linea y dentro del &mbito de la gestion.

e Principio 4: Roles de tercera linea. La auditoria interna proporciona
aseguramiento y asesoramiento independientes y objetivos sobre la
adecuacion y eficacia del gobierno y la gestion de riesgos. Esto se logra
mediante la aplicacibn competente de procesos sistematicos y
disciplinados, experiencia y percepciones. Informa de sus conclusiones a
la gerencia y al érgano de gobierno para promover y facilitar la mejora
continua. Al hacerlo, puede considerar el aseguramiento de otros
proveedores internos y externos.

e Principio 5: Independencia de tercera linea. La independencia de la
auditoria interna de las responsabilidades de la gerencia es fundamental
para su objetividad, autoridad y credibilidad. Se establece mediante: la
rendicion de cuentas ante el 6rgano de gobierno; el acceso sin
restricciones a las personas, los recursos y los datos necesarios para
completar su trabajo; y la ausencia de prejuicios o interferencias en la
planificacion y prestacion de servicios de auditoria”. (negrilla y subrayado
fuera de textos)

Refiriéndonos puntualmente a la observacion y a lo que el grupo auditor,
denomina extrafiezas, debemos plantearnos;

1. Que como lo sefiala el articulo 46 de la Ley 142, antes transcrito, en las
empresas de servicios publicos domiciliarios, la Auditoria Interna y la de
gestion y resultados son responsabilidad de la Gerencia, y en ese sentido,
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podra la alta direccion solicitar o requerir a la auditoria interna la inclusion de
materias de auditoria, revision o seguimiento.

En este caso, no tiene asidero técnico o juridico, la observacién en cuanto
establece que la coincidencia entre el PAA de la Oficina Control de Gestion del
amb y el PGA de la Contraloria, resulta ineficiente al incluir el Proceso de
Contratacion.

Debiendo reiterar que la auditoria interna del amb, incluyé el proceso
contractual a solicitud de la Gerencia General, tal y como lo permite la Ley 142
de 1994 y la Ley 687, determinandose el Universo Auditor del nuevo plan
2019, con la autonomia con la que se cuenta dentro de este ejercicio, pero
también acatando el direccionamiento de la alta direccién. En un ejercicio de
auditoria que ademas fue reconsiderado y aprobado el 4 de julio de 2019, por
la Junta Directiva, quien ademas de considerarlo retador, finalmente lo evalué
positivamente.

Los aspectos evaluados en la Auditoria de Contratacion fueron los siguientes:

a. Evaluacion del Sistema de Control Interno al Proceso de
Contratacion.

b. Revision de Expedientes:

Teniendo presente los riesgos asociados al Proceso del Area de Cadena de
suministros establecidos en el Panorama de Riesgos FGG 501-006 Rev.5 y
Mapa de Riesgos F GG 501-006 Rev.5, en la auditoria al Proceso de
Contratacion se verificaron las acciones asociadas a los riesgos asociados al
proceso realizando la Revisién de Expedientes bajo los siguientes aspectos:
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ASPECTOS EVALUADOS
AUDITORIA
CONTRATACION

REFERENCIA

RIESGO ASOCIADO

CONTROLES
EXISTENTES

Procedimientos: Para R1 Falencias en la atencion oportuna de F DC 705-057
determinar la conformidad las necesidades de insumos  Cronograma del Proceso
de las actividades de requeridas por las diferentes areas.
control aplicables al
proceso, tales como — — —
formatos, instructivos, R2 Requisitos y. f:c.)r)dluones def|.C|entes F DC 705-057, con'lcacto
documentos y controles para' Ifa\ adquisiciéon de obras, bienes y permar'1ente con dareas
correspondientes  a los servicios. requeridoras.
riesgos asociados: R4 No efectuar una seleccion adecuada Formatos de seleccidn,
del proveedor/contratista. evaluacién, reevaluacién
proveedores, base de
datos proveedores
R5 Elaboracion y emision de documentos  Aplicacidon de politicas de
con términos % condiciones  autocontrol.
inadecuados.
R8 Recibir bienes/servicios incumpliendo  Aplicacion de
especificaciones. procedimientos adscritos,
aplicacidn de pdlizas (si se
requiere)
Acuerdo de Contratacion Legal Marco Normativo bajo el cual se Procedimientos de
celebra la Contratacion en el amb seleccion de oferentes de
conformidad con la
cuantia a contratar
Evaluacién de las R4 No efectuar una seleccion adecuada Evaluacion de las
propuestas del proveedor/contratista. propuestas de acuerdo
con las reglas de juego
sefialadas en los pliegos
de condiciones
Gestion Documental, R7 Perdida de documentos para el Existencia de archivo
dentro del marco trdmite de los procesos de documental dentro del
regulatorio que aplica al contratacion u érdenes de compra. drea para  mantener
amb control de los

documentos del proceso.
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Tabla 4. Aspectos evaluados en la Auditoria de Contratacion en concordancia con los
riesgos del Proceso

c. Evaluacién de Plazos de los diferentes procesos, para determinar la
eficiencia del proceso, de conformidad con el objetivo estratégico 6

d. Resultados econémicos del proceso de seleccidén, frente a los
presupuestos oficiales.

Como se muestra en la Tabla 4, la Auditoria realizada por la Oficina de Control
de Gestion, se focaliza precisamente sobre los riesgos evaluados en el
proceso, pero algo importante de anotar y advertir, es que la “prevencion en
tiempo real” que senalan los auditores de la Contraloria, le corresponde al
responsable del Proceso que es la Primera Linea de Defensa propietaria de los
riesgos y por lo mismo la responsable de implementar acciones correctivas para
abordar el proceso y las deficiencias de control. Como titular de dichos riesgos,
debe velar por el mantenimiento efectivo de los controles internos, por
consiguiente es esta Linea quien identifica, evalla, controla y mitiga los riesgos
resultantes de las actividades del dia a dia.

No le corresponde a la Tercera Linea actuar en tiempo real toda vez que se
estaria co-administrando con el responsable y delegado frente a los riesgos del
Proceso, derivados de sus actividades del dia a dia, sobre los cuales y
posteriormente la Oficina de Control de Gestion realiza su evaluacion
independiente y objetiva los controles de a cargo de la Primera Linea.

Adicionalmente, la auditoria realizada por la Oficina de Control de Gestion, no
se circunscribe ni se limita a los topicos que abarca el Ente de Control en su
auditoria regular a la contratacién, sin embargo, en el Informe de Auditoria que
se realiza por parte de Control de Gestion se ratifican las falencias o hallazgos
realizados por dicho Ente, asi como de los proveedores externos, porque esta
informacion aporta a la mejora del proceso, no quiere decir con ello, que el
ejercicio efectuado por la Oficina de Control de Gestion se cifia soOlo y
exclusivamente a lo dictaminado por la Auditoria de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga y se produzca en consecuencia el mismo resultado.
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Por lo anteriormente expuesto, siendo autonomia de los equipos de auditoria y
especialmente cuando las muestras de auditoria representaron propositos de
revision tan distintos, no es dable la observacion con respecto a una situacion
de ineficiencia o ineficacia.

. Incluir acciones preventivas, y detectivas en torno al Riesgo, como lo pretende
la observacion, ademas de desatender la responsabilidad constitucional, legal
y reglamentaria de la auditoria al interior del amb, pondria en riesgo el
principio de objetividad exaltado, desdibujando el sentido y el propésito de la
auditoria y restandole al amb, la posibilidad de verificar y comprobar en sus
procesos y procedimientos, los principios y las politicas de la empresa.

Cabe mencionar que dentro de la Consultoria del Programa AquaRating,
financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo BID, para los diez
acueductos con mayores eficiencias en Colombia, ha definido recientemente
su plan de accion, en funcion de la consolidacion de la evaluacion y la gestion
de riesgos en el amb, promoviendo la diferenciacibn entre los sistemas
referenciados, y especialmente en la responsabilidad endégena de cada
responsable de proceso de controlar y mitigar sus riesgos, (primera linea), sin
depender de ejercicios externos, como son los de auditoria.

. Finalmente, y en torno a la propuesta de la observacion, en la que se
cuestiona en la auditoria la falta de promocion de controles efectivos, se
encuentra en contravia del rol que pueden asumir los ejercicios de auditoria
que, si bien deben “Promover dentro de la Empresa una cultura de
autocontrol, autogestion y autoevaluacién, que contribuyan al cumplimiento de
la misidn, vision y objetivos corporativos”, deberan en todo caso dictaminar
dentro de lo de su competencia, sobre el disefio y la aplicacion de los controles
efectivos establecidos por cada uno de los responsables de procesos, sin
desconocer ademas de la responsabilidad; el conocimiento, la experticia y la
obligacion funcional de cada quien frente a su deber de ejercer el autocontrol,
la autoevaluacién y la autogestion.

De esa manera la Auditoria Interna si viene promoviendo a partir de sus
ejercicios de auditoria y de los hallazgos de la auditoria gubernativa, el
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seguimiento y la ejecucion de los PLANES DE MEJORAMIENTO a través de
las respectivas acciones correctivas, que no podran asumirse por el grupo de
auditoria, desplazando la responsabilidad de cada uno de los responsables de
procesos, ubicados en primera y segunda linea, situacion que no impide el
seguimiento de los Planes de Mejoramiento, que en todo caso es realizado por
la Oficina Control de Gestion.

. En cuanto a lo establecido frente a la falta de firma por parte del lider de Control
de Gestién dejando en duda el aval y aprobacion de lo establecido en dicho
informe como se evidencia en la pagina 15 del mencionado, se debe diferenciar
que si bien es necesario la firma, en este caso, la validacion y aprobacion del
referido lider fue constituida a través del documento escrito entregado dentro
del ejercicio auditor al sujeto de dicha auditoria, asi como de otros elementos de
igual o superior importancia, dentro del ejercicio auditor.

Es asi, como en el Informe de Auditoria de Control Interno, al Area de Cadena
de Suministros (Contratacién), enviado el 5 de junio en archivo PDF, y que fue
suministrado dentro de los documentos solicitados por la Contraloria Municipal
de Bucaramanga, se observa solamente la firma del auditor que realizo la
auditoria, sin embargo, es importante advertir, que el documento aludido por el
Ente de Control Municipal, fue entregado a la Lider del Proceso de
Contratacion, impreso y remitido por correo institucional debidamente signado
por el propio responsable del Area de Control de Gestion, validando el informe
producido por el Auditor del area de Control de Gestién, el que corresponde a la
revision 2 de dicho informe.

Pero aun de manera mas importante, el Lider de Control se reunié con las
Lideres del proceso de contratacién y compras, a fin de socializar el alcance del
informe final de auditoria y en varias otras oportunidades para determinar la
conveniencia y oportunidad de las propuestas de mejoramiento. Lo cual,
garantiza ademas de la validez y aprobacion requerida, los derechos y
garantias del auditado, que son intereses superiores para quien desea realizar
ese ejercicio con objetividad y transparencia.
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Asumiendo de manera proactiva la observacion a fin de evitar nuevamente un
descuido como el sefialado, en este caso, existieron todos los elementos que
brindaron certeza sobre la autoria del documento, por lo que frente al auditado y
frente a terceros, en ningdn momento fue causal de duda, reproche o
inobservancia, la ausencia de la firma en el formato.

En ese sentido, y siendo el Codigo General del Proceso, la nhorma que nos
permite el mas preciso alcance frente a la funcion autenticadora de la firma en
los documentos, debemos recordar lo sefialado en el articulo 244 asi, “Es
auténtico un documento cuando existe certeza sobre la persona que lo ha
elaborado, manuscrito, firmado, o cuando exista certeza respecto de la
persona a quien se atribuya el documento.”

No obstante, se ratifica que el documento impreso entregado a la Lider del Area
de Cadena de Suministros en su oportunidad, resultado del ejercicio de
auditoria interna llevado a cabo por el Area de Control de Gestion en la vigencia
2019, esta debidamente firmado por el Auditor y por el Responsable del Area de
Control de Gestion, de lo anterior da fe la Lider del Proceso auditado mediante
certificacion que se adjunta en el Anexo 2.

. En cuanto al MANUAL DE CONTROL INTERNO M CG 802- 001 y GUIA
PRACTICA DE AUDITORIAS G CG 802- 003, tal y como sucedié en las
observaciones anteriores, debe entenderse que los Manuales y reglamentos
internos del amb no son retroactivos

Por lo que es preciso aclarar sobre la pertinencia de los referentes citados
MANUAL DE CONTROL INTERNO M CG 802- 001 y GUIA PRACTICA DE
AUDITORIAS G CG 802- 003 los cuales no estaban vigentes al momento de
la elaboracién del PAA vigencia 2019.

El MANUAL DE CONTROL INTERNO M CG 802- 001 Rev.3 fue implementado

en el Sistema Integrado de Gestion a partir del 1 de noviembre de 2019, como

se observa en la caratula de este que se anexa en la figura 1. El PAA vigencia

2019 fue aprobado en Sesion de Junta Directiva No. 840 el 4 de julio de 2019 y
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a esa fecha dicho referente no era aplicable toda vez que el mismo no habia
sido concebido y mucho menos entrado en vigencia, aunado al hecho que
este tipo de autorregulacién no se expide con aplicacién retroactiva.

PAGIMA 1 DE 37
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Figura 1. Documentos Implementados el 1 de noviembre de 2019.

En lo que hace referencia la Auditoria de la Contraloria, al MANUAL DE CONTROL
INTERNO Rev.3, numeral 2.5.1Elaboracion del Plan Anual de Auditoria PAA, literal
d) Registro de Resultados se establece: “Una vez se evalua la informacion, se le da

una ponderacién y calificaciébn y se registra la informacién

resultante de

la

calificacion de los procesos y se priorizan aquellos que se incluirdn en el Plan
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Anual de Auditoria. Una vez aplicada la ponderacion y calificacion para la
priorizacién de procesos a auditar, es importante tener en cuenta aquellos que son
criticos para la Empresa como son:

- Area Cadena de bienes y Suministro Contratacion

- Todos los procesos de la Direccion Financiera y Administrativa

- Area sistemas de informacion - Procesos Operativos, y de Planeacion
- Procesos relacionados con la Comercializacion de Bienes y Servicios”

Tal como se indicd anteriormente, el Manual aludido no era aplicable al momento
en que se suscribié el PAA vigencia 2019, toda vez que, para su elaboracién, se
tuvo en cuenta los criterios que eran aplicables a esa fecha, y los cuales fueron
solicitados por el Ente de Control y puestos en su conocimiento, segun
comunicacién fechada el 3 de agosto de 2020. En dicha comunicacion se anexo la
metodologia que se sigui6 para la determinacion del PAA Vigencia 2019 en
concordancia con el procedimiento P CG 802-001 Rev.2 y la cual se adjunta
nuevamente en el presente escrito (Anexo 3). En ella se observa con claridad en la
matriz de Planeacion que la Auditoria de Contratacion se realiza por parte de la
Oficina Control de Gestion todos los afios.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Una vez analizada la respuesta entregada por el Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga amb S.A ESP, el Equipo Auditor es claro en sus apreciaciones en
cuanto a que la Oficina de Control de Gestion con respecto a al PAA 2019 ejecuto
la “Auditoria Ejecucion de procesos Eficientes en el amb (Auditoria Proceso
Contratacion Vig 2018)” siendo esta la Unica auditoria regular realizada al
proceso de una vigencia finalizada, excluyendo la vigencia 2019, para lo cual la
Entidad Auditada se respalda en que fue por “solicitud de la Gerencia General, tal
y como lo permite la Ley 142 de 1994 y la Ley 687” que si bien se encuentra
reglado por la norma, en el derecho a la réplica del informe de observaciones y
mesa de trabajo solicitada por el Ente Auditado no se allegd ningin documento y/o
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acta de comité de junta Directiva o de Comité de Auditoria en donde se pruebe
este direccionamiento, pues en el acta de Junta Directiva 835 del 7 de Febrero del
2019 en la cual se aprobd el “PLAN DE ACCION 2019 OFICINA CONTROL DE
GESTION” el comité unicamente solicité considerar en el Plan de Accion las
actividades de revision del pasivo vacacional de los trabajadores del amb y
capacitacién sobre sobre el fortalecimiento de la cultura del Auto Control, no se
observé aspectos sobre lo referenciado en las actas que le antecedieron, ni en el
Acta 840 de 2019 donde fue presentada modificacion al PAA y menos aun en las
actas de grupo primario de la Oficina de Control de Gestion donde se evidencie lo
manifestado.

Ahora bien lo que reprocha este Ente de Control es el ejercicio realizado en cuanto
a que la auditoria sobre la gestidn practicada a una vigencia culminada no
permitié continuar con el dinamismo de una auditoria sobre el afio vigente, para
este caso 2019, donde se pudo a todas luces evitar la reiteracion del hallazgo No.
1 del presente informe, reprochado por este Ente de Control en 3 Auditorias
Regulares y a su vez evidenciar que las acciones correctivas planteadas y
calificadas como cumplidas en el seguimiento al plan de mejoramiento no
eliminaron la causa, no subsanaron los hallazgos y por ende no fueron lo
suficientemente efectivas, razon por la cual se defini6 como como “Debilidades
del ejercicio de control interno”.

Que a pesar de como lo manifiestan en la réplica en cuanto a que el “Sistema de
Control Interno” es responsabilidad de toda la empresa y no de un proceso en
particular” por cuanto a la existencia de tres lineas de defensa que lo conforman,
el papel de la oficina de Control de Gestion aparte de Liderar el proceso de disefio
y puesta en marcha del Modelo de Control de Gestion y del Sistema de Control
Interno basado en riesgos y en autocontrol, debe verificar que cada una de las
actividades cumplan con los pardmetros de eficiencia, eficacia y economia,
orientando sus esfuerzos hacia el logro de la calidad total en la Gestion de la
Administracion, dado que su funcidn constituye una parte estratégica para la
organizacién a través de los distintos roles de liderazgo estratégico que los faculta
entre otras cosas a:
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» “Evaluar el desempefio de los procesos, por medio de la verificacion de metas,
indicadores, procesos estratégicos y los riesgos asociados a estos, que se

plasman en el Plan de Anual de Auditorias”.

» “Brindar asesoria a la Alta Direccidn en la gestion de los riesgos de la Empresa,

producto de su evaluacion independiente y objetiva”.

* “Analizar en desarrollo de la evaluacion independiente los procesos criticos”.

» “Establecer el Plan anual de auditoria basado en riesgos, priorizando aquellos

procesos que tienen mayor nivel de exposicién al riesgo”.

«’Establecer propuestas de mejora de los procesos de planeacion, gestion,
evaluacion, seguimiento y control de la Empresa, utilizando para ello un enfoque

sistematico y disciplinado”.

» “Asistir a la Empresa en el mantenimiento de controles efectivos, mediante la

evaluacion de la eficacia de los mismos, promoviendo la mejora continua”.

+” Evaluar la adecuaciéon y eficacia de los controles definidos a los procesos

estratégicos, de gestion, de seguimiento, evaluacion y de control”.

Definidos en el Manual Control Interno M CG 802 -001 y M CG 802-008 allegados
el 7 de Julio de los corrientes por correo electrénico debido a solicitud elevada por

la Lider de Auditoria.

Tal y como lo sefiala el articulo 46 de la Ley 142 de 1994 : “Se entiende por control
interno el conjunto de actividades de planeacion y ejecucion, realizado por la
administracion de cada empresa para lograr que sus objetivos se cumplan.

El control interno debe disponer de medidas objetivas de resultado, o indicadores

de gestién, alrededor de diversos objetivos, para asegurar su mejoramiento y

evaluacion”. El cual aplicado a la individualidad del area de Control de Gestion se
evidencian falencias, asi como también aplicado a al area de cadena de

suministros, doliente principal del proceso endilgado en el hallazgos 1.
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Reiterando que conforme a las facultades definidas en el Manual Control Interno M
CG 802 -001 no conllevarian a una coadministracion como se manifiesta en la
respuesta presentada, sino por el contrario al cumplimiento de las funciones
enmendadas, en pro de la mejora continua frente al sistema de control interno
logrando asi la sinergia con la aplicacion de politica del autocontrol y
autorregulacion la cual es responsabilidad de todos.

Para concluir es importante mencionar que al evaluarse en tiempo real los
procesos internos basados en los nuevos modelos de estandares de control
interno como el MIPG y el COSO ( Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission, este Ultimo también aplicado por el amb S.A ESP)
permiten que los estandares en cuanto a la administracion del riesgo, entre otros,
establecidos en las politicas de Gobierno Corporativo se eleven y produzcan una
labor mayormente valorada al interior de la entidad, basados en el compromiso
que tiene esta oficina de Control de Gestibn en cuanto a la promocion y
actualizacion de los mejores estandares internacionales en cuanto a la
administracion del riesgo, el control interno y demas.

Por lo anteriormente expuesto se evidencian presuntas irregularidades en el
ejercicio del Control Interno segun lo establece la Ley 142 de 1994, Ley 87 de
1993 y y Ley 734 de 2002 articulo 31, configurandose un HALLAZGO
ADMINISTRATIVO CON ALCANCE DISCIPLINARIO, el cual debera incluirse en
el plan de mejoramiento suscrito por el Representante Legal de la entidad, con el
fin de que se implementen las acciones pertinentes.

DICTAMEN DEL EJERCICIO AUDITOR

ALCANCE DEL HALLAZGO: ADMINISTRATIVO

PRESUNTO RESPONSABLE: ACUEDUCTO METROPOLITANO DE
BUCARAMANGA S.A ESP

ALCANCE DEL HALLAZGO: DISCIPLINARIO

PRESUNTO RESPONSABLE: YOLANDA ESTHER MERCADO
CARBONELL
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Lider de Control de Gestién (desde el

06/02/2019 al 21/04/2019)

JUAN NICOLAS MANRIQUE SANCHEZ
Lider de Control de Gestién (desde el

22/04/2019 hasta la fecha)

PRESUNTAS NORMAS VIOLADAS: Ley 142 de 1994 articulo 46
Ley 734 de 2002 articulo 31

Decreto 734 de 2012

Manual de Control interno M CG 802 -001
Guia Practica de Auditorias G CG 802-

003

Guia sobre el Modelo Estandar de Control

Interno G CG 802-007

4.1.5 GESTION AMBIENTAL

El Equipo Auditor evalu6 la gestibn e inversibn ambiental realizada por el
Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A. ESP, durante la vigencia

2019, observando lo siguiente:

Tabla 10. Calificacion Gestion Ambiental amb S.A ESP - Vigencia 2019

TABLA 1-4
GESTION AMBIENTAL
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacién P'—!"téle
Atribuido
Cumpllmlenm. de planes, programas Y| 100,0 0,60 60,0
proyectos ambientales.
Inversion Ambiental 91,7 0,40 36,7
CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL 1,00 96,7
Calificacion
2 -
— - Eficiente
1
0

Fuente: Matriz Gestibn Ambiental

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL VFA-INF-001

A7\ CONTRALORIA

o Municipal de Bucaramanga
INFORME AUDITORIA Pagina 68 de | Revision 1
208

Una vez realizado el seguimiento y verificacion de la muestra establecida en la
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular No. 039 de
2020 al Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A ESP, en relacion a los
planes, programas y proyectos del Plan Estratégico de Gestion que involucran de
manera directa o indirecta el componente de gestion e inversion ambiental, se
obtiene para la vigencia 2019 un puntaje atribuido de 96,7 con una calificacion
EFICIENTE.

Se seleccioné como muestra del proceso auditor, los programas ambientales uso
eficiente y ahorro del agua, uso racional de energia, politica de papel y gestion
integral de residuos sélidos y peligrosos de la Gestion Ambiental Corporativa de la
Entidad, los cuales fueron desarrollados en la vigencia 2019 por la Coordinacion
de Conservacion de Agua y Gestion Ambiental, y el programa de proteccion y
conservacion de cuencas de la Gestion ambiental rural del Acueducto
Metropolitano de Bucaramanga. Asi mismo, se revisO la efectiva y oportuna
Rendicion en la Cuenta bajo el Formato F16 — Gestion Ambiental rendido en el
Aplicativo SIA Contralorias (Misional) en la vigencia 2019 evidenciandose su
cumplimiento.

Por otra parte, es de mencionar que el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga-
amb SA ESP en la vigencia 2019 contd con rubros presupuestales destinados a la
Gestion Ambiental de la Entidad discriminados por proyectos y coédigos PEG que
apuntan al desempeiio institucional de la Entidad.

COORDINACION DE CONSERVACION DE AGUA Y GESTION AMBIENTAL

La perspectiva ambiental del amb S.A ESP, comprende el trabajo en las areas de
influencia directa e indirecta, a través de programas como lo son: Gestion
Ambiental Corporativa, Gestion Ambiental Urbana y Gestion Ambiental Rural, en
donde se trata el uso sostenible de los recursos naturales, el compromiso por
lograr la mejora continua en el desempefio ambiental de la Empresa, el
fortalecimiento de la cultura ambiental entre sus trabajadores y la sensibilizacion a
la comunidad respecto a la importancia de proteger y conservar los recursos
naturales.

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL VFA-INF-001

A7\ CONTRALORIA

o Municipal de Bucaramanga
INFORME AUDITORIA Pagina 69 de | Revision 1
208

Gestion Ambiental Corporativa: Se compone del programa uso eficiente y
ahorro del agua, programa uso eficiente del recurso energético, programa politica
de ahorro de papel, gestion integral de residuos sélidos, los cuales promueven que
se garantice que estos sean producidos, procesados y consumidos de una manera
sostenible para el medio ambiente. Igualmente, se busca la eficiencia en el uso de
los recursos y se centra en la reduccion de los impactos negativos derivados de
las diferentes actividades que se desarrollan al interior de la Entidad, promoviendo
iniciativas que contribuyen al uso eficiente de los recursos, la proteccion de la
biodiversidad, llevando a cabo el mantenimiento y mejora continua del Sistema de
Gestion Ambiental tomando como base los criterios de la norma ISO 14001 de
2015 implementados al interior de la Sede Administrativa y Plantas de
Tratamiento.

Gestion Ambiental Rural: Estd compuesta por el proyecto de Proteccion y
Conservacién de cuencas, asociado al Cédigo PEG 3.1.1: Gestibn en la
adquisicion de predios localizados en zonas de recarga hidrica relacionado a los
avaluos como parte de la ejecucion del Convenio No. 041 de 2017 y al PEG 3.1.2
Administracion, mejoramiento y conservacion de areas estratégicas mediante el
cual en la vigencia 2019 realizaron la plantacion de arboles de especies nativas.

En la vigencia 2019 el amb y el Municipio de Bucaramanga continuaron
ejecutando el Convenio Interadministrativo No. 041 de 2017 suscrito el 27 de Junio
de 2017 cuyo objeto es aunar esfuerzos entre el Municipio y el Acueducto
Metropolitano de Bucaramanga S.A ESP en la adquisicion de predios para la
conservacion, proteccion, mantenimiento de areas de interés para la conservacion
de las fuentes hidricas por medio de las cuales se abastece y surte del servicio de
agua potable para toda la poblacion del Municipio de Bucaramanga y su Area
Metropolitana; mediante el cual el Municipio de Bucaramanga en la vigencia 2018
adquiri6 dos predios.

Gestion Ambiental Urbana: Contempla actividades que realiza el Acueducto en
basqueda de contribuir con el medio ambiente, manejando temas relacionados
con la proteccion y conservaciéon de las cuencas hidricas, uso eficiente del agua,
manejo de residuos solidos, eficiencia energética, y celebracion de fechas
ambiéntales, que se llevan a cabo con la participacion de la empresa en atencién
a las lineas de actuacion que enmarcan la responsabilidad social corporativa del
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amb S.A. ESP, las cuales estan orientadas al desarrollo comunitario inclusivo,
programas de educacion ciudadana, desarrollo cultural y sano esparcimiento;
educacion vivencial; y calidad de vida, eventos que son programados por entes
gubernamentales, comerciales y académicos.

En la Gestion Ambiental Urbana adelantada por la Entidad se encuentran los
seguimientos ambientales realizados por el amb a las obras civiles y
capacitaciones dirigidas a la comunidad.

Una vez desarrollada la Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad
Regular en el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A ESP, Vigencia
2019 PGA 2020, el Equipo Auditor establece los siguientes hallazgos con el fin de
gue sean incorporados en el Plan de Mejoramiento que la Entidad presentara a
este Ente de Control.

HALLAZGO No. 3 — ADMINSTRATIVO - CUMPLIMIENTO PARCIAL DE UNOS
PARAMETROS FISICOQUIMICOS DEL ARTICULO. 12 DE LA RESOLUCION
No. 631 DE 2015 (OBSERVACION No. 04

El Equipo Auditor evidencié que el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga-
amb S.A ESP en la vigencia 2019, realiz6 caracterizaciones de vertimientos en las
Plantas de Potabilizacién Bosconia, Floridablanca, La Flora y Morrorrico dando
cumplimiento a la normatividad ambiental vigente, en cuyos monitoreos se
observan que parametros fisicoquimicos de la Demanda Quimica de Oxigeno-
DQO y Solidos Suspendidos Totales-SST exceden los valores limites maximos
permisibles establecidos en el articulo 12 de la Resolucion 631 de 2015: “Por la
cual se establecen los parametros y los valores limites maximos permisibles en los
vertimientos puntuales a cuerpos de aguas superficiales y a los sistemas de
alcantarillado publico y se dictan otras disposiciones”. Asi mismo, se evidencia un
pardmetro de grasas y aceites de las plantas Floridablanca y Bosconia que excede
los valores limites maximos permisibles establecidos en el articulo 12 de la
Resolucion 631 de 2015.
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Los resultados de las caracterizaciones comparados con el limite méximo
permitido por la Resoluciéon 631 de 2015 se relacionan en el cuadro No. 1.
Denominado parametros de calidad vertimientos de plantas.

Cuadro No. 1. Parametros de calidad vertimientos de plantas

oo Sustancas
cido I Craen .
PLANTA PUNTO DE DESCARGA O se | suspenmdes 55;:" s ‘::'_“ ""“’f: Compuestos de Fostorn | Clonmos |Sudtais | Mcaimisad | Durezs | OBSERVACION
0| Totzles-SST Metieno
T — — - — CriobsBis | Fosbm Todl | oy oot cacon e oo
s | moro2 | motoz mgt mgt gl ot o moL | mot |mot Cacon lmgd cacos
SAUDADEL SISTEMADE ALCANTARILLADO LAMADO 241 @25
______ |oeEsTRucTuRss B = 241 025 A= = A = = = AR fodlisis y
MORRORICO Repore
CANALETA DESAGUE LAWADO DE FILTROS 776 536 12 3 25 " " m | o® ™ ” -
LIMITE MAX PERMTIDO (Res_ 631/2015) 49 200 400 20 Analisis yreporie 600 500 Analiisis y reporte
EFLUENTE CANALETADE DESCARGUE-PURGADE - - . - .
i 09 08 30 025 " ” m | o® " I
s o ool oae AR Poiisis y
69 553 6! 025 AR L AR AR AR A fepore
£ 512 025 AR L L AR AR L
LIMTE MAX PERMTIDO (Res. 6312015) 43 200 400 50 2 20 fcaiisis yreporte 60 | so0 snainsis yreporte
CANAL DE DESAGUE LAVADO DE ESTRUCTURAS 683 %4 1520 67443 <025 0,091 0,15 183 482 4457
AR Poiisis y
EFLUENTE CANAL DE SALIDAPURGASEDIMENTADOR | 751 025 0,00 <015 <10 464 3, Repore - Muesta
BOSCONIA caplacid U2
EFLUENTE CANAL DE SALIDA-LAVADO DE FILTROS 735 << 416 702 0 025 0,091 0,16 38 64,1 929 Cruda para
poubimedn
CANAL DE ENTRADAPPAL CAPTACION (AGUACRUDA) | 823 < 352 583 8.3 . 025 " " m | o® " ”
LIITE MAX PERMTIDO (Res_631/2015) 49 200 400 50 20 Analisis yrepore 600 500 Analisis y reporte
DESAGUE FILTROS PURGASEDMENTADOR 755 645 25 " = m| ow =»
LAFLORA  |DESAGUE FILTROS LAVADO DE FLTROS 12 s 288 12 025 " ~ mo| o= " - F‘a:::l::s y
POZD DE INSPECCION SALDARED DE , ,
758 9 . 51 2 2 2 2
|ALCANTARILLADO LAVADO DE ESTRUCTURAS ot 33 3 10 Minima: 74 025 L M~ m " " =

Fuente: Acueducto Metropolitano de Bucaramanga-amb S.A ESP. Resultados
vertimientos plantas de potabilizacién del amb S.A. ESP.

Lo anterior se presenta posiblemente por el uso de productos o insumos que
pueden afectar las concentraciones de los parametros monitoreados o por las
altas cargas contaminantes generadas en los procesos desarrollados en las
plantas.

Las consecuencias de los hechos mencionados presuntamente serian que el
prestador del servicio de Alcantarillado informe a la Autoridad Ambiental
competente para que esta inicie las acciones que considere pertinentes, como se
establece en el articulo 2.2.3.3.4.18 del Decreto 1076 de 2015.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

“En cumplimiento con las disposiciones normativas relacionadas con el control de
los vertimientos de los residuos liquidos generados en el proceso de
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potabilizacion, el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A. ESP presento a
la autoridad ambiental CDMB y de la Empresas Municipal de Servicios de
Santander S.A. ESP — EMPAS, los estudios de CARACTERIZACION DE
VERTIMIENTOS, cuyos resultados fueron revisados en la presente auditoria.

Como lo menciona el citado Informe de la Contraloria, los estudios se basan con lo
estipulado en el Articulo 12 de la resolucién 631 de 2015, mediante el cual se
establecen los pardmetros fisicoquimicos a monitorear, asi como los valores
limites permisibles de los vertimientos puntuales de agua residuales no
domeésticas; igualmente se menciona que algunos parametros exceden los limites
permisibles establecidos por la citada norma.

Los residuos liquidos de las plantas de tratamiento se caracterizan por baja carga
organica, medido como DBOs, valores significativos de DQO, Sdlidos
Suspendidos, sedimentables y grasas, parametros que exceden los valores limites
de la norma; éstos se presentan debido a contaminantes como arenas finas,
sélidos suspendidos y flotantes, presentes en el agua de las fuentes de
abastecimiento, que al ser removidos en las unidades de tratamiento, producen
residuos que deben ser evacuados periddicamente. En el reporte adjunto en el
Anexo 4, se muestra la calidad promedio del agua cruda para el afio 2019 y 2020
emitido por el Laboratorio de Control de Calidad del amb S.A. ESP.

Con relacion a los insumos utilizados en el proceso de potabilizacién, el amb S.A.,
efectivamente utilizan productos quimicos coagulantes a base de alimina (sulfato
tipo B y Policloruro de aluminio), polimeros ayudantes, cal apagada, carbén
activado y cloro liquido, necesarios para garantizar la remocién de los
contaminantes y asegurar la potabilidad del agua suministrada a los usuarios,
como se muestra en la Figura N° 2; estos, aportan una fraccion de la carga vertida
durante el lavado y purga de unidades.
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Figura N° 2. Esquema del Proceso de Potabilizacién de agua

Con base en los estudios realizados a los vertimientos y para atender las
disposiciones de la normativa nacional, (en especial el Decreto 1076 de 2015) y
los requerimientos de la Autoridad Ambiental CDMB, el amb S.A. ESP adelant6 los
estudios y proyectos de implementaciéon de las obras de tratamiento de los
residuos liquidos, formulando un Plan de Manejo de Vertimientos incorporado en
el Plan Estratégico de Gestion - PEG y en el Plan de Obras e Inversiones
Reguladas - POIR 2016 - 2024; en la Tabla 5, se presenta la planeacion de
inversiones y plazo estimado.
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Tabla 5. Proyectos a ejecutar PEG y POIR 2016 — 2024 (Valores en millones de pesos)

GRUPO

PROYECTO DE INVERSION

Julio
2019-
Jun
2020

Julio
2020-
Jun
2021

Julio
2021
Jun
2022

Julio
2022
Jun
2023

Julio
2023
Jun
2024

Julio
2024
Jun
2025

PROYECTOS

MANEJO

DE

VERTIMIENTOS

PLANTAS

Construccién del sistema de extraccion
y transporte de lodos del Sedimentador|
1 - Planta Bosconia

$1.237

Construccién del sistema de extraccion
y transporte de lodos de Pre-
Sedimentadores - Planta Bosconia

278,5

Construccion del sistema de
extraccién, recoleccion y tratamiento
de lodos de la Planta Florida Primera
Etapa

$4.761

Construccion del sistema de
extraccion, recoleccion y tratamiento
de lodos de la Planta Florida Segundal
Etapa

$4.528

Construccion del sistema de
extraccion, recoleccion y tratamiento
de lodos de la Planta Florida Tercera
Etapa

$4.663

Construccion del sistema de
extraccién, recoleccién y tratamiento
de lodos de la Planta Florida Cuarta
Etapa

$4.761

Construccion del sistema de
extraccion, recoleccion y tratamiento
de lodos de la Planta La Flora. Etapa 1

$5.916

Construccion del sistema de

extraccion, recoleccion y tratamiento

$6.118
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de lodos de la Planta La Flora. Etapa 2

Construccion del sistema de
extraccion, recoleccion y tratamiento
de lodos de la Planta La Flora. Etapa 3

$6.118

Construccion del sistema de
extraccién, recoleccion y tratamiento
de lodos de la Planta La Flora. Etapa 4

$6.49,3

En desarrollo de dicho Plan, el amb ha ejecutado las actividades y obras que
relacionan en la Tabla 6, Inversiones ejecutadas al primer semestre de 2020.

No. ACTIVIDAD PERIODO VALOR
Estudio de Alternativas de tratamiento de

01 lodos Planta Angelinos y Bosconia. 2011 $
Construccion Sistema de extraccion de 697.662.000
lodos sedimentador No. 4.
Construccion de Obras y montaje Sistema 2013 - $

02 ge recolecciéon de lodos Sedimentador 2 y 2015 2 800.000.000
Disefio del sistema de extraccion, $

03 recoleccion y tratamiento de lodos de la 2016
PTAP La Flora. 2R S
Construccion Sistema de extraccion y $

04 transp(.)r.t,e de lodos del Sedimentador 1. 2019-2020 1.237.000.000
Reposicion placas de AC
Disefio y Ajuste a Sistemas de dosificacion
de quimicos PTAP Los Angelinos, Sistema

05 de extraccion, conduccién, tratamiento y 2019 $317.058.840
disposicion de lodos de PTAP los
Angelinos y Bosconia.

06 Construccion Planta de Tratamiento de 2021 $
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Lodos Plantas Angelinos y Bosconia — PTL 13.700.000.000*
*pesos de
2019

Tabla 6. Inversiones ejecutadas y en ejecucién

Actualmente se encuentra en proceso de construccion la Planta de Tratamiento de
Lodos de la planta Bosconia, obras que se espera culminar en el primer trimestre
del 2021, con lo cual se garantiza una remocion de carga contaminante superior al
95%, con lo cual se dar4 cumplimiento a las normas de vertimientos establecidos
en la Resolucion 631 de 2015.

Con relacién con los vertimientos de la Planta Morrorrico, estos se realizan al
sistema de alcantarillado de la EMPAS S.A. ESP, desde el afio 2019 se informo a
la empresa de servicios, la naturaleza de las aguas residuales que se descargan
al alcantarillado producto del retrolavado de filtros de la planta principalmente. En
el presente afio, el amb remitié6 a la EMPAS la caracterizacion de vertimiento de
residuos liquidos, que da cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 1076 de 2015,
ver copia de correos cruzados con funcionarios del Equipo Ambiental de
Seguimiento control de Vertimientos (Anexo 5)

La planta Morrorico se construyé en 1936, es la mas antigua del sistema de
tratamiento, se abastece del sistema Tona; sus procesos son del tipo
convencional, opera de manera contingente, para compensar la demanda del
sistema de suministro, por disminuciéon de capacidad de planta La Flora. La
produccion de agua se hace de forma intermitente, durante 17 horas-dia en
promedio, con produccion de 336.385 m3 por mes.

En el marco del Plan de Obras e Inversiones Reguladas - POIR previstos para el
periodo 2020 a 2025, se tiene previsto el Proyecto de Ampliacion de la planta La
Flora, con el cual esta planta tratara el total de caudal del sistema Tona, dejando
fuera de servicio la planta Morrorico. El proyecto se ejecutara en varias etapas, en
el periodo entre julio 2021 y junio de 2026, obras que tienen un costo estimado de
$6.962 millones de pesos.

Mientras se culminan las obras del proyecto citado y se suspende la operacion de
la planta Morrorico, el amb ha implementado una serie de mejoras con el objetivo
de disminuir los residuos liquidos que se vierten al alcantarillado:

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCALY AMBIENTAL VFA-INF-001
’0\ CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

INFORME AUDITORIA Pagina 77 de | Revision 1

208

Sustitucién de sulfato de aluminio granular a Policloruro de Aluminio,

coagulante liquido, con lo cual se disminuye la presencia de sodlidos
aportados al proceso

Automatizacién de la operacion de retrolavado de filtros, con lo cual se
disminuye la cantidad de agua vertida

Cambio de valvulas de control en sedimentador para eliminar las fugas de agua
que se vierten a los desagles

En las figuras 2 y 3 se ilustran las mejoras implementadas en la planta Morrorico.

&

??3,
o Lo

Figura 3. Filtro 4 - Arena finalmagen 3. Filtro 4 - Antracita
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En atencién a la observacion de la Contraloria Municipal de Bucaramanga, el amb
remitira la informacion relevante de la planta Morrorico, asi como de la planeacion
de obras y del desarrollo del programa de vertimientos de las plantas.”

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR:

Una vez revisada la respuesta emitida por el Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga — amb SA ESP, el Equipo Auditor no desvirtla la observacién, toda
vez que en las caracterizaciones de vertimientos de las Plantas de Potabilizacion
Bosconia, Floridablanca, la Flora y Morrorrico se observa que unos pardmetros
fisicoquimicos de la Demanda Quimica de Oxigeno-DQO y Solidos Suspendidos
Totales-SST exceden los valores limites méaximos permisibles establecidos en el
articulo 12 de la Resolucion 631 de 2015: “Por la cual se establecen los
pardmetros y los valores limites maximos permisibles en los vertimientos
puntuales a cuerpos de aguas superficiales y a los sistemas de alcantarillado
publico y se dictan otras disposiciones”. Asi mismo, se evidencia un parametro de
grasas y aceites de las plantas Floridablanca y Bosconia que excede los valores
limites maximos permisibles establecidos en el articulo 12 de la Resolucion 631 de
2015. Por lo cual, se considera que se observa un cumplimiento parcial de unos
parametros fisicoquimicos del articulo 12 de la Resolucién 631 de 2015.

Asi mismo, es de mencionar que en la observacion planteada el Equipo Auditor en
ningdn momento mencioné que los resultados de las caracterizaciones de
vertimientos no fueran presentados a la Autoridad Ambiental competente o al
prestador del Servicio de Alcantarillado de acuerdo a la normatividad ambiental
vigente, las cuales fueron presentadas.

Por lo tanto, se configura un HALLAZGO ADMINISTRATIVO, el cual debera ser
incluido en el plan de Mejoramiento suscrito por la Entidad, con el fin de que se
realicen las acciones correctivas pertinentes.

DICTAMEN DEL EJERCICIO AUDITOR

ALCANCE DEL HALLAZGO: ADMINISTRATIVO.
PRESUNTO RESPONSABLE: ACUEDUCTO METROPOLITANO DE
BUCARAMANGA S.A ESP
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4.1.6 TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION Y LA INFORMACION

(TICS)

Para el componente de TICs, el Equipo Auditor evalué algunos aspectos que
hacen parte de los siguientes subcomponentes los cuales se evidencian en la

Tabla 11: Integridad de la Informacion,
Efectividad de la Informacién, Eficiencia de

la

Informacion,

Disponibilidad de la Informacion,
Seguridad 'y

Confidencialidad de la Informacion, Estabilidad y Confiabilidad de la Informacion y
Estructura y Organizacion del area de Sistemas que por medio de las Tecnologias
de Informacion y comunicacién sirven como apoyo en la gestion administrativa y el
cumplimiento de los objetivos misionales.

Tabla 11. Calificacion Tecnologias de la Comunicacién amb S.A. ESP - Vigencia 2019

TABLA 1-5

TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION

VARIABLES A EVALUAR Pu. méje
Atribuido

Cumplimiento aspectos sistemas de informacién 96,4

ICUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION 96,4

Calificacion

Con deficiencias

[,

Eficiente

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥ |4 COMUNICACION

Nota: El rezultado de la calificacion de legalidad TICS se refleja en en la hoja Componente Legalidad Gestion

ASPECTO SISTEMAS DE INFORMACION

96,4

CRITERIOS SISTEMAS DE INFORMACION

Puntaje Atribuido Calculado

Integridad de la Infoermacian. 100,0
Disponibilidad de I Informacion 100,0
Efectividad de |a Informacién 57,6
Eficiencia de la Informacion 89,3
Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. 05,7
Estabilidad y Confiabilidad de la Infermacién. 87,7

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT
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Basado en las fortalezas y debilidades de los items antes mencionados, el
Acueducto Metropolitano de Bucaramanga amb S.A. ESP, obtuvo una calificacion

EFICIENTE con un puntaje de 96,4.

4.1.7 PLAN DE MEJORAMIENTO

El Equipo Auditor evalu6é el Plan de Mejoramiento suscrito por el Acueducto
Metropolitano de Bucaramanga S.A. ESP, conforme al Informe de Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular Linea Financiera y de
Gestion No. 013 vigencia 2018 PGA 2019, para lo cual realiz6 evaluacion a 13
Hallazgos los cuales comprenden 22 acciones correctivas suscritas por la entidad

para cumplirse durante vigencia 2019.

A su vez se revisaron los planes de mejoramiento suscritos en: Auditoria Exprés
No. 008 de 2019 el cual comprendié 1 hallazgo junto con 2 acciones correctivas y
la Auditoria Especial AUDIBAL No. 006 de 2019 en la cual se identificaron 3

hallazgos con 5 acciones correctivas.

Tabla 12. Calificacion Plan de Mejoramiento amb S.A ESP - Vigencia 2019

TABLA 1-6
PLAN DE MEJORAMIENTO

VARIABLES A EVALUAR

Calificacion Parcial

Ponderacion

Puntaje
Atribuido

ICumplimiento del Plan de Mejoramiento

94,1

0,20

18,8

Efectividad de las acciones

88,2

0,80

70,6

CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO

1,00

89,4

Calificacion
2

Cumple Parcialmente 1
0

Cumple

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT

El Equipo Auditor realiz6 andlisis de los resultados de la evaluacién y seguimiento
de las acciones correctivas suscritas y adelantadas por el Ente Auditado, acciones
gue obtuvieron una calificacion en el Cumplimiento al Plan de Mejoramiento de
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89,4 puntos como resultado del ejercicio auditor y conforme a los resultados
arrojados en la matriz GAT CUMPLE en este aspecto.

Sin embargo es importante sefalar frente a los hallazgos suscritos en el plan de
mejoramiento de la Auditoria Regular No. 013 vigencia 2018 PGA 2019, que a
pesar de su cumplimiento frente a las acciones correctiva planteadas, como se
observa en la tabla No. 12, la efectividad de las acciones alcanzan un 70.6 como
puntaje sobre 80, debido a que en varias acciones correctivas se evidencié que su
efectividad e impacto al interior de la entidad fue bajo, y son reincidentes en
falencias advertidas.

4.1.8 CONTROL FISCAL INTERNO - CIF

La evaluacion del Control Fiscal Interno se fundamenta en la calificacion de los 10
(Diez) componentes que la integran como son: Gestibn Contractual, Gestion
Financiera y presupuestal, Publicidad y Propaganda, Bienes Inmuebles,
Vehiculos, Inventario Fisico, Nomina, Procesos Judiciales, Sistemas de
Informacién y Gestion Ambiental, los cuales contemplan los temas y criterios que
fueron verificados y calificados por el Equipo Auditor mediante la aplicacion de
programas y procedimientos de auditoria, utilizando como insumo la rendicién de
la cuenta y la informacién suministrada durante la presente Auditoria por las
diferentes dependencias de la entidad.

Una vez calificada la Evaluacion de Controles y los aspectos de Efectividad de los
Controles para cada criterio, el resultado consolidado arrojé un puntaje del 98,7
con una calificacion EFICIENTE, conforme a los pardmetros establecidos, los
controles generales y el monitoreo del sujeto de control como se evidencia en la
tabla No. 13, sin embargo.
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Tabla 13. Calificacion Control Fiscal Interno amb S.A ESP- Vigencia 2019
TABLA 1-7
CONTROL FISCAL INTERNO
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacién AT:Etué;{ieo

Evaluacion de controles (Primera Calificacion
del CFI) 98,7 0,30 29,6

Efectiidad de los controles (Segunda
Calificacion del CFl)

TOTAL 1,00 98,7

98,7 0,70 69,1

Calificacion

— - Eficiente
0

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT

4.2 CONTROL DE RESULTADOS

4.2.1. CUMPLIMIENTO PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS

Se evalud el cumplimiento verificando si la entidad en sus planes, programas y
proyectos responde a la funcion misional en debida forma, de acuerdo al avance
de eficacia, eficiencia, efectividad y coherencia, arrojando una calificacién del 80,0
indicando que CUMPLE.

Tabla 14. Control de Resultados amb S.A. ESP - Vigencia 2019

TABLA 2-1
CONTROL DE RESULTADOS
FACTORES MINIMOS Calificacién Parcial Ponderacién Ca'i‘;:"’“
Eficacia 99,5 0,20 19,9
Eficiencia 75,8 0,30 22,7
Efectividad 73,7 0,40 29,5
coherencia 79,2 0,10 S
Cumplimiento Planes Programasy Proyectos 1,00 80,0
Calificacion
2
- Cumple

Cumple Parcialmente 1

0

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT
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El Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A: ESP, realizé la actualizacion del
Plan Estratégico, para un horizonte de tiempo de 2019-2028, este Plan Estratégico
fue aprobado por la Junta Directiva en octubre de 2019, como establece el Acta
No. 844 con el fin de preparar a la empresa para asumir los retos del futuro de la
provision de los servicios de agua potable a un conglomerado urbano con una
poblacion que supera el millén cien mil habitantes , calificAndose en la matriz, los
proyectos ejecutados y los recursos asignados para la vigencia 2019.

4.3 CONTROL FINANCIERO

El Equipo Auditor realizd6 un examen con base en las normas de auditoria de
aceptacion general para establecer si los Estados Financieros de la Entidad
reflejan razonablemente el resultado de sus operaciones y los cambios en su
situacién financiera comprobando que en la elaboracién de los mismos y en las
transacciones y operaciones que los originaron, se observo que cumplieron con
las normas prescritas por las autoridades competentes y los principios de
contabilidad universalmente aceptados o prescritos por el Contador General. De
acuerdo a lo anterior, el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga presento
segun la matriz GAT una calificacion total de 100 con un concepto de gestion
financiera y presupuestal FAVORABLE.

El Equipo Auditor revis6 el cargue de la informacion en la plataforma SIA
MISIONAL, junto con la informacion presentada en la plataforma CHIP,
evidenciandose que la informacion reportada en las dos plataformas es la misma.
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Tabla 15. Control Financiero y Presupuestal AMB S.A ESP -Vigencia 2019
TABLA 3
CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL
ACUEDUCTO METROPOLITANO DE BUCARAMANGA S.A ESP
VIGENCIA 2019
Factores minimos Calificacion Parcial Ponderacion Cal::g;lon

1. Estados Contables 100,0 0,70 70,0
2. Gestion presupuestal 100,0 0,10 10,0
3. Gestion financiera 100,0 0,20 20,0
Calificacion total 1,00 100,0

Concepto de Gestion Financiero y Pptal Favorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO FINANCIERO

Rango Concepto
80 0 mas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT

4.3.1 ESTADOS CONTABLES

Tabla 16. Estados Contables AMB S.A ESP -Vigencia 2019

TABLA 3-1
ESTADOS CONTABLES
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Total inconsistencias $ (millones) 0,0
Indice de inconsistencias (%) 0,0%
CALIFICACION ESTADOS CONTABLES 100,0
Calificacion

<=2% Sin salvedad o
>20<=10% limpia

>10%
Abstencién

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT
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OPINION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

OPINION SIN SALVEDADES O LIMPIA

En nuestra opinidn, los estados financieros del Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga SA ESP, presentan razonablemente, en todos los aspectos
significativos, la situacion financiera de la entidad a 31 de Diciembre de 2019 y los
resultados de sus operaciones por el afio que terminé en esta fecha, de
conformidad con los principios y normas prescritas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia
0 prescritos por el Contador General, asi como la Resolucion No. 414 del 8 de
septiembre de 2014 y sus modificaciones.

MUESTRA LINEA FINANCIERA

Se efectud la revision de los Estados Financieros como son el Balance General y el
Estado de Actividad Financiera, Econdémica y Social, realizando el respectivo
analisis Horizontal de las cuentas para determinar las variaciones porcentuales y la
participacion de cada una de ellas; asi como también se definié el ciclo operacional
de esta linea financiera, seleccionando el de Ingresos Operacionales y se ejecutd
en el desarrollo de la Auditoria.

A su vez se examinaron algunas cuentas del Estado de Situacion Financiera
Comparativo de acuerdo con su representatividad, el Equipo Auditor seleccioné
una Muestra de las Cuenta a Auditar entre las cuales estan:

Estado de Situacion Financiera

ACTIVOS
o Efectivo
e Deudores
e Propiedad Planta y Equipo — Vehiculos

PASIVOS

e Cuentas por Pagar
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e Obligaciones Laborales y de Seguridad Social
e Otros Pasivos

PATRIMONIO

e Patrimonio Institucional
Estado de Actividad Financiera, Econdmica y Social

INGRESOS OPERACIONALES
- Transferencias

GASTOS DE ADMINISTRACION
OTROS INGRESOS
OTROS GASTOS

4.3.2 AUDITORIA AL BALANCE

Es importante mencionar que para darle una mejor lectura a este informe
Financiero, se hace necesario tener en cuenta el Informe de Auditoria Especial
No. 007 - 2020 denominada AUDIBAL.
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AUDITORIA AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO

ACTIVO Notas A diciembre 31 de Adiciembre 3lde \, i cisn %
2019 2018
CORRIENTE 93,152,553 73,436,183 19,716,370 26.85%
Efectivo y equivalentes al efectivo 7 36,164,249 28,229,159 7,935,090 28.11%
Efectivo restringido 552,124 48,199 503,925 1045.51%
Cuentas por cobrar 9 34,438,503 31,700,654 2,737,849 8.64%
Prestamos por Cobrar 10 971,060 835,120 135,940 16.28%
Inventarios 11 3,056,986 2,886,642 170,344 5.90%
Otros activos 15 17,969,631 9,736,409 8,233,222 84.56%
NO CORRIENTE 871,408,250 863,425,473 7,982,777 0.92%
Inversiones 8 25,390 25,564 -174 -0.68%
Cuentas por Cobrar 9 2,326,003 3,597,960 -1,271,957 -35.35%
Prestamos por Cobrar 10 270,263 966,790 -696,527 -72.05%
Propiedades, planta y equipo 12 860,171,369 848,668,717 11,502,652 1.36%
Propiedades de inversion 13 730,112 730,112 o 0.00%
Activos intangibles 14 505,821 535,169 -29,348 -5.48%
Impuestos diferidos 16 7,379,292 8,901,161 -1,521,869 -17.10%
TOTAL ACTIVO 964,560,803 936,861,656 27,699,147 2.96%
PASIVO Y PATRIMONIO Notas A diciembre 31 de A diciembre 31 de Variacion %
2019 2018
PASIVO CORRIENTE 50,468,255 51,775,222 -1,306,967 -2.52%
Obligaciones Financieras 17 15,113,600 12,973,220 2,140,380 16.50%
Cuentas por pagar 18 12,869,225 12,504,157 365,068 2.92%
Impuestos corrientes 16 7,411,722 9,487,055 -2,075,333 -21.88%
Beneficios a los empleados 19 10,805,778 7,665,965 3,139,813 40.96%
Provisiones 20 473,508 6,271,893 -5,798,385 -92.45%
Otros pasivos 21 3,794,422 2,872,932 921,490 32.07%
PASIVO NO CORRIENTE 298,809,974 308,828,102 -10,018,128 -3.24%
Obligaciones Financieras 17 99,201,385 103,781,354 -4,579,969 -4.41%
Beneficios a los empleados 19 21,017,722 24,265,186 -3,247,464 -13.38%
Provisiones 20 4,837,873 3,256,055 1,581,818 48.58%
Otros pasivos 21 64,458,629 66,059,731 -1,601,102 -2.42%
Impuesto diferido 16 109,294,365 111,465,776 -2,171,411 -1.95%
TOTAL PASIVO 349,278,229 360,603,324 -11,325,095 -3.14%
PATRIMONIO 22 615,282,574 576,258,332 39,024,242 6.77%
Capital 29,285,258 29,285,258 (¢] 0.00%
Prima en Colocacion de Acciones 35,356,810 35,356,810 o 0.00%0
Reservas 239,387,832 205,206,785 34,181,047 16.66%
Resultado del Ejercicio 41,016,469 34,181,047 6,835,422 20.00%
Efecto en conversiéon 280,589,678 280,589,678 o 0.00%
Otros Resultados Integrales -10,353,473 -8,361,246 -1,992,227 23.83%
TOTAL PASIVOS y PATRIMONIO 964,560,803 936,861,656 27,699,147 2.96%

Fuente: amb S.A ESP
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El Activo Total al cierre de 2019 se increment6 en $27.699 millones de pesos,
2,96% mas que en 2018, consolidando el Total de Activos del amb S.A. ESP en
$964.560 millones de pesos. Por otra parte, los Pasivos registran una disminucion
del 3,14% que equivalen a $11.325 millones ed pesos, para un pasivo total de
$349.278 millones, esta disminucién del pasivo esta representado principalmente
en el pasivo no corriente, especificamente en lo concerniente a las Obligaciones
Financieras por el prepago de servicio a la Deuda, con lo cual se gener6 un ahorro
importante en el pago de intereses bancarios.

El Patrimonio al cierre del ejercicio registra un valor de $615.282 millones de
pesos con un incremento del 6,77%; que equivale a $39.024 millones de pesos

Cabe recordar que una vez entrada en vigencia la Resolucién 414 de 2014, los
Estados Financieros de amb S.A. ESP desde el afio 2015 han sido generados
bajo el nuevo marco regulatorio contable.

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes de Efectivo.

La composicion del efectivo y equivalentes de efectivo es la siguiente:

Efectivo y Dic 31 de Dic 31 de

Equivalentes 2019 2018 variacion %
Cuenas de Ahorro 35.075.304 26.672.447 8.402.857 31,5%
Depdsitos Simples 449.691 928.450 -478.759 -51,6%
Cuentas Corrientes 636.804 578.655 58.149 10,0%
Caja 2.450 49.607 -47.157 -95,1%

36.164.249 28.229.159 7.935.090 28,11%

Efectivo Restringido 552.124 48.199 503.925 1045,51%
Fuente: amb SA ESP
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Los depositos simples corresponden a depdsitos en carteras colectivas abiertas
sin pacto de permanencia, en Fiduciaria Itad, Servitrust GNB Sudameris y

Fiduciaria de Occidente.

Efectivo Restringido

La Empresa tiene depdsitos con destinacion especifica por la celebracién de
Convenios Interadministrativos para obras de infraestructura, cuyos recursos
provienen de Entes Estatales, el detalle de estos recursos es el siguiente:

. . . Valor Diciembre
Entidad Objeto del convenio convenio 31 de 2019
Actualiar el Catastro de la Red de Acueducto
Area Metropolitano de del munigiio dg Piedecuesta e implemetar
Bucaramanga modglo h.|drauI|c.o como parte dela fase Il de
disminucion del indici de agua no
contabilizada. 1.894.161 537.458
Mejorar las competencias del talento humano
Servicio Nacional de del Acueduct Metropolitano de Bucaramanga
Aprendizaje SENA gue contribuyan al logro de la estrategia
corporativa. 14.617
. ) Disefio y cinstruccion de la red externa de
instituto de .\ﬁwenda de acueducto para el proyecto de vivienda la
Interes Social de inmaculada vip en el municipio de
Bucaramanga -INVISBU -, . amanga. Conv 125 3.032.243 49
4.926.404 552.124 |

Fuente: amb SA ESP

Cuentas por Cobrar

El siguiente es el detalle del valor de las Cuentas por Cobrar:
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Dic 31 de Dic 31 de
L 0

CUENTAS POR COBRAR 2019 2018 Variacién %

Senicio Acueducto y comp lementarios (1) 37.590.065 33.372.917 4.217.148 12,6%
Déficit de subsidios y aportes solidarios (2) 8.116.919 8.840.604 -723.685 -8,2%
Cuentas por Cobrar a Costo Amortizado (3) 1.429.362 2.457.897 -1.028.535 -41,8%
Otras Cuentas por Cobrar 1.062.265 1.326.560 -264.295 -19,9%
Prestaciéon de Senicios Técnicos 690.960 1.391.080 -700.120 -50,3%
Bienes comercializados 0 22.950 -22.950 -100,0%
Menos - Deterioro -12.125.065 -12.113.394 -11.671 0,1%
Total Cuentas por cobrar 36.764.506 35.298.614 1.465.892 4,15%
Menos — Cuentas por Cobrar a largo plazo -2.326.003  -3.597.960 1.271.957 -35,4%
Cuentas por Cobrar a corto plazo 34.438.503 31.700.654 2.737.849 8,64%

Fuente: amb SA ESP

(1) El saldo de servicio de acueducto y complementarios se compone asi:
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. . Dic 31 de Dic 31 de
L 0
Servicio de acueducto 2019 2018 Variacion %
Cargo Fijo y consumo (a) 33.658.846  29.583.895 4.074.951 13,8%
Medidores y reparaciones 1.749.007 1.668.539 80.468 4,8%
Conexion 523.309 576.511 -53.202 -9,2%
Suspension y Reinstalacion 764.396 592.127 172.269 29,1%
Financiaciones 636.749 707.677 -70.928 -10,0%
Corte y reconexion 161.282 166.394 -5.112 -3,1%
Otros servicios 96.476 77.774 18.702 24,0%
Total Servicios de Acueducto 37.590.065 33.372.917 4.217.148 12,64%

(a) La cartera incluye la prestacion de servicio de los Gltimos 2 meses que no han sido facturados, se estima
promedio de los dos ultimos meses: 2019 $25.799 y 2018 ($23.430) millones de pesos, con un incremento
de $2.369.0 millones de pesos.

Fuente: amb SA ESP

« El andlisis de antigiiedad que comprende el servicio de acueducto es:

CONCEPTO  Financiada L'q;lf:da 0-30 31-60 61-90 91120 121-150 151-180 181-360 M?g & Total

Cargo Fijo y Con 210 28.125.887 446.034 276310 156.668 142.121 97.683 164.340 619581 3.630.012 33.658.846
Medidores y Rep 1.349.030 120481 33.770 18426 10.886 10.743 10932  6.496 28612 126599 1.715.975
Conexiones 481810 24621 2222 2150 867 577 816 922 1723  7.601  523.309
Suspensionesy 22209 75243 71361 53.892 46029 39573 32312 32348 123.903 346.900  843.770
Financiaciones 64.253 4288 12070 6808 4720 4046 8016 2451 43768 486329  636.749
Corte y Reconex 25 0 886 65 604 75 23 537 967 158009  161.281
Otros Servicios 5.326 3.575 3 265 127 659 543 51 283 2.172 13.004

TOTALES 1.922.863 28.354.095 566.346 357.916 219.901 197.794 150.325 207.145 818.837 4.757.712 37.552.934

Nota: La cartera liquidada del mes incluye la prestacion del servicio de los dos ultimos meses que no han sido facturados, se estima con el
promedio de los dos Ultimos meses ($25.799 millones de pesos)
Fuente: amb SA ESP
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Deterioro Cartera de Usuarios del Servicio de Acueducto:

Las cuentas por cobrar son objeto de estimaciones de deterioro cuando exista
evidencia objetiva del incumplimiento de los pagos a cargo del deudor o del
desmejoramiento de las condiciones crediticias del mismo.

El deterioro correspondera al exceso del valor en libros de la cuenta por cobrar
con respecto al valor presente de los flujos futuros estimados de la misma. Se
establece el Riesgo de Incobrabilidad, porcentaje establecido de acuerdo con el
porcentaje de recaudo ingresado para cada estrato en cada mes. Su
comportamiento en la vigencia 2019 fue:

DETERIORO CARTERAUSUARIOS ~ Di¢8tde  Dicslde

2019 2018
Saldo inicial 5.204.478 4.685.449
Adiciones 559.819 592.311
Utilizaciones (-) -41.108 -73.282
Reversiones, montos no utilizados (-) -196.978 0
SALDO FINAL 5.526.211 5.204.478

Fuente: amb SA ESP

Respecto de las utilizaciones son bajas realizadas a usuarios objeto de
seguimiento a través del comité Técnico de Sostenibilidad de la Informacion
Financiera, el cual a través de reuniones y andlisis de los informes técnicos
efectuados por la el area de Cobranzas y Direccion Comercial, se recomienda a la
Gerencia General la baja de estas carteras; igualmente, el area de Control de
Gestidon revisa y aprueba el efecto de costo beneficio al realizar gestiones
adicionales que resultan mas costosas y no generan la efectividad del recaudo o
son carteras incobrables a juicio igualmente del area juridica.

(1) Déficit de subsidios y aportes solidarios:
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FINANCIADA LIQUIDADOMES  0-30 31-60 >aun afio TOTAL
FLORIDABLANCA 0 100.876.989 0 0 5.811.267.199 5.912.144.188
GIRON 1.550.316.694 0 0 0 0 1.550.316.694
BUCARAMANGA 0 213.234.239 214.977.047 226.246.361 0 654.457.647

1.550.316.694 314.111.228 214.977.047 226.246.361 5.811.267.199 8.116.918.529

Fuente: amb SA ESP

Esta cartera corresponde al déficit por subsidios y aportes que tienen los
Municipios de Bucaramanga, Floridablanca y Giron con el amb S. A. ESP y que
ascienden a la suma de $8,116.9 millones de pesos; Esta cartera cuenta con una
provision total de $6.598.9 millones de pesos. Con el Municipio de Floridablanca
se adelante Accion de Reparacién Directa radicada bajo el No 2007-094,
impetrada por el amb S.A. ESP, que cursa en el Tribunal Administrativo de
Santander, en la que se pretende se condene al Municipio a pagar los conceptos
adeudados de subsidios otorgados en la tarifa de acueducto, el cual se encuentra
en Segunda Instancia a la espera de Fallo.

(2) Cuentas por Cobrar a Costo Amortizado corresponde a:

Valor del saldo por anticipo sobre el contrato 073 de 2010 por valor de $2.457.897
miles de pesos a hombre de Conalvias dado que esta empresa inicio un acuerdo
de reorganizacién y este saldo quedd dentro de las acreencias, y por consiguiente
dentro de la reestructuracién de pasivos en las condiciones y plazos convenidos
en el acuerdo de reorganizacion empresarial. El acuerdo reconoce intereses a
una tasa del 3% EA y el capital sera cancelado en cuotas semestrales a partir del
30 de diciembre de 2021 y hasta el 30 de diciembre de 2035. Por lo anterior, se
procede a medir esta cartera a costo amortizado y adicional que la Empresa
Conalvias solicito el proceso de disolucion de la sociedad y por ende entramos a
formar parte del grupo de acreedores.

(1) Otras Cuentas por Cobrar corresponde a:

Venta de predios a la Empresa de Aseo de Bucaramanga con plazo de 48 meses
a una tasa del 5.4% EA, su saldo al cierre de la vigencia asciende a $602.770
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miles de pesos, su recaudo es mensual y descontado de los giros mensuales que
se les efectua por el contrato de facturacion conjunta por el servicio de aseo
recaudado de usuarios; y $459.5 millones de pesos por los valores de recaudo de
Coopenessa en las cajas del amb y que son consignados al primer dia habil de

enero de 2020.

Préstamos por Cobrar

Corresponde a préstamos a empleados que son cancelados a través de la
némina, estos han ido reduciéndose en razén a la no aprobacion de crédito

nuevos.

Préstamos por Cobrar D|0203;gde chzgi'sde Variacion %

Hipotecarios y/o Prendarios 421.585 690.587 -269.002 -39,0%
Ordinario 613.470 843.496 -230.026 -27,3%
Otros 219.924 281.483  -61.559 -21,9%
(-) Deterioro -13.656 -13.656 0 0,0%
Total préstamos por cobrar 1.241.323 1.801.910 -560.587 -31,11%
Menos — Cuentas por Cobrar a LP -270.263  -966.790 696.527 -72,0%
Cuentas por Cobrar a corto plazo 971.060 835.120 135.940 16,28%

Fuente: amb SA ESP

Inventarios

El siguiente es el detalle del valor de los inventarios:
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Dic 31 de Dic 31 de Variacion %

2019 2018
Elementos y Accesorios de
Acueducto 1) 1.888.522 1.714.421 174.101 10,2%
Materias Primas Tratamiento 574.302 511528 62.774 12,3%
Medidores 551.390 565.919 -14.529 -2,6%
Elementos de Dotacion (2) 42.772 94.774 -52.002 -54,9%
Total de inventarios 3.056.986 2.886.642 170.344 5,90%

Fuente: amb SA ESP

(1) Incluye los materiales, materia prima y accesorios para la prestacion del
servicio de acueducto.
(2) Incluye dotacion y elementos de proteccion personal para los trabajadores.

FIDUCIAS amb S.A. ESP

Otros Activos

El siguiente es el detalle del valor en libros de los otros activos:

Dic 31 de Dic 31 de L
OTROS ACTIVOS 2019 2018 Variacion %

Fiducia Mercantil Patrimonio Autonomo (1) 16,862,010 8,267,641 8,594,369 104.0%

Gastos Pagados por Anticipado (2 760,851 1,106,980 -346,129 -31.3%
Avances y anticipos Entregados 3 252,715 265,464 -12,749 100.0%
Depésitos Entregados en Garantia (Y] 85,500 94,500 -9,000 -9.5%
Anticipos o Saldos a Favor por Impuestos(5) 8,555 1,824 6,731 369.0%
Total Otros activos corrientes 17,969,631 9,736,409 8,233,222 84.56%

Fuente: amb SA ESP

1. Los derechos en fideicomisos se actualizan mensualmente con las
variaciones reportadas por el Fiduciario. La Fiducia Mercantil y Encargo
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Fiduciario — Constitucién de Patrimonio Autbnomo de Administracion vy
Fuente de Pago, realizado con la Fiduciaria Bancolombia S.A, se
constituyeron como requisito para el desembolso del Empréstito otorgado
por Banco de Colombia con destino al Proyecto Regulacion Rio Tona —
Embalse de Bucaramanga y con el Banco de Bogota para el empréstito
otorgado para la construccion de la planta angelinos; para el cumplimiento
de las gestiones a cargo de la Fiduciaria, el Fideicomitente trasfiere y
transferira los recursos recaudados en la comercializacion y prestacion del
servicio integrado de Acueducto, Alcantarillado y Aseo que estén siendo
recaudados por COOPENESSA y se tendran en cuenta Unica y
exclusivamente aquellos derivados del servicio de Acueducto.

Los beneficiarios del Fideicomiso sera en primer lugar el beneficiario de la
fuente de pago por el servicio de la deuda y en segundo lugar y de manera
residual lo ser& el Fideicomitente. Objeto y finalidad del contrato:

a) Administrar los recursos en la Subcuenta Pagos, Subcuenta Servicio
de la Deuda y en la Subcuenta Pago Variable Presa.

b) Efectuar con cargo exclusivo a los recursos existentes en la
Subcuenta Pagos, los ordenados por el Fideicomitente.

c) Efectuar con cargo exclusivo a los recursos existentes en la
Subcuenta Servicio de la Deuda, los pagos que se requieran
peribdicamente para atender el servicio de la deuda.

Todo lo anterior teniendo en cuenta la destinacion y los limites establecidos
en el contrato fiduciario.

Los gastos pagados por anticipado incluyen primas de seguros que son
amortizadas en forma lineal en el tiempo en que se obtienen los beneficios
por $441.427 miles de pesos, Saldo por amortizar de costo amortizado sobre
préstamos a empleados de largo plazo y con tasa de interés 0%, saldo
$195.938 y elementos de aseo y papeleria por $123.485 miles de pesos.

Los anticipos y avances entregados corresponden a pagos anticipado por la
adquisicién de bienes y servicios y que una vez se den los derechos se
causacion el gasto respectivo.
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4. Deposito en Garantia corresponde a la suma de $85.500 miles de pesos
producto del embargo judicial por proceso laboral ejecutado a la empresa y
Cuyo proceso aun esté en curso.

5. En anticipos y saldos a favor de impuestos tenemos los anticipos pagados
en 2019 y que se aplicardn en la presentacion de las declaraciones de
industria y comercio durante el 2020.

ACTIVO NO CORRIENTE

Inversiones

Dic 31 de Dic 31 de

Inversion 2019 2018 Variacion %
CENFER
Saldo inicio de periodo 25.564 25.430 134 0,5%
Variaciones en Medicion -174 134 -308 -229,9%
25.390 25.564 -174  -0,68%

Fuente: amb SA ESP

Propiedades, Plantay Equipo

Corresponde a la participacion patrimonial en el Centro de Ferias y Exposiciones
de Bucaramanga con 2.005 acciones a un valor intrinseco de $12.663,69 a fecha
de corte de noviembre de 2019.

Los saldos de propiedades, plantas y equipo y de la correspondiente depreciacion
acumulada comprendian lo siguiente:
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Propiedad, Plantay Equipo D'ng’llgde D'ng’llsde Variacion %
Terrenos y Edificios 500.331.476 500.156.407 175.069 0,0%
Construcciones en curso 53.865.085 31.697.886 22.167.199 69,9%
Plantas Ductos y Tuneles 103.998.188 101.775.018 2.223.170 2,2%
Conducciones y Redes de Distribucion 303.699.508 296.828.068 6.871.440 2,3%
Maquinaria y Equipo 18.564.188 16.009.182 2.555.006 16,0%
Equipo de computo y comunicacion 3.743.815 3.504.228 239.587 6,8%
Muebles y Enseres 2.619.434 2.617.812 1.622 0,1%
Equipo de Transporte 2.885.957 2.885.957 0 0,0%
Subtotal Propiedad, Plantay Equipo 989.707.651 955.474.558  34.233.093 3,6%
Menos: Depreciacion Acumulada -129.536.282  -106.805.841 -22.730.441 21,3%
Saldo neto Propiedad, Plantay Equipc  860.171.369 848.668.717  11.502.652 1,4%
Fuente: amb SA ESP
Las construcciones en curso corresponden a.
Const : c Dic 31 de Dic 31 de
onstrucciones en Curso 2019 2018

Planta de Tratamiento Angelinos 29.522.597 13.640.796

Aduccién Shalom Bosconia 16.721.468 11.713.846

Sistema Extracciéon de Lodos 4.341.343 2.991.166

Redes de distribucion y Conducciones 3.279.677 3.352.078

Total Construcciones en Curso 53.865.085 31.697.886

Para el 2019 se reinicia el proyecto Planta de Tratamiento Angelinos y el sistema
Extraccién de Lodos, obras que al cierre del 2018 estaban suspendidas por la
terminacion del contrato con el constructor.

La aduccion Shalom-Bosconia es la tuberia que permitird transportar el agua
almacenada en el embalse hasta las plantas de tratamiento de los angelinos y de

Bosconia.
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En redes de distribucién se encuentran en ejecucion: Conduccion Angelinos Girén
Mayor, la reposicion de redes en sectores de Bucaramanga y Floridablanca, en

cumplimiento del Plan de Obras de Inversion Regulado.

Los movimientos de Propiedad, Planta y Equipos se detallan a continuacion:
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Saldo inicial del costo 296.828.068 101.775.018 31.697.886  500.156.407 16.009.182 3.504.228 2.617.812 2.885.957
Adiciones 0 1.169.654 20.458.433 175.069 1.751.642 239.587 1.622 0
Anticipos a Construcciones en Curso 0 0 10.554.809 0 0 0 0 0
Traslado por Activacion de Obra 6.962.242 1.053.516 -8.822.068 0 806.310 0 0 0
otros cambios -90.802 0 -23.975 0 -2.946 0 0 0
Depreciacion acumuladay deterioro
de valor
Saldo inicial de |a depreciacion -42263867  -25.600.140 0 25892229  -5.403.948 -2.773.360  -2496.019  -2.376.278
acumulada y deterioro de valor
Depreciacion del periodo -6.356.040 -4.322.150 0 -10.262.818 -1.339.772 -220.193 -51.320 -178.148

955.474.558
23.796.007
10.554.809

0
-117.723

-106.805.841

-22.730.441
0
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Propiedades de Inversion

El siguiente es el detalle del valor en libros de las propiedades de inversion:

PROPIEDAD DE INVERSION 2019 TERRENO TOTAL
Saldo inicial del costo 730.112 730.112
Adiciones 0 0
otros cambios 0 0
SALDO FINAL DEL COSTO 730.112 730.112

Fuente: amb SA ESP

La propiedad de inversion corresponde al predio Lote 3B Planta de tratamiento
Mensuli segun escritura No. 072 de enero de 1998 de la Notaria Unica de

Piedecuesta.

Aseguramiento de la Propiedad, Plantay Equipos

Para la proteccién de sus bienes la Empresa ha contratado diferentes poélizas de

seguros entre las cuales se tienen:

Automoviles

Parque Automotor amb . 1.586.160.000
Colectiva
. . . Automoéviles
Vehiculos y Motocicletas al servicio del ColEsiva 89.515.000

amb propiedad de los trabajadores (Rodamiento)

Intereses Patrimoniales por perjuicios
causados a terceros en sus bienes o
integridad fisica en el desarrollo de
nuestras actividades

Intereses Patrimoniales (fondos y
bienes) de la Empresa, por pérdidas Manejo Global 200.000.000
causadas por Empleados
Seguro de vida saldo deuda

Responsabilidad
civil 10.000.000.000
extracontractual

Deudores 2.022.734.759
Empleados
Bienes inmuebles de trabajadores, Incendio
adquiridos mediante préstamos . . 709.929.837
Hipotecario

otorgados por el amb

Bienes de propiedad de la Empresa:

edificios, mercancia, muebles, equipos | Dafios Materiales
de computo, maquinaria, herramientas Combinados

y obras de infraestructura

490.280.514.333

Fuente: amb SA ESP
Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA

Febrero 28 de 2019 a febrero 29 de 2020



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL VFA-INF-001

A7\ CONTRALORIA

0 Municipal de Bucaramanga
INFORME AUDITORIA Pagina 102 Revision 1
de 208

Intangibles

El siguiente es el detalle de los activos intangibles:

INTANGIBLES A 2019 LICENCIAS SOFWARE SERVIDUMBRE  TOTAL
Saldo inicial del costo 1.244.272  2.532.303 29.319 3.805.894
Adiciones 0 132.331 0 132.331
SALDO FINAL DEL COSTO 1.244.272 2.664.634 29.319  3.938.225
Amortizacion acumulada de intangibles
Saldo inicial de la Amortizacion de intangibles -1.068.643 -2.202.083 0 -3.270.726
Amortizacion del periodo -53.141 -108.537 0 -161.678
SALDO FINAL AMORTIZACION ACUMULADA  -1.121.784  -2.310.620 0 -3.432.404
TOTAL SALDO FINAL INTANGIBLES NETO 122.488 354.014 29.319 505.821

Fuente: amb SA ESP

Los intangibles corresponden a Licencias y Software con vida util infinita pero cuya
amortizacion se realiza a 5 afios. La servidumbre de paso corresponde a la
instalacion de tuberia de conduccion de la fase | componente Il del proyecto
embalse de Bucaramanga.

Impuesto a las Ganancias y Diferido
Disposiciones fiscales
Las disposiciones fiscales aplicables y vigentes, establecen lo siguiente:

Impuesto sobre la Renta — La Empresa es contribuyente del impuesto de renta y
complementario a la tarifa del 33% para el 2019, con la ley 197 de 2018 la tarifa
para el 2020 serd 32%; ademas, y de conformidad con el Articulo 191 del Estatuto
Tributario, las empresas de Servicios Publicos Domiciliarios no se encuentran
sujetas al célculo de la Renta Presuntiva.

Sobretasa al Impuesto sobre la Renta — Con la reforma del 2016 ley 1819 la
sobretasa se mantiene para el 2018 en el 4%, esta ya no aplica para el 2019.
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Descuento Tributario en Renta por el IVA pagado en la adquisicion de bienes
de capital — De acuerdo con el Articulo 83 de la ley 1943 de 2018, las personas
juridicas tendran derecho a descontar del impuesto sobre la renta a cargo, el IVA
pagado en las adquisiciones de bienes de capital.

Impuesto sobre las ventas. Con la ley 1819 de diciembre 29 de 2016 la tarifa
general del impuesto a las ventas es del 19%, salvo algunas excepciones con
tarifas del 5%.

A partir del afio gravable 2017, los periodos de declaraciones y pagos de IVA
seran bimestral y cuatrimestralmente, de conformidad con el articulo 600 de la ley
1819 de 2016.

La ley 1819 en su articulo 194 sefialé que los periodos para solicitar descontables,
sera de tres periodos bimestrales inmediatamente siguientes al periodo de su
causacion.

Firmeza de las Declaraciones del Impuesto Sobre la Renta

Las declaraciones de impuestos por los afios gravables 2016, 2017 y 2018 estan
abiertas para revision fiscal, la declaracion de Renta para el 2019 se presenta en
abril de 2020.

A partir del afio 2017, el término general de firmeza de las declaraciones
tributarias sera de 3 afios a partir de la fecha de su vencimiento o a partir de la
fecha de su presentacion, cuando estas hayan sido presentadas de forma
extemporanea. Respecto de las declaraciones de precios de transferencia, el
término de su firmeza sera de 6 afios.

Activos y pasivos por impuestos corrientes

El siguiente es el detalle de activo y pasivo por impuesto corriente:
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Activos y Pasivos por Impuestos i i
y : P P Dic 31de Dic 31de VARIACION %
Corrientes 2019 2018

Activos por impuestos corrientes
Anticipo Industria y Comercio 8.555 1.824 6.731 369,0%
Total Activos por impuestos corriente 8.555 1.824 6.731 369,02%
Pasivos por impuestos corrientes
Impuesto Sobre la Renta 4.623.074  7.039.021  -2.415.947  -34,3%
Retenciones en la Fuente 1.169.953 984.261 185.692  18,9%
Industria y Comercio 1.119.538  1.048.229 71.309 6,8%
Ilva y Otros impuestos por pagar 499.157 415.544 83.613  20,1%
Total Pasivos por impuestos

. 7.411.722  9.487.055 -2.075.333 -21,88%
corrientes

Fuente: amb SA ESP

Los anticipos por impuesto corrientes corresponden a Industria y Comercio que
seran cruzados con las declaraciones del 2019 a presentar en el 2020.

El impuesto sobre la renta presenta una disminucion en razén a la no aplicaciéon
de la sobretasa al impuesto de renta que no aplica para el afio 2019, este si existia
en el 2018.

Los anticipos por impuesto corrientes corresponden a Industria y Comercio que
seran cruzados con las declaraciones del 2019 a presentar en el 2020.

El impuesto sobre la renta presenta una disminucion en razén a la no aplicacién
de la sobretasa al impuesto de renta que no aplica para el afio 2019, este si existia
en el 2018.

En industria y comercio se aplica también el principio de causacion y corresponde
al impuesto estimado para el 2019 y que sera cancelado en 2020, su variacion
corresponde a mayores ingresos que son la base de este impuesto.

Impuesto Diferido

Los conceptos mas significativos sobre los cuales se presentan diferencias
temporarias son:

En activos corrientes, el mayor impacto por impuesto diferido se presenta en las
cuentas por cobrar por la diferencia fiscal en el calculo del deterioro de la cartera

puesto que la politica contable obedece a riesgo de incobrabilidad y morosidad
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mientras que la fiscal se ajustas a las normas para tal fin; adicionalmente, la
aplicacion de costo amortizado a la cartera generada por el anticipo con el
contratista Conalvias que entr6 en proceso de disolucién de la sociedad.

Las diferencias en préstamos por cobrar corresponden al efecto por la valoracion a
costo amortizado de los préstamos de largo plazo otorgados a los empleados,
disminuye por efecto de su recuperacion.

En activos no corrientes los mayores impactos en el impuesto diferido pasivo
corresponden a las diferencias temporarias en propiedad planta y equipos y
Propiedad de Inversion por el costo atribuido tomado en adopcion por primera vez
con los avaluos de la infraestructura. Con el tiempo disminuye en la medida de su
depreciacion.

En pasivos no corrientes, los montos mas significativos en el impuesto diferido
fueron generados por las diferencias temporarias en la valoracion con los calculos
actuariales de los beneficios a empleados en el largo plazo como las pensiones de
jubilacion, cesantias retroactivas, primas de antigiiedad y quinquenal. Igualmente
tenemos las provisiones por litigios que bajo la norma fiscal no son deducibles y el
ajuste por recuperacion en la provisién de obligaciones implicitas por la ejecucion
de las obras del POIR.

Las diferencias temporarias sobre las cuales no se generd impuesto diferido
corresponden a partidas que no tienen consecuencias fiscales futuras, como es el
caso de pasivos por impuestos.

El detalle del impuesto diferido es:

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL VFA-INF-001
CONTRALORIA
0 Municipal de Bucaramanga
INFORME AUDITORIA Pagina 106 Revision 1
de 208
Cambios
netos
IMPUESTO DIFERIDO Saldo Inicial incluidos Saldo final
en el
resutlado
Activo corriente
Cuentas por Cobrar 462.913 177.089 640.002
Prestamos por Cobrar 179.196 -80.475 98.721
Inventarios 6.105 o 6.105
Activo no corriente
Propiedad de Inversion 30.933 (0] 30.933
Pasivo no corriente
Beneficios a empleados 4.775.688 -261.326 4.514.362
Otros pasivos 302.104 34.309 336.413
Provisiones 3.144.222 -1.391.466 1.752.756
Impuesto Diferido Activo 8.901.161 -1.521.869 7.379.292
Activos no corriente
Propiedad, Planta y Equipos 111.319.064 -2.089.359 109.229.705
Otros Activos 146.712 -82.052 64.660
Impuesto Diferido Pasivo 111.465.776 -2.171.411 109.294.365

Neto Impuesto Diferido Activo/Pasivo -102.564.615 649.542 -101.915.073
Fuente: amb SA ESP

Impuesto a las ganancias reconocido en ganancias o pérdidas

Impuesto sobre larenta 2019 2018
Impuesto sobre larenta corriente
Gasto (ingreso) por el impuesto sobre la
renta corriente
Total Impuesto sobre la Renta
Corriente
Impuesto diferido
Gasto (ingreso) neto por impuesto diferido

20.950.000 22.603.000

20.950.000 22.603.000

realacionado con el origen y la reversion 45.464 -6.287.250
de diferencias temporarias

Total Impuesto diferido 45.464 -6.287.250
Impuesto sobre larenta neto 20.995.464 16.315.750

Fuente: amb SA ESP

El impuesto sobre la renta presenta una disminucion en razén a la no aplicacion
de la sobretasa al impuesto de renta que no aplica para el afio 2019, este si existia
en el 2018. Respecto del impuesto diferido refleja un gasto en el 2019 producto
del efecto en la recuperacién de provisiones que no son deducibles en renta y en
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cada vigencia se afectara con el incremento en la depreciacion acumulada de

propiedades, planta y equipos.

Impuesto a las ganancias reconocido en otro resultado integral:

El detalle del efecto impositivo correspondiente a cada componente del Otro
Resultado Integral del estado del resultado integral separado, producto de las
mediciones a través de calculos actuariales por los beneficios a empleados en el

largo plazo, es el siguiente:

2019 2018
Otro Resultado Integral Efect Efect
g Bruto eclo Neto Bruto €0 1 Neto
Impositivo Impositivo
Inversiones patrimoniales medidas a valor
razonable a través de patrimonio 5.364 0 5.364 5.538 0 5.538

Nuevas mediciones de planes de
beneficios definidos -11.053.844

695.007| -10.358.837 -10.519.983 2.153.199 -8.366.784

Total impuesto sobre la renta corriente -11.048.480

695.007 -10.353.473 -10.514.445 2.153.199 -8.361.246

Fuente: amb SA ESP

Conciliacion de la tasa efectiva

La conciliacién entre la tasa impositiva aplicable y la tasa efectiva y la composicion
del gasto por el impuesto sobre la renta para los periodos 2019 y 2018 es la

siguiente:
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Impuesto de rentay complemetario 2.019 % 2.018 %
Resultado antes de impuestos 62.011.933 50.496.797
Impuesto teorico
F

Mas partidas que incrementan renta 14.456.435 23% 18.874.620 37%
Costos y gastos no deducibles 1.032.794 1.054.703
Exceso de depeciacion y amortizacion fiscal sobre la contable 6.709.298 6.551.330
Impuesto no deducibles 1.529.049 2.976.862
Provisiones no deducibles 1.915.571 5.954.097
Diferencias Resl 414 vs Fiscal 2.716.413 1.687.628
Ingresos por recuperaciones fisales 553.310 650.000
Menos partidas que disminuyen la renta 11.846.382 19%  8.198.580 16%
Mayor provision cartera fiscal 491.902 0
Recuperaciones no gravadas 5.835.488 3.210.660
Ingresos no constitutivos de renta ni Ganancia Ocasional 0 0
Diferencias Resl 414 vs GAAP 5.518.992 4.987.920
Renta liquida gravable 64.621.986 104% 61.172.837 121%
Tasa de impuesto de renta 33% 33%
Tasa impuesto sobretasa Impot Renta 0% 4%
Tasa impuesto ganacias ocasionales 10% 10%
Impuesto de renta 21.325.255" 34% 20.187.036 40%
Impuesto de ganancia ocasional 0 0% 0 0%
Impuesto sobretasa renta 2018 0 0% 2414915 5%
Menos descuentos tributarios -377.908 -1% 0 0%
Ajuste renta 2.653 0% 1.049 0%

Impuesto corriente, Sobretasa y Ganancia Ocasional 20.950.000 34% 22.603.000 45%

Fuente: amb SA ESP
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PRESENTACION DE LOS PASIVOS
PASIVO CORRIENTE
DEUDA PUBLICA amb SA ESP
Obligaciones financieras
El saldo de las obligaciones financieras comprendia:
Dic 31 de Dic 31 de
0,
2019 2018 VARIACION %
Préstamos Banca Comercial LP 114.094.348 116.354.140  -2.259.792  -1,9%
Intereses Causados por Pagar 220.637 400.434 -179.797  -44,9%
Total Obligaciones Financieras 114.314.985 116.754.574 -2.439.589 -2,09%
Menos: Porcion Corto Plazo -15.113.600  -12.973.220  -2.140.380 16,5%
Total Obligaciones Financieras LP 99.201.385 103.781.354 -4.579.969 -4,41%
(1) Su detalle corresponde a:
Dic 31 de Dic 31 de
SALDO POR ENTIDAD FINANCIERA VENCIMIENTO S 5018
Banco de Colombia 1) 2025 - 2026 74,047,925 83,960,305
Banco Davivienda 2 2027 0 32,393,835
Banco de Bogota (3) 2035 15,716,423 0
Ban_cp de Bogota (sustitucion 2027 24,330,000 0
Davivienda) 2)
Total Obligaciones 114,094,348 116,354,140
Se amortiza en el tiempo: Al siguiente afio 14,892,963
Al segundo afio 15,209,250
Siguientes 83,992,135

El empréstito con Bancolombia corresponde a los cinco ultimos desembolsos, por
$101.400 millones de pesos, realizados con destino al desarrollo del proyecto de
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regulacion del rio Tona Embalse de Bucaramanga, con garantia real a través de
patrimonio autonomo con Fiduciaria Bancolombia, con retencion de renta por el
recaudo del servicio de acueducto hasta el 120% del servicio mensual de la deuda;
como se enuncia en el primer parrafo de la Nota 15 Otros Activos.

El empréstito con Davivienda fue sustituido por crédito con el Banco de Bogoté por
valor de $24.330.0 millones de pesos conservando el tiempo que faltaba y
amortizacibn mensual a capital, mejorando la tasa de interés al pasar de IPC +
5.15% a IPC + 3.40%; igualmente, se conserva la garantia real de Fiduciaria
Bancolombia del mismo patrimonio autonomo del crédito de Bancolombia.

Se inicia el desembolso del empréstito con el Banco de Bogota con destino a la
construccion de la Planta Angelinos y Extraccion de Lodos, valor aprobado
$46.000.0 millones de pesos a 15 afios con 3 afios de periodo de gracia a partir de
cada desembolso, con una tasa de interés IPC + 4.31%, a la fecha del cierre se han
realizado 3 desembolsos por valor de $15.716.0 millones de pesos.

PATRIMONIO

El Acueducto Metropolitano de Bucaramanga cuenta con un patrimonio a
diciembre de 2019, por valor de $615.282 millones, la cuenta mas representativa
dentro de este rubro, tiene que ver con los efectos de conversion, esto
corresponde a efectos por convergencia al nuevo marco regulatorio contable
decreto 414 de 2014. Seguidamente la cuenta de mayor importancia en el
patrimonio corresponde a las reservas que con una consolidacién de reservas
patrimoniales por un valor de $34.181 millones mas que en 2018.

Una cuenta a destacar en este concepto es la que corresponde a utilidades de
este ejercicio por $41.016 millones.

Capital

La empresa no ha tenido variaciones en el capital para la vigencia 2019.

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL VEA-INF-001
A7\ CONTRALORIA
0 Municipal de Bucaramanga
INFORME AUDITORIA Pagina 111 Revisién 1
de 208

Capital 2019 2018
Saldo inicial 29.285.258 29.285.258
Total 29.285.258 29.285.258

Fuente: amb SA ESP

El capital esta compuesto por 300.000.000 acciones autorizadas a valor nominal
de $100,00 y con un capital suscrito y pagado de 292.852.583 acciones. Al cierre
de la vigencia 2019 su valor intrinseco ascendia a $2.187,34 por accion.

Reservas

Las reservas comprenden:

RESERVAS Dic 31 de  Dic 31de

2019 2018

Reserva Legal 17,537,984 17,537,984
Reservas Ocasionales:

Ampliacion de infraestructura (1) 221,839,357 187,658,310
Reserva para Proteccion de Inventarios 4,500 4,500
Reserva para Proteccion de Activos Fijos 5,991 5,991
Reserva para Readquisicion de Acciones 30,000 30,000
Reserva Acciones Readquiridas -30,000 -30,000
TOTALES 239,387,832 205,206,785

Fuente: amb SA ESP

El aumento en la reserva ocasional con destino a la ampliacién de infraestructura
obedece a la capitalizacion de las utilidades 2018, autorizadas en Asamblea
General de Accionistas segun acta No. 125 de marzo 27 de 2019.
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Otros Resultados Integrales
2019 2018
Otro Resultado Integral
9 Bruto Efecto Neto Bruto Efecto Neto
Impositivo Impositivo
Inversiones patrimoniales medidas a valor
razonable a través de patrimonio 5.364 0 5.364 5.538 0 5.538
Nuevas mediciones de planes de
beneficios definidos -11.053.844 695.007 -10.358.837 -10.519.983 2.153.199 -8.366.784

Total impuesto sobre la renta corriente -11.048.480 695.007 -10.353.473 -10.514.445 2.153.199 -8.361.246

Fuente: amb SA ESP

Componente: Inversiones Patrimoniales Medidas a Valor Razonable a Traves de
Patrimonio:

Este componente representa el valor acumulado de las ganancias o pérdidas por
la valoracién a valor razonable menos los valores transferidos a las utilidades
acumuladas cuando estas inversiones han sido vendidas. Los cambios en el valor
razonable no reclasifican a los resultados del periodo y su efecto en patrimonio fue
de $(174) mil pesos.

Componente Nuevas Mediciones de Planes de Beneficios Definidos:

Este componente representa el valor acumulado de las ganancias o pérdidas
actuariales, el rendimiento de los activos del plan y los cambios en el efecto del
techo del activo, excluyendo los valores incluidos en el interés neto sobre el pasivo
(activo) de beneficios definidos netos. El valor neto de las nuevas mediciones se
transfiere a las utilidades acumuladas y no reclasifica a los resultados del periodo
y su efecto fue de $(1.992.0) millones de pesos.
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4.3.3 ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Estado de Resultados Integral del amb S.A. ESP, cierra con una Utilidad Neta a 31
de diciembre de 2019 de $41.016 millones, lo que representa un crecimiento del
20,00%  frente al mismo periodo del 2018, resultado que se explica
fudamentalmente en un buen comportamiento en la efeciencia operacional y el
menor valor de provision realizada en este ejercicio para la provision de impuesto

de rentay sobretasa.
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Adiciembre 31 Adiciembre 31 L
Notas de 2019 de 2018 Variacién %
|ngresos Operaciona|es 23 168,049,509 157,476,525 10,572,984 6.71%
Costos de ventas 24 (89,157,504) (82,273,302)  (6,884,202)  8.37%
Ganancia Bruta 78,892,005 75,203,223 3,688,782 4.91%
Gastos de Operacion
Administracion y generales 25 (26,135,144)  (26,636,276) 501,131 -1.88%
Provisiones y depreciaciones 26 (2,520,260)  (6,760,131) 4,239,871 -62.72%
Ganancia Operacional 50,236,601 41,806,816 8,429,785  20.16%
Ingresos financieros 27 2,395,192 1,962,358 432,833  22.06%
Gastos financieros 27 (8,768,096) (8,651,534) (116,561) 1.35%
43,863,697 35,117,639 8,746,057 24.91%
Otros Ingresos (Egresos) 28 18,148,236 15,379,157 2,769,080 18.01%
Ganancia Antes de Impuesto 62,011,933 50,496,796 11,515,137 22.80%
Impuestos Corrientes 16 (20,950,000) (22,603,000) 1,653,000 -7.31%
Impuesto Diferido 16 (45,464) 6,287,251  (6,332,715) -100.72%
Ganancia Netadel Periodo 41,016,469 34,181,047 6,835,422  20.00%
Ganancia Neta por Accion (pesos) 1458 1215 24 20.00%
Otro Resultado Integral neto de Impuestos
Partidas que no seran reclasificadas posteriormente al resultado del periodo:
Inverslones Patrlmoqlales medidas a valor razonable (174) 133 (307) -230.83%
a través de patrimonio 22
Nuevas mediciones de planes de beneficios definidos 22 (1,992,053) (1,371,352) (620,701) 45.26%
Otro Resultado Integral neto de Impuestos (1,992,227) (1,371,219) (621,008) 45.29%
Resultado Integral Total del Periodo 39,024,242 32,809,828 6,214,414  18.94%

Fuente: amb SA ESP
INGRESOS OPERACIONALES

Ingresos de Actividades Ordinarias

El detalle de los ingresos es el siguiente:
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Diciembre Diciembre 31
. - L a
Ingresos por Venta de Bienesy Servicios 31 de 2019 de 2018 Variacion %

Prestacién Servicios de Acueducto

Consumo 127.533.003 115.212.788 12.320.216  10,69%
Cargo Fijo 29.777.197  29.863.822 -86.625 -0,29%
Conexién 3.853.259 6.064.302  -2.211.043  -36,46%
Reconexiones y Reinstalaciones 1.812.384 1.474.797 337.587  22,89%
Reparaciones Domiciliarias 438.250 363.295 74.955  20,63%
Otros Servicios de Acueducto 174.156 160.431 13.726 8,56%

Total Prestacion Servicios de Acueduci 163.588.250 153.139.434 10.448.816 6,82%
Venta de Bienes

Medidores 2.806.017 2.501.282 304.735 12,18%
Venta de Otros Servicios

Consultoria y Asistencia Técnica 1.655.242 1.595.505 59.738 3,74%
Otros Servicios Técnicos 0 240.304 -240.304 -100,00%
Total Venta de Otros Servicios 1.655.242 1.835.809 -180.567 -9,84%
Total Ingresos Operacionales 168.049.509 157.476.525 10.572.984 6,71%

Fuente: amb SA ESP

Los conceptos de Cargo Fijo y Consumo le fueron aplicados las modificaciones y
actualizaciones tarifarias aprobadas por la comision reguladora de saneamiento
basico y agua potable CRA, de acuerdo con lo siguiente:

Resoluciéon CRA | Resoluciéon CRA 830 |Resolucién Cra 860 De ffZ:I;‘.::;?;r::g dsz.;g:; 3 ;Sduillzz:(celggl:,ui?o’n
COMPONENT 783 de 2016 de 2018 - Transitoria (2018 - PDEA definitivo L N ’ ey
. B . (Actuacién particular CRA. 830 de 2018
E TARIFARIO aplicada en aplicada en aplicada en - B
Enero de 2018 Septiembre de 2018 Diciembre de 2018 PREA) AplicEcs &6h Enere Apliczel et &l mes
[ de 2019 de Diciembre de 2019
Cargo Fijo
($/suscriptor S 10,551.61 $6,797.14 $8,684.15 $8,684.15 S 8,966.38
por Mes)
Cargo por
Consumo $2,125.95 $2,031.54 $2,211.06 $2,211.06 s 2,282.74
($/m3)

Con relacién a la venta de otros servicios en la vigencia 2019 la empresa continla
con la ejecucion de contratos para realizar consultorias y prestacion de servicios
técnicos en razon a nuestra experiencia y capacidad técnica actual para brindar
este tipo de servicios.

Las Ventas de Bienes y Servicios de Acueducto se realizan al Area Metropolitana
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Costo de Ventas

El detalle de los costos de ventas es el siguiente:

de Bucaramanga, municipio de Bucaramanga, Floridablanca y Girdn; a excepcion
del desarrollo del contrato de consultoria que se presta en el
Piedecuesta.

Municipio de

Diciembre Diciembre 31 .

Costos de ventas 31 de 2019 de 2018 Variacion %
Costo de Venta de Servicios
Salarios y Préstaciones Sociales 26,147,721 25,186,131 961,590 3.82%
Depreciaciones y Amortizaciones 22,609,166 22,161,425 447,742 2.02%
Energia Bombeo 6,697,982 5,434,058 1,263,924 23.26%
Mantenimiento y Reparaciones 7,450,296 4,794,796 2,655,500  55.38%
Materiales y Suministros 2,793,232 3,344,742 -551,511  -16.49%
Aportes Seguridad Social 5,250,434 5,234,335 16,098 0.31%
Medicina Prep. y Gastos Médicos 2,822,608 2,638,831 183,777 6.96%
Honorarios, Comisiones y Servicios 3,219,008 2,613,393 605,615  23.17%
Impuestos, Tasas y Contribuciones 1,723,458 1,324,962 398,496  30.08%
Seguros Generales 2,189,761 1,598,414 591,347 37.00%
Otros Servicios Personales 1,517,915 1,537,730 -19,815 -1.29%
Vigilancia y Seguridad 1,234,084 1,428,752 -194,667  -13.63%
Aportes Parafiscales 984,912 1,050,948 -66,035 -6.28%
Servicios Publicos 783,117 694,840 88,277  12.70%
Combustibles y Lubricantes 259,199 235,454 23,745 10.08%
Aseo, Cafeteria y Restaurante 186,405 258,474 -72,069  -27.88%
Transporte 111,691 114,425 -2,734 -2.39%
Otros de menor cuantia 167,478 138,921 28,557  20.56%
Costos del Servicio 86,148,466 79,790,630 6,357,836 7.97%
Costo de Venta de Bienes Comercializados
Medidores 2,198,549 1,825,852 372,697  20.41%
Costos de Bienes 2,198,549 1,825,852 372,697 20.41%
Costo de Venta Otros Servicios
Consultoria y Asistencia Técnica 810,489 626,099 184,390  29.45%
Otros Servicios Técnicos 0 30,721 -30,721 -100.00%
Total Costo Ventas Otros Servicios 810,489 656,820 153,669 23.40%
Total Costo de Venta de Bienes y 89,157,504 82,273,302 6,884,202  8.37%

Prestacion de Servicios
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Las variaciones mas significativas corresponden a:

1. En_mantenimientos: mantenimiento tanque tejar norte |, cabecera y
estudio de vulnerabilidad sismica de los tanques en $519.5 millones de
pesos, maquinaria y equipos, estaciones y presa por $866 millones de
pesos. Mantenimiento Terrenos: mantenimiento de cercas y plantacion de
arboles en zonas de cuencas $275.9 millones. Mantenimiento en plantas de
tratamiento $626.7 millones, Reconstruccion pavimentos $1.289.2 y
suspensiones/reinstalaciones/ revisiones $2.522.6 millones, entre otros
mantenimientos menores.

2. Los sequros en el 2018 su amortizacion inicid en abril luego a diciembre
son 9 meses de costo. Para el 2019 su causacién esta desde enero y
corresponde a 12 meses, por ellos la diferencia en tiempo y sumado al
incremento anual de las pdélizas.

3. En impuestos el predial pasa de $294 a $490 millones, Sobretasa
ambiental, alumbrado publico pasa de $417 en 2018 a $593 millones de
pesos en 2019.

4. Los costos de energia de bombeo  con el nuevo contrato suscrito con
EPM se tuvo un incremento en cargo no regulado al pasar de 167.88 Kw/h
a 194.11 Kw/h, ademas de los incrementos en otros cargos con el IPP.

5. Los costos de bienes y ventas de otros servicios van en funcion del
aumento en la venta de los mismo.

Los costos del servicio de acueducto clasificados por actividad son:
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Costos por Actividad Servicios Diciembre Diciembre 31 Variacis o
Acueducto 31de 2019  de 2018 aracion 0
Abastecimiento 32.506.853 30.672.610 1.834.243 5,98%
Distribucion 31.833.221  28.171.165 3.662.056  13,00%
Comercializacion 21.808.392  20.946.855 861.537 4,11%
Costos por Actividad en la
P 86.148.466  79.790.630 6.357.836 7,97%

Prestacién del Servicio

Fuente: amb SA ESP

Gastos de Administracion y Generales

En los gastos de administracion las variaciones mas significativas corresponden a:

1.

4.

Obras y Mejoras en Propiedad Ajena: los gastos corresponden a la
inversion social realizada en la adecuacidon de areas aledafias al tanque de
cabecera y la inversion en pozos sépticos de zonas rurales del Municipio de
Bucaramanga.

Impresos y Publicaciones: su variacion de 2018 a 2019 corresponde a la
Publicidad y participaciones en Acualago contrato iniciado en agosto de
2018 por valor mensual de 83 millones de pesos, para un total en el 2019
de $583 millones de pesos.

Mantenimiento y reparaciones: Su incremento corresponde a la
adquisiciéon y montaje red Optica de transmisién de 10GB para todos los
edificios y centro de computo, en $277 millones de pesos, los demas
mantenimientos normales.

Sequros: en el 2018 su amortizacion inicié en abril luego a diciembre son 9
meses de costo. Para el 2019 su causacion esta desde enero y
corresponde a 12 meses, por ellos la diferencia en tiempo y sumado al
incremento anual de las pélizas.

Gastos _Legales: En celebracion de convenios por estampillas $44.0 y
gastos representacién en proceso de cuotas partes pensionales por $28,7
millones de pesos éste ultimo.
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6. Materiales y Suministros: Su incremento corresponde al aumento en los
consumos internos de materiales por $94 millones para las obras
recreativas que se adelantan en tanques, ademas de otros gastos menores
de oficina, tarjetas de acceso a vehiculos por $ 10 millones, empaste
archivo contable $16.7 millones, anclajes para linea de vida $16 millones,
amoblamiento cafeteria $11 millones; entre otros de menor valor.

El detalle de los gastos de administracion y generales es el siguiente:

Gastos de Administracion y Diciembre

Generales 31 de 2019
Salarios y Préstaciones Sociales 9.437.069
Impuestos, Tasas y Contribuciones 3.615.626
Aportes Seguridad Social 2.136.696
Medicina Prepagada y Gastos Médicos  1.085.684
Honorarios, Comisiones y Servicios 1.983.532
Obras y Mejoras en Propiedades A). 2.146.187
Mantenimiento y Reparaciones 1.150.591
Publicidad, Impresos y Publicaciones 708.024
Seguros Generales 498.356
Aportes Parafiscales 386.976
Servicios Publicos 590.797
Vigilancia y Seguridad 423.561
Comunicaciones y Transporte 113.139
Gastos Legales 96.443
Aportes Sindicales 193.738
Materiales y Suministros 221.459
Aseo, Cafeteria y Restaurante 54.081
Otros gastos de personal 1.099.399
Otros gastos menores 193.787
Total Gastos de Administracion y 26.135.144
Generales

Fuente: amb SA ESP

Diciembre 31
de 2018
9.389.719
5.981.692
2.287.334
1.129.532
2.295.354
961.682
863.138
528.513
408.229
412.039
572.245
389.456
159.401
9.296
147.915
161.884
48.094
806.837
83.915

26.636.276

Variacion

47.350
-2.366.066
-150.638
-43.848
-311.822
1.184.505
287.453
179.511
90.126
-25.064
18.552
34.105
-46.263
87.147
45.823
59.575
5.987
292.562
109.872

-501.131
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Gastos de Deterioro, Depreciaciones, Agotamiento, Amortizaciones y

Provisiones

Los gastos de deterioro, depreciaciones, agotamiento, amortizaciones Yy

provisiones comprendian:

Depreciaciones, Amortizacionesy Diciembre Diciembre 31

Provisiones 31de 2019  dezo1g  vanacion o
Provision Obligaciones Implicitas (1) 0 4,935,264  -4,935,264 -100.00%
Provisién para Contingencias 2 1,915,571 975,473 940,098  96.37%
Deterioro Cuentas por Cobrar 3 321,734 519,028 -197,294  -38.01%
Depreciacion 174,743 204,439 -29,696  -14.53%
Amortizacion 108,212 125,927 -17,715  -14.07%

2,520,260 6,760,131 -4,239,871 -62.72%

(1) Para la vigencia 2019 no se realizé provision por obras no ejecutadas
del POIR, por el contrario, y dado el cumplimiento en la ejecucion se
obtuvo una recuperacién de esta provision en la suma de $5.798.3 que
afecta el ingreso por recuperaciones en el Estado de Resultados.

(2) Ver mayor detalle en la nota No. 18 de Provisiones, Activos y Pasivos

contingentes.

(3) El deterioro de cartera se aplica cada mes teniendo en cuenta: i) el
comportamiento de recaudo por usos y estratos para determinar el
riesgo de incobrabilidad, ii) se determina la morosidad de la cartera, iii)
se aplica valor presente neto a la cartera morosa y iv) con estas
variables de determina el deterioro de la cartera que comparado con el
mes anterior reflejan el efecto en el estado de resultados integral.
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Ingresos y gastos financieros

Los Ingresos Financieros y Gastos Financieros comprendian:

Diciembre Diciembre 31

Ingresos y/o Gastos Financieros 31 de 2019 de 2018 Variacion %

Ingresos Financieros

Rendimientos Financieros Depdsitos (1) 1,718,349 1,237,941 480,408 38.81%
Interes.,es por Financiacion y Mora de 399,162 385.238 13.924 3.61%
Usuarios

Intereses por Préstamos a Empleados 244,160 273,285 -29,125 -10.66%
Otros ingresos financieros 33,521 65,894 -32,373  -49.13%
Total Ingresos Financiero 2,395,192 1,962,358 432,833 22.06%

Gasto Financiero

Costo Financiero Obligaciones Finan. (2) 6,121,817 7,009,650 -887,833 -12.67%

Pédida Medicion CxC Cto amortizado (3) 1,028,535 0 1,028,535

Gasto. fl.nanC|ero Calculos Actuariales 1,501,904 1,528,237 -26,333 -1.72%
Beneficio a Empleados (4)

Comisiones 115,730 113,589 2,141 1.88%
Otros 109 58 51 89.41%
Total Gasto Financiero 8,768,096 8,651,534 116,561 1.35%
Neto de Ingresos/Gastos Financieros -6,372,904 -6,689,176 316,272 -4.73%

Fuente: amb SA ESP

(1) La generacion de los rendimientos durante el afio 2019 obedece al manejo
adecuado en la administracion de los recursos financieros logrando durante
el afio alta rentabilidad en el portafolio, mediante los traslados por medio de
las fiducias (operaciones exentas del 4 por mil) manteniendo los saldos
promedios mas altos con las entidades financieras que reconocieron las

mejores tasas de interés.

(2) El costo financiero comprende: Intereses por el empréstito con los bancos
Colombia y Davivienda y Bogota. Ver condiciones de créditos en Nota 17

de Obligaciones Financieras.
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(3) Resultado de la medicién a costo amortizado de la cartera por concepto de
anticipo de contrato con la Empresa Conalvias, quien solicito el proceso de
disolucion de la sociedad y por ende entramos a formar parte del grupo de

acreedores.

(4) Corresponde al costo financiero que generan los calculos actuariales sobre
los beneficios a empleados en el largo plazo (Cesantias Retroactivas,
Primas de Antigliedad y Quinquenal y las Pensiones de Jubilacion).

Otros Ingresos y Otros Gastos

El neto de Otros Ingresos (Egresos) no operacionales comprende:

Diciembre Diciembre 31

Ingresos/Gastos no Operacionales 31 de 2019 de 2018 Variacion %

Ingresos no Operacionales

Manejo Facturacion Conjunta ESP (1) 8,291,764 7,834,651 457,113 5.83%
Recuperaciones 2) 7,296,618 5,010,801 2,285,818  45.62%
Subvenciones (3) 1,674,954 1,644,688 30,266 1.84%
Honorarios y Comisiones 247,123 377,132 -130,010  -34.47%
Indemnizaciones 396,885 299,960 96,924 32.31%
Aprovechamientos 153,439 112,598 40,840 36.27%
Arrendamientos 85,432 78,615 6,817 8.67%
Otros 72,457 86,081 -13,624  -15.83%
Total Ingresos no Operacionales 18,218,671 15,444,526 2,774,145 17.96%
Menos: Gastos no Operacionales

Extraordinarios 70,315 60,833 9,482  15.59%
Impuestos asumidos 120 137 -7 -12.67%
Pérdida en Baja de Activos 0 4,400 -4,400 -100.00%
Total Gasto no Operacionales 70,434 65,369 5,065 7.75%
Neto de Ingresos/Gastos no 18,148,236 15379,157 2,769,080 18.01%

Operacionales

Fuente: amb SA ESP

(1) Estos ingresos corresponden al manejo

de la facturacion
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Acueducto, alcantarilado y Aseo, por cuya intermediacion se cobran
comisiones.

(2) Las recuperaciones son ocasionales, luego en 2018 se habia recibido los
costos incurridos del contrato con el Consorcio Surata por $431 millones de
pesos, recuperacion por mayor provision en renta $2.597.5 millones de
pesos, entre otras; al 2019 se presenta recuperacién por la provision en
obras no ejecutadas del POIR y dado el cumplimiento en la ejecucién de las
mismas en la suma de $5.798.3, que afecta el ingreso por recuperaciones
en el Estado de Resultados. Otras recuperaciones: provision de cartera
Municipio de Girén $310 millones de pesos, provision proceso juridico
laboral $8 millones, provision impuestos de renta y Sobretasa $21 millones
de pesos, recuperacién gravamen los movimientos financieros por pagos a
terceros y las incapacidades recibidas, entre otras menores.

(3) Las Subvenciones corresponde a la amortizacion de los aportes recibidos a
través de convenios interadministrativos para el desarrollo de proyectos de
infraestructura de acueducto y que una vez se termina la obra, ésta es
activada y se inicia la amortizacion del ingreso recibido en funcién de la vida
atil del activo construido.

HALLAZGO No. 009 Administrativo — Disciplinario — Fiscal - PAGO SANCION

PROCESO LABORAL (OBSERVACION No. 007)

Se evidencio que para la vigencia 2019 el amb SA ESP, realizé un pago por una
sancion emitida por el Juzgado tercero Municipal de pequefias causas por un
proceso laboral con la sefiora LUZ MARINA CARRENO TAPIAS y el amb SA
ESP, lo anterior debido a una falta de seguimiento y control por parte del amb SA
ESP al momento de hacer el pago de la liquidaciéon al momento que el trabajador
es desvinculado por la empresa o presenta su carta de retiro.

Por lo anteriormente expuesto, el amb SA ESP realiz6 un pago por sancion de un

proceso laboral por valor de $6.541.188 segun comprobante de egreso No.
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124361 del area de tesoreria, lo cual va en contravia de lo estipulado en la ley 734

de 2002 y la ley 610 del 2000.

RESPUESTA ENTIDAD

Procedimiento aplicable a la liguidaciéon definitiva de salarios y prestaciones

legales v extralegales de un trabajador en el amb:

Para el caso en cuestion y consultado el Sistema Integrado de Gestion de la
empresa tenemos que el Area de Gestion Humana disefié el Procedimiento P RH
602-002 Revision: 6 Gestion del Recurso Humano, en el cual entre otros
actividades sefiala que para realizar la Liquidacion Definitiva de Salarios y
requiere el
diligenciamiento del formato F RH 602 — 005 denominado Estado de Saldos :

Prestaciones legales y extralegales de un trabajador se

6.5. Terminacidn del Contrato de Trabajo, Liquidacion y pago de

salarios y prestaciones sociales Legales y extralegales vy

emision de certificacion laboral de terminacién

Los contratos Individuales de trabajo pueden darse por terminado

por una de las causas sefaladas en el articulo 61 del CST,

subrogado por la ley 50 de 1990.

Tratandose de terminaciéon unilateral del contrato de trabajo por parte

del empleador esta puede darse con Justa 0 sin justa causa, que

para esta Ultima, el empleador debe al trabajador:
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Certificacion de pagos a la sequridad social

Indemnizacién por terminacion sin justa causa.

Certificacion laboral que contenga la fecha de ingreso vy eqgreso,

ultimo salario y la causa de la terminacién del contrato de trabajo.

Para proceder con la liguidacién de salarios y prestaciones sociales

legales vy extralegales como del pago de la indemnizacion es

necesaria el diligenciamiento del formato F RH 602 005 Estado de

saldos “

El diligenciamiento del Formato F RH 602 — 005 denominado Estado de Saldos,

se implement6 en la vigencia 2014, como una mejora al interior del Proceso de
Gestidon del Recurso Humano, de manera que al momento de la terminacion de un
contrato de trabajo, independientemente de la causa de dicho rompimiento y
realizarse en consecuencia la Liquidacion Definitiva de Salarios y Prestaciones
sociales legales y extralegales de un trabajador, la empresa conozca cada uno de
los saldos que por prestamos, inventarios, servicios complementarios de salud y
demas, le adeuda el trabajador al amb para ser descontados del valor que arroje

dicha liquidacién.

“...7. NOTA DE CAMBIO

Terminacién del Contrato de Trabajo, Liguidacién y pago de salarios

y prestaciones sociales Legales y extralegales y emisién de

certificacion laboral de terminacion
9. REGISTROS
F RH 602-002 Autorizaciones

F RH 602-030 Valoracion de Evidencias y Entrevista

F RH 602-031 Convocatoria
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F RH 602-032 Inscripcion Concurso

F RH 602-033 Ficha de Ingreso

F RH 602-034 Deteccién de Necesidades de Capacitacion
F RH 602-035 Solicitud de Capacitacion

F RH 602-038 Evaluacion de la Capacitacion

F RH 602-039 Evaluacion a la Capacitacion

F RH 602-042 Consolidado Deteccién de Necesidades de
Capacitacion

F RH 602-005 Formato estado de saldos *

El Formato F RH 602 - 005 Estado de Saldos valga reiterar, que aunque no se
comporta como una Paz y Salvo respecto de las acreencias de un trabajador con
la empresa y que solo puede ser expedido por el Area de Contabilidad, se
implantd por el Area de Gestion Humana del amb, para que al momento de
realizarse la Liquidacién Definitiva de Salarios y Prestaciones legales y
extralegales de un trabajador, la empresa conozca cada uno de los saldos del
trabajador frente a sus obligaciones con la empresa, aplicarlos como descuento al
valor de la liquidacién que resulte y asi poder cerrar sin inconvenientes posteriores
la historia laboral en el Sistema Humano de la persona que finaliza definitivamente
su ciclo laboral con el amb.

A los hechos relacionados con la observacion 007 Pago Sancién Proceso
Laboral dentro de la Auditoria Gubernamental AUDIBAL

1. La sefiora Luz Marina Carrefio Tapias, fue trabajadora del Acueducto
Metropolitano de Bucaramanga, desde el 18 de diciembre de 1990 hasta el dia 31
de diciembre de 2018, su ultimo cargo fue el de Asistente Administrativo de la
categoria 72 del Escalafon convencional, el cual lo desempefié en el Area Cadena
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de suministros, area de la que posteriormente se escindié la denominada Seccion
de Contratacion.

2. Que habiéndosele comunicado a la entonces trabajadora sefiora Luz Marina
Carrefio Tapias. mediante documento con radicado No 201825400528771 del dia
14 de diciembre de 2018, la decision por parte del amb de la terminacion de su
contrato de trabajo con Justa Causa por reconocimiento de la pension de vejez,
una vez finalizara la jornada laboral del dia 15 de enero de 2019, la mencionada
sefiora, mediante comunicacion con radicado No 2018254000215222 del dia 28
de diciembre de 2018, de manera unilateral presentd renuncia irrevocable al
contrato de trabajo que la unia con el amb, al finalizar el dia 31 de diciembre de
2018, argumentandole a varios de sus compafieros de trabajo como a la jefe de
Gestidon Humana del amb que saldria de viaje y por ello la renuncia irrevocable.

3. Dicha carta merecio6 respuesta del amb (radicado 201825400544794 del mismo
28 de diciembre de 2018), comunicacion en la que se le informé a la mencionada
sefiora, la aceptacion por parte del amb de la renuncia al contrato de trabajo que
la unia con el amb S.A. ESP, indicandole adicionalmente el deber que le asistia de
acercarse a la empresa a tramitar su paz y salvo con la empresa, de practicarse
su examen de retiro, y para posterior entrega y pago de su liquidacién definitiva
de salarios y prestaciones sociales legales y extralegales.

5. Tiene conocimiento esta Gerencia que la otrora trabajadora sefiora Luz Marina
Carrefio Tapias en dicho momento, esto es el 28 de diciembre de 2018, se acercé
al almacen del amb a hacer entrega de los elementos de trabajo, segin consta en
el Formato F AG 704-19 Reintegro de elementos equipos, aprovechamiento y
otros devolutivos, sin embargo, no adelanté completamente el Formato F RH 602 -
005 Estado de Saldos, documento este necesario y de obligatorio diligenciar para
efectos de realizar la liquidacion de salarios y prestaciones legales y extralegales.
Formato que adicionalmente para la fecha 31 de diciembre de 2018 no reposaba
en el &rea de Gestion Humana de la empresa.
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6. Consta en el Formato F RH 602 - 005 de Estado de saldos, que el dia 2 de
enero de 2019 el area de contabilidad de la empresa impuso en dicho documento
los saldos de los créditos y obligaciones que la mencionada sefiora Carrefio
Tapias, sostenia con la empresa amb.

7. Documento este en el que igualmente consta que posteriormente las areas de
Gestion Humana, Almacén General, Area de Sistemas, y la persona a cargo de los
reportes de las cuentas de terceros por concepto de servicios médicos del amb,
diligenciaron los saldos y estado de la sefiora Luz Marina Carrefio Tapias con la
empresa, informacién necesaria para el hacer el ejercicio de la liquidacion
definitiva de salarios y prestaciones legales y extralegales de la mencionada
sefiora.

8. Conoce la empresa por informacion recibida del Area de Gestion Humana y que
ratifica quien recibi6 la llamada, esto es el Ingeniero Henry Sanchez Martinez en
su condicion de jefe de la Seccion de Administracion del Sistema del Recurso
humano del amb, haber recibido llamada de la ex trabajadora Carrefio Tapias,
aproximadamente entre los dias 15 al 21 de enero de 2019, quien le solicito darle
espera con la liquidacion definitiva de salarios y prestaciones sociales hasta que
pudiese allegar al amb, el certificado de la Cooperativa FINECOOP con la
cancelaciéon de su crédito, de manera que el saldo del crédito por libranza que la
mencionada sostenia con dicha Cooperativa no le fuese descontado de la
Liguidacién Definitiva de Salarios y Prestaciones Sociales legales y extralegales.

Solicitud que aceptada, adicionalmente es ratificada segun el contenido del
oficio suscrito por la mencionada sefiora Luz Marina Carrefio Tapias y recibido por
el amb con radicado 201925400012132 del viernes 25 de Enero de 2019, el cual
sefala:
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“ ....Adjunto a la presente certificacion expedida por FINECOOP
donde consta la cancelacion de la deuda, para que se tenga en
cuenta en el momento de la liquidacion.

Agradeciéndole de antemano, la atencién a la presente,

(Firmado)
Luz Marina Carrefio Tapias
C.C 63.284.771 B/manga....”

9. Es de resaltar que con la anterior comunicacion se ratifica no solo lo informado
por el Ingeniero Henry Sanchez Martinez en su condicion de jefe de la seccion de
Administracion del Sistema del Recurso Humano, esto es de haber recibido la
llamada de la sefiora Luz Marina Carrefio Tapias sino que prueba que la solicitud
gue informd el mencionado ingeniero a la empresa efectivamente le fue elevada
por la extrabajadora aqui tantas veces mentada.

10. Que recibida la comunicacion en su mayoria arriba transcrita, se adelantaron
ante la Cooperativa FINECOOP los tramites de verificacion de la informacion
contenida en el oficio recibido de la extrabajadora Carrefio Tapias como ante la
Cooperativa COOTRAPAB con quien la extrabajadora también sostenia crédito
por libranza. Valga resaltar que dada la terminacion del contrato de trabajo, el
amb esta obligado a informar de tal hecho a las cooperativas y entidades
crediticias con las que el trabajador sostenia deudas por libranza como a aplicar
los descuentos de los saldos insolutos del valor de la liquidacion que resulte

11. El 31 de enero de 2019, con tan solo cuatro (4) dias habiles siguientes al
recibo de la certificacion de FINECOOP citada en el segundo parrafo del hecho 8)
de este escrito, el amb recibié oficio 201925400016282, por medio del cual la

extrabajadora Carrefio Tapias solicitaba el pago de la liquidacién definitiva de
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salarios y prestaciones legales y extralegales y con gran sorpresa el pago de la
indemnizacion contenida en el articulo 65 del CST.

12. En la comunicacion de respuesta (201925400051314), que el amb a través del
Area de Gestion Humana le da a la mencionada sefiora Carrefio Tapias, le sefiala
faltar a la verdad sobre los hechos relacionados en el oficio 201925400016282 del
31 de enero de 2019, indicandole carecer de derecho para tal pretension.

13. Surtidos los demas tramites pertinentes y los necesarios ante las demas areas
de la empresa, el amb se realiza el pago de la Liquidacion Definitiva de Salarios y
Prestaciones legales y extralegales de la extrabajadora sefiora Luz Marina
Carrefio Tapias, el dia siete (7) de febrero de 2019 a través de su area de
tesoreria.

14. El dia (7) siete de junio de 2019, el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga
S.A. ESP es notificado por el Juzgado Tercero Municipal de Pequefias causas
laborales del auto admisorio de la demanda de fecha 28 de mayo de 2019,
interpuesta por la sefiora Luz Marina Carrefio Tapias contra el amb, radicado
2019 — 00376.

15. Habiéndosele otorgado poder para representar judicialmente al Acueducto
Metropolitano de Bucaramanga S.A. ESP, dentro del proceso ordinario laboral de
Gnica instancia arriba citado, a la abogada Dra. Natalia Hernandez Arias, se da
contestacion de la demanda y se surte el proceso respectivo.

16. La demandante Luz Marina Carreiio Tapias, en el escrito de demanda no
informa al Juzgado de manera veraz los hechos tal cual como ocurrieron y como
efectivamente constan en la empresa, sesgando a su favor no solo la informacion
que a través de apoderado le proporciona al operador judicial sino que
adicionalmente no adjunta la documentacién necesario para llevar en justicia un
proceso limpio.
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17. La abogada del amb al amparo de la normativa y Jurisprudencia aplicable, no
solo le presenta al operador judicial, la documentacion conducente y tendiente a
esclarecer y probar los hechos sino que argumenta al amparo del desarrollo
jurisprudencial que ha tenido el articulo 65 del CST, la buena fe con la que en el
presente caso actué el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A. ESP,
destacando que fue la extrabajadora conocia el tiempo que le toma al amb S.A.
ESP realizar el ejercicio liquidatario, especificamente los requisitos establecidos
por el propio trabajador en favor del cumplimiento de sus propias obligaciones
eleva la solicitud de espera para pretender posteriormente la indemnizacion
moratoria, a pesar de que fue precisamente su conducta la que impidi6 que en
menor tiempo se culminase el tramite que el amb estaba positivamente interesado
en promover, lo que nos indica que la conducta mal intencionada de la aqui
demandante en contra de la que fue por aproximadamente treinta (30) afios su
empleadora, fue provocada buscando consolidar la pretension indemnizatoria

18. El Juzgado Tercero Municipal de Pequefias Causas en su sana critica e
interpretacion que hace de la situacién decide concederle a la demandante el
derecho a la indemnizacion del articulo 65 del CST deprecada sin la suerte para el
amb de interponer recurso alguno ante instancia superior ante el amb S.A. ESP.

19. Dentro de los argumentos de defensa destacar, permiti€ndome transcribir la
Jurisprudencia y las excepciones de fondo, presentadas por el amb dentro del
acapite Razones de la Defensa en el escrito de Contestacion de la Demanda
dentro de la Litis aqui resefiada:

¢ Corte Suprema de Justicia. — Sala de Casacion Laboral. —
Seccion Segunda. — Santafé de Bogota, D.C., treinta de
mayo de mil novecientos noventa y cuatro. Magistrado
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ponente: Doctor Hugo Suescun Pujols. Radicacion
namero 6666. Acta numero 27.

“...)
INDEMNIZACION MORATORIA / LA MALA FE PATRONAL —

El patrono debe demostrar su buena fe

Pese al resultado del recurso, debe precisar la Corte, por via de
doctrinal, que para la imposicién de la sancién moratoria no es
indispensable que el trabajador reclame el pago de los derechos
que le correspondan, ni durante la ejecucién del contrato ni a su
terminacion, pues el articulo 65 del C.S.T., no exige dicho
requisito al punto que pueda asimilarse a la figura del
requerimiento, de usanza en las obligaciones civiles. De otro
lado de tiempo atras la Corte ha manifestado que la mala fe
del patrono debe ser probada en el proceso por tenérsele
gue presumir de buena fe de conformidad con la regla
general que trae el articulo 769 del C.C. Esta presuncion ha
sido ampliada por la doctrina y la jurisprudencia a otros
campos del derecho.

Para absolver la indemnizaciéon moratoria el Tribunal motivd su
decision:

“El articulo 65 del C.S. del T., establece que si al momento de la
terminacion del contrato de trabajo el patrono no cancela los
salarios y prestaciones sociales, debidos, se hace acreedor a
una sancion consistente en un salario diario por cada dia de
retardo, sancion que como lo ha admitido la jurisprudencia en
forma reiterada, no es de aplicacidbn automética, razones
aducidas por el patrono para tal incumplimiento y si demuestra
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gue actué de buena fe, se exonerara de la misma, lo que, como
lo expresa la honorable Corte Suprema de Justicia, Sala
Laboral, en sentencia del 16 de julio de 1979 ‘sélo a manera de
excepcion admite la jurisprudencia que el patrono asistido de
buena fe, la cual debe demostrar plenamente, sea exonerado de
la_indemnizaciéon cuando desconoce o discute los derechos del
trabajador con argumentos valederos, por razones manifiestas y
fundadas, sin temeridad ni malicia.

“Bajo la anterior Optica, es obligante exonerar a la demandada
de la sancion contenida en el articulo 65, pues como se observa
en el plenario se adujo que los servicios prestados por el actor
no_estaban requlados por un contrato de trabajo, sino que se
llegd a tal conclusion por determinaciéon judicial maxime que
dentro de la prestacion de los servicios personales no se
demostré que el empleador hubiera cancelado algunos de los
derechos propios del contrato de trabajo ni la actora elevando
dentro del mismo lapso reclamacién alguna por derechos o
prestaciones sociales, por lo que es atendible que éste no
hubiera procedido a la cancelacion de los derechos sociales
causados a la terminacion del vinculo contractual laboral,
circunstancia demostrativa de buena fe” (fls. 490 y 491)

Pese al resultado del recurso, debe precisar la Corte, por via de
doctrina, que para la imposicién de la sancién moratoria no es
indispensable que el trabajador reclame el pago de los derechos
gue le correspondan, ni durante la ejecucion del contrato ni a su
terminacion, pues el articulo 65 del C.S.T., no exige dicho
requisito al punto que pueda asimilarse a la figura del
requerimiento de usanza en las obligaciones civiles.
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(...)Los jueces laborales deben entonces valorar en cada caso,
sin_esquemas preestablecidos, la conducta del empleador
renuente al pago de los salarios y prestaciones debidos a la
terminacién del vinculo laboral, para deducir si existen motivos
serios y atendibles que lo exoneren de la sancibn moratoria,
pues de acuerdo a lo dicho por la jurisprudencia de la Corte, el
contenido del articulo 65 del C.S.T., introduce una excepcién al
principio_general de buena fe, al consagrar la presuncion de
mala fe del empleados que a la finalizacién del contrato omite
pagar a su extrabajador los salarios y prestaciones que adeude.

(..

Resulta pertinente recordar que, en lo relativo a indemnizacién
moratoria la Sala tiene dicho que “El articulo 769 del C.C.,
presume buena fe en el poseedor, es decir en quien tiene una
cosa determinada con animo de sefior y duefio, buena fe que
consiste, segun los propios términos de la ley, en la ‘conciencia
de haber adquirido el dominio de la cosa por medios legitimos,
exentos de fraude y de todo oftro vicio’ (art. 768 ibidem)”. (...)

‘Esta presuncion ha sido ampliada por la doctrina y la
jurisprudencia a otros campos del derecho diferentes al de la
posesion, hasta el punto de considerarse como regla que quien
es deudor en una relacién juridica entre iguales, salvo las
excepciones legales, lo es de buena fe mientras no se le
demuestre lo contrario. Sin embargo, como pasa a verse, no es
posible extender también esta presuncion a quien tiene a su
cargo deudas por salarios y prestaciones sociales. (...)"
Subrayado fuera de texto.
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¢ Magistrada ponente: Clara Cecilia Duefias Quevedo, SL
194-2019, radicaciéon No 71154, acta 02

“(...)Como lo ha adoctrinado esta Corporacién, la_sancion
moratoria requlada en el articulo 65 del codigo Sustantivo del
Trabajo, para el sector privado, y en el 1° del decreto 797 de
1949, para el oficial, es de naturaleza sancionatoria, de modo
gue para su imposicion el juzgador debe analizar el
comprotamiento del empleador a fin de establecer si actuo de
buena o mala fe, pues solo la presencia de este ultimo le abre
paso.

(..)

Ahora bien, aun cuando se admitiera la inoperancia del criterio
jurisprudencial, la sancion moratoria solo puede descartarse
mediante el examen acucioso del material probatorio y la
demostracién de la buena fe patronal. Por tanto, si de las
circunstancias facticas se colige que el empleador obro con
lealtad, sin animo de ocultacién o de atropello, debe ser absuelto
por _dicho concepto, pues la existencia de una verdadera
relacion laboral no trae consigo la imposicién de la sancion,
ya que, como se subrayd, su naturaleza sancionatoria impone al
juzgador auscultar en el elemento subjetivo a fin de determinar si
el empleador tuvo razones atendibles para obrar como lo hizo.

Hecha la anterior precisién, no es dificil advertir la equivocacion
del fallador a quien le basto mencionar que <<le correspondia a
la parte demandante desvirutar que el origen del contrato de
prestacion de servicios fue por una causa diferente a la sefialada
en él>>, para absolver al ISS de la sancion moratoria. Tal
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reflexion resulta desatinada, en tanto reiteradamente esta
Corporacion ha sostenido que es el empleador quien debe
asumir la carga de provar que obro sin intencion fraudulenta. Asi
se presento en la sentencia CSJ SL 32416, 21 SEP. 2010:

Por lo demas, cabe anotar que si bien es cierto en algun
momento del desarrollo de su jurisiprudencia esta Sala de
la Corte consideré que, de cara a la imposicioin de la
sancion por mora en el empleador incumplido existia una
presuncion de mala fe, ese discernimiento no es el que en
la_actualidad orienta sus decisiones, porque pese a que
mantiene su inveterado y pacifico criterio sobre la carga
del empleador para exonerarse de la sancién por mora,
de probar que su conducta omisiva en el pagode salarios
y prestaciones sociales al terminar el contrto estuvo
asisitida_de buena fe, considera ello que en modo
alguno supone la existencia de una presuncion de mala
fe, porque de las normas que regulan la sefialada sancion
moratoria no es dable extraer una presucion
concebida en tales términos, postura que, han dicho,
se acompasa con el articulo 83 de la Carta Politica.

(...)". Negrillas y subrayado fuera de texto.

¢ Magistrada ponente: Carlos Ernesto Molina Monsalve,
radicacion No 41490, acta 26

“(...)

De otro lado, frente a la peticibn de la <indemnizacion
moratoria>, recalco que la accionada cancelo las acreencias
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laborales _en un ‘tiempo razonable e infimo”, sin que la
aceptaciéon del representante legal de la accionada en el
interrogatorio _de parte absuelto, del pago tardio del salario
adeudado, sea suficiente para imponer la condena, pues el
Tribunal debié tener en cuenta las razones expresadas por el a
folios 98 y 99 que justifican “dicha mora de 23 dias”. De esta
manera el actuar de la empresa se enmarca dentro del campo
de la buena fe, que la exime de la condena impuesta por este
concepto, quedando asi desvirtuados los fundamentos facticos
en los cuales la actora finco su pretension.

(..

Como primera medida la tardanza por algunos dias en el pago
<del salario de un mes> y dos primas, que no deja de ser un
incumplimiento contractual, en esta ocasion no fue una conducta
patronal reiterada o de suerte no se presenta incumplimiento
sistematico sin razones validas por parte del empleador
demandado de sus obligaciones legales y convencionales,
maxime que al poco tiempo hizo todo lo que estaba a su alcance
para cubrir esas acreencias como en efecto ocurrid, y por ende
se puede, en consecuencia, enmarcar la conducto _de la
empresa dentro_de la figura de la buena fe contractual
establecida en el articulo 55 del Cddigo Sustantivo del

Trabajo.
(...)

2.- INDEMNIZACION MORATORIA:

En lo referente a la indemnizacion moratoria por la no
cancelaciéon oportuna de salarios y prestaciones sociales
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debidas, dispuesta en el articulo 65 del cédigo Sustantivo de
Trabajo, por tener su origen en el incumplimiento del empleador
de ciertas obligaciones, goza de una naturaleza eminentemente
sancionatoria y como tal su imposicién esta condicionada al
examen, analisis o apreciacion de los elementos subjetivos
relativos a la buena o mala fe que guiaron la conducta del
empleador. Del mismo modo, cabe recordar, que la posicion de
la _empleadora que ha incumplido el pago de salarios vy
prestaciones sociales, para que tenga plena justificacién y se le
pueda exonerar de la sancion moratoria, ha de estar
acompafnada de la prueba correspondiente.

(..)

El hecho de que el representante legal de la sociedad
demandada en el interrogatorio de parte absuelto, al contestar la
pregunta 2° del cuestionario formulado, hubiera admitido la
tardanza en el pago de salario y prestaciones sociales, por si
solo no es signo de mala fe patronal, como equivocadamente lo
entendié el Tribunal habida cuenta que tuvo en cuenta aquello
gue el absolvente aclaro y también manifesté en esa diligencia,
en el sentido (...)”. Subrayado fuera de texto.

Como se expuso anteriormente, es necesario reiterar que la
naturaleza juridica de la empresa y los procedimientos internos
requeridos para obtener disponibilidad presupuestal para el pago
de este tipo de conceptos obligan a que el amb S.A. ESP
generalmente realice el pago de la liquidacion de prestaciones
sociales a quienes termina el contrato de trabajo
aproximadamente veinte (20) dias calendario seguidos a la
fecha en que se da por terminado el contrato de trabajo, sin que
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hasta la fecha el amb S.A. ESP haya sido sancionado por tal
motivo, ello porque el amb S.A. ESP es absolutamente cumplido
en las obligaciones que tiene a su cargo como empleador, lo que
demuestra que la sefiora Carrefio Tapias a pesar de la solicitud
realizada, que es una conducta indicativa de que conocia el
tiempo que le toma al amb S.A. ESP realizar el ejercicio
liquidatario, y ahora pretenda a través del presente proceso la
indemnizacion moratoria, indica la conducta mal intencionada de
la _aqui demandante en contra de la que fue por
aproximadamente treinta (30) afios su empleadora. (subrayas
mias )

Aunado a lo anterior, la demandante no prueba que el amb S.A.
ESP se encuentre inmerso en conductas constitutivas de mala fe
o temeridad en su contra, por el contrario, se ha manifestado en
esta contestacion y se probara con los medios probatorio
solicitados al Despacho que si bien cierto el amb S.A. ESP llevo
a cabo el pago del ejercicio liquidatario de las prestaciones
sociales de la sefiora Carrefio Tapias el dia 7 de febrero de
2019, ello se debié a causas administrativas y presupuestales,
asi como a solicitudes realizadas por la propia demandante, lo
gue demuestra de manera contundente Sefior Juez, la buena fe
de mi representada.

En consecuencia no es posible concluir que el amb S.A. ESP
haya actuado o incurrido en conductas constitutivas de mala fe o
temerarias en contra de la aqui demandante en el caso de
marras Sefor Juez, sin embargo; todo lo contrario se observa
sobre el comportamiento que ha ejercido la ex trabajadora,
demandante, quien a pesar de haber realizados solicitudes a
tener en cuenta en el momento de efectuar el ejercicio
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liquidatario de sus prestaciones sociales, y tener conocimiento
de tiempo aproximado en el que el amb S.A. ESP ha realizado el
pago de este concepto a sus ex trabajadores, con el fin de
obtener lucro decidié solicitar el pago y posteriormente
emprender la presente accion judicial y cobrar a mi representada
la indemnizacién moratoria por la presunta mora por el pago de
liquidacion, cuando se observan y se probaran en el presente
proceso comportamientos de la misma demandante que llevaron
a que el amb S.A. ESP pagase la referida liquidacion hasta el
dia 7 de febrero de 2019, sin que mediara por parte del
Acueducto  Metropolitano de Bucaramanga S.A. ESP
comportamiento constitutivo de mala fe.

. EXCEPCIONES DE FONDO

Sin que con ello se reconozca derecho alguno a favor del
demandante, a continuacion, me permito proponer las siguientes
excepciones de mérito o de fondo:

¢ INEXISTENCIA DE LAS OBLIGACIONES A CARGO
DEL DEMANDADO.

Esta excepcion la hago consistir en que se pretende el cobro de
sumas de dinero que mi representado no adeuda a la actora
suma de dinero alguna, reiterando que la demandante no prueba
que el amb S.A. ESP se encuentre inmerso en conductas
constitutivas de mala fe o temeridad en su contra, por el
contrario, se ha manifestado en esta contestacion y se probara
con los medios probatorio solicitados al Despacho que si bien
Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777

www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

A7\ CONTRALORIA

o

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL

VFA-INF-001

Municipal de Bucaramanga
INFORME AUDITORIA

Pagina 141 Revision 1

de 208

cierto el amb S.A. ESP llevo a cabo el pago del ejercicio
liquidatario de las prestaciones sociales de la sefora Carrefio
Tapias el dia 7 de febrero de 2019, ello se debi6 a causas
administrativas y presupuestales, asi como a solicitudes
realizadas por la propia demandante, o que demuestra de
manera contundente Sefior Juez, la buena fe de mi
representada, razén por la cual no hay lugar a la condena de mi
representada en el presente proceso, pues como se ha expuesto
la condena al pago de la indemnizacion del articulo 65 del C.S.
del T. requiere la comprobacion de la mala fe del empleador,
evento que no se producira en el presente proceso por la
razones y pruebas allegadas con la presente contestacion.

Por lo anterior no existe fundamento factico, contractual ni legal
gue genere obligacion de pago alguna a favor de la sefiora
Carrefio Tapias, tal y como en efecto sera demostrado en el
proceso.

¢ INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION

Esta excepcién la hago consistir en que se pretende el cobro de
sumas de dinero que mi representado no adeuda a la actora
suma de dinero alguna, reiterando que la demandante no prueba
que el amb S.A. ESP se encuentre inmerso en conductas
constitutivas de mala fe o temeridad en su contra, por el
contrario, se ha manifestado en esta contestacion y se probara
con los medios probatorio solicitados al Despacho que si bien
cierto el amb S.A. ESP llevo a cabo el pago del ejercicio
liquidatario de las prestaciones sociales de la sefiora Carrefio
Tapias el dia 7 de febrero de 2019, ello se debié a causas

administrativas y presupuestales, asi como a solicitudes
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realizadas por la propia demandante, lo que demuestra de
manera contundente Sefior Juez, la buena fe de mi
representada, razon por la cual no hay lugar a la condena de mi
representada en el presente proceso, pues como se ha expuesto
la condena al pago de la indemnizacién del articulo 65 del C.S.
del T. requiere la comprobacién de la mala fe del empleador,
evento que no se producira en el presente proceso por la
razones y pruebas allegadas con la presente contestacion.

Por lo anterior no existe fundamento factico, contractual ni legal
que genere obligacién de pago alguna a favor de la sefiora
Carrefio Tapias por parte de mi representada, tal y como en
efecto sera demostrado en el proceso.

¢+ COBRO DE LO NO DEBIDO

Esta excepcién la hago consistir en que se pretende el cobro de
sumas de dinero que mi representado no adeuda a la actora
suma de dinero alguna, reiterando que la demandante no prueba
que el amb S.A. ESP se encuentre inmerso en conductas
constitutivas de mala fe o temeridad en su contra, por el
contrario, se ha manifestado en esta contestacion y se probara
con los medios probatorio solicitados al Despacho que si bien
cierto el amb S.A. ESP llevo a cabo el pago del ejercicio
liquidatario de las prestaciones sociales de la sefiora Carrefio
Tapias el dia 7 de febrero de 2019, ello se debié a causas
administrativas y presupuestales, asi como a solicitudes
realizadas por la propia demandante, lo que demuestra de
manera contundente Sefor Juez, la buena fe de mi
representada, razén por la cual no hay lugar a la condena de mi
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representada en el presente proceso, pues como se ha expuesto
la condena al pago de la indemnizacion del articulo 65 del C.S.
del T. requiere la comprobacion de la mala fe del empleador,
evento que no se producira en el presente proceso por la
razones y pruebas allegadas con la presente contestacion.

Por lo anterior no existe fundamento factico, contractual ni legal
gue genere obligacion de pago alguna a favor de la sefiora
Carrefio Tapias por parte de mi representada, tal y como en
efecto sera demostrado en el proceso.

¢ BUENA FE

Esta excepcién la hago consistir en que NO existe prueba que
demuestre que el amb S.A. ESP ha incurrido en
comportamientos contrarios a la buena fe o temerarios en contra
de la sefiora Carrefio Tapias, todo lo contrario, se demostrara en
el presente proceso que el Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga S.A. ESP ha obrado con lealtad, sin animo de
ocultacion o de atropello contra la aqui demandante pues si bien
cierto el amb S.A. ESP llevo a cabo el pago del ejercicio
liquidatario de las prestaciones sociales de la sefora Carrefio
Tapias el dia 7 de febrero de 2019, ello se debi6 a causas
administrativas y presupuestales, asi como a solicitudes
realizadas por la propia demandante, o que demuestra de
manera contundente Sefor Juez, la buena fe de mi
representada, razén por la cual no hay lugar a la condena de mi
representada en el presente proceso, pues como se ha expuesto
la condena al pago de la indemnizacién del articulo 65 del C.S.
del T. requiere la comprobacién de la mala fe del empleador,
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evento que no se producira en el presente proceso por la
razones y pruebas allegadas con la presente contestacion.

Aunando lo anterior debe sefialarse que para casos como el de
marras, la Jurisprudencia ha sefalado que debe realizarse un
examen acucioso por parte del Juzgador del comportamiento del
empleador y ademas debera probarse por parte del demandante
la mala fe del mismo, evento que no se observa en el presente
proceso pues no se ha probado la mala fe o temeridad del amb
S.A. ESP.

Por lo anterior y ademas por no existir prueba de
comportamientos contrarios a la buena fe ejercidos por el amb
S.A. ESP no existe fundamento factico, contractual ni legal que
genere obligacion de pago alguna a favor de la sefiora Carrefio
Tapias por parte de mi representada, tal y como en efecto sera
demostrado en el proceso......... i

Con todo lo anterior se evidencia que las actuaciones del ACUEDUCTO
METROPOLITANO DE BUCARAMANGA S.A. ESP dan cuenta que en ningan
momento ha habido falta de seguimiento y control de la misma frente a los
tramites que se debian surtirse para realizar la Liquidacion Definitiva de Salarios y
Prestaciones de la extrabajadora Luz Marina Carrefio Tapias, estando demostrada
la Buena fe y actuar de la empresa y quienes para ella sirven, solicitando a
ustedes que dadas las circunstancias expuestas se exonere de cualquier otro
juicio de responsabilidad fiscal o administrativo al ACUEDUCTO
METROPOLITANO DE BUCARAMANGA S.A. ESP, y en ese sentido a la suscrita,
valorando la accion positiva que la empresa logré demostrar para acreditar sus
argumentos facticos y en derecho.
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CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta entregada por la Empresa amb SA ESP, la misma
no logra desvirtuar la observacion planteada por el Equipo Auditor, toda vez que
se evidencia que existi un pago por una sancion interpuesta por el Juzgado
tercero Municipal de pequefias causas por un proceso laboral con la sefiora LUZ
MARINA CARRENO TAPIAS y el amb SA ESP, por un valor de $6.541.188, para
la vigencia auditada (2019) referente a la cancelacién de la demora en el pago de
la liquidacion de la ex empleada mencionada, si bien se evidencia que el amb SA
ESP argumenta que hubo mala fe o dilatacion por parte de la que ahora es
exempleada, también se observa que dicho proceso surtié efecto en el Juzgado
tercero Municipal de pequefas causas donde el amb SA ESP presenté sus
argumentos pero aun asi el sefior juez dictamino tal y como se menciona en los
apartes de esta respuesta a la observacion “El Juzgado Tercero Municipal de
Pequefias Causas en su sana critica e interpretacion que hace de la situacion
decide concederle a la demandante el derecho a la indemnizacién del articulo 65
del CST deprecada sin la suerte para el amb de interponer recurso alguno ante
instancia superior ante el amb S.A. ESP.”

Asi las cosas, para este Ente de Control existi6 un pago por el pago de una
Sancion en la vigencia 2019 por la suma de $6.541.188, lo que genera un
presunto dafio fiscal a la luz de la normatividad vigente ley 617 de 2000, Decreto
403 del 2020 y la ley 734 de 2002,

Por lo anterior el amb SA ESP debera presentar un Plan de Mejoramiento ante la
Contraloria Municipal de Bucaramanga.

DICTAMEN DEL EJERCICIO AUDITOR

ALCANCE DEL HALLAZGO ADMINISTRATIVO
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PRESUNTO RESPONSABLE

ALCANCE DEL HALLAZGO

PRESUNTO RESPONSABLE

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS

ALCANCE DEL HALLAZGO

PRESUNTO RESPONSABLE

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS

CUANTIA:

4.3.4 CONTROL INTERNO CONTABLE

amb SA ESP
DISCIPLINARIO

Maria Leonor Arias Ferreira
Jefe Area Gestion Humana

LEY 734 de 2002

FISCAL

Mariq Leonor Arias Ferreira
Jefe Area Gestibn Humana
LEY 610 DEL 2000
DECRETO 403 DE 2020

$6.541.188

La evaluacion del Control Interno Contable en la entidad le corresponde al jefe de
la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, quien debe realizarla con
criterio de independencia de conformidad con lo establecido a través del Manual
Técnico del Modelo Estandar de Control Interno, para el Estado Colombiano
MECI 2014, adoptado mediante Decreto 943 de 2014, expedido por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica y actualmente la resolucion

193 de 2016 expedida por la CGN

La ley 716 de 2001, asi como el nuevo marco normativo establece la
obligatoriedad por parte de las entidades publicas de adelantar gestiones
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administrativas necesarias para depurar la informacién contable, por lo que se
desarrollo por parte de la Contaduria General de la Nacion para determinar el
estado del control interno contable de las entidades publicas, los procedimientos
para la evaluacion y presentacion de informes anuales mediante la Resolucion 193
de 2016.

Lo anterior, establece las caracteristicas de relevancia y comprensibilidad de la
informacion que genera el Sistema de Contabilidad de cada entidad u organismo
del sector publico, donde se ve afectada por la efectividad de sus sistemas de
control interno y en particular por el control interno contable. Asi las cosas, en el
transcurso de esta Auditoria se evidencié por medio de la Contaduria General de
la Nacion aplicativo CHIP que el amb SA ESP presentd este informe con corte a
31 de Diciembre de 2019.

Por lo tanto, es importante mencionar que el amb SA ESP, por medio de la
Oficina de Control Interno llevé a cabo un Informe para la Vigencia 2019, en el
cual, identific6 las fortalezas y debilidades respecto a la informacién contable.
Dicho informe, gener6 una calificacion del Control Interno Contable que presenta
un estado OPTIMO con un porcentaje de 5.00 de desarrollo seglin cuestionario
diligenciado de acuerdo a los parametros la Contaduria General de la Nacion.

Es importante mencionar por parte del Equipo Auditor que para realizar la
presente Auditoria al Balance del amb SA ESP se tomdé como insumo el informe
publicado en péagina de la Contaduria General de la Nacion y el proceso Auditor
realizado por parte de la Contraloria de Bucaramanga.

Asi las cosas se evidencia un control Interno Contable es Eficiente, toda vez que
existen controles adecuados en el amb SA ESP.

4.3.5 EJECUCION PRESUPUESTAL

Marco Normativo
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En razén a la naturaleza juridica del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga
S.A. ESP, como Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Caracter mixto,
estructurada bajo el esquema de Sociedad por Acciones, regulada por la leyes
142 de 1994, por las disposiciones que la sustituyan, modifiquen o reglamenten,
por sus estatutos y por las normas del Codigo de Comercio en lo pertinente a las
Sociedades Andnimas, el Sistema General de Presupuesto amb S.A ESP queda
sometido al Estatuto de Presupuesto que establezca su Junta Directiva.

La Junta Directiva aprobé mediante Acto No. 06 de 2018 el reglamento del
sistema presupuestal del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A ESP.

La evaluacion que se determiné a la Programacion Presupuestal del Acueducto
Metropolitano de Bucaramanga, realizO una gestion presupuestal EFICIENTE
durante la vigencia 2019.

Tabla 17. Gestion Presupuestal amb S.A ESP Vigencia 2019
TABLA 3-2
GESTION PRESUPUESTAL
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacion presupuestal 100,0
TOTAL GESTION PRESUPUESTAL 100,0

Con deficiencias
2

1 Eficiente
0

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT

La Junta Directiva en sesién N° 833 del 13 de diciembre del 2018 aprobé el
Presupuesto General de Ingresos, Gastos e Inversiones del AMB S.A. E.S.P para
la Vigencia 2019 por la suma de DOSCIENTOS DIECISEIS MIL TRESCIENTOS
VEINTICINCO MILLONES TREINTA Y NUEVE MIL SESENTA Y CUATRO
PESOS MCTE ($216.325.039.064,00). En la Junta Directiva en actas N° 01, 02,
03 y 05 se aprobaron modificaciones al mismo quedando el Presupuesto Definitivo
de Ingresos Gastos e Inversion a diciembre 31 de 2019 en CIENTO NOVENTA Y
TRES MIL SEISCIENTOS NUEVE MILLONES VEINTIUN MIL NOVECIENTOS
OCHO PESOS MCTE ($193.609.021.908,00).
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Tabla 3. Presupuesto Definitivo del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga,
vigencia 2019.

ACUEDUCTO METROPOLITANO DE BUCARAMANGA S.A. ESP

VIGENCIA 2019
APROBADO: SESION N° 833
FECHA: 18/12/2018
DETALLE INGRESOS GASTOS
PPTO INICIAL 216.325.039.064,00 216.325.039.064,00
+ |CREDITOS - 946.787.056,00
- |CONTRACREDITOS - 946.787.056,00
+ |ADICIONES 2.636.344.944,00 2.636.344.944,00
- |REDUCCIONES 25.352.362.100,00 25.352.362.100,00
= |PPTO DEFINITIVO 193.609.021.908,00 193.609.021.908,00

PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS - VIGENCIA 2019:

Ingreso

= Ppto inicial $216.325.039.064,00
+ Adiciones $ 2.636.344.944,00
— Reducciones $ 25.352.362.100,00
= Presupuesto definitivo  $193.609.021.908,00
Gastos

= Ppto inicial $216.325.039.064,00
— Créditos $ 946.787.056,00
+ Contracréditos $ 946.787.056,00
+ Adiciones $ 2.636.344.944,00
— Reducciones $ 25.352.362.100,00

= Presupuesto definitivo  $193.609.021.908,00

Tabla 4. Presupuesto Inicial, Modificaciones y Presupuesto Definitivo, vigencia
2019.
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DETALLE INGRESOS GASTOS VR. DIFERENCIA | % EJECUCION
PPTO DEFINITIVO 193.609.021.908,00 - - 100,00
EJECUCION - RECAUDO 194.776.656.238,00 - 1.167.634.330,00 100,60
EJECUCION - EGRESOS - 178.024.368.683,00 | 16.752.287.555,00 91,40
SUPERAVIT - 16.752.287.555,00 - 8,60

El resultado de la vigencia 2019, muestra un Superavit de $16.752.287.555,00 con
un 9% del Recaudo Total por Ejecutar; como resultado de los Ingresos Totales de
$194.776.656.238,00 que corresponde al 100,60% y Egresos Totales de
$178.024.368.683,00 que corresponde a un 91% de ejecucion; que incluyen
$32.537.231.485,00 correspondiente a Reservas Presupuestales generadas de la
ejecucion 2019 para la vigencia 2020.

No genero ningun tipo de observacion con respecto al Presupuesto de Rentas y
Gastos del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A. ESP; las
inconsistencias encontradas se resolvieron en el trabajo de campo.

4.3.6 GESTION FINANCIERA

Un indicador financiero es la relacidbn entre cifras extractadas de los estados
financieros y otros informes contables de una empresa con el propésito de reflejar
en forma objetiva el comportamiento de la misma. Refleja, en forma numérica, el
comportamiento o el desempefio de toda una organizacion o una de sus partes.

Al ser comparada con algun nivel de referencia, el andlisis de estos indicadores
puede estar sefialando alguna desviacion sobre la cual se podran tomar acciones
correctivas o preventivas segun el caso. Las razones o indicadores financieros son
el producto de establecer resultados numéricos basados en relacionar dos cifras o
cuentas bien sea del Estado de la Situacion Financiera y/o el Estado de Resultado
Integral.

Los resultados asi obtenidos por si solos no tienen mayor significado; sélo cuando
los relacionamos unos con otros y los comparamos con los de afios anteriores o
con los de empresas del mismo sector y a su vez el analista se preocupa por

conocer a fondo la operacion de la compafia, podemos obtener resultados mas
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significativos y sacar conclusiones sobre la real situacion financiera de una
empresa.

Adicionalmente, nos permiten calcular indicadores promedio de empresas del
mismo sector, para emitir un diagndstico financiero y determinar tendencias que
nos son utiles en las proyecciones financieras. El analista financiero, puede
establecer tantos indicadores financieros como considere necesarios y utiles para
su estudio. Para ello puede simplemente establecer razones financieras entre dos
0 mMas cuentas, que desde luego sean légicas y le permitan obtener conclusiones
para la evaluacion respectiva.

La interpretacion de los resultados que arrojan los indicadores econdémicos y
financieros esta en funcién directa a las actividades, organizacion y controles
internos de las empresas.

Tabla 18. Gestién Financiera amb S.A ESP- Vigencia 2019
TABLA 3-3
GESTION FINANCIERA
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacion Indicadores 100,0

TOTAL GESTION FINANCIERA 100,0

Con deficiencias

— - Eficiente
1

Fuente: Equipo Auditor con base en GAT.

INDICADORES FINANCIEROS

Los indicadores financieros son el resultado de establecer la relacibn numérica
entre dos cifras, para identificar cifras fuertes o débiles de un sistema o indicando
probabilidades y tendencias.

Razones de Liquidez. Estos indicadores miden la capacidad que tiene el ente
para cancelar sus obligaciones de corto plazo.
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CAPITAL DE TRABAJO NETO
(Cifras en miles)
CAPITAL DE TRABAJO NETO
ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE
$ 93.152.553 - $50.468.255 = $42.684.298

El capital de trabajo del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A. E.S.P. es
equivalente a $ 42.684.298 (cifra en miles), esto supone determinar con cuantos
recursos cuenta la empresa para operar si se pagan todos los pasivos a corto
plazo.

RAZON CORRIENTE
(Cifras en miles)

RAZON CORRIENTE
Activo Corriente / Pasivo Corriente
$ 93.152.553 / $50.468.255 = 1. 84

La razén corriente indica la capacidad que tiene el amb para cumplir con sus
obligaciones financieras, deudas o pasivos a corto plazo. Al dividir el activo
corriente entre el pasivo corriente, determinamos cuantos activos corrientes tiene
el ente auditado para cubrir o respaldar esos pasivos exigibles a corto plazo. La
razén corriente fue de 1.84 veces, que indica que por cada peso que se adeuda,
se cuenta con $ 1.84 peso para respaldarlo.

RAZON DE CONCENTRACION
(Cifras en miles)
RAZON DE CONCENTRACION
Pasivo Corriente / Pasivo Total
$ 50.468.255 / $ 349.278.229 = 14%

Esta razén permite analizar, qué porcentaje de la deuda estad a corto plazo, es
decir, en relacion al total de las obligaciones del Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga S.A. E.S.P. El indicador demuestra que el 14% de las deudas
deben ser cubiertas en la misma vigencia y el restante 86% donde esta incluida la
deuda publica debe ser cancelada a mas de una vigencia.
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RAZON DE AUTONOMIA
(Cifras en miles)

ENDEUDAMIENTO

Pasivo Total/Activo Total

$349.278.229 / 964.560.803= 36%

Mide la proporcion de los activos que estan financiados por terceros. Recordemos
gue los activos de una empresa son financiados o bien por los socios o bien por
terceros (proveedores o acreedores). Se determina dividiendo el pasivo total entre
el activo total, asi las cosas presentd un endeudamiento sobre el total del activo

del 36%.

VIGENCIAS FUTURAS

Al terminar la vigencia 2019 se autoriz6 asumir obligaciones con cargo al
Presupuesto 2020 por $35.619.299.243, Presupuesto 2021 por $771.563.773 asi:

INFORME DE VIGENCIAS FUTURAS 2020-2021

CODIGO CONTRATISTA CONCEPTO ANO 2020 ANO 2021
(POIR 1). SUMINISTRO DE TUBERIAS Y
O-TEK ACCESORIOS Y ACOMPANAMIENTO
2301010113 INTERNACIONAL | TECNICO, PARA ADUCCION DEL 642.931.599 -
SA. EMBALSE (SECTOR SHALOM -
BOSCONIA).
CONSORCIO POIR 1. CONSTRUCCION DE LA LINEA
230101011302 DE ADUCCION DEL EMBALSE (SECTOR 6.679.429.742 -
EMBALSE 48
SHALOM-BOSCONIA).
INTERVENTORIA TECNICA,
IC,\?T':;?/EE?OR ADMINISTRATIVA Y CONTABLE PARA
220103980101 | oo CONSTRUCCION LiNEA DE ADUCCION 178.738.214 -
SUPERVISION DEL EMBALSE (SECTOR SHALOM-
BOSCONIA)
SUMINISTRO DE CLORO LIQUIDO PARA
220201010102 | BRINSA LA DESINFECCION DEL AGUA EN 408.211.650 98.563.773
PLANTAS DE TRATAMIENTO (AUT
JUNTA 822 FEB)
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INFORME DE VIGENCIAS FUTURAS 2020-2021
CODIGO CONTRATISTA CONCEPTO ANO 2020 ANO 2021
COOPERATIVA PRESTACION DEL SERVICIO DE
MULTIACTIVA DE RECAUDO ESPECIAL EN LINEA,
220103980103 230.000.000 128.000.000
LOS PENSIONADOS | PERMITIENDO EL RECAUDO DE TOTAL
DE LA ELECTRIF O PARCIAL DE LA FACTURA
COOPERATIVA SERVICIO DE RECAUDO PARA LOS
MULTIACTIVA DE
220103980101 | o cionapos | PUNTOS DE BUCARAMANGA, 810.000.000 545.000.000
FLORIDABLANCA Y GIRON.
DE LA ELECTRIF
SEGURIDAD SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
21020217 ACROPOLIS PRIVADA DE AREAS DE PROPIEDAD DEL 1.165.799.494 -
LIMITADA AMB S.A ESP
SOPORTE Y MANTENIMIENTO
CIEL INGENIERIA
210202150406 | O PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL 691.874 -
o SISTEMA DE TURNOS DIGITURNO 5
(POIR 4) FINALIZACION DE LA
CONSTRUCCION DE PLANTA DE
230101011301 NSORCIO METR 23.368.042.1 -
3010101130 CONSORCIO ° TRATAMIENTO DE AGUA ANGELINOS Y 3:368.042.159
DE PLANTA DE LODOS DE BOSCONIA
ALQUILER DE (5) EQUIPOS DE
FOTOCOPIADO QUE INCLUYE
210202210202 | AFIGRAFICAS LTDA. 2.400. -
020221020 GRAFICAS INSTALACION CAPACITACION, 00.000
SERVICIO TECNICO, DIAGNOSTICO,
SERVICIOS PROFESIONALES DE
2101020302 BAKER TILLY REVISORIA FISCAL, SEGUN LO 54.000.000
COLOMBIA LTDA ESTABLECIDO EN LA LEYES Y LOS R
ESTATUTOS DEL AMB
SERVICIO DE COMPUTACION EN LA
210202210404 | DYALOGO S.A.S NUBE PARA AGENTES DE CONTACT 5.820.535 -
CENTER Y AGENTES DE BACKOFFICE
POIR 4) INTERVENTORIA TECNICA
CONSORCIO ) ’
ADMINISTRATIVA Y CONTABLE PARA
230101011304 | INTERVENTORES . 1.505.322.190 -
CINCOT FINALIZACION DE PLANTA ANGELINOS
Y PLANTA DE LODOS DE BOSCONIA.
SERVICIO DE PLATAFORMA
EXTREME A EBY MOVIL L
10202210401 XTREM INFORMATICA (WEB Y MOVIL) PARA LA 20.868.960 )

TECHNOLOGIES S.A

GESTION OPERATIVA DE TRABAJO EN
CAMPO (FIELD SERVICES) DEL SISTEMA
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INFORME DE VIGENCIAS FUTURAS 2020-2021
CODIGO CONTRATISTA CONCEPTO ANO 2020 ANO 2021
DE INFORMACION MOVIL DEL AMB
SERVICIOS PROFESIONALES DE
ABG SERGIO REPRESENTACION JUDICIAL DEL AMB,
2101020311 ALEJANDRO FLOREZ | DENTRO DEL PROCESO DE DEMANDA 7.095.298 -
S.AS. LABORAL, INSTAURADA POR EL DR.
OSCAR A. VILLAMIZAR
PAGO MENSUAL POR CONCEPTO DE
COOPERATIVA GO SUAL POR CONCEPTO
MULTIACTIVA DE USO DE ESPACIO PARA OFICINA DE
2102022101 ATENCION PRESENCIAL AL USUARI 1.943.742 -
0202210 LOS PENSIONADOS clo SENC USUARIO 31.943
DEL AMB EN EL MUNICIPIO DE
DE LAE
FLORIDABLANCA
TRANSPORTE PARA LOS EMPLEADOS
DE MORRORICO, FLORA,
2101029803 TAXCENTERS.A.S | FLORIDABLANCA, REDES Y CALL 59.220.000 -
CENTER Y TRANSPORTE ADICIONAL
PARA TRABAJADORES ADMINISTRATI.
COOPERATIVA TRANSPORTE PARA LOS QUE LABORAN
MULTIACTIVA DE BOSCONIA, BOMBEO Y PROYECTO DE
2101029802 ’ .125. -
0102580 TAXISTAS Y REGULACION EMBALSE DE >5-125.000
TRANSPORTADO BUCARAMANGA
PUBLICACION DIGITAL DE ESTADOS Y
210202980103 | LITIS DATA LTDA. NOTIFICACIONES REPORTADOS POR 5.812.216 -
LOS DESPACHOS JUDICIALES
CONSULTORIA & PRESTACION DE LOS SERVICIOS
2101020304 PROFESIONALES DE AUDITORIA 13.646.570 -
REVISORIA S.A.S .
EXTERNA DE GESTION Y RESULTADOS
REPRESENTACION DEL AMB DENTRO
DLA PIPER
MARTINEZ DE LA CONTROVERSIA PLANTEADA POR
2101020322 | Lo 2o ny LA DIAN REFERENTE IMPUESTO SOBRE 324.200.000 -
LA RENTAE E BRE L
ABOGADOS S.A.S A RENTA E IMPUESTO SOBRE LA
RENTA PARA LA EQUIDAD CREE 2016
TOTAL $ 35.619.299.243 | $ 771.563.773

Fuente: amb Cierre Presupuestal 2019
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VIGENCIA FUTURA EXCEPCIONAL

Asi mismo la Junta autorizo la vigencia futura excepcional para iniciar procesos de
contratacion en la vigencia 2019 sin la afectacion presupuestal de esta vigencia,
dado que su inicio y ejecucion se daran a partir del 2020, asi:

CODIGO CONCEPTO ANO 2020
VFE SERVICIO ESPECIALIZADO PARA LA CONSERVACION INTERNA'Y EXTERNA DE LAS
21020219 | AREAS VERDES, HUMEDAS Y DURAS QUE CONFORMAN EL PARQUE DEL AGUA POR 350.000.000
UN ANO.

Fuente: amb Cierre Presupuestal 2019 - Vigencias Futuras Excepcional

DEUDA PUBLICA

Obligaciones financieras

El saldo de las obligaciones financieras comprendia:

Dic 31 de Dic 31 de VARIACION -

2019 2018
Préstamos Banca Comercial LP 114.094.348 116.354.140 -2.259.792 -1,9%
Intereses Causados por Pagar 220.637 400.434 -179.797  -44,9%
Total Obligaciones Financieras 114.314.985 116.754.574 -2.439.589 -2,09%
Menos: Porcion Corto Plazo -15.113.600  -12.973.220 -2.140.380 16,5%

Total Obligaciones Financieras LP 99.201.385 103.781.354 -4.579.969 -4,41%

(1) Su detalle corresponde a:
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SALDO POR ENTIDAD FINANCIERA VENCIMIENTO ~ Di¢ 31de  Dic 31 de

2019 2018
Banco de Colombia Q) 2025 - 2026 74,047,925 83,960,305
Banco Dawvvienda ) 2027 0 32,393,835
Banco de Bogota (3) 2035 15,716,423 0
gz\r;(\:,i(;:desogota (sustitucion (2) 2027 24,330,000 0
Total Obligaciones 114,094,348 116,354,140
Se amortiza en el tiempo: Al siguiente afio 14,892,963

Al segundo afio 15,209,250
Siguientes 83,992,135

El empréstito con Bancolombia corresponde a los cinco ultimos desembolsos, por
$101.400 millones de pesos, realizados con destino al desarrollo del proyecto de
regulacién del rio Tona Embalse de Bucaramanga, con garantia real a través de
patrimonio auténomo con Fiduciaria Bancolombia, con retencion de renta por el
recaudo del servicio de acueducto hasta el 120% del servicio mensual de la deuda;
como se enuncia en el primer parrafo de la Nota 15 Otros Activos.

El empréstito con Davivienda fue sustituido por crédito con el Banco de Bogota por
valor de $24.330.0 millones de pesos conservando el tiempo que faltaba y
amortizacibn mensual a capital, mejorando la tasa de interés al pasar de IPC +
5.15% a IPC + 3.40%; igualmente, se conserva la garantia real de Fiduciaria
Bancolombia del mismo patrimonio auténomo del crédito de Bancolombia.

Se inicia el desembolso del empréstito con el Banco de Bogota con destino a la
construccion de la Planta Angelinos y Extraccion de Lodos, valor aprobado
$46.000.0 millones de pesos a 15 afios con 3 afios de periodo de gracia a partir de
cada desembolso, con una tasa de interés IPC + 4.31%, a la fecha del cierre se han
realizado 3 desembolsos por valor de $15.716.0 millones de pesos.

4.3.7 RESERVAS PRESUPUETALES CONSTITUIDAS AL CIERRE DE LA
VIGENCIA 2019
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En razén a la naturaleza juridica del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A.
ESP, amb como Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Caracter mixto,
estructurada bajo el esquema de Sociedad por Acciones, regulada por la leyes 142
de 1994, por las disposiciones que la sustituyan, modifiquen o reglamenten, por sus
estatutos y por las normas del Cadigo de Comercio en lo pertinente a las Sociedades
Andnimas, el Sistema General de Presupuesto amb queda sometido al Estatuto de
Presupuesto que establezca su Junta Directiva.

La Junta Directiva aprob6 mediante Acto No. 06 de 2018 el reglamento del sistema
presupuestal del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga s. a. ESP.

Aspectos fundamentales que destacar durante la vigencia 2019:

1. Aplicacion y seguimiento a las indicaciones y sugerencias recibidas a traves
de los Comités Financieros realizados.

2. La ejecucion presupuestal se ha realizado bajo los principios de
responsabilidad, transparencia, eficacia y eficiencia en la administracion de los
recursos recaudados y/o recibidos a través de Convenios.

3. La imputacion de gastos para el funcionamiento de las actividades orientadas
al desarrollo normal de la operacion.

4. La ejecucion de inversiones de acuerdo con la planeacion y ejecucion de las
obras por cada una de las areas responsables.

El resultado de la vigencia 2019 muestra un superdvit presupuestal de
$16.752.287.555 como resultado de unos Ingresos Totales de $194.776.656.238 y
Egresos totales de $178.024.368.683 que incluyen $32.537.231.485 correspondiente
a Reservas Presupuestales generadas de la ejecucién 2019 para la vigencia 2020.

El superavit es generado por el uso eficiente en los recursos al ejecutar el 98% en
servicios personales, 92% en gastos generales, 95% en los gastos no operacionales,
servicio de la deuda en el 94% y por el desplazamiento de obras en la Construccion
de la linea de aduccion e interventoria, Suministro de Tuberia para la aduccion
Shalom-Bosconia y la Finalizacién de la Planta de Tratamiento Angelinos y Planta de
Tratamiento de Lodos Bosconia e interventoria con él una ejecucion en Inversion del
81% para la vigencia 2020.
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Asi las cosas y dando alcance al articulo 35 del Reglamento del Sistema
Presupuestal del amb se constituyeron Reservas Presupuestales por
$32.537.231.485 correspondiente a compromisos adquiridos; asi:

Pagina 11 de 15
F SG 402 - 002

Rev. 0 u

PARAGRAFO: Cuando se trate de realizar trasiados intemos dentro de los mismos
concepios, la Direccién Financiera y Administrativs autorize al Area de Congabilidad y
Presupuesto, para efectuar los trasiados intermnmos entre rubros de Gastos o rubros de
Inversion, sin que se afecte [a apropiacion aprobada para =l concepio gicbal.

mLou-vmxmm-mmm
comprometer, inciuidas en el presupuesic expiran €l 31 de diciembre de cada afio.
Después de esa fecha no podran adicionarse ni transferirsa, ni contra acrediarse. En
consacuencia, los ssidos que no hubieren sido utiizados hasta esa fecha, expiraran.

ARTICULO 35.- CONSTITUCION DE RESERVAS PRESUPUESTALES. Son los
compromisos legaimente constituidos, que Sienen Registro Presupuestal pero cuyo
objeto no fue cumpiido dentro del afic fiscal que fermina y, por lo mismo se pagaran
dentro de la vigencia siguiente con cargo &l presupuesto de la vigencia anterior; es
decir con cargo al presupuesto gue Ias ongind.

Iguaiments, y por regia especial, cuando se requiere suscribir contratos en & afo
actual pero que se ejecutardn en &l afio siguients sin fener que recurrir a ks
autorizacion de vigencias futuras por fa disponidilidad de recursos en el presupuesto
de Ia vigencia actual.

Para que las Reservas Presupuestales puedan ser siecuiadas deben ser constituidas
ai clerre presupuestal de Iz anualidad, incorporarias al informe del Gierre presupuestal
y presantario 2 la Junta Directiva para su aprobacion.

Las Reservas Presupuestales solo podran uliizarse para cancelar los compromisos
que les dieron origen.

Fuente: Acto de junta Directiva nimero 06 de 2018 amb SA ESP
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INFORME RESERVAS A CIERRE 2019
cODIGO REGISTRO CONTRATISTA OBJETO SALDO CONTRATO
SUMINISTRO DE ALIMENTACION
41010123 193739 ANGELA GALVIS SUAREZ PARA LOS TRABAJADORES DEL AMB 296.739.959 | CONT. 097/19.
RECAUDAR EN LOS PUNTOS ADIC 01 CONT.
4201039801 193699 MULTIPAGAS S.A.S 26.443.884
OFERTADOS 162/18.
VIGENCIA 2020
TRANSPORTE PARA EMPLEADOS
41010298 193973 TAXCENTER S.A.S. 19.740.000 |  $59.220.000.
UE LABORAN EN PTAS DE TRATA
Q CONT. 125/19.
COOPERATIVA MULTIACTIVA TRANSPORTE PARA EMPLEADOS VIG 2020
41010298 194029 DE TAX QUE LABORAN EN BOSCONIA, Y 11.025.000 |  $55.125.000.
EMBALSE CONT. 147/19.
JUEGOS Y APUESTAS LA RECAUDAR DINERO PROVENIENTES CONT129/18
4201039801 194079 PERLA S.A DE LOS SUSCRIPTORES 25.000.000 ADIC1
. CONT-043/18
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA | MEDICINA PREPAGADA Y/O POLIZA
4101019803 192008 R 2.796.357.982 | VIENE DE REG-
S.A DE SALUD ACORDE CON EL "PBS",
182825
OPS 001/18.
4102022104 192003 GENESIS DATA S.A.S ALMACENAMIENTO PAGINA WEB 1.710.000 | VIENE DEL REG-
(HOSTING) PARA EL AMB S.A. ESP.
182076
MANEJO TECNICO DE SERVICIO ALMACENAMIENTO CONT139/18
4102022104 192027 INFORMACION CUSTODIA DE MEDIOS 2.570.950 VIENE REG-
MAGNETICOS. 183949
LUCIA CRISTINA GOMEZ
4102019801 193898 SUMINISTRO DE PREIMPRESOS. 870.000 0C 4841/19.
MANTILLA
RECUPERADORA Y GESTION DE COBRO DE CARTERA ADIC 1
42019898 192166 NORMALIZADORA | VENCIDA. 2.099.245 CONT087/17
METROGRAFIK SOCIEDAD | SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE
4102019802 192727 .531.474 NT. 034/19.
0201980 9 POR AC ASEO Y CAFETERIA 9.53 CONT. 034/19
ADQUISICION EPP PARA MANEJO
410201 192 MATECS.A. 1.053.1 4715/19.
020105 92506 suU CS SEGURO DEL CLORO 053.150 0C 4715/19
GRUPO EMERGER SERVICIOS | ASISTENCIA MEDICA EXTRA-
4102029804 192722 4.272. PS 018/19.
0202980 9 ESPECI HOSPITALARIA DE EMERGENCIAS, 000 OPS 018/19
ERMINZON CANCELA ROJAS | ELABORACION DE ETIQUETAS DE
4102021512 192849 16.925.000 0C 4736/19.
-YOER | PRODUCTOS QUIMICOS. /
SERVICIOS ODONTOLOGICOS
101019802 1 LLA SE AS. 125.000. i 1
410101980 93569 MANTILLA SERRANO S.A.S ESPECIALIZADOS. 5.000.000 | CONT. 088/19
DE PAPELE JTILE
4102019801 192789 SAUL RIVERA FRANCO SUMINISTRO DE PAPELERIA Y UTILES 17.019.582 CONT039/19
DE OFICINA Y ESCRITORIO
GLADYS ESPERANZA LEAL | SUMINISTRO DE PAPELERIA Y UTILES
4102019801 192799 - 3.256.323 | CONT. 037/19.
PENUELA DE OFICINA Y ESCRITORIO
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SUMINISTRO DE PAPELERIA Y UTILES
4102019801 192803 DISPAPELES S.A.S 10.540.116 | CONT. 038/19.
DE OFICINA Y ESCRITORIO.
VIGENCIA 2020
BAKER TILLY COLOMBIA | SERVICIOS PROFESIONALES DE
41010203 192668 LTDA REVISORIA FISCAL 9.429.174 |  $54.000.000.
’ CONT. 028/19.
SUMINISTRO DE EPP PARA
41020105 193922 LA MUELAS.AS. TRABAJADORES AMB 2019 12.006.624 | CONT. 102/19.
HERRAMIENTAS SUMINISTRO DE EPP PARA
41020105 193781 INDUSTRIALES S.A. TRABAJADORES AMB 2019 30516917 | CONT. 103/19.
41020105 193912 SUMATEC S.A SUMINISTRO DE EPP PARA 11.513.906 | CONT. 104/19
- TRABAJADORES AMB 2019 o +104/19.
410201 193784 ENCISO LTDA >UMINISTRO DE EPP PARA 2.284.2 NT. 105/1
020105 9378 Ciso . TRABAIADORES AMB 2019 .284.205 | CONT. 105/19.
UNIDROGAS S.A -UNION DE | SUMINISTRO MEDICAMENTOS NO
4101019802 193896 DROGUI POS PARA TRABAJADORES - 589.601.345 | CONT. 115/19.
BENFICIARIOS
4101019802 193981 HISESA S.A.S REALIZACION DE EXAMENES 40.053.000 | CONT. 124/19
o OCUPACIONALES PERIODICOS. T ' ’
PUNTOS ANCLAJE PARA PUENTE
HERRAMIENTAS
41020105 193773 INDUSTRIALES S.A GRUA BOMBEO, TANQUES Y 1.642.200 |  OC 4832/19
o CAMARAS DE CONTROL
SERVICIOS DE DESARROLLO Y
41010203 193389 SINERGYTEC S.A.S. PROGRAMACION EN LENGUAJE 28.050.000 |  OPS 068/19.
XBASE++ 1.9 Y BASE DE DATOS
SOCIEDAD CAMERALDE | PROVEEDOR ELECTRONICO PARA
41020225 193313 CERTIFICAC FACTURACION ELECTRONICA. 6.946.030 ) OPS065/19.
SIFRID SALAMANCA SENALIZACION Y DEMARCACION
4102029804 193994 MOLANG AREA ADMINISTRATIVA Y 26.133.828 |  0OC4844/19.
OPERATIVAS.
COOPERATIVA MULTIACTIVA | RECAUDO FACTURA CONJUNTA
4201 193721 188.590.994 NT. 19.
01039803 3 DE LOS OFICINAS DEL PARQUE DEL AGUA. 88.550.954 | CONT. 096/19
PUBLICACION DIGITAL - VIGENCIA 2020
4102029801 193560 LITIS DATA LTDA. NOTIFICACION DE LOS DESPACHOS 712.000 | $5.812.216 OPS
JUDICIALES 095
SUMINISTRO REFRIGERIOS Y
4102029803 193573 CAIASAN/CAIA ALMUERZOS, PARA INTEGRANTES 218,560 | 0C4798/19
SANTANDEREANA DE ’ ' .
DEL COE,
ADIC CONT 099 IMPRESION, EL CUAL
ADIC 01 CONT.
4102022102 194033 DOCUXER S.ASS. COMPRENDE EL ALQUILER DE LAS 46.266.137 099/18
IMPRESORAS '
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ADICIONAL NO 1 A LA OPS001 DE ADIC 01 OPS
4102022104 193982 GENESIS DATA S.A.S 2018 (ALMACENAMIENTO PAG 2.700.000 001/18
WEB) ’
41010207 193995 AYUDA PROFESIONAL LTDA ADICI 2 CONT 076/18 SUMINISTRO 182.764.979 ADIC 02 CONT.
TRABAJADORES EN MISION, e 076/18.
ELABORACION CALCULO ACTUARIAL
41010203 194003 MERCER (COLOMBIA) LTDA BAJO NORMAS LOCALES Y LAS NIIF 17.600.100 OPS 125/19.
ABG SERGIO ALEJANDRO | ASESORIA JURIDICA EN SALUD
41010203 193877 FLOREZ S, LABORAL 112.701.867 | CONT. 110/19.
AS.S. LTDA AMBIENTE FORMACION Y CERTIFICACION DE
41020201 194016 SALUDY'S TRABAJADORES EN TRABAJO 26.853.540 OPS 134/19.
SEGURO EN ALTURAS
AS.S. LTDA AMBIENTE FORMACION Y CERTIFICACION DE
41020201 193884 SALUDY'S TRABAJADORES PARA TRABAJOS DE 3.867.500 OPS 126/19.
ALTO RIESGO -
ASESORIA EN DERECHO LABORAL Y
41010203 193920 PILONIETALVAREZ S.A.S. 141.954.624 | CONT. 126/19.
COLECTIVO
LAN SECURITY NETWORKS | ADQUISICION DE LICENCIAS DE
43020201 1 1 4845/19.
302020198 93999 S.AS. ANTIVIRUS KASPERSKY. 358.190 0C 4845/19
AMPARAR PROTEGER PERSONAS
UNION TEMPORAL MAPFRE ’
41020209 192005 SEGUROS ACTIVOS E INTERESES 40.935.642 | CONT. 009/18.
PATRIMONIALES, BIENES DEL AMB
IMPRESION, EL CUAL COMPRENDE
4102022102 183304 DOCUXER S.A.S. ’ 34.634.790 | CONT. 099/18
EL ALQUILER DE LAS IMPRESORAS. /
SERVICIO DE SEGURIDAD Y CONT-155/18
SEGURIDAD ACROPOLIS
41020217 192032 LIMITADA VIGILANCIA PRIVADA AREAS DEL 365.628.753 | VIGENCIA 2020
AMB S.A ESP $1.165.799.494
SISTEMAS SERVICIOS DE SOPORTE PARA
43020201 18324 ) PS 051/18.
302020198 83246 TELEINFORMATICOS Y FIREWALL SONICWALL 3600 >90.008 OPs 051/18
VIGENCIA 2020
COOPERATIVA MULTIACTIVA | RECAUDO PUNTOS ATENCION DE $810.000.000
4201039801 192020 DE LOS BUCARAMANGA. FLORIDA Y GIRON 143.355.098 2021
! ' $545.000.000
CONT113/18
VIGENCIA 2020
COOPERATIVA MULTIACTIVA SERVICIO DE RECAUDO CON ACCESO $230.000.000
4201039801 192011 DE LOS A LA OPCION DEL SISTEMA DE 103.016.468 2021
INFORMACION COMERCIAL $128.000.000
CONTO085/18.
TRANSPORTE PARA EMPLEADOS EN
41010298 183450 TAXCENTER S.A.S. PLANTAS DE TRATAMIENTO 3.850.000 | CONT. 110/18.

MORRO, FLORA, FLORIDA, REDES
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CONT129/18
JUEGOS Y APUESTAS LA | RECAUDO PUNTOS DE ATENCION
4201039801 192031 7.311.960 VIENE REG-
PERLAS.A BUCARAMANGA, FLORIDA Y GIRON.
183994
ASESORIA EN TEMAS DE
41010203 183948 ACUASEO S.ASS. REGULACION EN LA PRESTACION 29.632.731| CONT156/18
DEL SERVICIO
VIGENCIA 2019
MANEJO TECNICO DE SERVICIO ALMACENAMIENTO
4102022190 183949 . 666.386 $2.827.648
INFORMACION CUSTODIA DE MEDIOS MAGNETICOS
CONT139/18
OPS 099/17.
SUMINISTRO ALIMENTOS PARA
4102029803 182022 CECILIA NASSAR E.U. MIEMBROS JUNTA DIRECTIVA. 283.292 | VIENE DEL REG-
174068
ANDREA JULIANA GARNICA | SUMINISTRO DE TINTAS Y CINTAS DE
4102019801 192 7.737 4720/19.
0201980 92599 AMEZQUI IMPRESION DE PUNTO. 997.73 0C 4720713
4102019802 192728 TODO ASEOS. A. S SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE 14.997.633 | CONT. 035/19
T ASEO Y CAFETERIA T ' '
ERMINZON CANCELA ROJAS | INDUCCION Y REINDUCCION AL
41020201 19397 2.500. 4843/19.
02020 93970 -YOER | SISTEMA DE RIESGOS LABORALES 500.000 | OC4843/19
CLINICA DE IMPLANTES | SERVICIOS ODONTOLOGICOS
4101019802 1 125.000. NT. 1
0101980 93568 ORTODONCI ESPECIALIZADOS >000.000 |~ CONT. 089/15
RECUPERADORA Y GESTION DE COBRO DE CARTERA
42019898 193040 NORMALIZADORA | COBRO PRE JURIDICO Y JURIDICO, 15.927.719 | CONT. 051/29.
SUMINISTRO EPP A TRABAJADORES -
41020105 193338 AGENCIAWELLCOLTDA | o 0 o o0 ) cho 4.091.451 | 0OC4766/19.
ADICIONAL NO. 1 CONT 076/18. ADIC1
41010207 192836 AYUDA PROFESIONAL LTDA - 11.381.528
TRABAJADORES EN MISION, CONTO076/18
MARIO SERGIO ORTEGA | ADIC NO. 1 - AUDITOR EN SALUD AL
41010203 192826 OLARTE CONTRATO DE SERV MEDICOS 13.500.000 | ADIC CONT101/18
A.S.S.LTDAAMBIENTE | SERVICIO DE INSPECCION ACTIV.
41020201 19402 114.240. NT. 142/19.
02020 9402> SALUD Y S SEGURAS SALUD OCUPACIONAL, 0000} €O /15
) . VIGENCIA 2020
CONSULTORIA & REVISORIA | AUDITORIA EXTERNA DE GESTION Y
41010203 193707 8.853.430 | $13.646.570. OPS
SAS RESULTADOS
110/19.
ACOMPANAMIENTO PARA EL
NIETO PARRA ASOCIADOS o .
4102029805 194074 SAS DISENO E IMPLEMENTACION DEL 48.004.600 | CONT. 163/19.
o SARLAFT,
CONTROLES ADQUISICION 1 LICENCIA CREATIVE
4302020198 193761 EMPRESARIALES S.A.S. CLOUD Y 1 LICENCIA ACROBAT PRO 3480678 | OC4831/19.
SOFTWARE EMPRESARIAL & | CONTRATAR LA ACTUALIZACION
41020225 193909 77.350.000 | CONT. 118/19.
SISTEMA FUNCIONAL DEL Sll++
SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO
41010203 194058 LEADERSHIP ORIENTE S.A.S. 17.000.000 |  OPS 136/19.

PARA LA EVALUACION DE 7
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TRABAJADORES DIRECTIVOS,
SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO Y
41010203 194059 LEADERSHIP ORIENTE S.A.S. | EVALUACION DE UN TRABAJADOR 2.040.000 OPS 136/19.
DIRECTIVO
DLA PIPER MARTINEZ REPRESENTACION DEL AMB DENTRO VIGENCIA 2020
41010203 194081 BELTRAN ABO DE CONTROVERSIA PLANTEADA CON 152.300.000 |  $324.200.000
LA DIAN CONT-155/19
SAN DIEGO SERVICIOS EN | SERVICIOS MEDICO LABORALES
4101019802 183379 SALUD S EVALUACIONES OCUPACIONALES. 2.392.000 OPS 072/18.
ADQUISICION HERRAMIENTAS
41059802 192403 SUMATEC S.A. COMO APOYO A COMUNIDADES 3.213.991 0C 4704/19
RURALES
ERMINZON CANCELA ROJAS | CAMPANAS INSTITUCIONALES DE
41020211 1937 .276. 4826/19.
020 93753 -YOER | RESPONSABILIDAD SOCIAL. 6.276.906 0C 4826/19
JHON DARIO MADIEDO CAMPANAS INSTITUCIONALES DE
41020211 1924 7.830. PS 013/1
020 92480 BUITRAGO RESPONSABILIDAD SOCIAL 830.000 OPS 013/19,
GALVIS RAMIREZ Y ADIC NO. 1 A LA OPS 017/2018
4102021 192432 - . 13.406.502 PS017/1
020213 9243 COMPARNIA S.A. PUBLICACION AVISOS 3.406.50 OPS017/18
4102021504 193923 GRUPO VIDAWA S.A.S CONTRATO DE SOPORTE Y 6.257.615 OPS 116/19
o MANTENIMIENTO KAWAK o ’
ERMINZON CANCELA ROJAS | CAMPARNAS INSTITUCIONALES DE
41020211 193754 VOER | RESPONSABILIDAD SOCIAL 5.140.994 0C 4826/19.
GALVIS RAMIREZ Y PUBLICACION DE AVISOS EN
41020213 193883 COMPARIA SA. PERIODICOS. 39.050.380 OPS 118/19.
NUEVAS FUNCIONALIDADES EN EL
4302010298 192775 GPL INGENIERIA S.A.S 24.990.000 OPS 021/19
SISTEMA DE GESTION ORFEO
ASESORIA Y REPRESENTACION CONT.
41020229 192004 M&P ABOGADOS S.A.S. JUDICIAL DENTRO DEL PROCESO 24.000.000 | 002/18,.VIENE
CUI. 68001-08828-2017-01154. DEL REG-182142
ASESORIA Y REPRESENTACION VIGENCIA 2019
4301010198 182142 M&P ABOGADOS S.A.S. JUDICIAL, DENTRO DEL PROCESO 7.560.000 |  $24.000.000.
CUI. 68001-08828-2017-01154. CONT. 002/18,
SERVICIOS POSTALES PRESTACION DE SERVICIO DE
410202 19201 71.192.452 NT. 120/1
020205 92018 NACIONALES CORREO DE CORRESPONDENCIA. 9245 co 0/18
SUMINISTRO REFRIGERIOS 0PS-098/17
CLUB DEL COMERCIO DE
4102029803 182024 BUCARAMAN ALMUERZOS Y DESAYUNOS 959.949 | VIENE DEL REG-
MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA 174100
VIGENCIA 2020
ALQUILER DE CINCO (5) EQUIPOS DE
4102022102 192463 AFIGRAFICAS LTDA. Q (51 EQ 6.849.924 $2.400.000
FOTOCOPIADO
0PS010/19
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HENRY ARMANDO CONSERVACION PREVENTIVA, Y
4102025804 193850 VELANDIA RODRIGU FUMIGACION DE DOCUMENTACION. 35000000 | OPS 123/19.
POIR 32.2 CONTROL DE IANC POR
4302010101 193991 INGERCONSULTAS.A.S. | DISTRITOS: CONSTRUCCION DE 7 102.891.207 | CONT. 135/19
CAMARAS
VASQUEZ & RODRIGUEZ MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE
4102021513 183701 LTDA -CENT EQUIPOS MOTRICES EN AREAS 17.065.469 OPS 089/18.
OPERATIVAS
HERRAMIENTAS SUMINISTRO HERRAMIENTAS PARA
4102010301 183249 INDUSTRIALES S.A. PROCESO DE POTABILIZACION. 1288.4611  OC4613/18.
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL | MONITOREO Y CONTROL DE LOS
4301010198 183962 DE SANT VECTORES EN EL EMBALSE. 48.827.500 CONT144
4102029805 192268 OLGA LUCIA ROJAS ESPARZA | G- CIVIL COORDINADOR 4.770.000 | CONT. 009/19
PROYECTO CONT. 0356 T ' )
OSCAR JAVIER NARANJO | S OPERVISION TECNICA EN
4301010313 192263 ESTUPINAN IMPLEMENTACION PROYECTOS DE 9.600.000 | CONT. 004/19.
INVERSION
CALES DE COLOMBIA S.A -B'
4202010101 192411 CALC SUMINISTRO DE CAL 6.664.000 0C4705/19
4102010105 192578 INTERNACIONAL DE SUMINISTRO DE MATERIAL 23418221 | CONT.021/19
ELECTRICOS S. ELECTRICO e ‘ ’
DIEGO FABIAN VILLAMIZAR | PRESTACION SERVICIO PROF. EN
4102029805 192266 HERNAN TOPOGRAFIA CONT. 356 2.756.000 | CONT. 006/19.
JENHY YOHANA CACERES | PRESTACION SERVICIO PROF. EN
4102029805 192270 CARVAJAL TOPOGRAFIA CONT. 356 2.756.000 | CONT. 012/19.
- SERVICIOS DE INGENIERIA CIVIL
4102029805 192289 PEDRO MURNOZ LASPRILLA | =" 14.000.000 | CONT. 005/19.
ABNER ALEXEY RINCON | SERVICIOS DE INGENIERIA CIVIL
4102029805 192269 4.770.000 | CONT. 008/19.
SUAREZ. CONT. 356
SERGIO ANDRES TORRES | SERVICIOS DE INGENIERIA CIVIL
4102029805 192265 4.770.000 | CONT. 011/19.
MARTINEZ CONT. 356
POLIMERO AYUDANTE DE
4202010101 192579 SULFOQUIMICA S.A. COAGULACION 21.101.080 | CONT. 022/19.
4102029805 192414 KATIA LORENA ALDANA | INGENIERO CIVIL EXPERTO EN 9.510.000| CONT.015/19
CAMPOS MODELACION DE REDES o ‘ ’
E E MILENA VE DE LLAR LABORES DE
4102029805 192344 STEPHANIE MILENA VEGAS SARROLLAR LABORES 8.333.336 | CONT. 014/19.
SUAREZ AUXILIAR CONTABLE CONT. 356
EDGAR JAVIER BARRAGAN | AUXILIAR OPERATIVO PARA DAR
4102029805 192434 PIMIENTO CUMPLIMIENTO AL CONT. NO. 0356 5.300.000 | CONT019/19
ANGIE MELISSA QUINTERO | AUXILIAR OPERATIVO PARA DAR
10202 192431 .300. 17/1
4102029805 9243 QUINTER CUMPLIMIENTO AL CONT. NO. 0356 5:300.000 | CONTO17/19
4102029805 192433 JOSE MANUEL LOPEZ AUXILIAR OPERATIVO PARA DAR 5.300.000 | CONT018/19
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TARAZONA. CUMPLIMIENTO AL CONT. NO. 0356
BRAYAN ALBERTO MEDINA | INGENIERIA CIVIL, CONOCIMIENTO
4102029805 192264 3.820.000 | CONT. 010/19.
MARTINEZ EN ARCGIS CONT. 0356
4102029805 192267 SILVIA RUGGERI INGENIERIA CIVIL, (SIG) EN EL CONT. 4.770.000 | CONT. 007/19
NO. 0356 DE 2018 T ' '
4102021506 192805 ACINPLAST S.A.S SERVICIO DE MECANIZADO, 50.112.319 | CONT. 040/19
EMPRESA COLOMBIANA | RECOLECCION, ANALISIS DE
410202 192 .956.871 NT. 031/19.
02029806 92660 CON SOLUCIO MUESTRAS DE AGUA DEL EMBALSE 63.9508 CONT. 031/19
RENOVACION TECNOLOGICA DE
430201011 193774 ARTILAB S.A. 7.224.1 4833/19.
30201011> %3 > EQUIPOS DE MEDICION Y ENSAYO. 83| 0C4833/19
5 -
FERROSTAAL DE COLOMBIA | 0"k 42) REPOTENCIACION
4301010313 192774 LTDA SISTEMAS DE BOMBEO PLANTA LA 62.547.995 | CONT036/19
) FLORA (BOMBA CENTRIFUGA )
N ( POIR 42) REPOTENCIACION
DISEROS INOXIDABLES DE
4301010313 193983 > noscofomsl > SISTEMAS DE BOMBEO PLANTA LA 79.477.844 | CONT. 134/19.
FLORA.
SUMINISTRO MATERIALES
4102010101 193457 TECNOVALVULASS.A.S. | TUBERIAS, VALVULAS Y ACCESORIOS 14.573.801 | CONT. 076/19.
DE ACERO
MANTENIMIENTO DE CINCO
SERVICIOS EN INGENIERIA
4102021504 192809 ELECTR SISTEMAS DE RESPALDO DE 9.380.770 0PS 017/19
ENERGIA UPS
CENTRO DE SERVICIO SUMINISTRO BATERIAS VEHICULOS,
4102010104 192972 PLANTAS DE EMERGENCIA Y 1.157.803 |  OC4742/19.
AUTOMOTRIZ
BANCOS DE CORRIENTE.
FAICO SAS -FABRICA ITALO- | SUMINISTRO BATERIAS VEHICULOS,
4102010104 192973 coL PLANTAS DE EMERGENCIA Y 1.732.550 | OC 4743/19.
BANCOS DE CORRIENTE.
SUMINISTRO MATERIALES
4102019803 193376 ACEROS METALEJES S.AS. | METALICOS ANGULOS EJES DE 14.152.311| 0OC4774/19.
BRONCE
SUMINISTRO DE HERRAMIENTAS
4102010301 193121 DANIEL TARAZONA PARA AREAS OPERATIVAS 28.463.605 | CONT. 056/19
TORNILLOS Y PARTES PLAZA | SUMINISTRO DE TORNILLERIA,
4102019803 192946 SA GUAYAS, ACOPLES, 832,598 |  0C4739/19.
DUENAS OROZCO SUMINISTRO DE TORNILLERIA
4102019803 192945 ’ 12.634.230 | OC47400/19
REPRESENTACIONES GUAYAS, ACOPLES.
ROLINERAS DE COLOMBIA | SUMINISTRO DE TORNILLERIA
4102019803 192944 ’ 6.391.584 |  0C4741/19
S.AS GUAYAS, ACOPLES.
LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO DE
4102029805 192823 INGERSAMA LTDA LAS REDES DE DRENAJE DEL 95.395.160 | CONT. 44/19.
MUNICIPIO DE PIEDECUESTA.
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SG INGENIERIA EN DUCTOS | ALQUILER DE EQUIPO DE SUCCION —
4102022103 193191 . 47.974.235| CONT. 050/19.
S.AES PRESION CONT. 0356 DE 2018,
INSPECCION DE DETERMINADOS
SG INGENIERIA EN DUCTOS
4102022103 193192 SAES TRAMOS DE LA RED DEL MUNICIPIO 69.956.049 | CONT. 050/19.
' DE PIEDECUESTA
PAPELERIA PUNTO LEON | SERVICIO IMPRESION Y SUMINISTRO
4102029804 19277 p 13.438.624 PS027/1
0202980 92778 S.AS. DE PAPELERIA CONTIVO 0356 34386 0PS027/19
4102021507 192680 DANIEL TARAZONA POIR 20.1. MATERIALES PARA LA 24.520.005 | CONT. 032/19
CONSTRUCCION DE MUROS T ' '
CONSTRUCCION DRENAJE TALUD
NSORCIO HERAD -
4102021507 192969 co SCOOI\ICS(IE)ING MARGEN IZQUIERDA PRESA 5.635.165 | CONT. 052/19.
' EMBALSE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
PROYECTOS Y SERVICIOS
4102021513 192947 LTDA LAVADO CONDENSADOR EQUIPO 45.507.852 | CONT. 049/19.
CHILLER.
UNION TEMPORAL VIACOL - | RECUPERACION DEL ESPACIO
4102021509 193686 PMP PUBLICO INTERVENIDO 263.705.838 | CONT. 090/19.
POIR 8.2 REFUERZO EN EL SISTEMA
430101 193892 AUTOMATIZACION S.A . .518.22 NT. 091/19.
301010305 9389 uTo CION'S DE IMPULSION BOSCONIA. 6.518.225 | CONT. 091/19
INSTRUMENTOS Y POIR 8.2 REFUERZO EN EL SISTEMA
430101 193984 ) 1.643.064 NT. 109/19.
301010305 9398 AUTOMATISMOS S. DE IMPULSION BOSCONIA. 51.643.064 | CONT. 109/19
4301010305 193919 MULTICONTROL LiMiTADA | FO'R 8:2 REFUERZO EN EL SISTEMA 29.675.458 0C 482/19
DE IMPULSION BOSCONIA. T '
4301010305 194083 CONSORCIO CIIO GERFAR | 0% &2 REFUERZO EN EL SISTEMA 350.249.275 | CONT-168/19
DE IMPULSION BOSCONIA o
ALQUILER DE CAMIONETA CONT.
4102022103 192971 RENTING COLOMBIA S.A.S. | INTERADMINISTRATIVO 0356 DE 18.383.120 |  OPS 032/19.
2018,
FERRETERIA INDUSTRIAL | SUMINISTRO DE HERRAMIENTAS
4102010301 193206 SAS. PARA AREAS OPERATIVAS. 12.630.200 | CONT. 055/19.
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
WORLD SERVICE EQUIPOS
4102021504 193274 DE OFICI a CORRECTIVO PLANTA TELEFONICA 16.800.001 |  OPS 056/19.
AVAYA 8300
MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE
4102021504 193916 MICROSHIF S.A.S DE GESTION DE MANTENIMIENTO 8.734.600 |  OPS 121/19.
(SGM) NEPTUNO
WILFRED YESID REYES ACTUALIZACION TECNOLOGICA
10102 192 20.600. 1
41010203 92837 GALVIS UNIDADES DE BOMBEO BOSCONIA. 0.600.000 |~ OPS039/19
POIR 22.2 AUTOMATIZACION
4301010313 193458 SAUFER SOLUCIONES LTDA | SISTEMA DE LAVADO DE FILTROS 202.725.046 | CONT. 075/19.
PLANTA MORRO
4301010305 193783 ALDIAS.AS POIR 5.3: SUMINISTRO DE TUBERIAS 765.099 | CONT. 106/19.
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Y ACCESORIOS EN PVC 8"
POIR 5.3: SUMINISTRO DE TUBERIAS
4301010305 193921 ACUATUBOS S.AS. " 4.785.585 | CONT. 107/19.
Y ACCESORIOS EN PVC 8
4301010305 193908 MEXICHEM COLOMBIAS.AS | | ok >3 SUMINISTRO DE TUBERIAS 72.433.187 | CONT. 108/19
" | Y ACCESORIOS EN PVC 8" T ' '
ALQUILER EQUIPOS REMOCION DE
4102022103 193954 INCODEXCA S.A.S. DESLIZAMIENTOS. 26.287.578 |  OPS 104/19.
ACCESORIOS Y VALVULAS | SUMINISTRO DE VALVULAS DE
4102021513 193320 APOLO'S. CONTROL. 6.925.800 |  OC4761/19.
ACCESORIOS Y VALVULAS | SUMINISTRO DE TUBERIA,
4102010101 193951 APOLO'S. VALVULAS Y ACCESORIOS EN HD 131.359.340 | CONT. 113/19.
SUMINISTRO DE TUBERIA,
4102010101 193997 ACUATUBOS S.AS. VALVULAS Y ACCESORIOS EN HD 35.384.889 | CONT. 122/19.
ANDRES FELIPE LOPEZ ACOMPANAMIENTO EN LA
41010203 192843 BRICENO MODELACION Y CALIBRACION DE 18.400.000 |  OPS 041/19.
REDES
SERGIO IVAN GALVIS SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL
410102 19282 15.280. P 19.
010203 92829 CABALLERO CATASTRO DE REDES DEL AMB S.A. 5280000 | OPS036/19
ERVI 5
MIGUEL ANGEL OSORIO | >l DE MODELACION Y
41010203 192830 GOMEZ CALIBRACION DE REDES DEL 15.280.000 |  OPS 037/19.
SISTEMA DE DISTRIBUCION
ERVI 5
STEVEN JOLYANNY GomEz | SERVICIO DE DIGITALIZACION DE
41010203 192839 VORA PLANOS E INFORMACION 5.512.000 | OPS 040/19.
CATASTRAL DE CAMPO
POTENCIA Y TECNOLOGIAS | REALIZACION DE ESTUDIO DE
4102029805 193882 INCORPO CORRIENTES DE CORTO CIRCUITO, 40.597.589 |  OPS 115/19.
SUMINISTRO DE MATERIALES DE
4102010105 193516 ALDIAS.AS 10.247.422 | CONT. 081/19.
CONSTRUCCION
SUMINISTRO DE MATERIALES DE
4102010105 193497 DANIEL TARAZONA 12.224.298 | CONT. 082/19.
CONSTRUCCION
HERRAMIENTAS SUMINISTRO DE MATERIALES DE
4102010105 193515 INDUSTRIALES S A. CONSTRUCCION 16.439.660 | CONT. 083/19.
DISTRIBUCIONES COLOMBIA | SUMINISTRO DE MATERIALES DE
4102010105 193037 SAS CONSTRUCCION 4.241.991 0C 4746/19
ACCESORIOS Y VALVULAs | ADICIONAL 2 CONT. 097/1 ADIC CONT.
4102010101 193334 APOLO S SUMINISTRO DE TUBERIA Y 6.212.307 097/18
' ACCESORIOS EN HIERRO DUCTIL
CONSTRUCTORA HERAD | REPARACIONES LOCATIVAS CASETA
10202151 1 ) 18.902.1 100/19.
4102021514 93583 LTDA. . DE CAPTACION EMBALSE 8.902.166 OT 100/19
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL | ANALISIS ESPECIALIZADOS
10202 1 .060. 19.
4102029805 93700 DE SANT MUESTRAS DE AGUA PLANTAS 7.060.000 | OPS096/19
4102029805 193880 UNIVERSIDAD DE ANALISIS ESPECIALIZADOS 12.992.508 |  OPS 097/19.
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ANTIOQUIA MUESTRAS DE AGUA PLANTAS
REPUESTOS PARA ACTIVIDADES DE
4102021513 193342 HYDROCHEM SAS MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE 31.791.290 |  OC4758/19.
SEGUIMIENTO Y MEDICION
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE
GNVC BUCARAMANGA p
4102010102 193341 SAS PARA LOS VEHICULOS Y MOTOS DEL 103.834.040 | CONT. 072/19.
o AMB
SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA
4102010104 193399 DISMOTOR S.A.S. MOTOCICLETAS 7.628.424 |  0CA4777/19
CAUDALES Y MUESTREOS | SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL
4102021504 193361 7.616. P 19.
0202150 9336 SAS SOFTWARE "SAMPLER" 616.000 |  OPS 063/19
SSI SOLUCIONES Y SERVICIO BASICO DE MONITOREO
4102021512 193594 4.663.312 P 19.
020215 9359 SUMINISTROS P ESTRUCTURAL. 063.3 OPS 085/19
SULZER PUMPS COLOMBIA | OPTIMIZACION ENERGETICA DEL
430101 194031 199.993.7 NT. 130/19.
301010305 2403 S.AS. BOMBEO BOSCONIA DEL AMB 99.993.780 | CONT. 130/19
HERRAMIENTAS SUMINISTRO DE EQUIPOS
4102021 193977 ) 44.625. NT. 128/19.
02021306 939 INDUSTRIALES S.A. NEUMATICOS 625.000) €O 8/19
SUMINISTRO LISTONES DE MADERA
4102021501 193473 CARLOS RIVERA BLANDON | PARA EL MANTENIMIENTO DE 14.313.500 | 0C4787/19.
PISOS,
REPOSICION FALSO FONDO DEL
4102021506 193460 SANIAGUAS S.A.S. FILTRO NO 1 EN LA PLANTA 20.082.251 0T 073/19.
MORRORICO (210202150601)
PRODUCTOS QUIMICOS | SUMINISTRO DE AYUDANTE DE
4202010101 193465 P ANAMERICAN FLOCULACION 9.817.500 |  OC4779/19.
SUMINISTRO DE CARBON ACTIVADO
4202010101 194008 SULFOQUIMICA S.A. EN POLVO SIN DISPERSION - SDA. 114.573.200 | CONT. 127/19.
MANTENIMIENTOEQUIPOS DE
4102021513 193768 SOLUMED INGENIERIA LTDA | SEGUIMIENTO Y MEDICION 35.049.070 |  OPS 119/19.
PLANTAS DE TRATAMIENTO,
4102021509 193475 TECNISOLDER LTDA SERVICIO DE SOLDADURA 110.541|  OPS 086/19
' ESPECIALIZADA. ' '
POIR 22.2 RENOVACION Y
JESUS EMILIO GIRALDO | AUTOMATIZACION DEL SISTEMA DE
430101031 193517 23.940. P 19.
301010313 935 GUTIERREZ LAVADO DE FILTROS EN LA PLANTA 3940000 OPS 093/19
MORRORICO.
POIR 22.2 RENOVACION Y
DISENOS INOXIDABLES DE | AUTOMATIZACION DEL SISTEMA DE
4301010313 193462 41.055.000 |  OPS 083/19.
COLOMBI LAVADO DE FILTROS EN LA PLANTA
MORRORICO.
POIR 21.2. OPTIMIZACION DEL
4301010313 194068 HACH COLOMBIA S.A.S. p 367.191.372 | CONT. 151/19.
SISTEMA DE FILTRACION PLANTA LA
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FLORA.
4301010313 194067 AZAEL PARRA zlcs)lTRElfﬁlAzbgFF’lTle/fggg'\;L[):l\:TA LA 88.440.572 | CONT. 154/19
CONSTRUCCIONES S.A o ‘
FLORA.
POIR 21.2. OPTIMIZACION DEL
4301010313 194071 SAUFER SOLUCIONES LTDA | SISTEMA DE FILTRACION PLANTA LA 151.642.713 | CONT. 152/19.
FLORA.
CONSTRUCCION DE PASAMUROS,
4102021509 193913 ESCALA CONSTRUYESASS SACANUCLEOS 9.966.250 OPS 120/19.
INDUSTRIAL DE ACCESORI
4102010101 193592 us LTDA CCESORIOS SUMINISTRO DE MATERIALES EN HG 13.519.961 0C 4807/19.
SUMINISTRO DE VASOS PARA
4201010798 193468 ACUATUBOS S.A.S. VALVULAS Y TAPAS DE MEDIDOR 32.103.225 0C 4781/19.
METALURGICA DE SUMINISTRO DE ELEMENTOS PARA
4201010798 193470 SANTANDER SAS MEDIDOR - ANILLOS Y NIPLES 15.574.125 0C 4783/19.
CONTROL E ADICION AL CDP 190320 COMPRA
4102010103 193551 INSTRUMENTACION INDU | DE REACTIVOS, 10.420.678 | CONT. 073/19.
CONSTRUCCIONES Y POIR 32.2 CONTROL DE IANC POR
4302010101 194024 48.173.226 | CONT. 136/19.
PROYECTOS DE DISTRITOS.
4302010101 193542 INGERCONSULTA S.A.S INSTALACION DE ACOMETIDAS 40.908.557 OPS 089/19
2t | ELECTRICAS T ]
EDWIN FERNANDO NINO | CONSTRUCCION DE SEIS CAMARAS
4302010101 1 101.612.4 NT. 133/19.
30201010 93980 OSORIO EN MAMPOSTERIA 01.612.438 | €O 33/19
INSTALACION Y CALIBRACION DE
4302010101 193521 ALFONSO VEGA ALBINO | VALVULAS REGULADORAS. 28.688.520 OPS 088/19
PROYECTO POIR 37.3
ACCESORIOS Y VALVULAS | SUMINISTRO VALVULAS
4302010101 194 15.526.1 NT158/1
30201010 94096 APOLO'S. REGULADORAS, 5.526.168 CONT158/19
4302010101 194078 TECNOVALVULAS S.A.S SUMINISTRO VALVULAS 13.174.490 CONT157/19
e REGULADORAS, ACCESORIOS B
4302010101 194080 HIDROCONSULTING S,A,S COMPRA DE NUEVE (9) 91.129.826 | CONT-138/19
Y TRANSDUCTORES DE PRESION B
INSTALACION Y CONFIGURACION DE
4301010305 193687 MAS ENERGIA S.A.S. AUTOMATIZACION DE 36.918.985 0C 4817/19
CAUDALIMETROS
PROYECTOS DE INGENIERIA CONSTRUCCION DE LA CASETA DE
4301010398 193690 v ESPA ENTRADA DE LA PLANTA DE 28.979.583 OT 105/19.
TRATAMIENTO FLORIDA
SUMINISTRO DE DOS
TECNOLOGIA EN
4301010305 194072 CAUDALIMETROS Y UN SENSOR DE 80.183.528 | CONT. 145/19.
PROYECTOS INDUST
NIVEL PARA TANQUE BAHONDO
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COMPRA REACTIVOS, MATERIALES Y
OXIGENOS DE COLOMBIA
4102010103 193559 LTDA CONSUMIBLES PARA EL 336.846 0C 4795/19.
' LABORATORIO
4301010313 193902 SOLING SOLUCIONES TANQUES PARA ALMACENAMIENTO 48.790.000 | CONT.119/19
INNOVADORAS DE PAC, FABRICADOS EN PLASTICOS R ‘ ’
MANTENIMIENTO PASOS ELEVADOS
4102021509 194065 TESER LTDA . v TUBERIAS AEREAS DEL AMB 98.970.515 | CONT. 156/19.
SUMINISTRO DE MOTOCICLETAS
4302010198 194069 SUPERCROSS LTDA . PARA ACTIVIDADES OPERATIVAS 398.783.788 | CONT. 161/19.
DUENAS OROZCO SUMINISTRO DE BOMBAS PARA LA
4301010313 193903 REPRESENTACIONES DOSIFICACION DEL PAC 65.854.600 | CONT. 094/19.
ERWIN IVAN VILLAMIZAR | SOFTWARE DE CONTROL ANEXO
430101031 1 11.900. PS 101/19.
301010313 93605 FLOREZ PARA EL USO DE PAC 900.000 OPS 101/19
EQUIPOS Y CONTROLE
4301010313 193595 QUIPOS Y CONTROLES SUMINISTRO DE CAUDALIMETRO 11.197.238 0C 4808/19.
INDUSTRIAL
ADICIONAL 1 CONT 045/19
4102010101 193720 TUVACOLS.A SUMINISTRO MATERIALES 10.054.930 | ADIC 01 CONTO045
TUBERIAS,
4301010313 194020 2L PROYECTOS S.A.S ADECUACION DE INFRAESTRUCTURA 72.953.562 | CONT. 131/19
e ALMACENAMIENTO DE SULFATO R ' ’
CENTRO DE SERVICIO SUMINISTRO DE LLANTAS PARA LOS
4102010104 193779 AUTOMOTRIZ VEHICULOS DEL AMB SA. ESP 30.505.198 0C 4836/19.
AZAEL PARRA ACTUALIZACION TECNOLOGICA DE
4301010313 194014 CONSTRUCCIONES S.A LOS TABLEROS DE POTENCIA 96.106.187 | CONT. 139/19.
SUMINISTRO DE EQUIPOS Y
4102021512 193751 MATECS.A. 1.62 4830/19.
020215 9375 SU cs HERRAMIENTAS ESPECIALIZADAS. ( 391.629 0C 4830/19
CAPACITACION EN INSTALACIONES
410202 19374 AT3 S.A. B 20.238.152 PS 109/19.
02029805 93740 CAT3S.AS INTERNAS ELECTRICAS 0.238.15 OPS 109/19
ADICL NO. 1.
INDUSTRIAL DE ACCESORIOS CLNO. 1. CONT 023/ 19,
4301010313 193797 LTDA SUMINISTRO E INSTALACION DE 61.023.200 | ADIC 01 CONT023
' COMPUERTAS
CONSORCIO SOLAR ENERGY | IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE
43010102 194064 . 7.026. NT. 159/19.
301010298 9406 AMB 201 ENERGIA SOLAR FOTOVOLTAICA 357.026.300 | €O 59/19
IMPLEMENTACION DE
101 1 1 E ENIE L. . , 267.040. .137/19.
4301010398 9397 PERGA INGENIEROS S TURBOGENERACION ELECTRICA 67.040.000 | CONT. 137/19
GLOBEX TECHNOLOGIES | MONTAJE DEL SISTEMA DE
4301010313 193735 - 40.913.006 0T 112/19.
GROUP LTDA SUMINISTRO Y APLICACION DE PAC
MANTENIMIENTOS Y CONSTRUCCION OBRAS CIVILES Y
4301010305 194048 ELECTRICAS TANQUES BAHONDO Y 90.931.303 | CONT. 150/19.

CONSTRUCCIONE

CABECERA
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ACONDICIONAMIENTO DE LA ZONA
4301010313 194063 ARQUING INGENIERIA S.A.S. | DE ACCESO A LA PTAP BOSCONIA. 53.932.129 | CONT. 143/19.
POIR 17.2
REMODELACION Y AMPLIACION DE
4301010398 194070 VEROCO INGENIERIA S.A.S | LA SUBESTACION ELECTRICA PLANTA 591.785.177 | CONT. 162/19.
FLORIDABLANCA
MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO Y
CENTRAL MOTOR AMERICA . )
4102021505 193958 SAS REPARACION DEL VEHICULO 0SB 7.207.964 |  OPS 128/19.
o 052.
POIR 29. REALIZAR LA
4301010305 194077 AUTOMATIZACION S.A IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA 399.998.270 | CONT160/19
DE NEUTRALIZACION DE FUGAS
MONTAJE DE SISTEMA RED
KAESER COMPRESORES DE
4301010313 194004 COLOMBIA NEUMATICA UTILIZADO EN EL 28.226.190 |  OPS 129/19.
PROCESO DE POTABILIZACION
COMPRA DE AUTOMUESTREADOR
4302010115 193990 ANALITICA Y REDES LTDA | PARA EL EQUIPO DE ABSORCION 59.999.800 | CONT. 121/19.
ATOMICA
SUMINISTRO E INSTALACION DE
METALURGICA CONSTRUCEL .
4302010198 193757 COLOMEBI PUENTE GRUA GIRATORIO PARA 3 37.117.290 |  OC 4819/19.
TONELADAS, PARA EL EMBALSE
REPOSICION MEDIO FILTRANTE Y
ADECUACION DE LA
4302010115 193952 CIDMAS S.ASS. INFRAESTRUCTURA DE LOS FILTROS 91.906.775 | CONT. 132/19.
4Y 5 DE LA PLANTA MORRORICO
LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO DE
C.AR. INGENIERIA Y
4102029805 194015 POZOS SISTEMA DE 164.636.500 | CONT. 140/19.
TOPOGRAFIA
ALCANTARILLADO
ADE
B & B SOLUCIONES DE CUACION DE CUBIERTAS DEL
4301010313 194075 INGENIERIA AREA DE DOSIFICACION DE 102.552.898 | CONT. 167/19.
COAGULANTES
ACONDICIONAMIENTO AREA DE
GERENCIA INTERVENTORIA Y
4301010313 194073 CONST SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE 91.255.059 | CONT. 164/19
ACUERDO CON EL RAS
UNIK AMOBLAMIENTO DE | SUMINISTRO MOBILIARIO AREAS
4301010313 193752 COLOMBIA AUXILIARES PROCESO 29.975.029 | OC 4827/19.
TRATAMIENTO PLANTA BOSCONIA
BIL E
IM CONSTRUCCION Y SUMINISTRO MOBILIARIO AREAS
4301010313 193769 CONSULTORIA AUXILIARES PROCESO 7.886.844 |  OPS122/19.
TRATAMIENTO PLANTA BOSCONIA)
CESAR JOVANE AMAYA | MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE
10102 1 17.400. 127/19.
41010203 93900 SAENZ PLANTAS DE TRATAMIENTO 7400000 | OPS127/19
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BOMBEROS DE
4102029805 194022 TRANSPORTE DE AGUA POTABLE. 17.100.000 OPS 137/19
BUCARAMANGA
CONSTRUCCION VARIANTE RED DE
4102021514 194076 CIDMAS S.ASS. ALCANTARILLADO TANQUE NORTE 87.389.932 | CONT165/19
BAJO
SERVICIOS PARA LA MODELACION Y
4102029805 194011 YESID PINEDA VALERO DESARROLLO AVANZADO DE 13.870.000 |  OPS 133/19.
INFRAESTRUCTURA CIVIL,
CONT 0356 AMPLIACION N° 1 DEL
4102022103 194010 %6 'NGEMERAAEEN DUCTOS | cONTRATO DE PRESTACION DE 73.780.000 ADISS%I/EQONT'
' SERVICIOS 050/19 )
CONTO0356 AMPLIACION N° 1 DEL
4102029805 193967 ABNER ALEXEYRINCON | ¢ oNTRATO DE PRESTACION DE 23.850.000 | APICOLCONT.
SUAREZ. 008/19.
SERVICIOS 008/19.
BRAYAN ALBERTO MEDINA | COn 0356 AMPLIACION N1 DEL ADIC 01 CONT.
4102029805 193965 CONTRATO DE PRESTACION DE 19.100.000
MARTINEZ 010/19.
SERVICIOS 010/19
NT ON N°
DIEGO FABIAN VILLAMIZAR | CONT 0336 AMPLIACION N°1 DEL . ADIC 01 CONT
4102029805 193968 CONTRATO DE PRESTACION DE 16.536.000
HERNAN 006
SERVICIOS 006/19
CONTO0356 AMPLIACION N° 1 DEL
4102029805 193960 EDGAR JQ\QTSN?F%RRAGAN CONTRATO DE PRESTACION DE 13.250.000 AD'(C) gl/gam.
SERVICIOS 019/19. '
JENHY YOHANA CACERES | CONT 0356 AMPLIACION N° 1 DEL
4102029805 193986 13.780.000 | CONT012/19 ADIC
CARVAJAL CPS012/19 /
CONT 0356 AMPLIACION N° 1 DEL
4102029805 193961 JOSET'XRAANZUOE'I\]XOPEZ CONTRATO DE PRESTACION DE 13.250.000 AD'(C) 1%1/1CQONT'
' SERVICIOS 018/19 '
KATIA LORENA ALDANA | CONT 0356 AMPLIACION N° 1 DEL
4102029805 193963 CAMPOS CONTRATO DE PRESTACION DE 23.850.000 | CONT. 015/19.
SERVICIOS 015/19
NT0356 AMPLIACION N° 1 DEL
ANGIE MELISSA QUINTERQ | SONT03°6 clon ADIC CONT.
4102029805 193962 CONTRATO DE PRESTACION DE 13.250.000
QUINTER 017/19.
SERVICIOS 017/19
CONTO0356 AMPLIACION N° 1 DEL ADIC 01 CONT.
4102029805 193966 OLGA LUCIA ROJAS ESPARZA 28.620.000
CCPS 009/19 009/19.
LIACION N°1 DEL
SERGIO ANDRES TORRES | CONT 0326 AMPLIACION N ADIC 01 CONT.
4102029805 193964 MARTINEZ CONTRATO DE PRESTACION DE 23.850.000 011/19
SERVICIOS 011/19 '
CONTO0356 AMPLIACION N° 1 DEL
) ADIC 01 CONT.
4102029805 193950 SILVIA RUGGERI CONTRATO DE PRESTACION DE 23.850.000 007/19
SERVICIOS 007/19 '
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PLAN DE COMPRAS: SUMINISTRO DE
4102010101 193996 ACUATUBOS S.A.S. TUBERIAS Y ACCESORIOS EN PVC 18.462.850 | CONT. 098/19.
SUMINISTRO DE TUBERIAS Y
4102010101 193885 P.V.C. GERFORS.A. . 178.630.010 | CONT. 099/19.
ACCESORIOS EN PVC]
HERRAMIENTAS PLAN DE COMPRAS: SUMINISTRO DE
4102010101 193891 INDUSTRIALES S.A. TUBERIAS Y ACCESORIOS EN PVC 952690 | CONT. 100/19.
SUMINISTRO DE TUBERIAS Y
4102010101 193911 MEXICHEM COLOMBIA S.A.S ACCESORIOS EN PVC 782.734 | CONT. 101/19.
LEVANTAMIENTO Y
PROCESAMIENTO BATIMETRICO
4102029804 193758 BATIMETRIA S.A.S. MULTIHAZ DE ALTA DEFINICION 21.362.880 OPS 114/19.
PARA EL EMBALSE
SUMINISTRO DE ACEITES Y
BLANCA LUCIA RIVERA
4102019803 192977 CARVAJAL LUBRICANTES PARA PLANTAS DE 1.620.000 | CONT. 048/19.
TRATAMIENTO.
SUMINISTRO DE ACEITES Y
PRODUCTOS INDUSTRIALES
4102019803 193556 ¥ ASESO LUBRICANTES PARA PLANTAS DE 5.213.413 | CONT. 085/19.
TRATAMIENTO.
SUMINISTRO DE ACEITES Y
4102019803 193552 GRUPOILS.A.S. LUBRICANTES PARA PLANTAS DE 13.447.223 | CONT. 086/19.
TRATAMIENTO
CLINICA DE LLANTAS & SERVICIO DE MONTAJE DE LLANTAS
4102021505 183632 ’ 2.513.196 OPS 086/18.
RINES LTD DESPINCHE.
OTIS ELEVATOR COMPANY | MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
4102021513 183483 COLOMBIA CORRECTIVO DEL ASCENSOR 5.760.363 0PS056/18
ACCESORIOS Y VALVULAS | PROYECTO POIR 5.1 AMPLIACION DE
4301010113 173545 APOLO'S. CAPACIDAD DE LAS REDES 23.702.598 | CONT. 046/17.
RECUPERACION DE LA ESTRUCTURA
4102021508 192002 CONSORCIO VIACOL OSC | DE PAVIMENTO DE LAS VIAS DEL 375.545.517 CONT020/17
AREA METROPILITANA
VIGENCIA 2019
4202010101 182012 SULFOQUIMICA S.A. SUMINISTRO DE COAGULANTES 338.129.935 | $1.178.430.500.
CONT. 0018/17.
4102010104 193910 AUTOPARTES PYP S.A.S SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA 58.526.449 | CONT. 120/19
7" | VEHICULOS DEL AMB S.A. ESP. T ’ ’
COMPRA DE REACTIVOS,
1020101 193262 D E D 11.279.2 : 19.
4102010103 9326 HIDROSYSTEMS S&D SAS MATERIALES Y CONSUMIBLES 79.245 | CONT. 060/19
SANTANDEREANA DE COMPRA DE REACTIVOS,
1020101 1931 1.870.02 . 062/19.
4102010103 93190 QUIMICOS Y RE MATERIALES Y CONSUMIBLES 870025 | CONT.062/19
ERVE E DE
DIANA PAOLA MENESES INTERVENTORIA TECNICA
4301010305 192840 SALAZAR CONTRATOS Y SUPERVISION 29.750.000 OPS 035/19.
TECNICA
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MANTENIMIENTO Y/O CALIBRACION
4102021513 193189 CM Y COMPARNIA LTDA. DE EQUIPOS DEL LABORATORIO DE 19.754.000 OPS 053/19.
CONTROL DE CALIDAD
PROYECTO POIR 5.3: SUMINISTRO E
4301010305 193897 CONSORCIO POIR JG 2019 | INSTALACION DE REDES 883.183.278 | CONT. 117/19.
SECUNDARIAS
POR 5.3: INSTALACION DE LA RED
UNION TEMPORAL JDQ- )
4301010305 193878 SEICONS 201 PRIMARIA DE 18",CONDUCCION 613.272.209 | CONT. 116/19.
PUERTA DEL SOL.
VIGENCIA 2020
$408.211.650
. 2021 $98.563.773
4202010101 192007 BRINSA S.A. SUMINISTRO DE CLORO LiQUIDO 164.322.340
Q CONTO033/18
VIENE DEL REG-
182819
SERVICIO DE APOYO
MILTON RODOLFO MANTENIMIENTO Y OPERACION DE
410102 1937 . 24.500. PS 111/19.
010203 93756 QUINTERO MONSAL LA INSTRUMENTACION DEL >00.000 OPS 111/19
EMBALSE
POIR 5.3: INSTALACION DE LA RED
4301010305 193974 CONSORCIO AGUAS PP 489.866.577 | CONT. 111/19
PRIMARIA DE 8",
ACCESORIOS Y VALVULAS | POIR 5.3: SUMINISTRO DE TUBERIAS
4301010305 194097 APOLO'S. ¥ ACCESORIOS EN HD 18" 319.541.013 | CONT-146/19
POIR 21.2. OPTIMIZACION DEL
SENSOMATIC DEL ORIENTE .
4301010313 194082 SAS SISTEMA DE FILTRACION PLANTA LA 107.317.438 | CONT153/19
FLORA.
METALURGICA CONSTRUCEL | MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS
410202151 194 . 79.704.21 NT-148/1
02021513 94089 COLOMBI HIDROMECANICOS. 9.704.216 | €O §/19
CONT. 0018/17.
4202010101 192001 SULFOQUIMICA S.A. SUMINISTRO DE COAGULANTES 778.112.358 | VIENE DEL REG-
173121-182012
SUMINISTRO DE LICENCIA
4302020198 194094 ADS SOFTWARE S.A.S 173.601.960 | CONT166/19
PERPETUA.
SUMINISTRO DE EQUIPOS DE
4302010101 193584 ENVITECK S.A.S. MONITOREO Y COMUNICACION 112.812.000 | CONT. 087/19.
AUTOMATIZACION SISTEMA SCADA.
CONSTRUCCION SISTEMA DE
4301010113 183982 SAUFER SOLUCIONES LTDA | EXTRACCION Y TRANSPORTE DE 24.963.834 | CONT164/18
LODOS
CORRECTA RECOLECCION, MANEJO
4102029804 183330 SANDESOL S.A E.S.P ¥ DISPOSICION DE LOS RESIDUOS 6.000.000 OPS 043/18.
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DIANA MILENA LOPEZ PRESTACION DE SERVICIOS
41010203 192137 AMADO PROFESIONALES PARA EL 5.000.000 | CONT. 001/19.
SEGUIMIENTO AMBIENTAL
DESRATIZACION, FUMIGACION
4102021512 192462 A?NRS)J:T'\::E? ;EN INTEGRAL, DESINFECCION, 3.248.700 0PS009/19
CONTROLY LIMPIEZA
INTERVENTORIA TECNICA,
ROQUE JAVIER VEGA ADMINISTRATIVAY CONTABLE
4301010305 192800 QUINTERO PARA EL CONTRATO DE OBRA NO. 4.356.000 OPS 031/19.
153/18
CONTRATAR LOS SERVICIOS DE
GILMA ESMITH VANEGAS | INTERVENTOR PARA OBRAS DE
41059802 192725 ANGARITA ADECUACION DEL PREDIO TANQUE 8.400.000 OPS 024/19.
CABECERA.
CONSTRUSUELOS DE REPOSICION DE REDES BARRIO LA
4301010305 193327 TRINIDAD POIR 6.3 DEL MUNICIPIO 124.761.885 | CONT. 057/19.
COLOMBIA S.A.
DE FLORIDABLANCA
4301010113 193316 JAIME ROA MARTINEZ ADELANTAR LA INTERVENTORIA DEL 16.800.000 OPS 066/19.
SISTEMA DE EXTRACCION DE LODOS
CONSTRUCCION DE SISTEMAS DE
41059802 194032 CONSORCIO POZOS 2019 | RECOLECCION Y TRATAMIENTO DE 87.775.150 | CONT. 149/19.
AGUAS RESIDUALES
CONSORCIO HG POIR 14. CONSTRUCCION DEL
4301010113 193459 SISTEMA DE EXTRACCION Y 665.511.488 | CONT. 074/19.
SEDIMENTADOR BOSC
TRANSPORTE DE LODOS
SERVICIOS PROFESIONALES PARA
JOSE MANUEL COPETE APOYO LA SUPERVISION EN LA
41010203 192831 GRANADOS CONSTRUCCION DE LA LINEA DE 9.000.000 OPS 034/19.
ADUCCION DEL PROYECTO EMBALSE
CONTRATAR LOS SERVICIOS DE UN
4301010305 193318 WALTER MANRIQUE MEJIA INTERVENTOR PARA OBRAS DE 4.200.000 OPS 070/19.
REPOSICION DE REDES BARRIO LA
TRINIDAD
SERVICIOS PROFESIONALES COMO
41010207 193359 WILLIAM ORLANDO TECNICO 4 PROYECTO PILOTO MI 6.400.000 OPS 076/19.
VILLAMIZAR LIZ
PARAMO.
HENRY GIOVANNY PORTILLA SERVICIOS PROFESIONALES COMO
41010207 193356 GARCIA TECNICO 3 PARA EL PROYECTO 5.200.000 OPS 077/19.
PILOTO MIPARAMO.
EDITH JOHANNA OCHOA SERVICIOS PROFESIONALES COMO
41010207 193357 HERNANDEZ TECNICO 3 PARA DESARROLLO 5.200.000 OPS 078/19.
PROYECTO PILOTO MIPARAMO.
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CONTRATISTA

OBIJETO

SALDO

CONTRATO

41010207

193360

SEBASTIAN MANTILLA
VILLABONA

SERVICIOS PROFESIONALES COMO
TRABAJADOR SOCIAL PARA EL
PROYECTO PILOTO MIPARAMO.

9.000.000

OPS 079/19.

41010207

193358

LEONEL CABRERA
HERNANDEZ

SERVICIOS PROFESIONALES COMO
TECNICO 4 PROYECTO PILOTO M
PARAMO.

6.400.000

OPS 080/19.

41020219

193365

CONSORCIO UNIVERSAL

ADICIONAL NO. 1 AL CONTRATO 119
DE 2018

57.178.093

CONT. 119/19.

4102029805

193461

JORGE HERRERA
CONTRERAS

SERVICIO TRANSPORTE PERSONAL
TECNICO ADSCRITO AL CONVENIO
AMB - BIOCUENCA

26.000.000

OPS 084/19.

41010207

193570

GSI-LACS.AS.

ACOMPARNAMIENTO, SEGUIMIENTO
Y DIRECCIONAMIENTO TECNICO A
LAS ACTIVIDADES A DESARROLLARSE
EN EL MARCO DEL PROCESO DE
IMPLEMENTACION DE MIPARAMO

21.000.000

OPS 087/19.

4301010305

194066

ACCESORIOS Y VALVULAS
APOLOS.

SUMINISTRO DE TUBERIA DE 12" HD
Y 10" HD, PARA EL PROYECTO DE
RELOCALIZACION DE LA
CONDUCCION DE ORIENTE POIR 11

171.507.560

CONT. 144/19.

4102029805

193759

JAIRO SANABRIA ARGUELLO

LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO
PARA EL DISENO DE LA DERIVACION
EN LA LINEA DE CONDUCCION DEL
ACUEDUCTO DE LEBRIJA HACIA EL
TANQUE DE ALMACENAMIENTO

12.200.000

OPS 117/19.

4301010305

193770

ANTONIO JOSE GRANADOS
PARRA

UN (1) NTERVENTOR PARA EL
CONTRATO DE OBRA "REPOSICION
DE REDES BARRIO LAS VILLAS,
MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA.
POIR 6.3"

31.500.000

OPS 124/19.

41010203

193901

DIANA MILENA LOPEZ
AMADO

ADICION Y PRORROGA AL CONT DE
001-19 RP 192137 PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL
SEGUIMIENTO AMBIENTAL EN LA
CONTRUCCION DE LA LiNEA DE
ADUCCION DEL PROYECTO EMBALSE
DE BUCARAMANGA ( SECTOR SH

27.500.000

ADIC 01 CONT.
001/19.

4301010305

194028

ROQUE JAVIER VEGA
QUINTERO

ADICIONAL NO. 1 PARA OPS 031 DE
2019,

4.356.000

ADIC 01 OPS
031/19.
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4301010305 193886 UNION TEMPORAL CIIO | CONTRATO DE OBRA ADICIONAL 439209538 | CONT. 152/18.
MACAM 2019 NO. 1 DEL CONTRATO 152 DE 2018,
CONSORCIO DMI ADICIONAL NO. 1 PARA CONTRATO ADIC 01 CONT.
4301010305 194049 149.276.552
BUCARAMANGA 153 DE 2018 153/18.
POIR 4) FINALIZACION DE LA
E:ONSTF)(UCCION DE LA PLANTA DE CONT 003/19
430101011 192342 NSORCIO METR .420.015. VIGENCIA 202
301010113 923 CONSORclo ° TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE 3420.015.990 523636§04201:9
LOS ANGELINOS T
POIR 4) INTERVENTORIA TECNICA,
ADMINISTRATIVA Y CONTABLE PARA
. CONT058/19
CONSORCIO LA FINALIZACION DE LA
4301010113 193164 ) 15.007.145 | SVIGENCIA 2020
INTERVENTORES CINCOT | CONSTRUCCION DE LA PLANTA DE $1.505.322.190
TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE R
LOS ANGELINOS
ADECUACION DEL PREDIO DEL
JAIME ALBERTO GALAN | TANQUE CABECERA PARA EL SANO
41059802 192188 VILLAMIZAR ESPARCIMIENTO Y BIENESTAR DE LA 312.950623 | CONT. 002/19.
COMUNIDAD.
CONSTRUCCION DE LA LINEA DE
ADUCCION DEL PROYECTO EMBALSE CONT104/18
430101011 183441 NSORCIO EMBALSE 4 28.418.482 | VIGENCIA 202
301010113 83 CONSORCIO SE 48 DE BUCARAMANGA (SECTOR 8.418.48 GENCIA 2020
$6.679.429.742
SHALOM-BOSCONIA).
INTERVENTORIA TECNICA,
ADMINISTRATIVA Y CONTABLE PARA
) ] CONT115/18
CONSORCIO INTERVENTOR | LA CONSTRUCCION DE LA LINEA DE
4301010113 192016 ] 1.989.680 | VIGENCIA 2020
INTEGRAL ADUCCION DEL PROYECTO EMBALSE &178.738.214
DE BUCARAMANGA (SECTOR o
SHALOM-BOSCONIA)
(POIR 1). SUMINISTRO DE TUBERIAS
Y ACCESORIOS Y VICE?\::TSSS é 1E7G
O - TEK INTERNACIONAL | ACOMPANAMIENTO TECNICO, PARA )
4301010113 182044 SAS, LA ADUCCION DEL PROYECTO 9.289.703 174272(;/2I§ENCIA
EMBALSE DE BUCARAMANGA $642.931.589
(SECTOR SHALOM - BOSCONIA). U
POIR 6.3 REPOSICION DE REDES
GRUPO II, CONDUCCION FLORIDA -
CONSORCIO DMI EL CARMEN, ENTRE LOS BARRIOS CONT153/18
101 19202 P ] 274.451. ENE REG-
4301010305 92026 BUCARAMANGA CARACOLI Y GARCIA ECHEVERRY 74.451.584 VI1’§:39ZOG

(FLORIDABLANCA), (AUT JUNTA
830/18)
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CONSTRUCCION DEL
REFORZAMIENTO Y LA
UNION TEMPORAL CIIO .
4301010113 183941 MACAM 2015 RELOCALIZACION DE LAS REDES DE 232.878.558 | CONT152/18
ACUEDUCTO EXISTENTES EN EL
PREDIO EL VIVERO
REPOSICION DE REDES DE
DISTRIBUCION PROYECTO POIR 6.3
4301010305 193899 CONSORCIO VILLA VR BARRIO LAS VILLAS DE 1.448.941.634 | CONT114/19
FLORIDABLANCA
CONSULTORIA ESPECIALIZADA QUE
G0 ADVICE & CONSULTING | PERMITA AL AMB ESTRUCTURAR Y
4102029805 193975 sas PONER EN FUNCIONAMIENTO UNA 64.000.000 | CONT. 123/19.
UNIDAD DE INVESTIGACION,
DESARROLLO E INNOVACION
CONTRATAR EL SERVICIO DE
SUSPENSIONES Y REINSTALACIONES
CONT. 094/18.
4201039803 192010 UNION TEMPORAL AGUAS | DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO A 695.602.657 | VIENE DEL REG-
BUCARAMAN PREDIOS CON MORA UBICADOS e 183281
DENTRO DEL AREA DE PRESTACION
DEL SERVICIO DEL AMB S.A ESP.
SUMINISTRO DE NIPLES Y ANILLOS
4201019801 183387 UN'OJISTSE":T%RQL G2 PARA INSTALACION DE MEDIDORES 121.110.347 AD'OC711/C107 NT.
(ADIC NO. 1 CONT. 071/17)
SUMINISTRO DE CAJA PARA
MEDICIONES Y SERVICIOS
4201039803 183961 SAS MEDIDOR EN CONCRETO FUNDIDA 30.570.505 | CONT150/18
e CON TAPA DE SEGURIDAD
4201039803 183806 ACUATUBOS S.A.S SUMINISTRO DE CAJA PARA 12.405.750 | CONT. 132/18
e MEDIDOR EN CONCRETO FUNDIDA e :
4201019801 192523 UNION TEMPORAL G2 ADICION N°2 AL CONTRATO 71/2017 1.093.739.472 | APIC2CONT
MISURATORI RERNRS 071/17
SOPORTE Y MANTENIMIENTO VIGENCIA 2020
4102021504 192291 CIEL INGENIERIA S.AS. PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL 1.504.063 | $691.874. OPS
SISTEMA DE TURNOS DIGITURNO 5 003/19
SERVICIO DE COMPUTACION EN LA VIGENCIA 2020
4102022104 192735 DYALOGO S.A.S NUBE PARA AGENTES DE CONTACT 21.307.476 $5.820.535.
CENTER Y AGENTES DE BACKOFFICE CONT. 016/19.
CALIBRACION DE PATRONES E
COLMETRIK S.A.S INSTRUMENTOS DEL LABORATORIO
4102021513 192788 3 14.389.480 0PS022/19
COLOMBIANA DE DE CALIBRACION DE MEDIDORES
DEL AMB S.A. E.S.P.
4102022104 193263 EXTREME TECHNOLOGIES | PRESTACION DEL SERVICIO DE UNA 11514310 | VIGENCIA2020
S.A PLATAFORMA INFORMATICA PARA $70.868.960.
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LA GESTION OPERATIVA DE CONT. 059/19.
TRABAJO EN CAMPO
4201039803 193496 UNION TEMPORAL G&M | ADIC 01CONT. 106/18. REVISIONES 27 467 815 ADIC 1
AMB PREVIAS CONT106/18
PIRAGAUTA & PEDRAZA SERVICIO TECNICO ESPECIALIZADO
4102021513 193466 INGENIEROS DE MANTENIMIENTO DEL 29.869.000 OPS 072/19.
HARDWARE Y SOFTWARE
ADECUACIONES DEL AREA
4102021501 193698 INDUSTRIAS PICO S.A.S ADMINISTRATIVA DEL 14.364.788 OPS 108/19
o LABORATORIO DE CALIBRACION DE U
MEDIDORES DEL AMB S.A. ESP
PRESTACION DE SERVICIOS
ESPECIALIZADOS PARA REALIZAR UN
4102029805 193881 SOLUCIONES B.P.O S.A.S. | PROCESO DE ACTUALIZACION DE LA 24.456.276 OPS 107/19.
BASE DE DATOS DE SUSCRIPTORES
DEL AMB S.A. ESP.
ADICION 001 AL CONTRATO NO. 002 ADIC CONT.
4201 2 1 ADENA S.A. . - 41.818.82
0103980 93969 ¢ S DE 2017 IMPRESION DE FACTURAS 818.820 002/17.
UNION TEMPORAL G&M | ADICIONAL NO. 2 AL CONTRATO 106 ADIC 02 CONT.
4201 1 273.453.07
01039803 93953 AMB DE 2018 3.453.075 106/18.
ELABORACION DE ACOMETIDA
4201039803 194005 COOPERATIVA DE PARAOUSLTA(;IOS PO?SNCIALESSDEL 41.109.120 OT 132/19
TRABAJADORES Y T ’
AMB S.A. ESP
DESARROLLO E IMPLEMENTACION
EXTREME TECHNOLOGIES
4102022104 194013 SA DE NUEVAS FUNCIONALIDADES DE 34.609.703 OPS 130/19.
’ LA PLATAFORMA WEB Y MOVIL
DISENO Y EJECUCION DE UNA
ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y
IMAGINARIO COLECTIVO | MARKETING DIGITAL PARA APOYAR
4102029805 194006 SAS EL PROCESO DE ACTUALIZACION DE 10.591.000 OPS 131/19.
LA BASE DE DATOS DE
SUSCRIPTORES DEL AMB S.AE.S.P
JEAN VALOUIS AGUDELO SUMINISTRO DE SELLOS DE
4201039803 194021 SEGURIDAD TIPO CHAPA PARA 4.750.000 0C 4847/19.
RODRIGUEZ
MEDIDORES
PRESTAR EL SERVICIO DE IMPRESION CONT. 002/17
4201039802 192000 CADENAS.A. . DE FACTURAS VARIABLE MASIVA E 34.240.081 | VIENE DEL REG
INDIVIDUAL 172257-182002
PRESTAR EL SERVICIO DE IMPRESION VIGENCIA 2019
4201039802 182002 CADENASA. . DE FACTURAS VARIABLE MASIVA E 28.328.894 | $86.359.174.
INDIVIDUAL CONT. 002/17
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ALBEIRO SARMIENTO RESERVA LIQUIDACION DE
410103030101 194167 3.817.757 CTA
DURAN CESANTIAS A DICIEMBRE31/19
410103030101 194168 BRYAN JOHAN TORRES JOYA | Horkva HQUIDACION DE 3.282.551 CTA
CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 oo
EDWIN MURILLO RESERVA LIQUIDACION DE
410103030101 194169 HERNANDEZ CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 3.321.067 cTA
410103030101 194170 FERNEL GALEANO RIOS | Horh v HQUIDACION DE 2.925.941 CTA
CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 e
GERMAN DARIO RODRIGUEZ | RESERVA LIQUIDACION DE
410103030101 194171 MADERO CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 2.920.808 CTA
4101 101 194172 ERMAN GOMEZ DELGADO | orr s IAUIDACION DE 712 TA
010303010 9 ¢ G0 GADO | CEsANTIAS A DICIEMBRE31/19 3.712.685 ¢
410103030101 194173 HERMES RICARDO RESERVA LIQUIDACION DE 2.758.445 CTA
MANCILLA LOPEZ CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 e
JAIME ENRIQUE ARENAS | RESERVA LIQUIDACION DE
410103030101 194174 ARIAS CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 3.268.109 CTA
410103030101 194175 JAIRO RUEDA SANDOVAL | Hoek VA LIAUIDACION DE 2.617.567 CTA
CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 R
410103030101 194176 JAVIER GOMEZ VILLAVECES | oo IQUIDACION DE 3.496.345 CTA
CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 o
JORGE ENRIQUE GARNICA | RESERVA LIQUIDACION DE
410103030101 194177 BURGOS CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 2.758.445 CTA
LIGIA ISAURA FERNANDEZ | RESERVA LIQUIDACION DE
4101 101 19417 1.685.727 TA
010303010 94178 CALDERO CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 085 ¢
410103030101 194179 MARCO AURELIO DIAZ | RESERVA LIQUIDACION DE 5 893.939 CTA
PARRA CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 o
410103030101 194180 RICHARD EDUARDO RESERVA LIQUIDACION DE 2.817.953 CTA
HERNANDEZ VILL CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 =
TITO JULIO MARTINEZ RESERVA LIQUIDACION DE
410103030101 194181 3.668.618 CTA
CARDONA CESANTIAS A DICIEMBRE31/19
WILLIAM VARGAS RESERVA LIQUIDACION DE
410103030101 194182 BOHORQUEZ CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 3.391.497 CTA
DIANA DEL PILAR RUIZ RESERVA LIQUIDACION DE
410103030101 194183 VILLAMIZA CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 5113119 CTA
DIANA LUCIA CALDERON | RESERVA LIQUIDACION DE
410103030101 194184 OCHOA CESANTIAS A DICIEMBRE31/19 6.584.835 CTA
PORVENIR FONDO DE RESERVA DE CESANTIAS PERSONAL
410103030101 194186 622.519.557 CTA
CESANTIAS AMB A DIC31/19
ADMINISTRADORA DE RESERVA DE CESANTIAS PERSONAL
410103030101 194187 410.304.659 CTA
FONDOS DE PE AMB A DIC31/19
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INFORME RESERVAS A CIERRE 2019
CODIGO REGISTRO CONTRATISTA OBJETO SALDO CONTRATO
HORIZONTE FONDO DE RESERVA DE CESANTIAS PERSONAL
410103030101 194188 94.493.219 CTA
CESANTIAS. AMB A DIC31/19
FONDO NACIONAL DE RESERVA DE CESANTIAS PERSONAL
410103030101 194189 442.527.783 CTA
AHORRO. FOND AMB A DIC31/19
ACUEDUCTO
41020207 194101 METROPOLITANO DE RESERVA SERVICIO DE ACUEDUCTO 2.000.000 CTA
ACUEDUCTO
41020207 194101 METROPOLITANO DE RESERVA SERVICIO DE ACUEDUCTO 3.000.000 CTA
ACUEDUCTO
41020207 194101 METROPOLITANO DE RESERVA SERVICIO DE ACUEDUCTO 32.000.000 CTA
ELECTRIFICADORA DE
41020207 194102 SANTANDER S RESERVA SERVICIO DE ENERGIA 30.000.000 CTA
41020207 194107 EMPRESA DE RESERVA SERVICIO TELEFONICO 9.000.000 CTA
TELECOMUNICACIONES T
41020207 194108 COLOMBIA RESERVA SERVICIO TELEFONICO 500.000 CTA
TELECOMUNICACIONES ]
ELECTRIFICADORA DE RESERVA SERVICIO DE ALUMBRADO
4102031 194104 150.000. TA
020310 9410 SANTANDER S PUBLICO >0.000.000 ¢
CORPORACION DE LA RESERVA TASA RETRIBUTIVA POR
41020311 194105 DEFENSA DE L VERTIMENTOS 40.000.000 CTA
CORPORACION DE LA
41020312 194106 RESERVA TASA POR USO DEL AGUA 320.000.000 CTA
DEFENSA DE L
EMPRESAS PUBLICAS DE
4202010102 194103 RESERVA SERVICIO DE ENERGIA 700.000.000 CTA
MEDELLIN
TOTAL RESERVAS |32.537.231.485

Fuente amb SA ESP

Es importante tener en cuenta la naturaleza de las Empresas de Servicios publicos

Domiciliarios para el

junta directiva numero 06 de 2018.

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA

manejo presupuestal el cual se realiz6 mediante acto de



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

o

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL

CONTRALORIA

VFA-INF-001

Municipal de Bucaramanga
INFORME AUDITORIA

Pagina 183 Revision 1
de 208

ACTO DE JUNTA DIRECTIVA No. 06 DE 2018

POR MEDIO DEL CUAL SE BEXFPIDE EL. REGLAMENTO DE1. SISTEMA
PRESUPUESTAL DEL ACUEDUCTO METROPOLITANO DE BUCARAMANGA S A
ESP.

La Junta Direciva del ACUEDUCTO METROPOLUITANO DE BUCARAMANGA S A
ESP. en uso de sus D =Sy en = i 21 dal ariculio 44
aelosEstzn.mSSOu&y

a) Que en razon a 2 naturaleza juridica del Acueducic Mefopoiitano de Bucaramanga
S.A.  ESP, amb como Empresa de Servicicos Pdblicos Domiciiarios de caracter
mm@amemwmwpahw
142 de 1994 y por las disposicones gue Ia susStuyan,
WW“MywmmdﬂcmonMmb

a las Sodied: Andnis
h)Queenmd Sgir » de o cho privado Mmalﬁm&m

de
al Estatuto de Presupuesio gue estsblezcs su Junts

i. DEL SISTEMA PRESUPUESTAL

ARTicm.ot-oeJEto.-ElumAmceammmmbmael
Presupuesio General del Acueducio Metropoiitano de WSA ESP. En

consecuencia, todas ias disposiciones en = D up .Mahs

Wﬁm”mdaﬂme! = presup i~ regiamento.
5n, pr 1, aprobacion, modificacion y ejecucién

Amz.-mrnesunsesru_a _ del amb st

por e Pian wmwmhmmx que
mememumwywdmww

e,
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De otra parte es importaten manifestar que el amb SA ESP tenia los dineros en
sus cuentas bancarias para respaldar el pago de la reservas presupuestaes
constituidas al cierre de la vigencia 2019 tal y como se puede observar a

continuacion:
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EL GERENTE FINANCIERO ¥ DE RECURSOS Y LA LIDER DE AREA DE
TESORERIA DEL ACUEDUCTO METROPOLITANO DE BUCARAMANGA S A
ESP

CERTIFICAN:

Que con corie a 31 de diciembre de 2019, existian en las cuenias bancarias del Acueducto
Meiropoiitano de Bucaramanga 5.A ESP —amb — la suma de TREINTA Y NUEVE MIL
SEISCIENTOS TRECE MILLONES CIENTO OCHENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS
OCHENTA Y UN PESOS MCTE ($39.613.134 281) desfinados a cubir las RESERVAS
PRESUPUESTALES que ascendieron a la suma de TREINTA Y DOS MIL QUINIENTOS
TREINTA Y SIETE MIL MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y UN MIL CUATROCIENTOS
OCHENTA Y CINCO PESOS MCTE (532 537.231.485) y las CUENTAS POR PAGAR por
la suma de CINCO MIL QUINIENTOS QUINCE MILLONES SEISCIENTOS VEINTI NUEVE
MIL DOSCIENTOS OCHENTA PESOS MTCE (35.515.629.280) sin afectar el Presupuesto
de la vigencia 2020.

Se expide en Bucaramanga a los veintitrés (23] dias del mes de Julio de 2020 con
destino a la Contraloria Municipal de Bucaramanga dentro de la auditoria regular N°
039 de 2020 solicitud de Julio 23 de los comientes.

DARIO GIOVANNI LIZCANO BENITEZ SVETLANA N. CHERVIAKOVA
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5. PROCESOS JUDICIALES

Conforme a la informacion rendida en el Formato F15 en el aplicativo SIA
MISIONAL, el amb S.A ESP identifico 191 procesos judiciales de los cuales 75
procesos se encuentran activos, 21 procesos terminados y 21 procesos iniciados
en el 2019.

La entidad cuenta con herramientas informaticas como mecanismos de control
para la verificacion y seguimiento de los procesos judiciales donde se consignan
las actuaciones realizadas en el transcurso del proceso como también se logro
evidenciar que el Ente Auditado cuenta con tres filtros implementados para el
control y seguimiento de las actuaciones judiciales, como lo son seguimientos
semanales a los distintos despachos judiciales para la revision de los expedientes
por parte de los apoderados de la entidad, verificacién diaria de la pagina de la
rama judicial y verificacion diaria al aplicativo LITISDATA, sobre los procesos
evaluados el Equipo Auditor no presenta observacion frente a los mismos.

6. QUEJAS CIUDADANAS Y SEGUIMIENTO

En auditoria Regular No. 013 de 2019 (vigencia 2018) realizada al amb S.A ESP,
fue revisado el contrato No. 104 — 2018 en cuanto a las etapas surtidas del mismo
para la época de dicha auditoria, evidencidndose que se encontraba en ejecucion,
razén por la cual se estipulo dejar en seguimiento dicho proceso contractual por
parte de este Ente de Control el cual tiene relacion con la queja ciudadana
instaurada, y expuesta a continuacion.
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QUEJA CIUDADANA SIA — ATC No. 282020000189

ENTE AUDITADO: ACUEDUCTO METROPOLITANO DE BUCARAMANGA.

HECHOS

ASUNTO QUEJA: Mediante radicado SIA — ATC No. 282020000189 se dio
traslado a la denuncia ciudadana interpuesta por VEEDOR VERDE V, donde
indica “...SENORES CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
DENUNCIO QUE EXISTEN SOBRECOSTOS EN LA "LINEA DE ADUCCION"
CONTRATADA EN EL EMBALSE DE BUCARAMANGA, CONTRATO QUE
ORDENO EL EX ALCALDE SUSPENDIDO VITALOGIC RODOLFO
HERNANDEZ. LA LINEA DE ADUCCION ESTABA ESTABLECIDA EN EL
CONTRATO INICIAL DEL EMBALSE DE BUCARAMANGA CELEBRADO EN EL
ANO 2011 POR EL ORDEN DE LOS 13 MIL MILLONES DE
PESOS.POSTERIORMENTE EL EX ALCALDE SUSPENDIDO VITALOGIC
RODOLFO HERNANDEZ JUNTO CON CARLOS ALBERTO GOMEZ DEL
ACUEDUCTO ORDENARON QUITAR ESE ITEM DEL CONTRATO PARA ELLOS
EJECUTARLO POR APARTE ATENDIENDO LO CUANTIOSO QUE ERA Y ASI
CONTRATARLO PARA ELLOS POR APARTE. CUENTAN EN EL ACUEDUCTO
QUE SOLO LOS MATERIALES DE LA "LINEA DE ADUCCION DEL EMBALSE
DE BUCARAMANGA" COSTARON 13 MIL MILLONES DE PESOS Y POR
APARTE CONTRATARON MANO DE OBRA PARA LA CONSTRUCCION DE
LOS MISMO CUANDO ANTERIORMENTE COSTABA 13 MIL MILLONES TODO
EL PRODUCTO CON MATERIALES (CIFRAS APROXIMADAS) Y A HOY SE
TIENEN QUE DICHOS CONTRATOS FUERON MAS QUE DUPLICADOS.
RESULTA COMO GESTION INEFICIENTE E INEFICAZ LAS DECISIONES DEL
EX ALCALDE SUSPENDIDO VITALOGIC RODOLFO HERNANDEZ
ATENTATIVAS CONTRA LA CORRECTA INVERSION DE RECURSOS
PUBLICOS. EXISTE DOLO EN SU ACTUACION Y ADEMAS PRESUNTOS
PECULADOS Y PREVARICATOS EN SUS ACTUACIONES...”.

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL VEA-INF-001
A7\ CONTRALORIA
o Municipal de Bucaramanga
INFORME AUDITORIA Pagina 188 Revision 1
de 208

ACTUACION DEL EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor procedié a recopilar el material probatorio referenciando lo
siguiente:

> Se realiza revision del informe de Auditoria No. 013-2019.

> Se realiza entrevista el dia 05 de agosto de 2020 a Miguel Angel Barajas
Uribe supervisor del contrato.

» Se realiza revision a entrevista realizada.
» Se revisan los egresos generados para el contrato 104- 2018

» Se hace revision de los contratos No. 104 -2018, 093-2017, 115-2018, y el
contrato No. 020 de 2018.

CONSIDERACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Como anteriormente fue informado, el contrato referente a la linea de aduccién
No. 104 de 2018 cuyo objeto es “CONSTRUCCION DE LA LINEA DE ADUCCION
DEL PROYECTO EMBALSE DE BUCARAMANGA SECTOR
SHALOMBOSCONIA” por valor de $13.297.761.721 se revisO en la Auditoria
Regular No. 013 de 2019, donde se dictamin6 un hallazgo de tipo administrativo
con incidencia disciplinaria el cual traemos a colacién para contextualizacion de lo
evidenciado:
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“HALLAZGO No. 5 - ADMINISTRATIVO-DISCIPLINARIO-TRANGRESION AL
PRINCIPIO DE LANEACION -GESTION ANTIECONOMICA E INEFICIENTE-
(OBSERVACION No. 5)”

Cabe mencionar, y de suma importancia indicar, que el amb S.A. E.S.P. en
reunién de Junta Directiva, presidida por el Ingeniero Rodolfo Hernandez Suarez,
Alcalde de Bucaramanga, el dia 3 de Agosto de 2016, se toma por decision
unanime, el excluir las obras correspondientes a la Linea de Aduccién del contrato
celebrado con CONALVIAS CONSTRUCCIONES SAS, pues consideraron que el
costo de las mismas eran muy elevados, contrario a esto, se celebran
posteriormente durante las vigencias 2017 y 2018, 04 contratos, con 4
contratistas diferentes, para la realizacion de dichas obras de Linea de Aduccidn,
tal como se instruye en el siguiente cuadro:

NUMERO
DE
CONTRATO OBJETO VALOR
SUMINISTRO DE TUBERIAS Y ACCESORIOS Y
C-093-17 ACOMPANAMIENTO TECNICO PARA LA ADUCCION $8,178,214,763

DEL PROYECTO EMBALSE DE BUCARAMANGA
SECTOR SHALOMBOSCONIA

C-0115-18 INTERVENTORIA TECNICA, ADMNISTRATIVA'Y
CONTABLE PARA LA CONSTRUCCION DE LA LINEA $1,595,558,188
DE ADUCCION DEL PROYECTO EMBALSE DE
BUCARAMANGA SECTOR SHALOMBOSCONIA

CONSTRUCCION DE LA LINEA DE ADUCCION DEL
PROYECTO EMBALSE DE BUCARAMANGA SECTOR $13,297,761,721

C-0104-18 | 511A OMBOSCONIA
SUMINISTRO DE VALVULAS DE CIERRE, DE
c.000.15 | AIREACION, PURGA Y ACCESORIOS PARA LA $787,093,370

ADUCCION DEL PROYECTO EMBALSE
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BUCARAMANGA (SECTOR SHALOM-BOSCONIA)
VALOR TOTAL $23,858,628,042

Fuente: Oficina de Contratacién amb.

Con la anterior ilustracion, se puede evidenciar que el amb S.A. E.S.P., no realizo6
un analisis de precios y de demanda objetiva del sector, toda vez, que al
cercenarle el contrato inicial, las obras correspondientes a la Linea de Aduccion a
CONALVIAS CONSTRUCCIONES SAS, por ‘presentar costos elevados”, en la
actualidad se celebran y se encuentran en ejecucién los contratos mencionados,
que al sumarlos sobrepasan el valor presentado por CONALVIAS
CONSTRUCCIONES SAS, para la ejecucion de dichas obras, que eran valores
globales a todo costo por valor de $ 22.000.000.000.

En visita de campo realizada respecto del contrato No. 104-2018 cuyo objeto es
“CONSTRUCCION DE LA LINEA DE ADUCCION DEL PROYECTO EMBALSE
DE BUCARAMANGA SHALOM — BOSCONIA” se pudo establecer que el mismo
se encuentra en ejecuciéon, contrato de obra que a la fecha de la realizacién de
este informe sigue sin ser terminado, lo que impide el funcionamiento del Embalse
de Bucaramanga, pues con la instalacion de la tuberia de aduccion se garantiza el
transporte del agua almacenada en el embalse hasta las PTAP de Bosconia
(existente) y de Los Angelinos (futura), denotando una presunta falta de
planeacién al momento de adelantar la etapa precontractual, ya que es en ese
momento donde se deben establecer las condiciones precisas del contrato
respecto a precios, calidad y tiempo de adquisicion de los bienes y servicios a
contratar.

Aunado a lo anterior, el Equipo Auditor evidencia que la celebracion del contrato
se llevo a cabo el 17 de septiembre de 2018, pero su inicio no acaece sino hasta
el 26 de diciembre de 2018, es decir, 3 meses y 9 dias después de la celebracion
de dicho contrato. Esto obedece a la ausencia de controles a instancia de la
interventoria y la supervisibn, en estos casos, en la etapa de planeacién y
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ejecucion, y trae consigo retrasos en el cumplimiento de los objetos contractuales
lo que conlleva a una inefectividad en el trabajo y metas a realizar, generando
afectacion a la comunidad por la demora en la entrega de las obras, ya que es
muy importante la realizacion oportuna de este proyecto que garantizara el recurso
hidrico por los proximos 25 afios a Bucaramanga, y toda vez que el Proyecto de
Regulacién del Rio Ton4, mas que un plan de agua, es vida.

No obstante, La Contraloria Municipal de Bucaramanga en la Auditoria Especial
No. 002-2017 — Proyecto Embalse, advirtié que: “...el proyecto se debe realizar
de forma.integral, y el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga, debe llevar
a cabo las acciones urgentes para que las obras correspondientes a la Linea
de Aduccion _excluidas del contrato _celebrado con_CONALVIAS
CONSTRUCCIONES SAS, de acuerdo al modificatorio numero 07 fechado 05
de octubre de 2016, sean ejecutadas por otro contratista y que no sea esta
una razdn para poner_en peligro la entrada en operacion del sistema.
También debe existir_especial atencidon por parte de la Gerencia del AMB,
sobre el valor de |la contratacion de estas obras pendientes en la linea de
Aduccidén, a fin _de evitar futuros detrimentos patrimoniales en _contra de la

empresa...”.

Como conclusién de lo anteriormente descrito por el Equipo Auditor, se puede
inferir que los recursos pactados e invertidos por parte del Acueducto de
Bucaramanga para la ejecucion de los contratos de la linea de Aduccién, denotan
una gestion antiecondmica en la vigencia 2017 y 2018, toda vez que los recursos
fueron utilizados e invertidos de forma incorrecta e inadecuada, sin tener presente
la advertencia de la Contraloria Municipal de Bucaramanga hace dos afios en el
Informe de Auditoria Especial No. 002-2017 y en las mismas observaciones
efectuadas por parte de los asistentes e invitados a la Junta Directiva de la época;
incumpliéndose asi, los fines esenciales del Estado, sin sujecién a los principios
de planeacion, legalidad, eficiencia, economia, eficacia, equidad, imparcialidad,
moralidad y transparencia, por la gestion antiecondémica, ineficaz, ineficiente,
inequitativa e inoportuna, y que en términos generales, no se aplico al
cumplimiento de los cometidos, por parte de todos los responsables que actuaron
en el proceso de contratacion al interior del amb S.A. E.S.P., para las vigencias
objeto de revision, pues al excluirle las obras correspondientes a la Linea de
Aduccion a CONALVIAS CONSTRUCCIONES SAS, por presentar costos
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elevados, ya que en la actualidad celebran los contratos mencionados
anteriormente, que al sumarlos sobrepasan el valor presentado por CONALVIAS
CONSTRUCCIONES SAS, para la ejecucion de dichas obras, transgrediendo el
articulo 209 de la Constitucion Politica, en concordancia con los principios de
economia, eficacia, celeridad e imparcialidad, consagrados en el articulo 209 de la
Constitucion Politica, como guias fundamentales de la funcion publica, y
presuntamente enmarcado en un deber funcional consagrado en la Ley 734 de
2002.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

“En la Junta Directiva citada por el Ente de Control en su informe, es evidente que
se escindi6 del Contrato No. 073 de 2010, un sector de la tuberia de aduccion del
proyecto, teniendo en cuenta que la propuesta econdémica presentada por el
entonces Contratista de obra Conalvias Construcciones S.A.S. la cual
correspondia a: $10.000 millones por el concepto de instalacion de la tuberia,
accesorios y valvulas, adicionando $2.700 millones para la implementacion del
sistema de transporte de la tuberia especialmente al interior de la seccién
hidraulica del canal Zaragoza , mas un costo indirecto (A.l.U.) del 20%, para un
total final de $15.240 millones de pesos del afio 2009. A este valor ofertado por el
Contratista de obra habria que sumarle los costos de tuberia, accesorios y
valvulas estimados en ese entonces en $6.500 millones de pesos, para un total de
$21.740 millones de pesos.

Por su parte y toda vez que el reproche del Ente de Control se realiza frente al
Contrato No. 104 de 2018, es claro que el comparativo que se realiza se debe
hacer respecto de los valores presentados en pesos corrientes , puesto que no
puede el Ente de Control fiscal pretender hacer un comparativo de la propuesta
efectuada por parte de Conalvias Construcciones SAS cuyo valor est4 en pesos
del afio 2009, con el valor del contrato que a la fecha se ejecuta y cuyo
presupuesto esta dado en precios del 2018.

Asi la cosas la propuesta economica final de Conalvias Construcciones S.A.S.
para la instalacion de las tuberias, accesorios y valvulas quedaria asi haciendo las
actualizaciones de costos caso, utilizando el indice de costos de la construccion
pesada (ICCP):
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~ ICCP SEPTIEMBRE VALOR ACTUALIZADO
ANO 2009 2009 ICCP JULIO 2018 ARO 2018
$ 15.240.000.000 122,39 163,43 $ 20.350.299.861

FUENTE ICCP: DANE, INDICE SERIE DE EMPALME 1990- 2019

Tabla 3 Actualizacién Propuesta CONALVIAS CONSTRUCCIONES SAS

Al valor anteriormente resefiado se le deberian adicionar los costos de las
tuberias, accesorios y valvulas requeridas para la construccién de este sector de
la tuberia de aduccion, ($ 6.500.000.000 de 2015 actualizados a julio de 2018, que
ascenderian a $ 7.230.431.527, ver cuadro siguiente) lo cual daria un valor total
de $ 27.580.731.388 actualizado a julio de 2018 y cuyo valor podia haber llegado
a materializarse en el adicional al Contrato que se debia suscribirse con Conalvias

Construcciones S.A.S.

- VALOR ACTUALIZADO
ANO 2015 ICCP JULIO 2015 ICCP JULIO 2018 ARO 2018
$ 6.500.000.000 146,92 163,43 $ 7.230.431.527

FUENTE ICCP: DANE, INDICE SERIE DE EMPALME 1990- 2019

Tabla 4. Valor Actualizado Tuberias, accesorios y valvulas.

Como es de conocimiento del Ente de Control, el costo actual de los trabajos de
instalacion de la tuberia de aduccién contratados, ascienden a la suma de $
13.297.761.721,00, es decir, un 34,66% por debajo del valor propuesto por el
entonces Contratista de obra, respecto de los costos directos (valor de instalacion,
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infraestructura de paso de tuberias, mas AlIU) que iba en detrimento de las
finanzas del amb S.A. E.S.P.

Asi las cosas, es claro que la determinacion de la escision del tramo de la tuberia
de aduccion a Conalvias Construcciones, contdé con un fuerte soporte econémico
que reflejaba una condicion mas favorable para el amb S.A. E.S.P bajo el
entendido de la favorabilidad de la contratacion de estas obras con un tercero, en
lugar de adicionar el Contrato No. 073 de 2010.

Ahora bien y tal y como lo resalta el Equipo Auditor, el amb S.A. E.S.P.,
atendiendo las recomendaciones del Ente de Control en su Auditoria Especial No.
002-2017, una vez escindido este sector de la tuberia de aduccion del Contrato
No. 073 de 2010, estructuré de manera eficiente los procesos de compra de las
tuberias, accesorios y valvulas, que a bien pudo constatar el Equipo Auditor se
encuentran a la fecha disponibles en campo para su instalacion por parte del
Contratista de obra, con el fin de dar cumplimiento a los plazos programados para
la entrega de las obras. De igual forma se programé el reinicio de las actividades
de construccién de la PTAP Los Angelinos y PTL Bosconia, garantizando que
estos proyectos se ejecuten de manera integral.

Por otra parte, no debe, ni puede dejar de lado el Ente de Control, que en virtud de
los propios principios del articulo 209 de la Constitucion Politica, la toma de la
decision obligaba a que al momento de la determinacién de la escision del tramo
de la tuberia de aduccion, dicha decisibn no so6lo debia enmarcarse en el
escenario econémico cuyo impacto en llegado caso podria ir en detrimento del
patrimonio del amb S.A. E.S.P., sino que de igual manera se revisaron multiples
variables que podian influir a la hora de determinar la decisién a adoptar. Asi las
cosas, al margen de ya haber demostrado como en efecto la decisién de caracter
econdmica era la més favorable a los intereses del amb S.A. E.S.P respecto a la
decision de escindir del Contrato No. 073 de 2010 un sector de la tuberia de
aduccion, no debe olvidar el Ente de Control, que el Contrato No. 073 de 2010
venia siendo ejecutado por la Empresa Conalvias Construcciones S.A.S. quien si
bien al momento de suscripcidbn del contrato se constituia como la empresa
namero uno del sector de infraestructura en Colombia, por multiples situaciones
gue no son de resorte de la presEnte Auditoria, es claro que su solidez corporativa
desde el afio 2015 venia en un declive que incluso gener6 la necesidad de que

dicha empresa solicitara ante la Superintendencia de Sociedades su ingreso a un
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tramite de Reorganizacion regulado por la Ley 1116 de 2006. Adicionalmente es
de todos conocido, que sus directivas entre estas su Representante Legal, era
objeto de serios sefialamientos por presuntos actos de corrupcion, los cuales de
hecho para la época de la escision lo mantenian privado de la libertad.

Teniendo en cuenta lo anterior, es claro que sumado al ahorro econémico que
significaba para el amb S.A. E.S.P. la decision de escision de la linea de aduccién
del alcance del Contrato No. 073 de 2010, tanto la alta Direccién del amb S.A.
E.S.P. y su Junta Directiva, observaron los riesgos que implicaba (adicional al
econdmico) el realizar una adicién del Contrato No. 073 de 2010, como lo serian:

1. Posible incumplimiento del Contratista ante su dificil situacion econdémica,
la cual con su ingreso en el régimen de reorganizacion, limitaba sus
movimientos financieros y entre otras situaciones podria haber implicado la
necesidad de pactar un nuevo sistema de financiaciébn a asumir por parte
del amb S.A. ES.P. con miras a procurar llevar a feliz término la ejecucion
de las obras.

2. Elamb S.A. E.S.P. adelantaba desde la época en que fuera modificado el
Contrato No. 073 de 2010, un proceso de fortalecimiento de sus politicas
de gobierno corporativo, lo cual entre otros propésitos implicaba una
revision y consolidacién de sus manuales y politicas de ética corporativa,
situacion que necesariamente requeria repensar los efectos de generar
una adicibn a un contrato frente a una empresa con multiples
investigaciones tanto en las esferas fiscales como penales.

Con lo anteriormente mencionado, que de hecho hoy se ve ratificado, con la
determinacion de la Empresa Conalvias Construcciones, quien ante la
imposibilidad de dar cumplimiento a su acuerdo de reorganizacion, debi6 solicitar
ante la Superintendencia de Sociedades, su ingreso al tramite de Liquidacion
Judicial lo cual implica que al término del mismo el ex contratista del Embalse de
Bucaramanga, desaparecera del orbe empresarial, evidenciando que el hecho de
haber adicionado el contrato No. 073 de 2010, podria no solo haber conllevado a
un costo superior respecto del contratado a la fecha, sino casi que una prueba
fehaciente que el amb S.A. E.S.P. estaria a la fecha enfrentado ante la
eventualidad de un contrato incumplido, con unos dineros posiblemente
entregados y pendientes de recuperacion y una obra sin terminar respecto de la
cual se tendria que hacer un nuevo procesos para su terminacion a la fecha.
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Asi las cosas de manera respetuosa se solicita proceder a la reconsideracion de la
materializacion de la presente observacion, pues es claro que no es cierto que la
decision adoptada por el amb S.A. E.S.P. no solo no fue antieconémica, si no que
adicionalmente en la toma de la misma se observaronmultiples riesgos que
implicaba adoptar la misma atendiendo los principios del articulo 209,
considerando y evidenciando de hecho que a la fecha que la decisién adoptada
fue la mas apropiada y acertada para salvaguardar los intereses del amb S.A.
E.S.P.”

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

El Equipo Auditor una vez analizada la respuesta presentada por el Ente Auditado
pudo establecer, de acuerdo a la recopilacion de informacion y evidencias, las
pruebas presentadas no son concretas para generar tal afirmacion como en efecto
argumenta el amb S.A. ESP en cuanto a los valores del contrato de linea de
aduccidbn mencionado por este ente para la vigencia 2009, toda vez que
compendiada la informacion por el Equipo Auditor es de conocimiento que para
esta vigencia los disefios originales de la linea de aduccién se ejecutarian por la
via principal, los cuales presentaron problemas con la comunidad.

Este Equipo Auditor pudo observar una Acta de Junta Directiva Extraordinaria del
a.m.b. S.A. E.S.P. del afio 2016 en donde se somete a consideracion dos
propuestas:

1. Exclusién de la variante Zaragoza del contrato de Conalvias. El Contratista
terminara la ejecucion del contrato y el cumplimiento de los 248 pendientes
que ha anunciado la interventoria. Y el amb S.A ESP contratard la
construccion de la variante por el sistema que mas le convenga a la
empresa.

2. Continuar la ejecucion con Conalvias con un valor de la variante para la
tuberia 15.240 millones de pesos para 22.000 millones a precio global fijo.

Aunado a lo anterior, el amb S.A ESP no ofrece prueba que conlleve a la verdad
verdadera y, por tanto no prueba la existencia de las condiciones y precios
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mencionados por este ente para la vigencia 2009, contrario a lo que si prueba y
evidencia el Acta de Junta Directiva Extraordinaria del amb S.A. ESP realizada en
el 2016 en donde en una de sus propuestas a consideracion se plantea seguir el
contrato de Linea de Aduccion con Conalvias por un precio global fijo de
22.000 millones.

El Equipo Auditor resalta que el contratista Conalvias ya habia realizado la
instalacién de 1.5 kilbmetros de linea de aduccién correspondientes a los tramos
Captacion-Shalom y PTAP de Bosconia (existente) - Los Angelinos (futura)
contemplados inicialmente en el contrato No. 073 de 2010.

Cabe mencionar y de importancia indicar que el amb S.A ESP al excluir la variante
Zaragoza del contrato con Conalvias genera una gestidon ineficiente e ineficaz,
toda vez que este contrato ya contaba con una interventoria, misma que tuvo que
contratarse de nuevo para ejecutar los contratos de linea de aduccidén para la
vigencia 2018, adicional a esto Conalvias presentd disefios para la variante
Zaragoza, disefios que de no ser ejecutados por este contratista debian ser
cancelados, al ocurrir esta exclusion el amb S.A ESP tuvo que cancelarle los
disefios a Conalvias, mismos que no fueron utilizados para el contrato Linea de
Aduccién 2018, sino que debieron ser contratados unos diferentes generado un

gasto doble e innecesario.
Tabla 8. Comparativo

CONALVIAS VIGENCIA 2016 AMB VIGENCIA 2018
Objeto Valor Objeto Valor
CONSTRUCCION DE SUMINISTRO DE TUBERIAS
LA LINEA DE Y ACCESORIOS Y
ADUCCION Y ACOMPANAMIENTO

SUMINISTRO DE
TUBERIAS, VALVULAS

TECNICO PARA LA

3 22.000.000.000,00 ADUCCION DEL PROYECTO

$ 8,178,214,763

Y ACCESORIOS DEL EMBALSE DE
PROYECTO EMBALSE BUCARAMANGA SECTOR
DE BUCARAMANGA SHALOMBOSCONIA
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SECTOR INTERVENTORIA TECNICA,
SHALOMBOSCONIA ADMNISTRATIVA'Y
CONTABLE PARA LA
CONSTRUCCION DE LA
LINEA DE ADUCCION DEL
PROYECTO EMBALSE DE
BUCARAMANGA SECTOR
SHALOMBOSCONIA

CONSTRUCCION DE LA
LINEA DE ADUCCION DEL
PROYECTO EMBALSE DE S 13,297,761,721
BUCARAMANGA SECTOR
SHALOMBOSCONIA

$ 1,595,558,188

SUMINISTRO DE VALVULAS
DE CIERRE, DE AIREACION,
PURGA Y ACCESORIOS
PARA LA ADUCCION DEL S 787,093,370
PROYECTO EMBALSE
BUCARAMANGA (SECTOR
SHALOM-BOSCONIA)

VALOR TOTAL $ 22.000.000.000,00 | VALOR TOTAL S 23,858,628,042

Fuente: Equipo Auditor

El Equipo Auditor establece que, se debe asumir el proceso de planeacién y la
elaboracién de los estudios previos de tal suerte que permitan una mayor certeza,
en los precios, calidades y tiempos de adquisicién de los bienes y servicios a
contratar por parte de la entidad, pues las falencias en este caso han causado
impedimentos en el funcionamiento del Embalse de Bucaramanga, pues con la
instalaciébn de la tuberia de aducciébn se garantiza el transporte del agua
almacenada en el embalse hasta las PTAP de Bosconia (existente) y de Los
Angelinos (futura).

Es de importancia aclarar que, los estudios y documentos previos, ademas de
cumplir los requisitos formales del reglamento y de los procedimientos internos, se
deben elaborar con sujecion a los principios de la funcion administrativa y de la
contratacion publica, para evitar inconsistencias en la planeacion que impactan la
ejecucion de los respectivos objetos.
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Como conclusién de lo anteriormente descrito, persiste o expuesto por el Equipo
Auditor en el anterior informe de observaciones, se puede inferir que los recursos
pactados e invertidos por parte del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A
ESP para la ejecucion de los contratos de la linea de Aduccion, denotan una
gestion ineficiente en la vigencia 2017 y 2018, toda vez que los recursos fueron
utilizados e invertidos de forma incorrecta e inadecuada, sin tener presente la
advertencia de la Contraloria Municipal de Bucaramanga hace dos afios en el
Informe de Auditoria Especial No. 002-2017 y en las mismas observaciones y en
los siguientes salvamentos de votos y advertencias efectuadas por parte de los
asistentes e invitados a la Junta Directiva de la época

“La Dra Laura Milena Parra (Invitada) sefiala que se debe tener certeza sobre el
costo de tal suerte que no resulte a la postre superior; asi mismo la definicion de
porcentaje de riesgo técnico frente a la decision de dejar o no la ejecucion de la
variante al contratista”

“El Dr. Miguel Lopez (Miembro Suplente con derecho a voz) en su condicion de
miembro suplente con derecho a voz expresa su opinion de favorabilidad por la
alternativa 2 a fin de garantizar, al amb y para la totalidad de la obra,
responsabilidad integral por parte del contratista contra cualquier riesgo eventual
técnico y/o reclamacion contractual sobre la parte sustraida”

“El Dr Juan Camilo Fernandez (Asesor Juridico amb S.A ESP) advierte igualmente
el tema del AIU en la proporcion de la variante respecto del cual el contratista ha
advertido su intencién de no renuncia al mismo. Expone propuesta de Cimelec por
valor Superior”.

Incumpliéndose asi, los fines esenciales del Estado, sin sujecion a los principios
de planeacion, legalidad, eficiencia, economia, eficacia, equidad, imparcialidad,
moralidad y transparencia, por la gestion antieconomica, ineficaz, ineficiente,
inequitativa e inoportuna, y que en términos generales, no se aplico al
cumplimiento de los cometidos, por parte de todos los responsables que actuaron
en el proceso de contratacion al interior del amb S.A. ESP, para las vigencias
objeto de revisién, pues al excluirle las obras correspondientes a la Linea de
Aduccion a CONALVIAS CONSTRUCCIONES SAS, por presentar costos
elevados, ya que en la actualidad celebran los contratos mencionados
anteriormente, que al sumarlos sobrepasan el valor presentado por CONALVIAS
CONSTRUCCIONES SAS, para la ejecucion de dichas obras, transgrediendo el
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articulo 209 de la Constitucion Politica, en concordancia con los principios de
economia, eficacia, celeridad e imparcialidad, consagrados en el articulo 209 de la
Constitucion Politica, como guias fundamentales de la funcion pudblica, y
presuntamente enmarcado en un deber funcional consagrado en la Ley 734 de
2002.

Dicho esto, el Equipo Auditor concluye que la Gerencia General de esa vigencia
es presuntamente responsable toda vez, que si fue una directriz de Junta
Directiva a la Ordenadora del Gasto de la vigencia 2017-2018, le asistia la
obligaciéon de ejecutarla atendiendo los lineamientos legales y Constitucionales y
no le era dable ejecutar un mandato que se encontrara al margen de la Ley y
principios rectores de la gestion, conllevando a ejercer un cometido antieconémico
e ineficiente al celebrar y ejecutar estos contratos de suministro e instalacion de la
Linea de Aduccién presentando las falencias mencionadas anteriormente por el
Equipo Auditor.

Adicional a esto este Organismo de Control Fiscal considera necesario dejar en
seguimiento los contratos de la Linea de Aduccion debido a que estos se
encuentran en ejecucion y se hace necesario realizar la verificacion del
cumplimiento del objeto contractual de los actuales contratos.

Por lo anteriormente expuesto, se confirma la observacion y se incluye en el
informe final configurando como un HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON
ALCANCE DISCIPLINARIO, el cual debera incluirse en el Plan de Mejoramiento
suscrito por el Representante Legal de la entidad, con el fin de que se implemente
lo pertinente.

DICTAMEN DEL EJERCICIO AUDITOR

ALCANCE DEL HALLAZGO: ADMINISTRATIVO.

PRESUNTO RESPONSABLE: ACUEDUCTO METROPOLITANO DE
BUCARAMANGA S.A ESP

ALCANCE DEL HALLAZGO: DISCIPLINARIO

PRESUNTO RESPONSABLE: RODOLFO HERNANDEZ SUAREZ
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Presidente Junta Directiva

CARLOS ALBERTO GOMEZ GOMEZ

Miembro Junta Directiva

ORLANDO JAIMES LANDAZABAL

Miembro Junta Directiva

JORGE ARTURO DURAN GOMEZ

Miembro Junta Directiva
ZORAIDA ORTIZ GOMEZ
Gerente General

PRESUNTAS NORMAS VIOLADAS: Ley 734 de 2002

Constitucion Politica Art. 209

Ahora bien, para la vigencia auditada (2019), el Equipo Auditor realiz6 seguimiento
a la ejecucion de este contrato, puesto como se expuso en el hallazgo configurado
en la Auditoria 013 de 2019, desde la vigencia 2017 se viene haciendo
seguimiento a este contrato y generando las alertas de acuerdo a las etapas

surtidas por parte de este Organo de Control.

De acuerdo al proceso estipulado de seguimiento y queja ciudadana interpuesta
incluida en la presente Auditoria Regular; referente al contrato 104 — 2018 se
verifica todos los documentos relacionados con el contrato en referencia en cuanto
a su etapa de ejecucion y de igual forma mediante entrevista se indaga si se han
realizado adicionales, si fue revisado y avalado el balance financiero enviado por
el contratista y relacién de contratos de prestacion de servicios, interventoria y
suministro que se hayan contratado en relacion al contrato de la referencia con

sus pagos correspondientes a cada uno de ellos.

Para lo cual el supervisor del contrato 104 de 208 informa que:
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En relacién al balance financiero presentado por parte del contratista a la fecha se
“encuentra en proceso de revision, cotejo y evaluacion de los andlisis de precios
de las actividades nuevas identificadas para la terminacion del contrato, asi como
la estimacion y valoracion de las cantidades de obras finales que demandan cada
una de las actividades contractuales”.

Respecto a si al contrato de la referencia se le realizara adicién en valor, informan
que “se ha identificado que el valor del contrato de obra necesariamente sera
sometido a un incremento de su valor inicial con el fin de dar cumplimiento al
objeto y alcance contractual y cuyo monto esta en proceso de determinacién por
parte de la Interventoria Técnica como la Supervision del amb S.A. E.S.P”.

Acerca del porcentaje de obra adelantado a la fecha, informa el supervisor del
contrato que el mismo es de un 77% de avance e informan que el valor pagado a
la fecha asciende la suma de $7.042.503.746,35.

Los pagos realizados, son soportados bajo los siguientes Egresos:

No. DE EGRESO FECHA VALOR
121405 27/12/2018 $3.989.328.516,30
122157 04/03/2019 $9.285.565,01
122396 20/03/2019 $22.051.196,63
122924 08/05/2019 $26.647.872,55
123428 12/06/2019 $58.447.379,18
123867 17/07/2019 $105.056.987,37
124420 04/09/2019 $150.449.500,31
124582 18/09/2019 $159.678.270,47
124831 08/10/2019 $191.805.816,16
125119 06/11/2019 $397.304.145,92
125805 20/12/2019 $799.270.030,23
126267 24/01/2020 $378.248.389,63
126991 18/03/2020 $337.323.954,45
127462 05/05/2020 $552.936.646,46
127651 18/05/2020 $577.821.625,61
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De acuerdo a la anterior informacién, se observa que se ha pagado
$7.042.503.746, es decir un 53% del valor total del contrato No. 104 de 2018 cuyo
valor total del contrato, segun su clausula tercera es de $13.297.761.721.
Teniendo en cuenta que el contrato se encuentra aln en ejecucion, y con un
porcentaje de avance acorde con los cronogramas, una vez visitada la obra, se
considera que el proyecto se encuentra cumpliendo con las especificaciones
técnicas contratadas asi como el avance constructivo.

Desde la parte técnica, constructiva y de calidad el Equipo Auditor, no identifica
irregularidades en el proyecto, que ameriten apertura de ningdn tipo de
observacion.

Con respecto al contrato No. 0115-18 por valor de $ 2.178.463.980 es importante
acotar que también se encuentra en ejecucion y a la fecha se ha cancelado
$ 1.847.745.481 como se detalla a continuacion:

EGRESO No. FECHA VALOR
122044 20 DE FEBRERO 2019 $66.543.295,00
122134 28 DE FEBRERO 2019 $100.417.689,00
122554 03 DE ABRIL 2019 $112.868.293,00
123169 27 DE MAYO 2019 $112.921.846,00
123532 21 DE JUNIO 2019 $104.734.500,00
123755 10 DE JULIO 2019 $116.441.633,00
124144 14 DE AGOSTO 2019 $113.400.688,00
124421 04 DE SEPTIEMBRE $115.987.879,00

2019
124926 16 DE OCTUBRE 2019 $114.534.469,00
125129 06 DE NOVIEMBRE 2019 | $118.579.173,00
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125806 20 DE DICIEMBRE DE $227.235.590,00
2019

126882 11 DE MARZO 2020 $242.109.590,00

127306 17 DE ABRIL 2020 $127.049.481,00

127591 12 DE MAYO 2020 $94.418.299,00

128247 17 DE JULIO DE 2020 $80.503.056,00

Por otro lado, basados en informacion suministrada y revisada, nos permitimos
relacionar los valores cancelados a la fecha de los contratos para la realizacion de
la linea de aduccion.

NUMERO
DE OBJETO VALOR
CONTRATO
SUMINISTRO DE TUBERIAS Y ACCESORIOS Y
C-093-17 ACOMPANAMIENTO TECNICO PARA LA ADUCCION $8.151.167.301 (valor
e DEL PROYECTO EMBALSE DE BUCARAMANGA final del contrato,
SECTOR SHALOMBOSCONIA cancelado en su totalidad)
C-0115-18 INTERVENTORIA TECNICA, ADMNISTRATIVA'Y
CONTABLE PARA LA CONSTRUCCION DE LA LINEA $1.847.745.481 (valor
DE ADUCCION DEL PROYECTO EMBALSE DE cancelado a la fecha)
BUCARAMANGA SECTOR SHALOMBOSCONIA
CONSTRUCCION DE LA LINEA DE ADUCCION DEL
PROYECTO EMBALSE DE BUCARAMANGA SECTOR $7.042.503.746 (valor
C-0104-18 SHALOMBOSCONIA cancelado a la fecha)
SUMINISTRO DE VALVULAS DE CIERRE, DE
AIREACION, PURGA Y ACCESORIOS PARA LA
C-020-18 $787.093.370

ADUCCION DEL PROYECTO EMBALSE
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BUCARAMANGA (SECTOR SHALOM-BOSCONIA) (Valor cancelado en su
totalidad)
VALOR TOTAL CANCELADO A LA FECHA $ 17.828.509.898

Se verifica, lo relacionado con el valor del contrato No. 093 de 2017, ya que era de
$8.178.214.763 segun clausula tercera del contrato, fue cancelada la suma de
$8.151.167.301 segun acta de liquidacion, de acuerdo a lo mencionado, el
supervisor Miguel Angel Barajas Uribe, informé que esta disminucion en el valor
pagado, hace referencia a un ajuste de precios dentro del mismo.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Basados en lo anteriormente expuesto y que a la fecha el rubro de las obras de la
Linea de aduccién ascienden a $17.828.509.898 Vs el precio global propuesto por
Conalvias ($ 22.000.000.000) y a que los contratos 104 y 115 de 2018 en proceso
de ejecucion tienen estipulado como fecha de terminacién el 29 de Diciembre de
2020 y 25 de enero de 2021, este Organismo de Control Fiscal considera
necesario continuar con el seguimiento de los contratos de la Linea de Aduccién.
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7. ANEXOS

7.1 TABLA DE RELACION DE HALLAZGOS

ACUEDUCTO METROPOLITANO DE BUCARAMANGA S.A ESP

CUADRO DE HALLAZGOS VIGENCIA 2019 - PGA 2020

DESCRIPCION

CLASE DE
HALLAZGO

A |D|F[P|S

Presunto Responsable | Cuantia

Pag.

INCUMPLIMIENTO ~ DEL  MANUAL  DE
PROCEDIMIENTO CONTRACTUAL, PRINCIPIO
DE PLANEACION Y A LA ACCION CORRECTIVA
DEL PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2018
PGA 2019 (H2)..

ACUEDUCTO
METROPOLITANO DE
BUCARAMANGA S.A ESP

GLORIA ESPINOSA
OBREGON

Jefe area cadena de
suministros ( desde el
04/09/2000 al 22/05/2019

JANEL ANDREA MOGOLLON
GARCES

Lider de Contratacion

Desde el 23/05/2019 hasta la
fecha)

31-39

DEBILIDADES EN EL EJERCICIO DEL CONTROL
INTERNO

ACUEDUCTO
METROPOLITANO DE
BUCARAMANGA S.A ESP

YOLANDA ESTHER
MERCADO CARBONELL
Lider de Control de Gestién
(desde el 06/02/2019 al
21/04/2019)

JUAN NICOLAS MANRIQUE
SANCHEZ

Lider de Control de Gestién
(desde el 22/04/2019 hasta la
fecha)

42-67
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3 | CUMPLIMIENTO PARCIAL DE UNOS | I\A/ICI;L'IJ'EgL;gII:ﬁ'ANO DE

PARAMETROS FISICOQUIMICOS DEL BUCARAMANGA S.A ESP 70-78

ARTICULO. 12 DE LA RESOLUCION No. 631 DE '

2015
TOTAL HALLAZGOS 3 |2

Bucaramanga, Septiembre 4 de 2020

FIRMAS AUDITORES

LEIDY TATIANA RENGIFO L.
Profesional Universitario (Lider)

SILVIA YAMILE MORA A.
Profesional Universitaria

—F

i —

<

ANDRES HIGINIO ROMERO B.
Auditor Fiscal

\/4&’) /cfgg /”p&.)e/,‘ 8-
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Profesional Universitario
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W

CLAUDIA MILENA QUINTERO
Profesional de Apoyo

EO@& Leendn Reduger .

ROBERT LEANDRO RODRIGUEZ M.

Profesional de Apoyo

/’ réh\Cx‘SC{}Gao'\t\C\‘\( :

FRANCYS YULIETT GAVIRIA N.

Profesional de Apoyo

EDWARD JAVIER QUINTERO M.

Profesional de Apoyo

- Q%#Q

FERLEY GUILLERMO GONZALES ORTIZ
Jefe de Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



http://www.contraloriabga.gov.co/
mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

