#7\ CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

o

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y

VFA-INF-001

INFORME AUDITORIA

Pagina 1 de 80 Revision 1

GRUPO ESPECIAL DE REACCION INMEDIATA
-GERI-

AUDITORIA GUBERNAMENTAL MODALIDAD EXPRES

INFORME DE AUDITORIA EXPRES N° 023-2020 y 024-2020

ALCALDIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
JUAN CARLOS CARDENAS REY
ALCALDE

CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
JULIO 16 DE 2020

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
6303777
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y VEA-INF-001

#7\ CONTRALORIA

0 Municipal de Bucaramanga INFORME AUDITORIA

Pagina 2 de 80 Revision 1

AUDITORIA GUBERNAMENTAL MODALIDAD EXPRES
GRUPO ESPECIAL DE REACCION INMEDIATA
-GERI-

ALCALDIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
JUAN CARLOS CARDENAS REY
ALCALDE

HECTOR ROLANDO NORIEGA LEAL
Contralor Municipal de Bucaramanga (E)

OSCAR RENE DURAN ACEVEDO Jefe Oficina Vigilancia Fiscal y Ambiental
GERMAN PEREZ AMADO Auditor Fiscal (Lider)
CARLOS AUGUSTO BAEZ PALLARES Profesional de Apoyo

CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
Julio 16 de 2020

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
6303777
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

#7\ CONTRALORIA

0 Municipal de Bucaramanga

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y

VFA-INF-001

INFORME AUDITORIA L
Pagina 3 de 80

Revision 1

IDENTIFICACION DE LA AUDITORIA

ENTE AUDITADO:

MOTIVO DE LA
AUDITORIA EXPRES:

INTEGRANTES DEL
EQUIPO AUDITOR Y
LIDER DE AUDITORIA
EXPRES:

OBJETIVO GENERAL
DE LA AUDITORIA
EXPRES:

Alcaldia Municipal de Bucaramanga.

Por medio de la Queja SIA-ATC No. 282020000059,
presentada el dia 13 de abril de 2020, la Oficina de
Participacion Ciudadana de la Contraloria Municipal
de Bucaramanga, remite para conocimiento Yy
competencia a la Oficina de Vigilancia Fiscal y
Ambiental, la queja enviada por correo electronico por
ANONIMO donde denuncia: “Mediante oficio dirigido
a la Secretaria de Desarrollo Social, el cual nos remite
via correo electrénico le da respuesta a los oficios
enviados por la Secretaria de Despacho como
respuesta a sus peticiones. En el manifiesta su
inconformidad por considerar que las respuestas son
dadas con evasivas, y negadas las solicitudes de
informacion. Manifiesta que considera sospechoso el
proyecto de inversion social y le llama la atencion la
negativa a publicar la cotizacion oficial que presento
la firma MERCADERIA SAS, la cual no fue publicada
en el SECOP, a pesar que en respuesta afirme que si
esta publicada. Solicita publiquen la carta donde
MERCADERIA SAS, le informa que los productos que
conforman el mercado valen $100.500. Le informa por
gué solicita la lista de los nombres y documentos de
los beneficiarios de los paquetes de alimentacion.
Hace referencia a la solicitud de publicacion en el
SECOP, de los compromisos de anticorrupcion y de
transparencia debidamente firmados por el
contratista”.

GERMAN PEREZ AMADO (Auditor Fiscal (Lider)

CARLOS AUGUSTO BAEZ P., Profesional de Apoyo
Efectuar control de legalidad a las actuaciones
administrativas llevadas a cabo por la ALCALDIA DE

BUCARAMANGA / SECRETARIA DE DESARROLLO
SOCIAL, en o relacionado por presuntas
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irregularidades con queja segun SIA-ATC No.
282020000059, descritas en el motivo de la auditoria.

ALCANCE DE LA Revisar en la Administracion Municipal de

AUDITORIA EXPRES: Bucaramanga, bajo la luz del Decreto No. 094 del 23
de marzo de 2020, el contrato de suministro No. 087
del 31 de marzo del 2020, en sus etapas pre
contractual, contractual y post contractual.

Revisar en la Administracion Municipal de
Bucaramanga, la legalidad del Decreto 121 del 8 de
abril de 2020, por medio del cual se modifican
transitoriamente las tarifas de la Estampilla Pro
Cultura y para el Bienestar del Adulto Mayor de
Bucaramanga y analizar su injerencia legal en el
contrato de suministro No. 087 del 31 de marzo del
2020.

CONCEPTO SOBRE LA COMPETENCIA DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL
DE BUCARAMANGA CON LA ALCALDIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

El Decreto 403 del 16 de Marzo de 2020, Por el cual se dictan normas para la
correcta implementacion del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del
control fiscal, enmarca las competencias de vigilancia sobre los recursos publicos
en Colombia, entre otros:

“ARTICULO 2. Definiciones. Para los efectos de la vigilancia y el control fiscal se tendran
en cuenta las siguientes definiciones:

Vigilanciafiscal. Es la funcién publica de vigilancia de la gestion fiscal de la administracion
y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes publicos, que ejercen los
6rganos de control fiscal de manera autbnoma e independiente de cualquier otra forma de
inspeccion y vigilancia administrativa. Consiste en observar el desarrollo o ejecucion de los
procesos o toma de decisiones de los sujetos de control, sin intervenir en aquellos o tener
injerencia en estas, asi como con posterioridad al ejercicio de la gestion fiscal, con el fin de
obtener informacion util para realizar el control fiscal.

Control fiscal: Es la funcion publica de fiscalizacion de la gestion fiscal de la administracion
y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes publicos, que ejercen los
organos de control fiscal de manera autonoma e independiente de cualquier otra forma de
inspeccion y vigilancia administrativa, con el fin de determinar si la gestion fiscal y sus
resultados se ajustan a los principios, politicas, planes, programas, proyectos, presupuestos
y normatividad aplicables y logran efectos positivos para la consecucién de los fines
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esenciales del Estado, y supone un pronunciamiento de caracter valorativo sobre la gestién
examinada y el adelantamiento del proceso de responsabilidad fiscal si se dan los
presupuestos para ello.

El control fiscal sera ejercido en forma posterior y selectiva por los érganos de control fiscal,
sin perjuicio del control concomitante y preventivo, para garantizar la defensa y proteccion
del patrimonio publico en los términos que establece la Constitucion Politica y la ley.

Objeto de vigilancia y control: Se entiende por objeto de vigilancia y control, las
actividades, acciones, omisiones, operaciones, procesos, cuenta, contrato, convenio,
proyecto, programa, acto o hecho, y los demas asuntos que se encuentren comprendidos
0 que incidan directa o indirectamente en la gestion fiscal o que involucren bienes, fondos
0 recursos publicos, asi como el uso, explotacion, exploracién, administracion o beneficio
de los mismos.

Sujeto de vigilancia y control: Son sujetos de vigilancia y control fiscal los érganos que
integran las ramas del poder publico, los 6rganos autbnomos e independientes, los de
control y electorales, los organismos creados por la Constitucién Politica y la ley que tienen
régimen especial, el Banco de la Republica, y las demés entidades publicas en todos los
niveles administrativos, los particulares, las personas juridicas y cualquier otro tipo de
organizacién o sociedad que a cualquier titulo recauden, administren, manejen, dispongan
o inviertan fondos, recursos del Estado y/o bienes o recursos publicos en lo relacionado con
éstos.

ARTICULO 3. Principios de lavigilanciay el control fiscal. La vigilancia y el control fiscal
se fundamentan en los siguientes principios:

k) Inoponibilidad en el acceso a la informacion. En virtud de este principio, los 6rganos
de control fiscal podran requerir, conocer y examinar, de manera gratuita, todos los datos e
informacién sobre la gestion fiscal de entidades publicas o privadas, exclusivamente para
el ejercicio de sus funciones sin que le sea oponible reserva alguna.

m) Integralidad: En virtud de este principio, la vigilancia y control fiscal comprendera todas

las actividades del respectivo sujeto de control desde una perspectiva macro y micro, sin
perjuicio de la selectividad , con el fin de evaluar de manera cabal y completa los planes,
programas, proyectos, procesos y operaciones materia de examen y los beneficios
econdmicos y/o sociales obtenidos, en relacién con el gasto generado, los planes y sus
metas cualitativas y cuantitativas, y su vinculacion con politicas gubernamentales .

n) Oportunidad. En virtud de este principio, las acciones de vigilancia y control fiscal,
preventivas o posteriores se llevan a cabo en el momento y circunstancias debidas y
pertinentes para cumplir su cometido, esto es, cuando contribuyan a la defensa y proteccion
del patrimonio publico, al fortalecimiento del control social sobre el uso de los recursos y a
la generacién de efectos disuasivos frente a las malas practicas de gestion fiscal.
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p) Selectividad: En virtud de este principio, el control fiscal se realizar4 en los procesos
que denoten mayor riesgo de incurrir en actos contra la probidad administrativa o detrimento
al patrimonio publico. Asi mismo, en virtud de este principio, el control fiscal podra responder
a la seleccibn mediante un procedimiento técnico de una muestra representativa de
recursos, cuentas, operaciones o actividades, que lleve a obtener conclusiones sobre el
universo respectivo.

ARTICULO 4. Ambito de competencia de las contralorias territoriales. Las contralorias

territoriales vigilan y controlan la gestion fiscal de los departamentos, distritos, municipios y
demas entidades del orden territorial, asi como a los demas sujetos de control dentro de su
respectiva jurisdiccion, en relacion con los recursos endogenos y las contribuciones
parafiscales segun el orden al que pertenezcan, de acuerdo con los principios, sistemasy
procedimientos establecidos en la Constitucion y en la ley; en forma concurrente con la
Contraloria General de la Republica de conformidad con lo dispuesto en el presente Decreto
Ley y en las disposiciones que lo reglamenten, modifiquen o sustituyan.

En todo caso, corresponde a la Contraloria General de la Republica, de manera prevalente,
la vigilancia y control fiscal de los recursos de la Nacion transferidos a cualquier titulo a
entidades territoriales, asi como las rentas cedidas a éstas por la Nacion, competencia que
ejercera de conformidad con lo dispuesto en normas especiales, en el presente Decreto
Ley en lo que corresponda, bajo los principios de coordinacién, concurrencia y
subsidiariedad.

ARTICULO 91. Requerimiento. El acceso a los sistemas de informacién o bases de datos
sera solicitado de manera formal a la entidad que los haya generado, los administre o por
cualquier razon los detente, por parte del Auditor General de la Republica, el contralor
territorial correspondiente, el Contralor General de la Republica, el Vicecontralor General o
el Director de la Direccién de Informacién, Andlisis y Reaccién Inmediata -DIARI-, quienes
seran los Unicos facultados para ello.

Dicha solicitud de acceso podra efectuarse frente a una fracciéon o la totalidad de los
sistemas de informacién o de las bases de datos, siempre que se pueda establecer una
clara relacién entre la informacion objeto de acceso y las funciones de vigilancia y control
fiscal de la Contraloria General de la Republica, y la defensa y la proteccién del patrimonio
publico.”

MUESTRA

Durante el proceso Auditor, se reviso el proceso de contratacion 087-2020 cuyo
Objeto es: “SUMINISTRO DE COMPLEMENTOS NUTRICIONALES (TIPO MERCADO)
PARA LOS ADULTOS MAYORES EN CONDICIONES DE EXTREMA VULNERABILIDAD
ECONOMICA Y SOCIAL DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, EN EL MARCO DE LA
EMERGENCIA SANITARIA OCASIONADA POR EL VIRUS COVID-19”. Celebrado entre
el MUNICIPIO DE BUCARAMANGA (Secretaria de Desarrollo Social) y por otra
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parte MERCADERIA S.A.S., por valor de Mil Doscientos Ochenta y Tres millones
Setecientos Setenta y Seis mil Cincuenta pesos moneda legal colombiana ($1.
283.776.050).

HECHOS

La ciudadania por medio de las denuncias presentadas por supuestas
irregularidades en la contratacion efectuada por la Alcaldia de Bucaramanga, con
ocasion de URGENCIA MANIFIESTAS, manifiesta que:

SIA ATC No. 282020000059, presentada el dia 13 de abril de 2020, la Oficina de
Participacién Ciudadana de la Contraloria Municipal de Bucaramanga, remite para
conocimiento y competencia a la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental, la queja enviada
por correo electronico por ANONIMO donde denuncia: “Mediante oficio dirigido a la
Secretaria de Desarrollo Social, el cual nos remite via correo electrénico le da respuesta a
los oficios enviados por la Secretaria de Despacho como respuesta a sus peticiones. En el
manifiesta su inconformidad por considerar que las respuestas son dadas con evasivas, y
negadas las solicitudes de informacién. Manifiesta que considera sospechoso el proyecto
de inversion social y le llama la atencion la negativa a publicar la cotizacién oficial que
presento la firma MERCADERIA SAS, la cual no fue publicada en el SECOP, a pesar que
en respuesta afirme que si esta publicada. Solicita publiquen la carta donde MERCADERIA
SAS, le informa que los productos que conforman el mercado valen $100.500. Le informa
por qué solicita la lista de los nombres y documentos de los beneficiarios de los paquetes
de alimentacién. Hace referencia a la solicitud de publicacién en el SECOP, de los
compromisos de anticorrupcién y de transparencia debidamente firmados por el contratista”.

ACTUACION DEL EQUIPO AUDITOR

Actuando dentro del término de ejecucion el Equipo Auditor procedi6 a adelantar las
siguientes actuaciones:

e Andlisis juridico sobre la legalidad del Contrato 087-2020 dentro del marco
del Decreto 094 de 2020 y su injerencia del Decreto 121 de 2020.

e Solicitud de cotizaciones a diferentes Supermercados o Almacenes de
Grandes Superficies, con el fin de realizar estudio de mercados.

e Utilizacion de la metodologia del Calculo del Porcentaje de Presunto
Sobrecosto, disefiado por el DIARI (Direccién de Informacién, Analisis y
Reaccion Inmediata de la Contraloria General de la Republica.

e Utilizacion del Catalogo de Grandes Superficies.

e Verificacion via telefébnica a 200 beneficiarios de los mercados,
seleccionados al azar. (Bateria de preguntas)
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e Andlisis de cumplimiento a la Circular Externa 001 — 2020 emitida por la
Contraloria Municipal de Bucaramanga.

e Verificacion de productos en sitios de entrega

e Andlisis del Comprobante de Egresos de Tesoreria No. 2005000153 del 06
de mayo de 2020, No. 2006001090 del 26 de junio de 2020, NO. 2006001091
del 26 de junio de 2020, No. 2006001082 del 26 de junio de 2020.

CONSIDERACIONES DEL EQUIPO AUDITOR
La Contraloria Municipal de Bucaramanga con base en las facultades conferidas en
el Decreto 403 de 2020, es competente para vigilar la Gestion Fiscal de la

administracion y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes de la
Nacién y para el caso en particular recursos de orden Municipal.

1. ANALISIS JURIDICO CONTRATO 087- 2020

1. Objeto del Contrato:

“SUMINISTRO DE COMPLEMENTOS NUTRICIONALES (TIPO MERCADO) PARA LOS
ADULTOS MAYORES EN CONDICIONES DE EXTREMA VULNERABILIDAD
ECONOMICA Y SOCIAL DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, EN EL MARCO DE LA
EMERGENCIA SANITARIA OCASIONADA POR EL VIRUS COVID-19”.

2. Modalidad de contratacion

Teniendo como fundamento el Decreto 0094 de 2020 “Por medio del cual se declara
una situacion de urgencia manifiesta en el Municipio de Bucaramanga con ocasion
del Estado Emergencia Econémica, Social y Ecolégica derivado de la emergencia
sanitaria decretada en el territorio Nacional, situacién epidemiolégica causada por
el Coronavirus (COV1D-19) y se dictan otras disposiciones” norma sobre la cual la
Contraloria de Bucaramanga emitié pronunciamiento positivo y ajustado a Derecho,
la entidad adelanto el proceso de contratacién directa sustentado en la urgencia
manifiesta declarada, frente a la cual se analizaron los siguientes aspectos:

a) La necesidad en la contratacion se deriva de las medidas tomadas por el gobierno
nacional que impiden a las familias mas vulnerables obtener sustento diario,
circunstancia que se tiene como hecho notorio que no requiere prueba adicional.

b) El contrato se suscribié en vigencia de la urgencia manifiesta declarada.
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c¢) El contrato cumple con el requisito que su objeto sea destinado para suministro
de bienes, la prestacion de servicios o la ejecucion de obras en el inmediato
futuro, con el objetivo de prevenir, contener y mitigar los efectos de la pandemia
COVID-19, para que el proceso se haga mediante contraccion directa.

d) El requerimiento técnico se encuentra ajustado a la normatividad vigente en
cuanto al alcance de la necesidad en la contratacion, el objeto a contratar y los
productos objeto de suministro, obligaciones especificas y generales del
contratista.

e) De igual forma el estudio del sector cumple con la normatividad vigente, se
solicitd cotizaciones a varias empresas Yy el resultado arrojado del proceso que
determind el valor a contratar no arroja sobrecostos como mas adelante del
informe se sustentara.

f) Es de anotar que se observa una posible irregularidad en cuanto a que al
determinar la aceptacion de la oferta, presentada por MERCADERIA S.A.S. esta
no cumple en cuanto al item de suministro de LOMO DE ATUN (observacion que
amerito estudio en el hallazgo No. 002 del presente informe).

2. SOLICITUDES DE COTIZACIONES

El Grupo auditor, en aras de realizar un estudio de mercados que permitiera
dilucidar posibles sobrecostos en el contrato, efectué requerimientos a los
Supermercados: MERCADERIA S.A.S. — ECO CATERING S.A.S. — GRUPO
EXITO - MEGAREDIL — LA CANASTA — CATALOGO GRANDES SUPERFICIES,
es de mencionar que se hizo invitacién a los supermercados que tienen dentro de
sus ventas al publico la totalidad de los productos requeridos y aclarando que los
precios cotizados se encuentran enmarcados dentro del periodo del 25 al 30 de
marzo de 2020, se hace la aclaracion debido a la volatilidad especulativa que sufrié
el pais en los primeros dias de la pandemia.

3. CALCULO DEL PORCENTAJE DE PRESUNTO SOBRECOSTO

El Grupo Auditor, una vez recopilada la informacion sobre las cotizaciones del
mercado, procede a realizar el calculo del porcentaje de presunto sobrecosto del
contrato, para lo cual se utilizé metodologia de la Direccién de Informacion Analisis
y Reaccion Inmediata de la Contraloria General de la Republica (DIARI).

Se aplicé la formula de sobrecosto del item, a partir del estudio comparativo entre
los precios contratados vs el Catalogo de Precios de las Grandes Superficies de
Colombia, asi:
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Porcentaje de presunto
sobrecosto del item

((Precio del item en el contrato suscrito / Precio del

item en el mercado) — 1) * 100%

Porcentaje de presunto
sobrecosto del Contrato

((valor del contrato suscrito / Valor del contrato bajo

los precios de mercado) — 1) * 100%

% CON GRANDES % CON
SUPERFICIES MERCADO
REGIONAL
1 Azlcar 0,08 0,03
2 Café Tostado 0,06 -0,01
3 Frijol Bola Roja 0,09 0,20
4 Aceite vegetal en envase plastico -0,38 -0,07
5 Leche en polvo entera 0,59 0,21
6 Lentejas -0,27 -0,29
7 Harina de Maiz Blanco 0,63 0,25
8 Panela -0,35 -0,04
9 Lomo de Atlin -0,29 -0,35
10 Arroz 0,17 0,01
11 Chocolate con azticar 20 pastillas -0,25 -0,06
12 Sal 0,06 -0,13
14 Harina de trigo -0,10 -0,06
15 Pasta tipo espagueti -0,20 -0,38
16 Bolsa costal N/A 1,16
17 Logistica N/A -1,00
TOTAL -0,06 -0,06

Es de observar que las cotizaciones se hicieron con productos sin marca, debido a
que por diversidad de marcas y las grandes superficies y supermercados estan
adquiriendo franquicias propias, se tomaron las descripciones mas cercanas a lo
contratado, no obstante al comparar item a item se evidencia que los productos
surten una fluctuacion minima a veces por encima a veces por debajo, situacién que
se puede deducir de la variacion de precios por la oferta y la demanda generada en
los primeros dias del mes de abril del presente afio, no obstante al comparar el valor
del contrato con el promedio del mercado, se ve que éste se encuentra en un 6%
menos a los precios del Catalogo de Grandes Superficies y en un 6% menos que el

promedio del mercado reqgional.
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Se aclara que no obstante estar los precios por debajo de los promedios, estas
cotizaciones se cotizan con el producto de LOMO DE ATUN (cambio que se hizo
merecedor a un estudio dentro del hallazgo 03 del presente informe. Asi mismo
existe cotizaciones del Grupo Exito, esta se toma solo de referencia para precios,
puesto que la oferta a la alcaldia se hace en entrega de Bonos intercambiables en
los almacenes de la cadena, lo cual en algiin momento llegaria a desviar el objeto
del contrato al utilizarse para otros fines.

4. VERIFICACION VIA TELEFONICA A BENEFICIARIOS DE LAS AYUDAS

El Grupo Auditor, acatando medidas de aislamiento impartidas por la Contraloria
Municipal de Bucaramanga, en aras de comprobar la entrega de los Kits
alimenticios, procedio a seleccionar una muestra de 200 beneficiarios, tomados
de los diferentes barrios de la ciudad, y a quienes se les aplico una bateria de 5
preguntas, mediante llamadas telefénicas realizadas desde las casas, obteniéndose
en comun de respuestas recibidas el resultado siguiente:

¢Recibio por parte de la Alcaldia de Bucaramanga un Kit alimenticio?

¢En que sitio le hicieron entrega del kit alimenticio?

1
2
3. ¢Al momento de la entrega Ud revisaba el kit a ver que contenia?
4. ¢Firmo Ud alglin documento de entrega?

5

¢Verifico ud que del siguiente listado que se le lee, le hicieron entrega de los mismos?

PRODUCTOS Y CANTIDADES A VERIFICAR

Azicar Morena 500 gr 2
Café Tostado 500 gr 1
Frijol Bola Roja 500 gr 1
Aceite vegetal en envase plastico 1000 ml 1
Leche en polvo entera 400 gr 2
Lentejas 500 gr 4
Harina de Maiz Blanco 1000 gr 1
Panela 1000 gr 4
Lomo de atiin 160 gr 3
Arroz 500 gr 12
Chocolate con aziicar 20 pastillas 500 gr 2
Sal 500 gr 1
Harina de Trigo 500 gr 1
Pasta tipo spaguetti 500 gr 1

CONSOLIDADO DE RESPUESTAS
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1. ¢Recibié por parte de la Alcaldia de Bucaramanga un Kit alimenticio?

RESPUESTA: El 100% de los encuestados confirmaron que si recibieron un kit de
alimentos por parte de la Alcaldia de Bucaramanga.

2. ¢En qué sitio le hicieron entrega del kit alimenticio?

RESPUESTA: EI 100% de los encuestados confirmaron que recibieron los kits
alimenticios en los diferentes puntos de entrega de los Almacenes JUSTO&BUENO.

3. ¢Al momento de la entrega Ud revisaba el kit a ver que contenia?

RESPUESTA: El 100% respondié que no, que les entregaban un paquete envuelto en
una bolsa plastica que contenia productos alimenticios.

4. ¢Firmo Ud algin documento de entrega?

RESPUESTA: El 100% de los encuestados afirman que efectivamente les hacian firmar
una planilla y en varios casos les hacian colocar la huella, pero estas planillas no
indicaban que cantidad de productos les entregaban. También para algunos les
tomaron fotografias recibiendo el kit alimenticio.

B. ¢\Verifico ud que del siguiente listado que se le lee, le hicieron entrega de los mismos?
Para los productos: Aziicar Morena, Café Tostado, Aceite, Leche en Polvo, Harina de
Maiz Blanco, Arroz, Chocolate, Sal, Harina de Trigo y Espaguetis, el 100% confirman
que recibieron a satisfaccion.

Para los productos: Frijol rojo, el 100% responde que no recibieron, pero que recibieron
frijol carga manto o garbanzos.
Para los productos: Lentejas, el 100 afirma no haber recibido.
Para los productos: Panela, el 100% responde que solo recibieron 2 paquetes de
panela, es decir 2 kilos.
Para los productos: LOMO DE ATUN, el 100% responde que no recibieron, pero que en
su defecto recibieron 2 latas de ATUN RALLADO.

OBSERVACIONES

1. Atodos los beneficiarios les entregaron 2 latas de ATUN RALLADO y no 3 latas de ATUN
EN LOMO.

2. Entodos los kits alimenticios se entregaban embalados en bolsa plastica transparente.

3. No se evidencia que se les entregara un listado de verificacion y mucho menos que les
indicaran que contenia el kit alimenticio, pues solo se les hacia firmar una planilla que
no discriman la cantidad de productos entregados.

4. El 100% de los beneficiarios no recibieron lentejas.
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5. Para el 100% de los beneficiarios no se les entregé el Frijol Bola Roja, asi como la
cantidad de panelas fue de 2 kilos.

NOTA: a los faltantes se hace reproche en el Hallazgo No. 03 del presente informe. El equipo
auditor practico visitas de campo para constatar la entrega de productos, los dias 07 de
mayo, 04 y 12 de junio del presente.

5.

6.

ANALISIS DE CUMPLIMIENTO A LA CIRCULAR EXTERNA 001-2020
EMITIDA POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA.

Se evidencia que mediante oficio de fecha 06 de abril, recibido en el correo
electronico contratacionurgencia@contraloriabga.gov el dia lunes 06 de abril a
las 09 horas y 02 minutos, la Alcaldia de Bucaramanga por intermedio de la
Secretaria de Desarrollo Social reporta los documentos precontractuales y
contractuales del contrato 087-2020.

La Circular Externa No. 001 del 25 de Marzo de 2020 emitida por la Contraloria
Municipal de Bucaramanga en atencion a las disposiciones decretadas por el
Gobierno Nacional, en especial los Decretos 417, 418, 440, 441 de 2020 y la
Resolucion 385 del 12 de Marzo de 2020 expedida por el Ministerio de la
Proteccion Social, asi mismo los articulos 42 y 43 de la Ley 80 de 1993 que
definen las Urgencias Manifiestas y el control de que son objetos estos
mecanismos, establece los mecanismos para que las instituciones municipales
de Bucaramanga, para que dentro de las 24 horas siguientes a la expedicién de
dichos actos o documentos se sirvan remitir la informacion pertinente a la
contratacién relacionada con la urgencia manifiesta, especialmente aquella
relacionada con la pandemia COVID — 19, circular que es recordada nuevamente
en el Boletin de Prensa 006-2020 publicado el dia 06 de abril de 2020 en la
pagina web de la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

Como se puede evidenciar, la Alcaldia de Bucaramanga hace cumplimiento a la
Circular Externa 001 — 2020 en forma extemporanea, es decir 5 dias después
posteriores al vencimiento del término establecido por la Circular Externa 001
del 2020. (Ver reproche en hallazgo No. 01 del presente informe).

ANALISIS DEL COMPROBANTE DE EGRESO DE TESORERIA No.
2005000002 del 04 de mayo de 2020

Se evidencia los Comprobantes de Egreso de Tesoreria Nos. 2005000153,
2006001090, 2006001091 y 2006001082 de 2020, en donde se paga la totalidad

del

Contrato 087-2020 al Contratista MERCADERIA S.A.S. por valor de

$3.211.803.625, en el cuerpo del comprobante se discrimina los conceptos de cobro
y sus deducidos, asi:
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COMPRA $1.283.776.050

IVA RETENIDO $30.981.412
RETENCION DE IMPUESTO $6.196.283
ESTAMPILLA PROUIS 2% $24.785.130
ESTAMPILLA PRO CULTURA 2% $24.785.130
ESTAMPILLA PRO HOSPITAL 2 $24.785.130
PRO SISTEMATIZACION $4.957.026
ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO $24.785.130
2%

DEVOLUCION POR BOLSAS $16.211.550
VALOR GIRADO $1.126.289.259
IGUALES $1.283.776.050 $1.283.776.050

De conformidad con el valor del contrato 087-2020 y haciendo los cruces con los
comprobantes de egresos, se evidencia que la liquidacion del mencionado contrato
se encuentra acorde a los descuentos de ley, descartandose la presunta denuncia
de favorecimiento en los valores de descuento. No obstante, se hace hallazgo No.03
por presunto dafio fiscal.

HALLAZGOS

HALLAZGO No. 01. OBSERVACION ADMINISTRATIVA CON PRESUNTA
CONNOTACION SANCIONATORIA Y DISCIPLINARIA. - CUMPLIMIENTO DE LA
CIRCULAR EXTERNA 001 DEL 25 DE MARZO DE 2020 EMITIDA POR LA
CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA.

Se evidencia que la Secretaria de Desarrollo Social de la Alcaldia de Bucaramanga,
notifico a la cuenta oficial del correo contratacionurgencia@contraloriabga.gov.co a
las nueve (9a.m) y dos (2) minutos del dia 6 de abril del 2020 los documentos
precontractuales y contractuales de la celebracion del Contrato de Suministro No
087 de 2020 - SDS-CDUM-087 del 31 de marzo de 2020. Denominado Suministro
de complementos Nutricionales (Tipo Mercado) para los adultos mayores en
condiciones de extrema vulnerabilidad econdmica y social del municipio de
Bucaramanga en el marco de la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID 109.

La Circular Externa No. 001 del 25 de Marzo de 2020 emitida por la Contraloria
Municipal de Bucaramanga en atencion a las disposiciones decretadas por el
Gobierno Nacional, en especial los Decretos 417, 418, 440, 441 de 2020 y la

Resolucion 385 del 12 de Marzo de 2020 expedida por el Ministerio de la Proteccion
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Social, asi mismo los articulos 42 y 43 de la Ley 80 de 1993 que definen las
Urgencias Manifiestas y el control de que son objetos estos mecanismos, determina
los mecanismos para que las instituciones municipales de Bucaramanga, para que
dentro de las 24 horas siguientes a la expedicion de dichos actos o documentos se
sirvan remitir la informacion pertinente a la contratacion relacionada con la urgencia
manifiesta, especialmente aquella relacionada con la pandemia COVID — 19,
circular que es recordada nuevamente en el Boletin de Prensa 006-2020 publicado
el dia 06 de abril de 2020 en la pagina web de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga.

Como se puede evidenciar, la Alcaldia de Bucaramanga hace cumplimiento a la
Circular Externa 001 — 2020 en forma extemporanea, al vencimiento del término
establecido por la Circular Externa 001 del 2020.

Lo anterior, obedece al desconocimiento y actualizacion de las normas establecidas
para controlar las acciones que determinan las Entidades de Control sobre los actos
que se emitan con ocasion de la Pandemia COVID-19, lo que dificulta que se haga
un control eficiente sobre los mismos.

RESPUESTA SUJETO AUDITADO
“En relacion con la observacion de notificacion extemporanea, la Alcaldia de Bucaramanga

se permite manifestar que ha hecho todo lo posible por facilitar el control eficiente sobre los
recursos ejecutados en el marco de la emergencia econémica, social y ecoldgica declarada
por el Sr. Presidente de la Republica.

Es importante tener en cuenta que la Secretaria de Desarrollo Social comunicé a la
Contraloria Municipal sobre el contrato realizado previo al acta de inicio del mismo,
diligencia que se realiz6 teniendo en cuenta las disposiciones del articulo 43 de la Ley 80
de 1993, el dia 5 de abril de 2020 a las 22:46 horas. Se resalta que la fecha de aprobacién
de garantias y el acta de inicio del contrato se dio el 13 de abril de 2020, siete dias después
de que la Contraloria tuviera conocimiento de la celebracién del contrato, luego, el contrato
ha podido ser auditado desde que inici6 su ejecucion.

Es importante anotar que si bien la Contraloria Municipal cuenta con notificacion del 6 de
abril en correo electrénico contratacionurgencia@contraloria.gov.co, dia en que la
Contraloria expide el Boletin de Prensa, la Secretaria informé con antelacion el dia 5 de
abril a las siguientes cuentas de correo electrénico oficiales:

1. sequimientocoronavirus@contraloria.gov.co (Contraloria General de la Republica)
2. contactenos@contraloriabga.gov.co
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3. |jefeparticipacionciudana@contraloriabga.gov.co

4. auditorfiscal4@contraloriabga.gov.co
Tal y como se puede observar en el siguiente pantallazo,

OFICIO COMUNICACION A CONTRALORIA - CELEBRACION CONTRATO DE D 48 &l

SUMINISTRO No. 087 DE 2020

@ Natalia Duran Valbuena
i
q I

IHcontraiona.gov.co; cantactenosicontralonabga.qov.co

v.co, jefepanicipacionciudadana@@contralonabga.gov.co

DECRETO 094 DE 2020 DECL.. 1. ESTUDIOS PREVIOS,PDF

Ademas de esto, la Contraloria Municipal fue informada con antelacién al inicio de la
ejecucion de los contratos. Es preciso tener en cuenta que la informacién relacionada con
estudios previos, estudios de mercado, declaratoria de urgencia manifiesta y minuta del
contrato fueron publicados en el SECOP | cumpliendo con los términos fijados en la ley,

informacion de conocimiento publico.

Por lo anterior, la Secretaria de Desarrollo Social, dio cumplimiento a las disposiciones
legales Sefialadas en el articulo 43 de la Ley 80 de 1993, relacionadas con la remision del
control fiscal que se deben ejercer sobre los actos o contratos originados de la declaratoria

de la situacion de urgencia manifiesta.
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El articulo 43 de la Ley 80 de 1993, sefiala que “...inmediatamente despues de celebrados
los contratos originados en la urgencia manifiesta, estos y el acto administrativo que la
declaré, junto con el expediente contentivo de los antecedentes administrativos se enviaran
al funcionario u organismo que ejerza el control fiscal en la respectiva entidad...”.

En cuanto al reporte de la informacion derivada de la contratacion de urgencia manifiesta,
la Contraloria General de la Republica por medio de la Circular No. 006 del 19 de marzo de
2020, reitero el concepto de término de traslado de forma inmediata al organismo de control
fiscal competente sobre la documentacién relacionada con la contratacién por urgencia
manifiesta. En cuanto a la frase ‘inmediatamente” que emplea el citado articulo 43, el
correcto entendimiento de dicho precepto no puede ser otro que lleve a sostener que los
antecedentes y contratos producto de la urgencia solo se deberan enviar al érgano de
control fiscal competente, una vez se cumplan todos los requisitos de perfeccionamiento,
ejecucion y legalizacion de cada uno de los contratos?, pues solo de esa manera se esta
en presencia de una contratacion ajustada a la legalidad. En esas mismas condiciones, la
Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado? sobre dicho particular, concluyo lo
siguiente: “de acuerdo con el articulo 43 de la Ley 80 de 1993 la entidad publica contratante
enviara al organismo de control fiscal, a mas tardar, al dia siguiente de la legalizacién del
contrato o contratos celebrados, los documentos relativos a la declaratoria de urgencia, con
el texto incluido y los demas antecedentes administrativos”.

En ese sentido, el incumplimiento del término o el concepto de inmediatez al que hace
referencia el articulo 43° de la Ley 80, debe entenderse bajo los presupuestos sefialados
por el Consejo de Estado, es decir, una vez se cumplan todos los requisitos de
perfeccionamiento, ejecucion y legalizacion de cada uno de los contratos. Sin embargo,
para el presente caso, se tiene que la Secretaria de Desarrollo Social con el fin de garantizar
el ejercicio de control fiscal por parte de la Contraloria Municial, procedio desde el dia 5 de
abril de los corrientes a remitir por correo electronico la informacion sobre el
perfeccionamiento® del contrato. Precisandose de igual forma, que solo hasta el dia 13 de
abril se culminaron los tramites de legalizacién que permitieran dar inicio a la ejecucion del
contrato. Informacién de la cual ha tenido acceso y conocimiento la Contraloria Municipal,
tal como se desprende del ejercicio de las diversas audiorias y requerimientos practicadas
sobre el respectivo contrato.

1 RODRIGUEZ, TAMAYO, Mauricio. 2020. Derecho disciplinario de la contratacion estatal. Bogota, Colombia. Legis. 12 Ed.
P. 221.

2 Concepto No. 677 de 1995, C.P. Luis Camilo Osorio Isaza

3 El articulo 41° de la ley 80 de 1993, indica que existe perfeccionamiento del contrato cuando concurren las siguientes
circunstancias; i) cuando se logre acuerdo sobre el objeto y la contraprestacion vy ii) éste se eleve a escrito.
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De lo anterior se observa, que desde la Secretaria de Desarrollo Social ha estado a
disposicion en el envio y acceso de la informacion del presente contrato ante cada uno de
los requerimientos del ente de control, situaciones que han permitido de manera clara el
gjercicio de vigilancia y control desde el perfeccionamiento del contrato.”

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizada la respuesta dada por la Administraciéon Municipal se concluye que no
existe una justificacion objetiva y razonable para que el cumplimiento de lo reglado
en la Circular Externa No. 001 del 25 de Marzo de 2020 emitida por la Contraloria
Municipal de Bucaramanga se haya realizado de forma extemporanea, la
Administracion afirma que el reporte del contrato se hace el dia dia 5 de abril de
2020 a las 22:46 horas justificacion que carece de argumentos toda vez que el
reporte del sistema de la Contraloria Municipal de Bucaramanga que administra el
correo contratacionurgencia@contraloriabga.gov.co lo reporta como recibido a las
nueve (9a.m) y dos (2) minutos del dia 6 de abril del 2020

Asi mismo, la Administracion anota “que si bien la Contraloria Municipal cuenta con
notificacion del 6 de abril en correo electrénico
contratacionurgencia@contraloria.gov.co, dia en que la Contraloria expide el
Boletin de Prensa, la Secretaria informd con antelacion el dia 5 de abril a las
siguientes cuentas de correo electronico oficiales:”, si bien es cierto que la
Contraloria Municipal de Bucaramanga hace publicacion de la mencionada circular,
se debe a un recorderis de la misma la cual fue publicada inicialmente el dia 25 de
Marzo de 2020, demuestra que la Administracion solo se limita a dar respuesta a
fechas que en ningun momento han sido confirmadas ni mencionadas por este ente
de Control, tal como se evidencia al aseverar que el correo por ellos fue enviado el
5 de Abril de 2020, y que tal circular fue expedida mediante Boletin de Prensa del
dia 5 de abril de 2020, aseveraciones que la Contraloria no ha hecho, pues bien se
evidencia interpretacion erronea de la observacion por parte de la Alcaldia cuando
se menciona:”... que es recordada nuevamente en el Boletin de Prensa 006-2020
publicado el dia 06 de abril de 2020 en la pagina web de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga.” negrilla nuestra.

A su vez la Administracion alude el cumplimiento al articulo 43 de la Ley 83 de

1993, mas se le olvida interpretar el literal segundo del mismo articulo que
menciona: “Lo_previsto en este articulo se entendera sin perjuicio de otros
mecanismos de control gue sefnale el reglamento para garantizar la adecuada y
correcta utilizacion de la contratacion de urgencia.” Subrayado nuestro.

La Contraloria no hace alusion al cumplimiento de la Circular emitida por la
Contraloria General de la Republica, sino a la Circular Externa 001 de 2020 de la
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Contraloria Municipal de Bucaramanga, la cual es muy claro cuando en su numeral
1 estipula ““1. Asi las cosas, se exhorta a los sujetos de control, para que dentro de
las 24 horas siguientes a la expedicién de dichos actos o documentos se
sirvan remitir lo siguiente:” (Subrayado nuestro).

Pues bien a pesar de la obligacion que tienen las entidades publicas de realizar la
publicacién en el SIA OBSERVA y en la plataforma del SECOP, la Circular Externa
No. 001 del 25 de Marzo de 2020, se crea con el fin de hacer un seguimiento
permanente a la contratacion y/o inversion que se origine con ocasion de mitigar el
COVID-19, directrices que se encuentran establecidas a nivel nacional por la
Contraloria General de la Republica, por lo anterior viendo que los descargos
aportados no son conducentes ni pertinentes para desvirtuar la observacion, el
Grupo  Auditor, CONVALIDA el presente HALLAZGO DE TIPO
ADMINISTRATIVO, con presunta incidencia SANCIONATORIA Y
DISCIPLINARIA, por lo cual el sefior alcalde debe plantear acciones que le permitan
corregir en el futuro la no ocurrencia de estas falencias.

CALIFICACION DE LOS HALLAZGOS

ALCANCE DEL HALLAZGO SANCIONATORIO

PRESUNTO RESPONSABLE Natalia Duran Valbuena (Secretaria
de Desarrollo Social de
Bucaramanga)

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS  Decreto 403 de 2020 articulo 81
literal h).
Circular Externa 001 del 25 de marzo
de 2020 CMB.

ALCANCE DEL HALLAZGO DISCIPLINARIO

PRESUNTO RESPONSABLE Natalia Duran Valbuena (Secretaria
de Desarrollo Social de
Bucaramanga)

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS Articulo 43 Ley 80 de 1993. Decreto
403 de 2020 articulo 81 literal h).
Circular Externa 001 del 25 de
marzo de 2020 CMB.
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HALLAZGO No. 02 .- OBSERVACION ADMINISTRATIVA CON PRESUNTA
CONNOTACION PENAL Y DISCIPLINARIA. — CELEBRACION DE CONTRATOS
SIN CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES.

El Equipo Auditor, al analizar los Estudios del Sector soportes del contrato 087-
2020, evidencio que dentro de los aspectos generales la alcaldia de Bucaramanga
sefala que se guiaran en “los diferentes manuales y guias emitidas por COLOMBIA
COMPRA EFICIENTE, en la contratacion directa, el analisis del sector debe permitir
a la Entidad Estatal sustentar su decision de hacer una contratacion directa, la

eleccion del proveedor y la forma en que se pacta el contrato desde el punto de vista
de eficiencia, eficacia y economia.”

En el mismo documento la administracion acoge las directrices sefaladas en la
Circular 020 de 2020 la UNGRD, dirigidas a gobernadores y alcaldes respecto al
apoyo al adulto mayor por el cierre de los centros vida y dia, circular en la que se
disefia un Kit de Asistencia Humanitaria de Emergencia — Alimentaria para los
adultos mayores y que consta de:

Cantidad Unidad de Medida

2 ' ~ Lbra
"2 | Café - i | Libra
3 |Frijol i‘ 1 | Libra
4 Acelte Veg'etal en ‘ 1 Litie
| Envase Plastico s 2 TN s SRR
5 |Leche en Polvo Entera 2 | Unidades
6 [Lenteja = 4 ~ Lbra ]
7 lHarina de Maiz 1 _Libra_
8 | Panela __T_ 4 |  Undades
9 [Lomo de Atan _ | 3 | Lata
10 _“Arroz I b R SRR, Libra
11 Chocolate con Azucar L e ~_ Libra =
12 |68l -1 [ Libra B
B 13 THanna de Trigo p Librs
. ‘|Fo_rt|f|£§da R - P — e
14 |Pasta Tipo Espagueti 1 Libra

En cuanto a los aspectos técnicos de los productos a suministrar es preciso sefialar
los requeridos para el atn ya que el equipo auditor encontré irregularidades en las
etapas precontractual y contractual como mas adelante se expondra.
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Cumplir con la NTC 1276 Atun on consorva Cumplir con la

Reoesolucion No. 148 do 2007 Por la cual so ostabloco ol reaglamanto
téonico sobre los requisitos que doba cumplir @l atdan an consarva y
las proparacionaes da atun que se fabrigquaen, Importan O exportan
para el consumao humano Cumplircon la NTC 4433 microbiologia
maétado para evaluar la estonhcdad comercial en alimentos. - De
aousrdo con o establocido en o Resolucion 2674/2013  del
Ministeno Salud y Protecoion Social, todo alimento que se axpendas
directamentes al consumidor debeora oblenor Registro Sanitano,
FPormiso Sanitano o Notificacion Sanitana, expodido por el Instituto
14 Atan Nacional da Vigiiancia de Maedicameantos y Alimentos — Invima y
sagun 1o dafinido an la Resolucion 7 19/2015 por la cunl sa astablace
Iy clasincacion do alimentos para consumo humano de acuardo con
ol riesgo an salud publica

- Atan an lomitos, producto constituido por la carmea da las espacias
indicadas an la NTC 1270, aenvasado an acaelte vegaetal, con la
adicion o no dae sal, adarezos comastiblas, ingraediantas v aditivos
parmitidos an e lagisincion nacional vigaenta o an su dafacto al
Codox Allmontarius, onvasado on recdpiontos hormaticamaoente
corrados, somotidos a un procoso do ostorlizacion para ovitar su
alteracion

Bajo los parametros anteriores la alcaldia de Bucaramanga realizo los estudios del
mercado solicitando cotizaciones a empresas del sector y sefialando dentro del
cuadro comparativo de precios el item “Lomos de Atun” como articulo que integra
el Kit alimenticio.

Justo & Almacenes Almacenes | Supermercado
No. item Cantidad | Cantidad | “gol & EXITO | LA CANASTA
1 Azucar morena 500 gr 2 $ 3 140 $ 3201 $ 3 650 $ 3.680
2 Caré Tostado 500 gr 1 % 7.650 59152 % 9.890 % B8.625
3 Frjol Bola Roja 500 gr 1 5 4.620 $4.719 % 5.300 $ 3.485
Acelte Vegetal
4 en envase 1000 mi 1 $5.490 $12.100 $ 7.950 $5.141
plastico
5 L”“’Lﬁ‘fg’g‘“"“ 400 gr 2 $12.980 $15.510 $ 18.500 $12.995
G Lentejas 500 gr A 5 6.720 b 6.556 % B.7656 $ 12.006
Harina de Malz 5
777 Blanco 1000 gr 1 % 2 860 1 ':DT&E- , 775:2 190 A 75-72 2?0
8 | Panela 1000 gr 4 § 11.440 $ 20,680 $ 21.550 $7.084
9 Lomo de atun 160 gr 3 $ 7.590 % 17 688 $ 6.150 $15.732
10 AIToZ 500 gr 12 % 24 .000 $ 18.348 % 22.690 $ 27.876
Chocolate con
1" Azucar 20 500 gr 2 58780 $ 9878 $ 13.200 $ 8.004
Pastillas . R — .
12 Sal 500 ar 1 $ 720 $ 1.309 $1.750 % 840
13 | Harina de Trigo 500 gr 1 5 1 640 $ 2260 $ 2 260 $ 1.645
Pasta tipo . o 2 R o O a
14 Espaguet] 500 gr 1 % 1.660 $ 2871 $ 2.960 $ 3.404
Bolsa de
15 empaque unidad 1 $ 1.380
reusable
Total $ 100.870 $ 119.020 $ 120.708 $ 112,804

Analizadas las ofertas presentadas por las empresas invitadas a cotizar se observa
que Justo y Bueno -Mercaderia SAS- no cumplié con los requerimientos de la
Alcaldia Municipal pues la mencionada empresa oferto la entrega del producto Atan
Rallado, presentacion del producto que no es igual a la de Lomos de Atin requerido
por el municipio en aplicacién de la circular 020/2020 expedida por la UNGRD.

Asi se observa en el documento que pese a no ser cargado a la plataforma SECOP
I, fue allegado al grupo auditor por parte de la alcaldia de Bucaramanga y en él se
evidencia con claridad los productos ofertados para el proceso contractual que se
adelantaba.
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No obstante, la Alcaldia de Bucaramanga suscribié contrato de suministro 087 de
2020 con Justo y Bueno -Mercaderia SAS- determinando como obligaciones
especificas del contratista el suministro de 4255 complementos nutricionales tipo
mercado a igual numero de adultos mayores cada 20 dias, los que deberian
contener, entre otros, “Lomo de Atun”, tal y como se observa en la siguiente imagen
tomada del referido contrato.
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CUARTA. - OBLIGACIONES ESPECiFlCAé DEL._CONTRATISTA: E! Conlralista se
obliga con el Municipio de Bucaramanga a: 1) Suminisirar cada 20 dias calendario, cualro
mil doscientos cincuenta y cinco (4.255) complementos nutricionales tipo (mercados),
para la atencién y proteccién de 4.255 adultos mayores (de sesenta (60) afios o cincuenta
y cinco (55) afios con discapacidad), en condicién de extrema vulnerabilidad. conforme a
la base de datos suministrada por la Secrelaria de Desarrollo Social y los cuales seran
distribuidos a través de los establecimientos de comercio de la mercaderia que sean
acordados con la supervisién del contrato una vez se suscriba el acta de inicio, cada
complemento nutricional (tipo mercado) debera contener:

No. item Cantidad Cantidad
1 Azdcar morena . 500 gr 2
2 Café Tostado 500 gr 1

3 Frijol Bola Roja 500 gr 1
4 Aceite Vegelal en envasse plastico 1000 m! 1
5 Leche en polvo entera 400 gr 2
8 Leniejas 500 gr 4
7 Harina da Maiz Blanco 1000 qr 1
8 - Panela 1000 gr 4
9 Lomo de aldn 160 gr 3

10 Arroz 500 gr 12

11 Chocolate con Azacar 20 Pasblias 500 gr 2

12 Sal 500 gr 1

13 Harina de Trigo 500 gr 1

14 Pasta lipo Espagusli 500 gr 1

15 Bolsa de empaqus reusabls unidad 1

Posteriormente ya en la ejecucién contractual y realizada la primera entrega de
mercados (4255), la alcaldia expidié documento en el que se estudié la entrega por
parte del contratista de “Atun Rallado”, concluyendo la entidad que se habia
aceptado de forma integral la cotizacion presentada por Justo y Bueno -Mercaderia
SAS- y agregando que existia coherencia entre el tipo de producto y el valor
ofertado, por lo tanto, no habia lugar a modificacién del contrato por ese aspecto.

Con el &nimo de tener claridad sobre las afirmaciones realizadas por la alcaldia en
el Documento de Modificacién del Contrato de que se habla en parrafo anterior, se
solicité al Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos —INVIMA-
informacion sobre la diferencia entre los productos Lomos de Atun y Atun Rallado,
dando respuesta la entidad de vigilancia realizando una explicacion de la
clasificacion del atun en conserva y concluyendo que “... aunque las caracteristicas
nutricionales del lomo de atun son similares a las del atun rallado, la diferencia fisica
es evidente ya que los lomos de atin son considerados productos de calidad
superior, 1o gue conlleva a que estas conservas tengan un valor comercial diferentes
a las del atdn rallado” (Subraya fuera del texto)
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Al respecto el grupo auditor concluye:

1. El estudio de mercado o analisis econdémico del valor del contrato para

2.

establecer el presupuesto oficial de la contratacion a través del mecanismo
de solicitud de cotizaciones debe contemplar en la comunicacion respectiva,
o solicitud de cotizar, toda la informacion basica del objeto a contratar —
informacion que deberan ser enviadas a los posibles oferentes en los mismos
términos- con el fin que quienes participen proyecten el valor del servicio o
bienes y asi la entidad contratante pueda determinar un valor real del
mercado.

El hecho que una de las cotizaciones (Justo y Bueno-Mercaderia SAS) no
cumpla de forma parcial con los requerimientos exigidos por la entidad
contratante debe ser motivo para el rechazo de la misma, lo contrario trae
como consecuencia una inadecuada determinacion del valor de los bienes
y/o servicios a contratar; es l6gico que determinar el valor teniendo en cuenta
precio de items distintos viciara, por asi decirlo, la determinacién del valor
real del mercado maxime cuando el item ofrecido es de menor calidad y
precio, lo que conlleva ademas a perjudicar a los oferentes que cumplieron
cotizando lo requerido y favoreciendo al participante que incumple
presentando en la oferta items no solicitados por la entidad solicitante.

Es el contrato el que genera derechos y obligaciones entre las partes, de tal

suerte que la empresa contratista se debe a lo consignado en el documento
contractual que, para el caso concreto, comprometia al contratista con la entrega de
“Lomos de Atun” dentro del suministro de complementos nutricionales, deber
incumplido y que posteriormente pretendid sanear la administracion en un
documento de modificacién del contrato en el que explica que frente al cambio de
la presentacion del atin no hay necesidad de hacer ninguna modificacién ya que en
la cotizacion recibida a Justo y Bueno —Mercaderia SAS- en el item “Atun Rallado”
existia coherencia entre el tipo de producto y el valor ofertado.

El inadecuado analisis del sector realizado por la Alcaldia de Bucaramanga
contraria el Decreto 1082 de 2015 que establece la obligacion que tienen las
Entidades Estatales de analizar debidamente el sector, lo que puede implicar:

Falta al Principio de Planeacion.

Delitos por la indebida celebracion de contratos edificados en la
inobservancia de los requisitos legales y la no verificacion en el cumplimiento
de los mismos en la celebracion y liquidacion del contrato.

Posible dafio fiscal teniendo en cuenta que al realizarse el analisis del sector
se incluyo el precio de un item de menor calidad y precio al solicitado por el
municipio.
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De igual forma al no haber tomado la administracion las medidas en materia
contractual por el incumplimiento del contrato originado en el hecho de haber
entregado el contratista un producto -Attin Rallado- de menor calidad y precio en
el mercado que el exigido en el contrato -Lomos de Atan- pudo originar un
posible dafio fiscal.

La entidad auditada justifica el cambio del producto (attn rallado por lomos de
atun) en el numeral 3.4.1 de los estudios previos que, en su concepto, permite
al contratista la entrega de los productos presentados en la cotizacién con
independencia del objeto y obligaciones contraidas mediante la suscripcion del
contrato.

3.4.1 =1} valor ‘ El valor estimado del contrato corresponds @ b suma total de MIL

ostimado del | POSCIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES SETECIENTOS
aontrato v 1a | SETENTA Y SEIS MIL CINCUENTA PESOS MCTE ($1.283.776,060)
juntificacion del | INCluido el IVA vy todos los tributos que se generan con ocasion a la
| minmo calebracion, ejecucion vy lguidacidn del contrato. La suma anterior, se
‘ 2 obtisene de la informacion contenicda an el Estudio del sectaor sconamico y

el Mercado

El Munigiplo de Blucaramangs @ través de la Secretaria de Desarrollo
Social celebrard ol contrato hasta por sl valor tolal del preasupuesto
axignado para @l presonte proceso de selecoldon, a precios fljos vy o=
maonto agotablia

Se entiende por precio unitaro fijo, @l valor de |la unidad de bien
estipulado an la ficha técnica y sefialado por @l contratista en la
cotizacidn oficial, la cual remunera la totalidad de los blenes, servicios
y/o mctividades qua Loan necesarios para la ejecucion del objeto
contratado

Por 1o antarior. ol valor final del contratao serda la suma da la cantidad
wjecutada y/o asuministrada por el contratista y entregadsa @ enters
matinfaccidn al suparvisor dal contrato de acuerdo con s cotizacion
nceptada por s Entidad

El valor unitario cde los servicios y bienes a adqguir fue detarminado en el
analisis deol seoctor dooumento que se onttends Incorporado o aste
Proceso vy aque puede sor consultado eon ol 5SECOE |

Desestima el grupo auditor los argumentos esbozados por la administracion
municipal pues es el texto del contrato el marco en el que se deben desenvolver
las obligaciones contraidas, resultando fuera de toda l6gica que sea la cotizacion
presentada por el contratista la generadora de obligaciones, cotizacion que
como se dijo anteriormente no debié ser aceptada por no cumplir con las
necesidades requeridas por la entidad contratista.

Es de resaltar que en toda la etapa precontractual y en el contrato mismo se
plasma que el kit de asistencia humanitaria para los adultos mayores debe
contener “lomos de atin”, y que la necesidad de ese producto tiene sustento
en la circular 020 de 2020 de la UNGRD que fijo el contenido del kit de asistencia
en productos con “alto valor nutricional”, caracteristica que a consideracion del
grupo auditor no reune el atun rallado pues tal como lo explica el INVIMA, éste
producto tiene caracteristicas similares, que no iguales, a los lomos de atln, no
cumpliendo el contratista con las necesidades requeridas por la entidad
contratante, por lo tanto se fijara el presunto dafio fiscal por el valor total pagado
por la alcaldia de Bucaramanga por el item “Lomos de Atun”, teniendo en cuenta
los precios unitarios sefialados en el Estudio del Sector.
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Finalmente, todas las irregularidades mencionadas configuran posibles conductas
susceptibles de ser investigadas bajo la Orbita disciplinaria y penal por acciones y
omisiones de los funcionarios publicos que intervinieron en las etapas
contractuales.

Conforme a ello la Entidad incurrio en presuntas irregularidades tipificadas en el
articulo 410 del Cdédigo Penal, contrato sin cumplimiento de requisitos legales “El
servidor publico que por razén del ejercicio de sus funciones tramite contrato sin
observancia de los requisitos legales esenciales o lo celebre o liquide sin verificar el
cumplimiento de los mismos...”.

En sentencia de la Honorable Corte Suprema de Justicia® sefialé que “La tramitacion,
en el sentido estricto, corresponde a la fase precontractual, comprensiva de los pasos que
la administracion debe seguir desde el inicio del proceso hasta la celebracién del contrato.
Celebrado significa formalizar el convenio para darle nacimiento a la vida juridica, a través
de las ritualidades legales esenciales...”.

Igualmente, incurso en presuntas conductas disciplinarias contenidas en la Ley 734
de 2002, articulo 34 numeral 1, articulo 35 numeral 1, articulo 48 numeral 31y 34,
toda vez que, la entidad contratante homolog6é un producto que a la luz técnica
(INVIMA) difiere en calidad y precio como lo es aceptar ATUN RALLADO por LOMO
DE ATUN.

Lo anterior obedece a la premura, deficiente, poco o nulo estudio del sector, asi
como a la falta de Planeacién e interpretacion de las normas vigentes, lo que puede
conllevar a que la Administracién Municipal derive en unos posibles gastos de su
presupuesto en contrario de lo legal.

RESPUESTA SUJETO AUDITADO
“En cuanto a las conclusiones del equipo auditor es pertinente, presentar de manera
respetuosa los siguientes argumentos:

1. La modalidad a través de la cual se celebr6 el contrato No. 087 de 2020 fue
“Contratacion directa derivada de la declaratoria de Urgencia Manifiesta” en dicha
modalidad, la ley exime a la entidad territorial de la elaboracién de estudios previos,
incluidos alli estudios del sector y del mercado, no obstante, el Municipio de
Bucaramanga realiz6 el tramite, aunque no fuera obligatorio. Ahora bien, atendiendo a
lo sefialado por la circular 006 de la Contraloria General de la Republica, el Municipio

4 Corte Suprema de Justicia SP 09 de febrero de 2005 Rad. 21.547; SP del 16 de febrero de 2005, Rad. 15.215; SP 08 DEN 8 DENOVIEMBRE
DE 2007; Rad. 26.450; SP del 13 de mayo de 2009, Rad. 30.512; SP del 16 de noviembre de 2009, Rad. 25.650; SP del 11 de julio de 2013
Rad. 37.691Y SP, del 24 de noviembre de 2016 Radicado 46037)
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de Bucaramanga procedié a la verificar los requisitos alli exigidos, tal y como se observa
a continuacion:

1.1.

1.2.

Verificar que los hechos y circunstancias que se pretenden atender o
resolver con la declaratoria de urgencia manifiesta, se adeclen a unas de
las causales sefialadas para el efecto en la Ley 80 de 1993 (articulo 42) y
se relacionen en forma directa con la declaratoria de calamidad publica o
mitigacién de los efectos de la emergencia sanitaria ocasionada por el
Virus COVID 19

El 20 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, mediante

Resolucion No. 470 de 2020, adopt6é las medidas sanitarias obligatorias de
aislamiento preventivo de las personas adultas mayores de 70 afios, en centros
de larga estancia y de cierre parcial de actividades de Centros vida y centros
dia; de igual manera, el Ministerio expidié el documento soporte denominado
“Orientaciones Poblacion Adulta Mayor Covid-19” en el que sefialé en el numeral
6.1.: “atendiendo lo dispuesto en el articulo 3 de la Resolucion 470 de 2020, que
ordena la medida sanitaria obligatoria de cierre parcial de actividades en centros
vida y centros dia, a excepcion del servicio de alimentaciéon”

Debido a la declaratoria de las medidas de aislamiento preventivo obligatorio y
la orden de cierre temporal de los centros vida, se aumentaron en las personas
mayores de 60 afos, las limitaciones en el acceso a alimentos, razén por la que
el Municipio, en su animo de conjurar tal situacion, considerd necesario proceder
a la adquisicion de complementos nutricionales con el fin de garantizar que los
adultos mayores en condicién de extrema vulnerabilidad social y econdmica
tuvieran acceso a alimentos durante el periodo de emergencia sanitaria
declarada por el Gobierno Nacional. Como se observa, los hechos y
circunstancias descritos se direccionan a atender necesidades de un grupo
poblacional que se veria impactado por la implementacién de las medidas de
aislamiento preventivo, configurdndose como una forma directa de mitigacion de
los efectos de la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID 19.

Confrontar los hechos, el procedimiento de contratacién que se emplearia
ordinariamente pararesolverlos o atenderlos y los tiempos de gestion que
implicaria adelantar el procedimiento de contratacion correspondiente,
frente alainmediatez que exige la satisfaccion del interés general.

En los estudios previos, el punto No. 3.3. denominado “Modalidad de seleccion
del contratista y su justificacion, incluyendo los fundamentos juridicos” se sefialo
gue la necesidad expuesta corresponde a Bienes y Servicios de caracteristicas
técnicas uniformes y la modalidad contractual a emplear es la Selecciéon
Abreviada por el procedimiento de subasta inversa, cuyos tiempos son mayores
a la contratacion directa por urgencia manifiesta, y que dadas las caracteristicas
de la rapida propagacion del Covid 19 y el alto riesgo que corren los adultos
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1.3.

1.4.

mayores al contagiarse, se requeria un proceso expedito para garantizar la
seguridad alimentaria de adultos mayores en condicién de vulnerabilidad.
Reiteramos “Que el mundo esta atravesando una grave situacion de salud
publica ocasionada por la rdpida propagacioén del virus — coronavirus COVID
19, en razén a ello la OMS declaré el brote del virus como un pandemia,
posteriormente el Gobierno Nacional realiz6 la declaratoria de Emergencia
Econdmica, Social y Ecoldgica mediante Resolucién No. 385 expedida el 12 de
marzo de 2020 por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, luego, el 16 de
marzo de 2020 mediante Resolucion No. 444 el Ministro de Salud y Proteccién
Social declaré la urgencia manifiesta en el Ministerio de salud y proteccion
social”.

Debido a que la declaratoria de la emergencia por razén del COVID 19 y sus
posteriores medidas, podria impactar el acceso a alimento y por ende la
seguridad alimentaria de adultos mayores de 60 afios en estado de
vulnerabilidad econémica y social ubicados en el municipio de Bucaramanga,
amerit6 adelantar de manera inmediata proceso de contratacion directa para el
suministro de complementos nutricionales con el fin de evitar la ocurrencia de
circunstancias que pudieran causar dafio a la integridad de este grupo
poblacional, reconociendo que es el grupo poblacional en mayor riesgo. Es claro
que la descripcion de los hechos expuestos para adelantar el proceso de
contratacion, refleja la necesidad de inmediatez para la realizacion de la
contrataciéon por medio de la modalidad “Contratacion directa derivada de la
declaratoria de Urgencia Manifiesta’.

Declarar la urgencia manifiesta mediante actor administrativo
correspondiente, que deberéd ser suscrito por el ordenador del gasto o el
representante legal.

Mediante Decreto 0094 de fecha 23 de marzo de 2020, el Alcalde Municipal

Declar6 una situacién de urgencia manifiesta en el Municipio de Bucaramanga
con ocasion del Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica derivado
de la emergencia sanitaria decretada en el territorio Nacional, situacién
epidemioldgica causada por el Coronavirus (COVID-19) y se dictan otras
disposiciones. En ese sentido, el Municipio de Bucaramanga cumplié con el
requisito correspondiente.

Para realizar la contratacion derivada, pese a que no se requiere
elaboracion de estudios previos ni la celebracion de un contrato por
escrito, resulta aconsejable:

1.4.1. Determinar laidoneidad de quien celebra el contrato, mas aun cuando

los bienes a entregar, los servicios a prestar o las obras a realizar
impliguen un grado de complejidad, responsabilidad social, manejo de
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1.4.2.

1.4.3.

informacién reservada o de seguridad que pueda afectar a la
comunidad.
En este punto, desde los estudios previos, se determiné que el futuro

contratista debia tener inscrita la actividad: Alimentos, bebidas y tabaco, al
verificar el certificado de existencia y representacion legal, se observa una
empresa solida, constituida desde 2015, cuya actividad principal incluye el
comercio de alimentos, bebidas y tabaco, se verific6 que contara con
establecimiento de comercio abierto al publico en el Municipio de
Bucaramanga y que el Representante legal se encontrara habilitado para la
suscripcién de contratos con entidades estatales. De esta manera, se
concluye que se retnen los requisitos enunciados de manera general por la
circular sobre la idoneidad del contratista.

Atender la normatividad que en materia de permisos, licencias o
autorizaciones similares exista, constatando que para la ejecucion del
contrato se cuenten con las medidas de seguridad industrial, manejo
ambiental y demas aspectos que puedan afectar su exitosafinalizacién,
atendiendo las medidas excepcionales dispuestas por el Gobierno
Nacional.

Para el caso concreto del desarrollo de las actividades respetando las

medidas desarrolladas en el marco del COVID 19, y tratandose de contrato
de suministro de alimentos el municipio de Bucaramanga requirio al
contratistas las siguientes obligaciones especificas: “(...) garantizar que el
personal de apoyo encargado de la organizacion de los mercados y la
entrega de los mismos a la poblacién adulta mayor beneficiaria de los
complementos nutricionales, cumpla con las medidas sanitarias requeridas
para evitar la contaminacion o propagacion del virus COVID-19”.

Verificar que el valor del contrato se encuentre dentro de los precios
del mercado para el bien, obra o servicio, en el momento de la
suscripcion.

En este punto, es necesario reiterar, que el Municipio realizé la verificacion
de los precios de productos que componian el paquete nutricional a entregar
a la poblacién adulto mayor; de ello existe plena prueba tanto en el estudio
de mercado, como en las cotizaciones individualmente aportadas, las cuales
sefialan que el valor de los productos adquiridos por la entidad se
encontraban dentro de los precios del mercado en las condiciones
temporales y circunstanciales en las que se adelant6 el proceso contractual.

Es importante tener en cuenta que el Municipio adelant6 estudios de
mercado, entendido éste como un analisis de oferta y demanda existente
en un determinado sector de la actividad; centrando el estudio, en el
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comercio de alimentos. Al respecto, se indica que el Municipio recibié dos
(2) cotizaciones a través de correo electrénico provenientes de Parra Isaza
Grupo Inversionista (La Canasta) y de Mercaderia S.A.S (Justo y Bueno) y
con el fin de ampliar el espectro del analisis se opto6 por incorporar los precios
disponibles en las grandes superficies, identificando que el Municipio de
Bucaramanga cuenta con establecimientos abiertos al publico para la fecha,
Almacenes éxito y Almacenes Jumbo (Cencosud). Adicionalmente, respecto
a éstos dos (2) ultimos, Almacenes éxito y Almacenes Jumbo (Cencosud) al
momento de tomar los valores, se realizé el incremento de los impuestos
Municipales y departamentales correspondientes.

Se reitera que la finalidad del estudio del sector, no es la seleccion del
contratista sino la identificacion de precios en el mercado, con el fin de
determinar cual puede ser la variable aceptable de costos; lo cual se realiz6
y una vez analizados los precios, se puede evidenciar de la simple operacién
aritmética, que el valor de los productos cotizados por MERCADERIA S.A.S
(Justo & Bueno) generan un mejor costo, beneficio para el Municipio de
Bucaramanga, toda vez que el paquete de productos que componen el
complemento nutricional, se obtiene a un menor precio, sin desmejorar los
aportes nutricionales para la poblacién objeto de este contrato. También es
muy importante centrar la atencién en el hecho que el estudio de mercado
busca establecer un referente de precios, con el fin de evitar que en la futura
contratacion la Entidad incurra en sobrecostos, adicional a lo ya expuesto.

El resultado del andlisis de precios por productos, coadyuva en la
determinacion del valor del contrato, situacion que se ve reflejada en el
trabajo incorporado en el estudio de mercado del proceso SDS-UM-087-
2020, sefalando ademas que para el caso particular y tratandose de una
contratacion directa se optd por el menor precio, evitando la aplicacion de
férmulas para promediar valores.

Es notorio que entre la cotizacion de menor precio (Mercaderia S.A.S.) y la
segunda cotizacion (Parra Isaza, grupo inversionista — la Canasta) media
una diferencia de $12.234 pesos, haciendo la cotizacion de Mercaderia
S.A.S més econdmica. Adicionalmente, la segunda cotizacion no incluyé el
precio de la bolsa reusable, hecho que sin duda alguna aumentaba el valor
cotizado para el caso de Parra Isaza, grupo inversionista — La Canasta). Se
evidencia entonces que la diferencia de precio analizada (12.234) por el
namero de mercados requeridos (12.765) da como resultado un total de
CIENTO CINCUENTA Y SEIS MILLONES, CIENTO SESENTA Y SIETE

MIL, CERO Y DIEZ PESOS ($156.167,010), haciendo evidente que el

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
6303777
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

#7\ CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

o

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y VEA-INF-001

INFORME AUDITORIA

Municipio acogié la opcién que le permitié optimizar los recursos y llegar al
mayor numero de adultos mayores en condiciones de vulnerabilidad, en
condiciones Gptimas y con un menor precio.

Respecto a las apreciaciones del equipo auditor, en las que sefialan que una
de las cotizaciones, no cumplia de forma parcial con los requerimientos
exigidos por la entidad contratante, es pertinente sefialar que si bien se
cometi6 un yerro al analizar el precio del producto ofertado por
MERCADERIA S.A.S, también es importante sefialar que el precio de dicho
producto no era el factor determinante en el precio final del mercado. Y que
analizados los precios de manera horizontal (item por item) y vertical (valor
total del mercado), MERCADERIA S.A.S era la mejor alternativa para el
Municipio de Bucaramanga.

Como se analizé en el proceso conminatorio al cumplimiento que se adelant6
contra MERCADERIA S.A.S., de acuerdo con el acta de audiencia, y sus
anexos, se evidencia el andlisis individual que se realiz6 respecto al precio
del atun rallado x 170 grs en el que se concluyd: “Como se puede observar
en el comparativo de precios del item de la cotizacién inicial con los
precios de venta al publico con especificaciones similares de los
portales web de las grandes superficies, el menor precio es el
entregado por MERCADERIA S.A.S” — Se anexa andlisis en dos (2)
folios utiles

También, en ese momento se analizd, qué ocurriria si se reemplazara el
valor del atun cotizado por Mercaderia S.A.S, por el valor del atin mas
costoso de los cotizados, obteniendo como resultado, que en este escenario
aun con el mayor costo por atln cargado a la cotizacién de Mercaderia, el
costo final de la cotizaciéon seguia siendo el de menor valor, reflejando el
mejor costo - beneficio para el Municipio de Bucaramanga. (Anexo 1.
Proceso conminatorio al cumplimiento contra Mercaderia SAS)

Los andlisis y los resultados de los mismos hacen parte del “ACTA DE
AUDIENCIA PUBLICA — TRAMITE INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL
CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 86 DE LA LEY 1474 DE
2011, CON OCASION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO DE
SUMINISTRO No. 87 DE 2020 SUCRITO ENTRE EL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA A TRAVES DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO
SOCIAL Y MERCADERIA S.A.S” documento en el que se visualiza lo
siguiente:
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|ACTA DE AUDIENCIA PUBLICA - TRAMITE DE INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL CONFORME A LO
|DISPUESTO EN EL ARTICULO 86 DE LA LEY 1474 DE 2011, CON OCASION DE LA EJECUCION DEL
CONTRATO DE SUMINISTRO No.87 DE 2020 SUSCRITO ENTRE EL MUNCIPIO DE BUCARAMANGA A
TRAVES DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y MERCADERIA SAS

|expreso que dentro de las observaciones realizadss por mercaderia @ la minuta, nunca hizo
referencia @ la modificacitn de * lomo de atin’ guedando en firme la minuta publicada en el SECOP
dentro del proceso SOS-UM-087-2020

Dam!namummrtheonnqmmcwuim&smm
| momento, efectivamente sefialaba &l producto ATUN RALLADO situacidn que aunque se haya
pasado por alto, fue aceptads por el municipio, al mspecto, el Art 13 de &a Lay 80 de 1963 establece
que loa contratos que celebren las entidades a que se refiere &l anliculo 2° se regirdn por las
disposiciones jos y civiles per es as| que terdendo encuentra en el Canitulo IIf -
Oferta 0 Propuesta - del Cadigo de Comercio, la oferta fue aceptada por &l Municipio. El contrabsta
en 5u Oferta detarminaca indicd los productos que se obigaba a suministrar

La jurisprudencia del Consejo de Estado ha manifestado, de vieja data, sobre la cbligatoriedad y la
Irevocabilidad de! acto de adjudicacitn. Asl, por sjempio, en sentencia del 13 de junio de 2011, Ia
Seccién Torcara sostuve:

*..6f acto 09 adudicacidn supon - desde una faceta posiive - kv sainccidn y por o mismo /a
aceplacion de la oferts que se estime e mds conveniente y favorable con ol ameglo & o
dspuesio an Jos peos de conick o jus plegos de y - doacke wna fcels
negative - (8 no acudicacn @ los alros prop ?

Conforme a lo sefialado, no puede al municliplo demeritar la solicitud expuesta por el contratista,
razon por la cual se procediG al analisis de lo ocurrido respecto a lo cual se tiene que el precio
ofertado por MERCADERIA SAS en cotizacion de fecha 31 de marzo de 2020 para el producto en
discusion "ATUN RALLADO POR 170 GR" as $2 5§30, situaciéon que nos lleva a citar los otros precios
ofertados, para ol caso PARRA ISAZA GRUPO INVERSIONISTA — LA CANASTA — cotizd el
producto a $5 244 y de la consulta en grandes superficies se obtuvo en la plataforma de JUMBO
precio da $5 800 slendo notorio que el valor ofertado por MERCADERIA SAS es inferior

Ante este hecho surge otra inquietud y esta relacionada con la representatividad del valor del atun
on el precio final de la cotizacidon L Qué ocurre si el precio ofertado por atan fuera mayor? Ante esta
premisa se toma de manera hipotética el valor mas alto de los atunes cotizados, esto es 35 890 se
multiplica por 3 generando un valor total de $17 688 incorporando en gracia de discusion este valor
a la cotizacion presentada por MERCADERIA SAS arroja un valor total de $110.668 indicando que
continuaria siendo el valor mas bajo por complamento, an consescuencia el valor del atian no es el
tom determinante respecto a los precios del complemeanto nutricional en comparacion con las demas
cotizaciones tenidas en cuenta en el estudio del mercado ; reliterando que aun con el valor mas alto
del at'n cotizado la oferta de MERCADERIA SAS sigue siendo la mas econdmica manteniendo el
mejor costo beneficio para e municipio.

En ese orden, refiriéndonos a los hechos concretos ocurridos, es pertinente sefialar que el Municipio
de Bucaramanga aceptd de manera integral la cotizacion presentada por MERCADERIA S A S |
siendo evidente que el producto incluido con denominacion “atin rallado en aceite por 170 gr,
existiendo coherancia entre el tipo de producto y el valor ofertado. Se reltera antonces, que el valor
unitario del atun, tenido en cuenta dentro del proceso contractual y para el contrato mismo,
corresponde al valor del atin rallado.

El contratista remitid especificaciones técnicas y registro sanitario del Atiun Rallado en Aceite 170 gr
comercializado por MERCADERIA S A S, Resolucion 2018019703 expedida por el Instituto Nacional
de Vigilancia De Medicamentos Y De Allmentos — INVIMA - Ministerio de Salud y Proteccion Social

Ante 108 hechos expuestos, también al Ente tarritorial le corresponde adoptar las medidas r ian
para mantener durante al desarrollo del contrato, las condiciones del mismo, analizada la situaci

ocurrida y actuando bajo loa principios de transparencia y responsabilidad se acepta para |la
ejecucion de este contrato el producto “atiun rallado por 170 gr", insistiendo en que el posible

Incumplimiento parcial en relacién con este item de la tabla de productos, se enmarca la no entrega
de la totalidad de latas de atun por complemento nutricional en 4.127 entregas iniciales.

Entonces, podemos concluir que queda desvirtuado el cargo que el atan fue entregado “camblando
la presentacion” toda vez que el municipio acepto (a oferta de MERCADERIA SAS y en la misma,
claramente el contratista ofrecid ATUN RALLADO y aunque por error de digitacion en la tabla
plasmada en el contrato aparece LOMO DE ATUN el municipio consideréd necesario aceptar la
modificacion en el sentido no de camblar ol producto sino de aclarar que se trata del ofertado por
MERCADERIA SAS y aceptado por el municipio. E| contratista en su oferta indicé los productos que
se obligaba a suministrar, fue entonces, un error del contenido de la minuta en no registrar el
resultado de la oferta presentada y la oferta aceptada por la Entidad. Dicha regla es aplicable a las
ofertas presentadas en el curso de los Procesos de Contratacion Estatal, sin Importar la modalidad
bajo la cual se desarrolle el mismo. Consejo de Fstado. Sala de Consulta y Servicio Civil. C.P; Luis
Fernando Alvarez. Concepto del 20 de abril de 2006 Radicacion No. 1732
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1.4.4.

Con lo expuesto, resulta palmario que, detectado el yerro, el Municipio
despleg6 las actuaciones pertinentes tendientes a verificar si el hecho
constituia un dafio patrimonial al ente territorial o afectacién al componente
nutricional del adulto mayor, obteniendo como respuesta a los dos
interrogantes un no:

1. De un lado, no se vislumbra dafio al patrimonio publico, toda vez que el
precio que se pago6 por el atun rallado corresponde a un producto de
dichas caracteristicas, es decir, el Municipio pagé atin rallado y recibio
como contraprestacion la entrega de un atun rallado.

2. En cuanto al componente Nutricional, como bien lo sefala el equipo
auditor y en palabras del INVIMA “las caracteristicas nutricionales del
lomo de atun son similares a las del atun rallado”.

Asi las cosas, y segun lo expuesto por el equipo auditor, se puede evidenciar

que la discusion no debe enfocarse a un plano nutricional, ya que como lo

sefiala el INVIMA son productos con caracteristicas nutricionales similares.

Por el contrario, la discusion puede limitarse a su forma de presentacion (en

lomo) que lleva implicito un mayor costo, pero que nutricionalmente, no

aporta un mayor niumero de nutrientes al adulto mayor.

Asi las cosas, respecto a las observaciones realizadas por el equipo auditor
y luego de una exposicion por parte del Municipio de Bucaramanga se puede
concluir respecto a este aparte que:

I El contrato se desarroll6 en el marco de necesidad de contratacion
directa por urgencia manifiesta.

. Se evidencia la idoneidad de los precios segun un estudio de
mercados que adelant6 el Municipio con la observancia de los
requisitos necesarios.

iil. Existe similitud en la carga nutricional de los productos adquiridos.

V. El Municipio cotizé y compr6 atun rallado y pag6 atun rallado.

Por lo tanto, es evidente que el Municipio cumpli6 con todas las

especificaciones necesarias y soporta adecuadamente el proceso, razén por

la que no se configura la observacion correspondiente a este aparte.

Designar un supervisor o interventor idoneo para ejercer las labores de
seguimiento y control de lo pactado, de forma diligente y oportuna.
El Municipio de Bucaramanga, dando cumplimiento a los procedimientos

internos realizé la designacién de supervisor, quién esta a cargo de las
labores de supervisién respecto al contrato celebrado con Mercaderias
S.A.S., por lo que se puede concluir que el Municipio de Bucaramanga ha
cumplido con el requisito sefialado.
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1.4.5. Tener claridad y preferiblemente, dejar constancia de las condiciones
del contrato en la Declaratoria de Urgencia Manifiesta, especialmente
aguellas gue resulten sustanciales: objeto, plazo, valor, obligaciones,
habilidad del contratista, forma de pago, indemnidad, amparo
presupuestal, entre otras.

Al respecto es pertinente sefialar que, en el estudio de mercado, en el

estudio previo y en la minuta del contrato se puede observar de manera clara
la descripcion de los requisitos aqui exigidos, tal y como se observa a
continuacion:

Objeto: “SUMINISTRO DE COMPLEMENTOS NUTRICIONALES (TIPO
MERCADO) PARA LOS ADULTOS MAYORES EN CONDICIONES DE
EXTREMA VULNERABILIDAD ECONOMICA Y SOCIAL DEL MUNICIPIO
DE BUCARAMANGA, EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA
OCASIONADA POR EL VIRUS COVID-19”

Plazo: El plazo de ejecucién del objeto del presente proceso sera de
SESENTA (60) DIAS CALENDARIO contados a partir de la suscripcién del
acta de inicio, en todo caso su duracion estard supeditada a la presente
vigencia fiscal. La periodicidad de entrega de cada uno de los complementos
nutricionales es de 20 dias calendario. Este término empezara a contarse a
partir de la suscripcién de la correspondiente acta de inicio, la cual se
realizara previo agotamiento de los requerimientos de que trata el inciso
segundo del art. 41 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007.

Valor: El valor del contrato corresponde a la suma de MIL DOSCIENTOS
OCHENTA Y TRES MILLONES SETECIENTOS SETENTA Y SEIS MIL
CINCUENTA PESOS MCTE ($1.283.776.050) incluido impuestos, tasas y
contribuciones a que haya lugar, asi como los costos directos e indirectos en
que incurra el contratista para el cabal cumplimiento del objeto contractual.

Obligaciones:
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CUARTA. - OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: El Contratista se
obliga con el Municipio de Bucaramanga a: 1) Suministrar cada 20 dias calendario, cuatro
mil doscientos cincuenta y cinco (4.255) complementos nutricionales tipo (mercados),
para la atencion y proteccion de 4.255 adultos mayores (de sesenta (60) afos o cincuenta
y cinco (55) aios con discapacidad), en condicion de exirema vulnerabilidad. conforme a
la base de datos suministrada por la Secretaria de Desarrollo Social y los cuales seran
distribuidos a través de los establecimientos de comercio de la mercaderia que sean
acordados con la supervision del contrato una vez se suscriba el acta de inicio, cada

complemento nutricional (tipo mercado) debera contener:

No. item Cantidad Cantidad
1 Azdacar morena 500 gr 2
2 Café Tostado 500 gr 1
3 Frijol Bola Roja 500 gr 1
4 Aceite Vegetal en envase plastico 1000 ml 1
5 Leche en polvo entera 400 gr 2
[ Lentejas 500 gr 4
& Harina de Maiz Blanco 1000 gr 1
8 Panela 1000 gr 4
9 Lomo de atin 160 gr 3
10 Arroz 500 gr 12
11 Chocolate con Azlicar 20 Pastillas 500 gr 2
12 Sal 500 gr 1
13 Harina de Trigo 500 gr 1
14 Pasta tipo Espagueti 500 gr 1
15 Bolsa de empaque reusable unidad 1

2) Establecer un horario diferencial para la entrega de los mercados y en todo caso,
atender de manera preferencial a la poblacion adulto mayor beneficiaria de los
complementos nutricionales. 3) Llevar un control detallado de la poblacion beneficiaria a
través de registro e identificacion documental, que propendan por el seguimiento de las
estrategias de mejoramiento nutricional implementadas. 4) Contar con el equipo humano
requerido para la cabal ejecucion del contrato, de tal manera, que permita brindar
atencion integral y realizar el correcto seguimiento a la poblacién adulta mayor con
ocasion de la implementacion de las estrategias de atencion nutricional implementadas. 5)
Garantizar que personal de apoyo encargado de la organizacion de los mercados y la
entrega de los mismos a la poblacion adulta mayor beneficiaria de los complementos
nutricionales, cumpla con las medidas sanitarias requeridas para evitar la contaminacion o
propagacion del Virus COVID-19. 6) Responder por la buena calidad de los productos
entregados en cumplimiento del objeto del contrato. 7) Acatar las instrucciones que le
sean impartidas por el supervisor del contrato y/o la Secretaria de Desarrollo Social. 8)
Informar oportunamente al Municipio sobre cualquier eventualidad que pueda sobrevenir y
que afecte el desarrollo del Contrato. 9) En caso de presentarse productos defectuosos,
no aptos para el consumo, contaminados por algun tipo de plaga o paquetes abiertos, el
contratista debera efectuar los cambios solicitados por deficiencias en la calidad de los
productos, dentro de los tres (3) dias calendario siguientes al requerimiento efectuado por
la Entidad, sin que genere ninglin costo adicional para el Municipio de Bucaramanga.
PARAGRAFO 1: EL CONTRATISTA debera generar archivo digital o fisico del control de
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1.4.6.

1.4.7.

(..)

De igual forma se determiné que el contratista se encontraba habilitado para
la suscripcion de contratos, también se verificO en los certificados de
antecedentes disciplinarios, fiscales y judiciales que no existian causales de
inhabilidad que impidieran la suscripcion y/o ejecucién del contrato a
suscribir.

En cuanto al amparo presupuestal, la Secretaria de Hacienda expidio el 27
de marzo de 2020 Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 1532 de
2020.

También se puede observar en la minuta del contrato el requerimiento de
garantias que el Municipio realiz6 al contratista, obligacion que fue cumplida.

Por las razones expuertas, se puede determinar que el municipio de
Bucaramanga cumpli6 con las exigencias expuestas en la condicion
respecto a las condiciones del contrato.

Efectuar los tramites presupuestales de Ley para garantizar el pago
posterior de lo pactado.
Una vez se suscribié el contrato, el municipio de Bucaramanga procedié con

el tramite administrativo pertinente, en consecuencia se expidié Registro
Presupuestal No. 1872 de fecha 02 de abril de 2020. Como se evidencia, el
Municipio de Bucaramanga cumplié con lo exigido.

Declaradala urgenciay celebrado el contrato, o contratos derivados de
ésta, se deberd poner en conocimimiento de tal hecho, de forma
inmediata, al 6rgano de control fiscal competente, remitiento la
documentacion relacionada con el tema, para lo de su cargo.

Las actuaciones adelantadas en el marco del proceso contractual No. SDS-
UM-087-2020 fueron puestas en conocimiento de la Contraloria Municipal
con suficiente anterioridad a la suscripcion del acta de inicio tal y como se
informo en la contestacion de la Observacion 1.
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Acorde a todo lo expuesto, conforme a los documentos obrantes en el expediente, a la
informacion pulicada en el SECOP |y a las actuaciones adelantadas por la Secretaria de
Desarrollo Social, es contundente que el actuar de la administracion estuvo plenamente
encaminado a la proteccion del adulto mayor que por su situacion de abandono y/o extrema

vulnerabilidad requiere la intervencién del estado de manera inmediata.

También se observa en todas las actuaciones desplegadas por la Secretaria de Desarrollo
Social la intencion de proteger y optimizar los recursos publicos, luego el juicio de reproche
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con los alcances gue se le estan dando al yerro cometido en la presentacion de un producto
como lo es es al atun rallado, supera los limites del analisis objetivo para convertirse en una
apreciacion de tipo subjetivo, pues como lo expuso el INVIMA “las caracterisiticas
nuticionales del lomo de atun son similares a las del atun rallado” circunstancia que
permite identificar que no se caus6 un desmejoramiento en la calidad nutricional del
paquete alimentario entregado a los adultos mayores destinatarios de las ayudas. Ademas
tampoco se acredita la existencia de un dafio patrimonial por pagar la suma de $2,530
incluido iva e impuestos tanto Municipales como Departamentales por un atin rallado, ya
gue el Municipi6 contraté este producto y pagé el precio especifico por este mismo producto.

Asi las cosas, es claro que el Municipio de Bucaramanga en aras de garantizar la eficiente,
Optimay correcta inversion del patrimonio publico, opt6 dentro del marco de la ley — urgencia
manifiesta - a seleccionar un oferente que de manera general ofreciera el menor precio,
situacion que es notoria y que puede ser corroborada aritméticamente en cualquier
escenario; maxime cuando la necesidad que se pretendia satisfacer consistia en una
canasta de productos nutricionales para poblacién en condiciones de vulnerabilidad - como
son los adultos mayores- y no el suministro de un Unico y/o exclusivo producto. Bajo el
anterior razonamiento y tal y como fue demostrado en el caso que nos ocupa, no existe
vulneracién a la normatividad como quiera que el ente territorial actu6 conforme a las
potestades y dentro de los lineamientos que la ley le otorgd para la adopcion de medidas
tendientes a contener la pandemia y lograr mejorar la calidad de vida de los adultos mayores
de su jurisdiccion.

De otra parte, en relacién con la administracién del patrimonio publico, ha de precisarse
gue el andlisis no debe estudiarse bajo la érbita de una diferencia particular, por el contrario,
debe enmarcarse desde la optimizacion de los recursos publicos de manera general. Para
el caso concreto comporta que a pesar de que los precios unitarios de los articulos
requeridos distan unos a otros en sus valores individuales, sumados conforman un todo, un
conjunto de bienes que fueron precisamente el objetivo de adquisicién por parte de la
Secretaria de Desarrollo Social, y que como se ha expresado a lo largo de la presente, en
el marco de la contratacién realizada representaban un menor costo para la entidad,
situacion que a todas luces desvirtia el presunto dafio al patrimonio publico, entendido
como la lesién representada en el “menoscabo, disminucion, perjuicio, detrimento, pérdida
o deterioro de los bienes o recursos publicos o de los intereses patrimoniales del Estado
por una mala gestion fiscal®”.

5 Sentencia del H. Consejo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil, Consejero Ponente Dr. Gustavo Aponte Santos. 15
de diciembre de 2009 dentro del radicado No. 11001-03-06-000-2007-00077-00(1852)A
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Aunado a ello, frente a la configuracion del dafio al patrimonio publico, es importante traer
lo dispuesto por el H. Consejo de Estado en sentencia del dieciséis (16) de marzo de dos
mil diecisiete (2017), con ponencia de la Consejera Ponente Dra. Maria Elizabeth Garcia
Gonzales, dentro del radicado No. 68001-23-31-000-2010-00706-01, donde se indico:

“La misma Corporacion, mediante sentencia C-840 de 20016, frente a la
estimacion del dario, sostuvo lo siguiente: (...) “...Para la estimacion del dario
debe acudirse a las reglas generales aplicables en materia de responsabilidad;
por lo tanto, entre otros factores que han de valorarse, debe considerarse que
aquél ha de ser cierto, especial, anormal y cuantificable con arreglo a su real
magnitud. En el proceso de determinacién del monto del dafio, por
consiguiente, ha de establecerse no solo la dimension de éste, sino que debe
examinarse también si eventualmente, a pesar de la gestion fiscal irreqular, la
administracién obtuvo o no algun beneficio.”

Atendiendo los lineamientos del érgano de cierre de lo contencioso administrativo, es de
notar que en la contratacion desplegada por la Secretaria de Desarrollo Social no se generé
un menoscabo o detrimento a los recursos publicos administrados, por el contrario tomando
como punto de partida el valor general de los bienes obtenidos en conjunto, se precisa una
evidente optimizacion de recursos disponibles, situaciébn que en su momento también fue
advertida por diversas entidades veedoras, entre ellas, la denominada silla vacia, la cual
en su columna de investigacion publicada en la WEB el dia 29 de abril de 2020° report6 al
Municipio de Bucaramanga entre los 10 contratos mas baratos del pais, resaltandose que
los precios estuvieron aln por debajo de la referencia del DANE.

De lo expresado se puede colegir, que a todas luces con la contratacion realizada por la
Secretaria de Desarrollo Social no se contrariaron las reglas de la moralidad publica y
mucho menos se gener6 un dafio al patrimonio de la administracién, razén por la cual, no
existe mérito para predicar la presunta afectacion del bien juridico que se reprocha, maxime
cuando a pesar de los posibles yerraos, estos no significaron una amenaza real, especial o
anormal para los intereses de la administracion y sus administrados, los cuales sin lugar a
dudas obtuvieron los beneficios planeados inicialmente y que justificaron la necesidad de
la contratacion.

Shttps://lasillavacia.com/plata-mas-48-contratos-mercados-se-habrian-alimentado-68-mil-familias-76388
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Cabe resaltar también en este punto y como lo ha expresado Colombia Compra Eficiente
en su sintesis sobre el contrato sin cumplimiento de requisitos legales’,

“...Se puede incurrir en el tipo penal de celebracion de contratos sin el cumplimiento de
requisitos legales en cualquiera de las tres fases contractuales: precontractual, contractual
y precontractual, asi:

e Fase precontractual

Incumplimiento de avisos, invitaciones, concurso y demdas convocatorias
publicas

Ausencia o insuficiencia de estudios previos, permisos Yy/o licencias o
evaluaciones sobre los mismos, que hagan factible la ejecucion del objeto del
contrato

Proceso de seleccion ficticio

Fraccionamiento

Necesidad inminente no comprobada o inexistencia de urgencia manifiesta
Celebracién de contratos verbales

Inexistencia de certificado o registro de disponibilidad presupuestal / Violacién
del principio de planeacién

Celebrar el contrato con personas no idoneas para la ejecucion del objeto /
Violacion del principio de seleccién objetiva

e Fase contractual

Modificaciones contractuales sin formalidades
Contratos suntuarios

Seguimiento insuficiente

e Fase postcontractual

El responsable de la liquidacion de los contratos estatales en una entidad publica
puede liquidar un contrato que no llena las exigencias de legalidad contenidas
en la Ley. No obstante, se realiza el tipo penal si se liquidan contratos suscritos,
dejando de lado inconsistencias en la ejecucién de los mismos, no existe
disponibilidad presupuestal o faltan soportes de los contratos para realizar el
pago. Del mismo modo, se incurre en el mismo ilicito si se revoca la declaratoria

7 https://sintesis.colombiacompra.gov.co/jurisprudencia/sintesis/31795
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de caducidad de un contrato y se suscribe el acta de liquidacién a pesar de las
deficiencias en la ejecucion del contrato, soportados por informes técnicos....”

Situaciones estas en las que el Municipio de Bucaramanga a través de la Secretaria de
Desarrollo Social no incurri6 por cémo ha sido demostrado a través de los diferentes
requerimientos suscitados en virtud del contrato objetos de las presentes auditorias, la
Administracion ha logrado desvirtuar a través de elementos, documentos que se verificaron
todas las etapas y requisitos necesarios para llevar a cabo la contratacion de comento y
gue adicionalmente las estimaciones del equipo auditor y el punto especifico del atin
rallado no encajan en ninguna de las causales para configurar una CELEBRACION DE
CONTRATOS SIN CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES; toda vez que a pesar
de la premura del tiempo y de la inminente necesidad de atender a la poblacién vulnerable
dentro de la declaratoria de emergencia y de la realidad factica de una pandemia y de su
inmediatez, la Administracion tubo el deber objetivo de cuidado y la observancia del
cumplimiento de todos los principios y requisitos legales para llevar a cabo la contratacion,
y Su posterior ejecucion.”

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR
Las observaciones realizadas por el equipo auditor seran ratificadas por las

siguientes razones:

Si bien la contratacion directa derivada de la declaratoria de urgencia manifiesta
exime a la entidad publica de la elaboracion de estudios previos, una vez la entidad
renuncie a esa posibilidad -la de no realizar estudios previos- y realice actos
tendientes a no suspender la libre concurrencia y a la pluralidad de oferentes, que
atienden a la necesidad de salvaguardar principios como la eficiencia, la eficacia, la
economia y celeridad, la entidad contratante debe garantizar los mencionados
principios y cefiirse a lo dispuesto en las distintas normas de contratacion estatal.

No es la ley, para el presente caso, la que obliga al Municipio de Bucaramanga a
realizar dentro del marco de legalidad los estudios previos — estudio del sector, ha
sido la misma entidad contratante la que se ha obligado a cumplir, como lo
estipularon en el estudio del sector, “los diferentes manuales y guias emitidas por
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, en la contratacion directa, el analisis del sector
debe permitir a la Entidad Estatal sustentar su decision de hacer una contrataciéon
directa, la eleccion del proveedor y la forma en que se pacta el contrato desde el
punto de vista de eficiencia, eficacia y economia.”

Y es que carece de toda razén y logica que la entidad auditada realice un proceso
de contratacion sefialando un procedimiento para que luego lo incumpla bajo el
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pretexto que no estaba en la obligacion de realizarlo, eso contraria los principios de
la contratacion estatal ademas de enviar un mensaje errado a las empresas que
participaron en la etapa precontractual que acuden con la intencion de ser escogidos
y con la conviccion que se garantizara el procedimiento establecido por la
contratante.

No se explica como la entidad auditada para defender las observaciones originadas
en las irregularidades encontradas en los estudios del sector argumenta la no
obligacién de realizarlos, pero posteriormente afirma que se cumplio con lo
ordenado por la circular 006 de la Contraloria General de la Republica en cuanto a
que se verificd que el valor del contrato estuviera dentro de los precios del mercado,
accion realizada mediante un estudio que, como se dej0 sentado en las
observaciones, es irregular desde que se aceptd una oferta -de la empresa que
posteriormente seria escogida como contratista- que no cumplia con las exigencias
o productos exigidos por la alcaldia de Bucaramanga y que trajo como consecuencia
una irregular o imprecisa determinacion en el valor del presupuesto estatal para
contratar el objeto contractual.

Carece de toda sensatez que la entidad manifieste que “...la finalidad del estudio
del sector, no es la seleccion del contratista sino la identificacién de precios en el
mercado, con el fin de determinar cual puede ser la variable aceptable de costos”
(subraya fuera del texto), cuando en las observaciones qued6 demostrado que la
eleccion del contratista se hizo con ocasion de ese estudio del mercado y que la
identificacion de precios en el mercado se realiz6 de manera errénea al haber
incluido un item que no satisfacia la necesidad de la entidad estatal, lo que produjo
a manera de efecto dominé irregularidades en el resto del proceso precontractual y
contractual, incluyendo la ejecucion y liquidacion del contrato tal como se establece
en el presente informe.

De igual forma no es valido lo afirmado por la entidad auditada en cuanto a que “si
bien se cometi6 un yerro al analizar el precio del producto ofertado por
MERCADERIA S.A.S, también es importante sefialar que el precio de dicho
producto no era el factor determinante en el precio final del mercado” pues
debidamente sustentado esta que los precios entre los Lomos de Atun (producto
gue cumplia la necesidad de la contratante) y Atin Rayado (Producto ofertado por
el contratista y entregado en la ejecucion del contrato) varian siendo éste ultimo de
menor valor y calidad nutricional, lo que claramente es un factor determinante en el

precio final del mercado si tenemos en cuenta que la cantidad de éste item a
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entregar en la ejecucion contractual era de 12.765 unidades, por lo tanto, contrario
a lo manifestado por la Alcaldia de Bucaramanga, pudo haberse ocasionado dafio
fiscal en cuanto a que al determinar el valor del contrato por medio del estudio del
sector en el que se incluyeron cotizaciones de items distintos —de 4 empresas que
presentaron cotizaciones 3 incluyeron el item requerido por la contratante que, se
repite, es de mayor valor en el mercado- accion que desde un enfoque matematico
necesariamente incremento el precio del item de menor valor.

En resumen, al haber realizado la Alcaldia de Bucaramanga estudios previos-
estudios del sector, ésta se obligé a cumplir con los requisitos establecidos por la
normatividad vigente con observancia de los principios de la contratacion estatal, de
tal suerte que el haber incurrido en el error de incluir dentro del mencionado estudio
una cotizacion que no cumplia o satisfacia las necesidades de la Alcaldia de
Bucaramanga, los funcionarios que intervinieron en la contratacion pudieron incurrir
en conductas susceptibles de ser investigadas bajo la érbita fiscal, disciplinaria y
penal en la fase precontractual, asi como las conductas derivadas del
incumplimiento del contrato. Lo cual demuestra una clara violacién al Principio de
Seleccion Objetiva con el fin de direccionar la contratacion a un oferente que no
cumple con los requisitos solicitados. Por lo anteriormente esbozado, el Equipo
Auditor considera que los argumentos y pruebas aportadas por la Alcaldia de
Bucaramanga, no conducen a esclarecer la observacion preliminar, por lo tanto,
CONVALIDA el presente HALLAZGO ADMINISTRATIVO con presunta
incidencia PENAL al celebrar un contrato sin cumplimiento de requisitos legales.

CALIFICACION DE LOS HALLAZGOS

ALCANCE DEL HALLAZGO ADMINISTRATIVO

PRESUNTO RESPONSABLE Alcaldia de Bucaramanga

ALCANCE DEL HALLAZGO DISCIPLINARIO

PRESUNTO RESPONSABLE Natalia Duran Valbuena (Secretaria de
Desarrollo  Social  Municipio de
Bucaramanga)

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS Ley 734 de 2002 art. 35 numeral 1

ALCANCE DEL HALLAZGO PENAL

PRESUNTO RESPONSABLE Natalia Duran Valbuena (Secretaria de
Desarrollo  Social  Municipio  de
Bucaramanga)

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS Ley 599 de 2000 articulo 410
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HALLAZGO No. 03 ADMINISTRATIVA CON PRESUNTA CONNOTACION
DISCIPLINARIA v FISCAL — PAGO POR SERVICIOS NO SUMINISTRADOS EN
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRATADO.

El Grupo Auditor evidencia que la Alcaldia de Bucaramanga, por intermedio de la
Secretaria de Desarrollo Social, en cumplimiento del Contrato 087-2020, esta
pagando unos productos que no fueron entregados por el Contratista, lo anterior se
toma como evidencia las planillas de entrega de los complementos nutricionales
que firmaban los beneficiarios y que fueron aportadas por la misma Alcaldia, de los
cuales se constatd que de los 12.765 complementos nutricionales contratados se
soporta la entrega de 12.717 existiendo un faltante de 48 mercados, asi mismo
desde el inicio del contrato se estaban entregando mercados incompletos,
informacion que es aceptada por el Supervisor y el CONTRATISTA y que a su vez
es corroborada por la Oficina de Control Interno de la Alcaldia de Bucaramanga y
que el grupo auditor en visita realizada el dia 07 de mayo de 2020 a nueve puntos
de entrega tomados al azar, pudo evidenciar lo anterior revisando los mercados
existentes en cada punto de entrega, el informe del supervisor y posteriormente la
firma MERCADERIA S.A.S. acepta la entrega incompleta de lo descrito, aunque
tanto el supervisor como el CONTRATISTA aducen el incumplimiento a 2.800
complementos nutricionales que les falta 1 lata de atin; asi mismo que 1.327
mercados les falta 2 panelas, 4 unidades de lentejas, una unidad de frijol bola roja
y una unidad de atun por beneficiario. Revisadas una a una las planillas de entrega
a los beneficiarios se constato que a Mayo 8 de 2020 se habian entregado 4.049
complementos nutricionales o mercados, planillas que fueron aportadas por la
Alcaldia en donde se evidencia la firma de recibido y en algunos casos la huella
dactilar del beneficiario, es de mencionar que en estas planillas no se describe la
cantidad de articulos a entregar, puesto que el proceso evidenciado por el equipo
auditor, consistia en verificar cedula con listado y hacer firmar y colocar huella en
algunos casos en algunos casos se tomaba registro fotografico por parte de quien
entregaba pero siempre con la bolsa cerrada.

Aunque en acta de Informe de Supervision Interventoria Inicio Proceso
Administrativo Sancionatorio el CONTRATISTA se compromete a la entrega de
los faltantes a partir del dia 18 de mayo de 2020, en las planillas de entrega que
fueron allegadas a la Contraloria no se evidencio que estos faltantes se hubiesen
entregados. Asi mismo, la Alcaldia de Bucaramanga, mediante acto modificativo
No. 01 acepta que el CONTRATISTA sustituya en ese momento, aun cuando ya
venia incumpliendo el contrato al suministrar un producto no establecido en el
contrato por un producto de menor calidad, referenciado el LOMO DE ATUN por
ATUN RALLADO, tal como lo confirma el Instituto Nacional de Vigilancia de
Medicamentos y Alimentos —INVIMA- informacién sobre la diferencia entre los
productos Lomos de Atun y Atun Rallado, dando respuesta la entidad de vigilancia
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realizando una explicacion de la clasificacion del atin en conserva y concluyendo
que “... aunque las caracteristicas nutricionales del lomo de atiin son similares a las
del atdn rallado, la diferencia fisica es evidente ya que los lomos de atin son
considerados productos de calidad superior, o que conlleva a que estas conservas
tengan un valor comercial diferentes a las del atun rallado” (Subraya fuera del texto)
y solo se limitan a asegurar que la cotizacion presentada por el CONTRATISTA era
para ATUN RALLADO cuando muy claro en los Estudios Previos y Estudios del
Sector soportes del contrato 087-2020, evidencio que dentro de los aspectos
generales la alcaldia de Bucaramanga sefiala que se guiaran en “los diferentes
manuales y guias emitidas por COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, en la
contratacion directa, el andlisis del sector debe permitir a la Entidad Estatal
sustentar su decision de hacer una contratacion directa, la eleccion del proveedor y
la forma en que se pacta el contrato desde el punto de vista de eficiencia, eficacia y
economia.” En el mismo documento la administracion acoge las directrices
sefaladas en la Circular 020 de 2020 la UNGRD, dirigidas a gobernadores y
alcaldes respecto al apoyo al adulto mayor por el cierre de los centros vida y dia,
circular en la que se disefia un Kit de Asistencia Humanitaria de Emergencia —
Alimentaria para los adultos mayores, dentro del cual se estipula LOMO DE ATUN
con sus especificaciones técnicas requeridas, el CONTRATISTA con la
complacencia del Supervisor y del Contratante suministro ATUN RALLADO, pero
admitiendo el mismo valor, por lo cual el equipo auditor en aplicacion al concepto
del INVIMA aplica el valor existente en el Catalogo de Grandes Superficies utilizado
para los estudios de mercados a nivel nacional por la Contraloria General de la
Republica, evidenciando que en el item 54413 Attiin MAXIMA aceite rallado x 170gm
vendido por CENCOSUD por valor unitario de $2.035, valor que se debia acoger la
Alcaldia de Bucaramanga al aceptar el cambio por un producto de menor calidad,
mas cuando este producto sirve para la alimentaciéon de los adultos mayores
poblacién a la que va dirigido el proyecto.

Lo anterior se determina como Dafio Patrimonial al estado definido en el Articulo 6°
de la Ley 610 de 2000. Puesto que ni en la liquidacion del contrato y menos en los
comprobantes de egresos del pago del contrato se hace alusién a estos valores de
los elementos dejados de entregar.

PRODUCTOS NO ENTREGADOS INFORME SUPERVISION control a mayo 8 planillas
MERCADOS UNIDADES VARLOR
INCOMPLETOS DESCRIPCION FALTANTES UNIDAD VALOR FALTANTE
4.049 MERCADOS 1 LATAS ATUN RALLADO 4.049 $2.530 $10.243.970
4.049 MERCADOS 2 KITS PANELA 8.080 $2.860 $ 23.108.800
4.049 MERCADOS 4 BOLSAS DE LENTEJAS 16.196 $1.680 $27.209.280
4.049 MERCADOS 1 FRIJOL BOLA ROJA 4.049 $4.620 $18.706.380
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MERS(I:EAG?]?ISPT:II;IF:II.EFAASDOS EN PODER DE VALOR
ADMINISTRACION FALTANTES MERCADO TOTAL FALTANTE
12.624 93 48|  $100.570 $4.827.360
MENOR VALOR EN ATUN CANTIDADES
RALLADO EN CATALOGO A VALOR A
GRANDES SUPERFICIES VALOR LATA DIFERENCIA DESCONTAR DESCONTAR
Item 54413 Atun MAXIMA
aceite rallado x 170gm
vendido por CENCOSUD
$2.035 $ 495 12.717 $6.294.915
CONCEPTO VALOR DANO
FISCAL
MERCADOS INCOMPLETOS $79.268.430
MERCADOS NO ENTREGADOS (48) $4.827.360
DIFERENCIA DE PRECIO CATALOGO GRANDES SUPERFICIES ATUN RALLADO $6.294.915
POSIBLE DANO FISCAL $90.390.705

Fuente: Liquidacion elaborada por Grupo Auditor

Lo anterior en contravia de las funciones del supervisor establecidas en el articulo
84 de la Ley 1474 de 2011, Articulo 6° de la Ley 610 de 2000. Falencias que se
deben al poco seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad
contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista y al autorizar una
liquidacién sin observar los articulos dejados de entregar y hacer caso omiso al
informe de la Oficina de Control Interno de la Alcaldia, pues a pesar que se pacto
que se entregaria estos faltantes, en ningiin momento y menos en algun documento
se evidencia. Lo anterior genera que la administracion tenga que erogar unos
recursos por servicios no prestados, menoscabando el presupuesto publico en favor
de terceros.

RESPUESTA SUJETO AUDITADO
“La observacion No 03 afirma que el Grupo Auditor evidencia que la Secretaria de

Desarrollo Social “esta pagando por unos productos que no fueron entregados” aduciendo
a tres situaciones, la primera es gue no se entreg6 la totalidad de los productos contratados
por mercado, la segunda que no se entregé la totalidad de los mercados y finalmente lo
relacionado a la presentacion del atun (abordado en la observacion 2).

Al respecto me permito informar lo siguiente:

La Secretaria de Desarrollo Social abrié un proceso de incumplimiento dado que identificd
faltantes de algunos productos en los mercados. En el proceso llevé a que MERCADERIA
SAS repusiera los productos que habian quedado pendientes por entregar tal como fue su
compromiso con el municipio y con esta supervisiéon. Compromiso que se evidencia en acta

de audiencia _Proceso Incumplimiento de Mercaderia SAS _celebrada los dias 20, 22 y 26
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de mayo de 2020 (Anexo 1. que se adjunta como soporte.) y plasmado en acta suscrita el
18 de mayo de 2020 con el Supervisor del contrato (Anexo2. Acta de supervision 18 de
mayo). Queda claro que desde la Secretaria de Desarrollo Social hizo uso de los
mecanismos legales para conminar al contratista al cumplimiento del contrato.

HORA INICIO: HORA FINAL: ' LUGAR: FECHA:
800 am 9.00 am Virtual 18-05-2020

it REEAAY RV
NOMBRE T AREA
_Sergio Andrés Duarte Alcaldia de Bucaramanga
Walter Giovanni Gonzalez Hernandez Marcaderia 5. A5
R R R AR L R -§, i ‘OETIVO A SRR

Acordar cronograma de entrega de mercados para las semanas del 18 al 22 de mayo y dal 25 al 29
de mayo de 2020, definlendo los puntos en los cuales se antragara los 2 800 atunes pandientes por
entregar y los 1.327 productos pendlentes por complementar en dichos mercados asl: de 1 atuan, 1
bolsa de frijol bola roja de 500 grs, 4 bolsas de lenteja de 500 grs y 2 panelas de 1,000 grs, Cabe
resaltar que los productos pendientes se entregardan como adicional al mercado de la segunda o
tercora entrega, segun corresponda, para evitar que 1os benoficiarios deban regresar por los productos
que se complementan,

Eslas entregas se eslablecen en virtud que Mercaderia ya cuenta con las unidades pendientes por
entregar y su compromiso con el cumplimiento del contrato.

: [DESARROLLO DE LA REUNION

En o! ‘marco dol contrato de. nuvnln(alru No. 087 dal 31/03/2020 cuyo objoto os ol "SUMINISTRO DE
COMPLEMENTOS NUTRICIONALES (TIFO MERCADOD) PARA LOS ADULTOS MAYORES EN
CONDICIONES DE EXTREMA VULNERABILIDAD ECONOMICA Y SOCIAL DEL MUNICIPIO DE
PRUCARAMANGA, FN FL MARCO DF LA FMERGENCIA SANITARIA OCASIONADA POR FIL VIRLS
COVID-19", mm definm o mntregen de mercackos cde Tn sigulente manera:

UL |

De los 2.800 meroados y Que llamaraemos TIFO 1) ao ontregardn un atun adiclonal para ofectos de
devolver 1o lata de atan pendients del primer mercado antregadao, de manam . que la liste o eantregar
on la sigulente:

TIPO 1
§i) L | Cantidad poy
i v ‘ it L4 ch-au-n_
1
Aoz Diana Mtamor 600 o 12
Acicar Marenas 1k 1
Cafd Toatno Tomtndo v Maolldo 500 gr 1
COhocalate do Moo n con Avicar 20 Pas 500 2
Lwchs oo Palvo Entecs 40040 2
Frijol Baln Rajn 500 gr 1
HMarinm do Mol Blanco | Kg 1
Haurinm du Trigo Trudiclanal 500 gr 1 =
Lentejan 500 gr i a
Manala Cundro 1000 gr “
Sul Kuﬂunl BOO gr 1
upouuonl 260 ur = 2
A Rallado on l\c.ouo " 70 g- |
Bulorl las ton u-snovlnu 1
“Sw varilicem Gue st Rts TNCIuye s i Ge wiun cue BAE s GUedndo percleite Bor miegor

TIPO 2 :

Estos mercados corresponden a benefi iciarios gue ya han recibido dos mercados son 1 327 mercados
y que llamaremos TIPO 2: se entregaran incluyendo los productos pendientes asi: 2 latas de atun
{una de estas corresponde al primer mercado), 2 panelas de 1000grs, 1 bolsa de frijol bola roja de
500grs y 4 bolsas de lenteja de 500grs, de manera que la lista a entregar es la siguiente:
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TSe varflcs que asta lixta incluye los productos qua hablan
primers ontrega y aotro del mercado de a segunds sniregs

TIPO 2

Desc. item |

Acalte Vegetal 1000 mi
Arroz Diana Vitamor 500 gr
Azucar Morena 1kg

Caféd Tontao Tostada y Molido 500 gr
Chocolate do Mesa con Azicar 20 Pas 500
Looho on FPolvo Entora 400gr
Frijol Bola Roja 500 gr

Harina de Maiz Blanco 1 Kg
Haring da Trigo Tradicional 500 gr
Lantujas 500 gr

Fanels Cuadro 1000 gr

Sol Refisal 500 gr

Spaguetti 260 gr

At Rallado an Acaita 170 gr
Bolua plastica gendrica

Cantidad por
Kit §

leantw]s dw SO0grs

Sa roanliza cronograma de entrega do la sigulants maners:
|

TIENDA MARTES 19 de  (MIERCOLES 20| JUEVES 21 TOTAL
Mayo de Mayo

CORREGIMIENTOS S AGHTSY 256 555 | 885
E = engrn | . MARTES 26 OF SABOE | VieRNEs 20 08 TOTAL POR

Ne TIENOAS MRS NOE MAYO) - aas u:q‘ D o MAYD J

nro s nyo 2 neroa | ko3 ) 2] POl | TMIPO2 I TPO 1| TIPO 2

1 |AtromsO cory 2 ) [ § 10 [ 34 2 10 1 as

2 _IAURORA o 10 o % o _ 7. ) o2 |
S JSUCARACENTRG B S 9 3 . ) ) 28 o

A _JCAMPO HERMOSO L] 23 > 22 10 24 51 115

s lcoiunanas 17 in [ 8 ) 15 17 ) 53 67

6_Jcomunthos a9 20 ET) - Y ! a7 27 | a8 143 133

7 |CONCORDIA CALLE as =] ) ) L A 2 (] 16 ]
B JGAITAN 22 18 13 17 18 24 e o8
a2 JPAACAREQUA, A ig C— 13 9 (2 19
10 [GIRAS an 15 17 | a 22 21 | s 12 90 | o,

1 z 0. P R (3T —r N A9, (-2 () I 5

1z 16 4 e iU} 19 an o

14 —'4 ] 2 I8 a & 11 A

14 |5AN ALONSO = v e a2 as [ 13 P2y o4
16 [SAN FRANCISCO MUTUALIGAD | 0 a G o 10 |1 e |

16 |SAN LORENZO R 2 o aa 1 ""...__ 20 _Z‘
ﬂfi{m\n FRANCIZCO NORTE o a o 2n 51 [ET

1B INEAL DS N AS o o o 12 o aa

1w fea ss ( =X ) o » [
20 |SANF PLAZA o o 26 o a2 o
Bed AL L0 LT N — ('] 0 T . '] Y . 2

22 IPARQUE BOLIVAR 2 o ¥ 2 o L) o

23 IPERPLTUO SOCORRO A\ 2 O 6 O 10 o

Una vor concluida la programacion al dia 29 de ‘n‘myo dae 2020 gquedarian subsanados los mercados
da la siguiente manara, cumpliendo con 10 pactato para los complamentos tipo 1 y tipo 2!
i

1.- Entrega de atln pendientes (De los 2,800 pel dientes por entregar — TIPO 1) :
s Entregados semana del 18 al 22 de mayo: 555 mercados tipo 1
« Se proyecta a entregar en la semana del 25 al 20 de mayo: 2.210 mercados tipo 1, estos
incluyen 883 atunes de los mercadti:s tipo 1y 1.327 atunes de los mercados tipo 2 los
cuales corresponden al primer mercado entregado a los beneficiarios.

quadado pandlante por uotregar 2 stunes (1 del mercsdo de s
1), 2 panelax cde 1000 gre, 1 bolsa de frijol S00 gre, 4 bolkas de

Auimn w kg e e b e e el STRCIR NS e AT s GRS SO O e o
e L TEE L B T

Seallraar ben v rtes sl SIOE e sereasens atasmedons e S BHOO GTLIOTERE # O TOERCICIO Clen 1O 3T I
V-

Thew beaes 4 ORI pamm v d e b €3 D) wqlaws s i bes
ke Eripeal v Chew B0 Cacm Taes
B R T

- waden batass bal Pl bieen s les ssmmreesaiien sal SRR sdee L L L e e B e e S P PN T N IR S
B L B L L e L e L e T ST ] wan

L SCELE Lo TR L TR LT

B L R P e T P R T B TR L T

00 KRR P A rAOEMLY 2 E
PSR RAAIS FoNE ) — eaar ue_na-‘,n«n\am LTS RPN

Asiear WAEVY e SRR et Taar e brsencten i PR ren i i rvies bee presarseneibon seatir by wn leam sl e acdaanil v
crm PR ATen PR Che SEEIIOEE w ks €D L b IR eeEy fene eyiaes enrs mabbes drvbes et rsies ey
FACHIVIER FERE W AR LN TN -
Miomrpgive Aesnirehe £3sorerbee e\ e i o e g\ e ¢

)~
B /
e ST e e s o b .
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1. Con relacion a la entrega de los productos faltantes por mercado a partir del 18 de
mayo del 2020, el Equipo Auditor manifiesta que “no se evidencio que estos faltantes
se hubiesen entregado” y usa como soporte para hacer esta conclusion las planillas
de entrega de los beneficiarios en donde se evidencia la firma de recibido y las
huellas dactilares, asi como algunas fotos, pero, dice el Equipo Auditor, que en
ninguna de estas planillas se especifica la cantidad de articulos entregados. Sin
embargo, esta conclusidn se hace con base en una evidencia que no es la pertinente
para revisar la reposicién de los productos pues no fue disefiada para tal fin, sino
solo para confirmar la entrega de los mercados.

Al respecto, me permito poner en conocimiento al Equipo Auditor que la Secretaria
de Desarrollo Social desplegd una estrategia de supervision diferenciada a las
planillas de entregas que se venia manejando desde el inicio de la ejecucion del
contrato, para tener una mejor claridad sobre la entrega de estos productos. Esta
estrategia se evidencia en actas de revision aleatoria diaria de los mercados en cada
uno de los puntos de entrega y la realizacién de llamadas aleatorias a los
beneficiarios con el fin de consultarles si efectivamente recibieron la reposicion de
los productos acordados en el proceso de incumplimiento.

En el marco de estas acciones desplegadas se pudo concluir por parte de la
supervision que efectivamente Mercaderia SAS si repuso los productos, por tanto,
en ningln momento se pagé por productos no entregados. Esto se puede verificar
en el archivo adjunto donde se encuentran las actas del muestreo aleatorio (Anexo
3. Actas de revision de reposiciébn de productos). Igualmente se adjunta para
conocimiento del Equipo Auditor los audios de las llamadas realizadas (Anexo 4.
Carpeta de audios).

Finalmente, pongo en conocimiento del Equipo Auditor que en informe de la Oficina
de Control Interno de Gestion, presentado el 17 de Junio de 2020, se corrobora y
ratifica, por esa oficina que MERCADERIA SAS si repuso productos faltantes, de
acuerdo a los compromisos generados en el proceso de incumplimiento y acordado
en el acta entre el supervisor y el contratista el 18 de mayo, cuando informa que
entregaron mercados con productos adicionales, asi:

En visita a veredas y corregimientos el 19 de mayo de 2020, control Interno indica...

“Se verifica una muestra de (dos) 2 mercados.
» Cada uno de los dos mercados de la muestra contiene 4 latas de Atun Rallado
170gms, al parecer de acuerdo a informacion suministrada por ELIBARDO
PINEREZ corresponde a la reposicion del atun faltante en la primera entrega.”

En visita a Justo y Bueno de la 33 el 27 de mayo de 2020, control Interno indica...

“En la visita objeto del presente informe se pudo observar que los mercados hay una bolsa
adiciona con los productos de las entregas anteriores faltantes, de los cuales son productos

no pactados en el modificatorio No. 1 del contrato de suministro
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iTEM INSUMOS GRAMAJE | CANTIDAD | CUMPLE OBSERVA. i
1 AZUCAR MORENA 500 gr 1 si | l
2 | CAFE TOSTADO 500 gr 1 St
2 | FRIJOL BOLA ROJA s00gr 1 S
ACEITE VEGETAL - ‘
4 EN ENVASE [ 1006mi ‘
PLASTICO 4 i
- LECHE EN POLVO Si | I
Ll ENTERA 400 gr 2 ‘
LENTEJAS 500 gr a s i
i L]
r [ ramia o Ml — = 1T * 1
— BLANCO = 1000 gr 1 = —3
8 | pansLa | 1o00gr . o N ]
. T [ Enwgen 1 iatn de  nite de
o ATUN RALLADO &N 170 I70gs yio 12090, adicion el
ACEITE ar 3 N Sllabtacichs an of modificalono
N*™ 01 det contrato L = T
e ——— — — ) PECINOO,
10 ARROZ ) soogr | 42 i T
c oy g Ty — — v
o |SSSRERE SR o, - T R
PASTILLAS . . F— B SRl EEN——
12 Jlear | soogr 1 = B
" HARINA DE TRIGO S00 gr 1 a1 B o |
S EdsacusT T O aso gr 2 s
15 i o o O Am"c‘ UND 1 &
P — . TOTAL 37 t-‘-’,‘.‘ . mon ::.

En visita a Justo y Bueno EI terminal el 27 de mayo de 2020, control Interno indica...

Enla vjsita r:ealizada objeto del presente informe se auditaron dos mercados se pudo observar que:

Los mercados hay una bolsa adicfonaj'con los productos de las entregas anteriores faltantes, el

una grande transparente y otra blanca pequefia, anotanda que en
conlratistas, que se hace una entrega adicional de articulos, con

¥ que consta de 4 paquetes de lentejas marca gran campo

peso escurrido 120g, 1 frijol bola roja 500g y 2 paguetes de 2 -

mercado se entrega en dos bolsas,
esta Ultima, se informé por parte de I%ts

relacion a la jprimera entrega de mercados
500g, 1 atan! rallado peso neto 1?‘%‘-—

panelas, con referencia en el exterior de peso -1000g, de fos cuales son productos no
modificatorio IN® 1 del contrato de su inistro. ) p pactados en el

wmmumos

Irem
] AT AN MOTMENA
7 |earevosvabo
3 FIRLIOL BOLA ROJA
ALEINTTE VEGETAL
- = ENVASE
PLASTICO
T LECHE EN POLVO
— 5 ____LEWTVRNRA —
o LENTESAS
7 tHARONA DE MAalE
ANCO

2amasE | canmio | cumeLe ___oaseaval Il
M..-__L_-.__._QP_ ! " — At
do  1000gr, siencio u:
BOO oy A} MO grarnaje o pactact e
modshcationio ~N* L} )
— el _jsantrato inlcialimanta ’ (e
1)
200 1 = - . Rl IR
v N 1 Ltfrmrvg.m-: t pacumted e
Dol oo de SOOgr,
nOO g ' MO ok CBtetiadoio
mctificaboro ~N= I
—} contrato Intclalmente b Wiim
|
1000 ' E=1 : !
A0 g« 2 = |
— — T Enimgen A poatdls
st ol SOOG-, »
S00 gr a ~NOY osinbiacicao ao el ml e
N* O aal contrasto i r
S— TN T i
- ]
1000 g L 1 = |
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S e —————— ———— e PN
l Entregan 2 paguetes o r.-:nom
de  1000gr, he
8 PANELA 1000 gr - NO o-uannocadngrun ut}d::\:::cmo?‘bo‘
N® 01 dal contrato iniclstmento
- S W LUN— - 4PBctnc0 0 P,
Entregan 2 lates o= oton de |
> ATUN RALLADO EN GG 170gr ylo 120gr, adicionaies af
ACEITE ar 3 nNO astablecido en ol modificaloro
N* 01 ded contrato inicialrmentes
3 — - | pactado, e
10 | ARROZ 500 gr 2 i ]
CHOCOLATE COM o e O EESES == =
" AZUCAR, 20 500 gr 2 =)
== PASTILLAS - R
12 _Jsa. | seoge g =0 ; =
13 HARINA DE TRIGO 500 gr 1 S0 =
|PasTA  Two| . = i [ i -
12 | espaGuETI 250 gr ’ bid
BOLSA PLASTICA - i B
15 GENERICA uUND 1 S
e I i RS R i A Ot
Total de entrega de
e — e TOTAL 37 [ __productos son: 37 J

En visita a Justo y Bueno Pedregosa el 28 de mayo de 2020, control Interno indica...

En la visita realizada objeto del presente _i:rifmme se observo:

1.

Se observa que se adicionaran 2 kg de panela, 2 atunes, 4 Ibs de lentejz vy 11 de
Trijol, adicionales a la lista del mercado para reponer los faltantes del mercado

anterior. ' ,
|
=t s 7] e Entregan 1 paquete adicional
de frijol de 500gr, no pactado
3 FRLIOL BOLA ROJA 500 gr NCO on o modificatorlo N 01 del
_____ contrato inicialmente pactado |
ACEITE VEGETAL
4 EN ENVASE 1000mi St
PLASTICO
LECHE EN POLVO
5 |ENTERA woar s
S . Entragan 4 paquetes
adiclonales  de lentéja  de
6 LENTEJAS 500 gr NO 500gr, no pactade  en el
madificatorio N* 01 del
. ___| contrato inicialmente pactado
7 HARINA DE MAIZ 1000 gr sl !
BLANCO =\ =4 SRt X
= Entrogan 2 paguetes
B PANELA 1000 gr NO adiclonsles de panela  de
- - — ol 1000gr, _no pactado _en el |

En visitaa Justo y Bueno San Francisco el 28 de mayo de 2020, control Interno indica:

_{ G I e e gosmsres
e o S
ADO [ 1
--F ‘gg; yosT. 500 ge - Entregan 1 paguete adicional
de frijol da 500gr, no pactado
3 FRIJOL BOLA ROJA 500 gr 1. NO en ol modificatorio N® 01 del
conrato Inlclalments paclada
== ACEITE VEGETAL
4 EN ENVASE 1000m! 1 S
PLASTICO > “ it
g7 LECHE EN POLVO = 2 sl
5 | ENTERA 008 . s
Entragon 4 paquetas
adicionales de nldentc;;a d:'
i 4 NO §500gr, no pactado  en
# CENTEA3 e do modifleatorio N [$3} dol
24 contrato iniclalments paciado
7 HARINA DE MAIZ 1000 gr 1 a1
—— BLANCO e Entrogan 2 d‘alc}unlga
1000 gr 4 NO adicionales de panela 2]
e RANELA ” =5 1000gr, no pactado on ol |

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax

www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
6303777
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y VEA-INF-001

#7\ CONTRALORIA

0 Municipal de Bucaramanga INFORME AUDITORIA

Pagina 51 de 80 Revision 1

En la visita realizada objeto del presente informe se observé:

1. Para la entrega de mercado ¢
se adicionaron:
1 Ib de frijol.
4 Ibs de lenteja.
2 kgs de panela
2 latas de rayado de atun

jue era la tercera para la poblacion beneficiada que

Segun me manifestaba la sefiora F

anny Ruiz Pérez, que era a compenss
faltantes de los mercados anteriores. 9 @ Para compernsar Ios

Queda entonces claro que desde la Secretaria de Desarrollo Social no solo se conminé al
contratista al cumplimiento a través de los mecanismos legales para tal fin, sino que fue
diligente en fortalecer los mecanismos de supervision para confirmar si efectivamente se
cumplia con lo establecido en el marco del proceso de incumplimiento.

2. Con relacion a la afirmacién del equipo auditor de que los mercados entregados no
estan completos, me permito informar que de acuerdo a la supervision realizada por
el sefior Sergio Duarte, se evidencid la entrega total de los mercados y soporta su
respuesta en las planillas que se adjuntan (Anexo 5. Planillas de entregas).

3. Frente a la afirmacion del atin, tal y como se describié en la observaciéon 2, la
contratacion se realizé con el lleno de requisitos legales en el marco de la urgencia
manifiesta se selecciond un contratista que de manera general ofreciera el mejor
precio, situacién que es notoria y que puede ser corroborada aritméticamente en
cualquier escenario; maxime cuando la necesidad que se pretendia satisfacer
consistia en una canasta de productos nutricionales para poblacion en condiciones
de vulnerabilidad - como son los adultos mayores- y no el suministro de un unico y/o
exclusivo producto.

Como se menciond en la respuesta a la observacion anterior, al realizar el analisis
de precios, se puede evidenciar de la simple operacién aritmética que el valor de los
productos cotizados por MERCADERIA S.A.S genera un mejor costo beneficio para
el Municipio de Bucaramanga, toda vez, que el paquete de productos que componen
el complemento nutricional obtenia un menor precio, sin desmejorar los aportes
nutricionales para la poblacién objeto de este contrato; situacién que se ve reflejada
en el trabajo incorporado en el estudio de mercado del proceso SDS-UM-087-2020.
Asi las cosas, en aras de corroborar los argumentos expuestos se procedera a
exponer un panorama en el que se puede percibir el analisis costo beneficio, razén
por la cual, a continuacion, se muestran posibles escenarios_- todo con el fin de
evidenciar la optimizacion de recursos realizada por_el Municipio- a saber:
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a) En un primer escenario se omite la cotizacion de Mercaderia S.A.S. y se
reemplazan los valores iniciales del attn por el precio del CATALOGO
DE AYUDAS HUMANITARIAS - IAD COVID-19 de la Tienda Virtual de
Colombia Compra Eficiente, como referente de precio oficial atin en
lomo® contenido en el catalogo del Grupo Exito (Gran superficie que
opera en Bucaramanga):

aro makio Cotsutrsiaio R cefcomud T Conwl
1
[ % Teedbeee e .
— aupo exto

Como se observa en la imagen, el precio del atin en lomo de 140 gr (un gramaje
menor pero se utilizara solo para efectos de simulacién) esta en el orden de los
$3.613 pesos, el cual incluyendo los impuestos de orden municipal y departamental
representa un costo de $3.923, valor que se utilizara en las simulaciones a mostrar.

- Simulacién No. 1. Se omite la cotizacion de Mercaderia S.A.S. y se modifica el
valor del lomo de atun, por el precio oficial de agregacion de demanda expuesto,
lo cual arroja los siguientes resultados:

8 Precio tomado de tienda virtual de Colombia compra eficiente en su CATALOGO DE AYUDAS HUMANITARIAS - IAD
COVID-19, como referente de precio oficial.
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No. ftem Cantidad | Cantidad Alg)z(alc_:r?*es Agraiﬂcggfs f;’\pgmirgi?

1 Azlicar morena 500 gr 2 $3.201 $ 3.650 $3.680

2 Café Tostado 500 gr 1 $9.152 $9.890 $8.625

3 Frijol Bola Roja 500 gr 1 $4.719 $ 5.300 $3.485

g | AceitevVegetalen | ,q, 1 $12.100 | $7.950 $5.141

envase plastico

5 | Leche en polvo entera | 400 gr 2 $ 15.510 $ 18.500 $12.995

6 Lentejas 500 gr 4 $ 6.556 $ 8.756 $ 12.006

7 | Harina de Maiz Blanco | 1000 gr 1 $1.936 $2.190 $2.289

8 Panela 1000 gr 4 $ 20.680 $21.550 $7.084

9 Lomo de atun 160 gr 3 $11.769 $11.769 $ 15.732

10 Arroz 500 gr 12 $18.348 $22.690 $27.876

17 | Chocolate con Azlcar | ) 2 $9.878 | $13.200 $8.004

20 Pastillas

12 Sal 500 gr 1 $1.309 $1.750 $ 840

13 Harina de Trigo 500 gr 1 $2.255 $2.260 $1.645

14 | Pasta tipo Espagueti 500 gr 1 $2.871 $2.960 $ 3.404

15 Bolsa Blanca unidad 1

Reusable
Total $120.284 $132.415 $112.806

De lo anterior, se puede determinar que, si bien el oferente Supermercado la Canasta cotiza
los bienes, en dicha cotizaciéon no incluy6 la bolsa reusable y su valor unitario es de
$112.806 (sin incluir empaque y valor de entrega de los complementos). Ahora, llevando
estos valores a los 12.765 complementos adquiridos, se tendria que el valor del
presupuesto oficial del proceso para la simulacion 1 equivaldria a la suma de
$1.439.968.590, lo cual contrastado con el valor real contratado por la Secretaria de
Desarrollo Social, evidencia una diferencia de costos por valor de $156.192.540 de mas,
si se hubiera seleccionado la oferta presentada Supermercado la Canasta; es decir,
aproximadamente se incurriria en sobrecostos de alrededor del 12%, esto sin contemplar
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el costo de la bolsa reutilizable, lo que sin lugar a dudas aumentaria aun mas dichos
sobrecostos.

Simulacién 2. Se toma como referente el precio del lomo de atin presentado por tienda
virtual y lo aplicamos a la cotizacion inicial de Mercaderia S.A.S., Almacenes éxito y Jumbo,
manteniendo los precios fijos de la cotizacion de la canasta se tiene:

: n n Justo & | Almacenes | Almacenes Supermercado
NG Camifel) | CEMIEEE | o) o EXITO* JUMBO* | LA CANASTA*
Azucar
1 morena 500 gr 2 $3.140 $3.201 $ 3.650 $3.680
Café
2 Tostado 500 gr 1 $ 7.650 $9.152 $9.890 $8.625
3 Fr'JFg'c)Eo'a 500 gr 1 $4620 | $4.719 $5.300 $3.485
Aceite
Vegetal en
4 envase 1000 ml 1 $5.490 $12.100 $ 7.950 $5.141
plastico
Leche en
5 polvo 400 gr 2 $12.980 $15.510 $ 18.500 $12.995
entera
6 Lentejas 500 gr 4 $6.720 $ 6.556 $8.756 $12.006
Harina de
7 Maiz 1000 gr 1 $2.860 $1.936 $2.190 $2.289
Blanco
8 Panela 1000 gr 4 $11.440 $ 20.680 $21.550 $7.084
9 "Ogt‘gnde 160 gr 3 $11.769 | $11.769 $11.769 $15.732
10 Arroz 500 gr 12 $24.000 $18.348 $22.690 $27.876
Chocolate
11 | con AzUcar 500 gr 2 $8.780 $9.878 $13.200 $8.004
20 Pastillas
12 Sal 500 gr 1 $ 720 $1.309 $1.750 $ 840
13 Haan?;Ode 500 gr 1 $1.540 $2.255 $2.260 $1.645
Pasta tipo
14 Espagueti 500 gr 1 $1.660 $2.871 $2.960 $3.404
Bolsa
15 Blanca unidad 1
Reusable
$
Total 104.749 $120.284 $132.415 $112.806

De lo anterior, se puede constatar que pese a cambiar el precio del item atin de la
cotizacion de Mercaderia S.A.S. por el valor de lomo de atun - presentado por tienda virtual
- y sumado a ello, incluyendo el precio inicial cotizado por la bolsa reusable; el valor del
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complemento entregado por Mercaderia S.A.S arroja como resultado un precio de $8.057
menor que la cotizacién presentada por Supermercado La Canasta; situacion que traducida
en el monto total de complementos a obtener (12.765 complementos), arroja una diferencia
de $102.847.605 menos del precio total de los bienes requeridos.

Con los anteriores escenarios, se pretende demostrar al ente de control que si bien se
cometid el yerro al equiparar el item atdn en el estudio de mercados, con los escenarios
expuestos anteriormente se puede concluir que la propuesta ofertada por Mercaderia
S.A.S. presentada en términos econdmicos maximiza los beneficios y disminuye los costos
de la contratacién, generando asi la _mejor relacidon costo beneficio positiva para el

Mmunicipio.

Por otra parte, frente a la apreciacion del equipo auditor acerca del valor existente en el
Catalogo de Grandes Superficies utilizado para los estudios de mercados a nivel nacional
por la Contraloria General de la Republica, en el cual evidencian que el item 54413 Atan
MAXIMA aceite rallado x 170gm vendido por CENCOSUD registra un valor unitario de
$2.035, valor que a su juicio debia acoger la Alcaldia de Bucaramanga al aceptar el cambio
por un producto de menor calidad; es de vital importancia advertir que el valor entregado
en los catadlogos de las paginas oficiales en el pais no _tienen en cuenta el valor de los
impuestos _municipales, departamentales y retenciones que tienen lugar en la
contratacion con entidades publicas, lo que en el caso del Municipio de Bucaramanga
equivalen a:

0] estampillas de orden municipal (4%);
(ii) estampillas de orden departamental (4,6%)
(iii) retenciones (0,5%)

De esta manera, es logico que los valores de los bienes ofertados incluyan los costos de
los impuestos y demds acreencias tributarias, los cuales en el caso particular generan un
total de 9,1% adicional al costo del bien.

Asi las cosas, el valor unitario consultado por el equipo auditor sumado al incremento de
los descuentos anteriormente mencionados, arrojan como resultado el valor item 54413
Atun MAXIMA aceite rallado x 170gm vendido por CENCOSUD en $2.220 pesos. Por su
parte, el valor ofertado por Mercaderia S.A.S. el dia 31 de marzo como se observa en la
imagen de la cotizacion allegada es de $2,530 v/u, valor que al realizar el calculo de los
descuentos realmente es de $2.299 pesos, valor muy similar al identificado por el equipo
auditor con impuestos incluidos.

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
6303777
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y VEA-INF-001

#7\ CONTRALORIA

0 Municipal de Bucaramanga INFORME AUDITORIA

Pagina 56 de 80 Revision 1

‘ ' 100 K70

wry

[ TOTAL DE FRODUCTON FOR I l
)

Gréfico. Aparte precio atun rallado cotizado por Mercaderia S.A.S.

Por otra parte, y como se analiz6 en el proceso conminatorio al cumplimiento que se
adelant6 contra MERCADERIA S.A.S., de acuerdo con el acta de audiencia, y sus anexos,
(Anexo 1. Proceso conminatorio al cumplimiento contra Mercaderia SAS) se evidencia
analisis individual que se realizo precio del atun rallado x 170 grs en el que el que concluyo:
“...Como se puede observar en el comparativo de precios del item de la cotizacion
inicial con los precios de venta al publico con especificaciones similares de los
portales web de las grandes superficies, el menor precio es el entregado por
MERCADERIA S.A.S” — Se anexa andlisis en dos (2) folios Gtiles”.

Aunado a lo anterior, en dicho momento también se analizé que ocurriria si se reemplazara
el valor del atin cotizado por Mercaderia S.A.S por el valor el atin mas costoso de los
cotizados, obteniendo como resultado que en este escenario aun con el mayor costo por
atin cargado a la cotizacion de Mercaderia, el costo final de la cotizacion del mercado
seguia siendo el de menor valor, reflejando el mejor costo beneficio para el Municipio de
Bucaramanga.

Se reitera que el analisis debe estudiarse desde la orbita general y no una diferencia
particular, es decir la suma total de los productos y para este caso MERCADERIA S.A.S
ofrecié la mejor alternativa, como se explica de manera detallada en la contestacion de la
Observacion 2. Al tratarse de un menor costo para la entidad, no puede aduciré dafio
patrimonial.

De todo lo expuesto, se puede colegir que en la contratacion realizada por la Secretaria de
Desarrollo Social no se contrariaron las reglas de la moralidad publica y mucho menos se
generd un dafio al patrimonio de la administracion, razén por la cual, no existe mérito para
predicar la presunta afectacion del bien juridico que se reprocha, maxime cuando a pesar
de los posibles yerros, estos no significaron una amenaza real, especial o0 anormal para los
intereses de la administracion y sus administrados, los cuales sin lugar a dudas obtuvieron
los beneficios planeados inicialmente y que justificaron la necesidad de la contratacion.

Para el Municipio de Bucaramanga no se generd un menoscabo o detrimento a los recursos
publicos administrados, por el contrario, se evidencia optimizacion de recursos disponibles,
reconociéndose a nivel nacional que este contrato ofrecié los precios muy competitivos.
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Ademds, como también lo sefiala el comunicado que dio el INVIMA a la Contraloria
Municipal “las caracteristicas nutricionales del lomo de atun son similares a las del
atun rallado”.

4. Frente al analisis de liquidacion presentada por el ente auditor, cuya premisa es que
no se entregaron los componentes totales contratados por lo cual el Municipio
presuntamente no liquidé de manera adecuada el contrato, queda desvirtuado dada
la explicacion anterior.

En conclusion, la Secretaria de Desarrollo Social abrié un proceso de incumplimiento que
conmind de manera efectiva al contratista a cumplir cabalmente con el objeto contratado,
se realiz6 un proceso de verificacion que permiti6 observar que efectivamente se
entregaron los productos contratados, como consta en las actas de verificacion y de
acuerdo a lo reportado por el supervisor se recibié totalmente el nUmero de mercados
contratados evidenciado en las planillas. Todo lo anterior desvirtda un posible hallazgo
administrativo con presunta connotacién disciplinaria y fiscal por el pago de servicios no
suministrados.”

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizada la respuesta a las observaciones, presentadas por la Alcaldia de
Bucaramanga, asi como sus anexos para que obren como medio de prueba
aportados en formato PDF y audio (ACTA DE AUDIENCIA_PROCESO INCUMP DE
MERCADERIA SAS_AUDIENCIA 3 SESIONES_DECISION; ACTA DE
COMPROMISO ENTREGA PRODUCTOS FALTANTES; ANEXO 1_ACTA DE
COMPROMISO ENTREGA PRODUCTOS FALTANTES; ANEXO 2 ACTA DE
VERIFICACION DE PRODUCTOS FALTANTES_MUESTARS AL ZAR; ANEXO
3:ACTA DE ENTREGA FINAL DE MERCADOS OK; AUDIOS REALIZADOS EN
LOS MESES DE MAYO Y JUNIO y ARCHIVO DE PLANILLAS ESCANEADAS),
pruebas que una vez verificadas una a una se consideran no conducentes al
esclarecimiento de la observacion, puesto que ninguna prueba aportada evidencia
la entrega de los productos faltantes, es asi que el Acta de Audiencia solo se limité
a un compromiso, las Actas de Entrega y verificacion aportadas por el sujeto
auditado no evidencia que realmente los faltantes fuesen entregados a los
beneficiarios ni se aporta un listado de cuales fueron los beneficiarios a quienes se
les debia dar un complemento de los articulos dejados de entregar, los audios solo
se limitan a confirmar la entrega de los mercados normales es decir aquellos que
en su momento ya se encontraban con los productos contratados, mas no se
confirmd si en los mercados se encontraban incluidos los productos faltantes y por
ultimo se realizo estudio planilla a planilla donde se estampa la firma o huella de los
beneficiarios, y en ningn momento se evidencia la entrega de los productos
faltantes.
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El equipo auditor en visitas realizadas los dias 07 de mayo de 2020 a diferentes
puntos de entrega de JUSTO&BUENO pudo constatar que en los mercados
revisados se evidenciaba que no cumplian con lo contratado (no incluia frijol bola
roja, no se incluia lentejas, faltaba 2 kilos de panela y faltaba una lata de LOMO DE
ATUN), situacién que fue confirmada via telefénica a los usuarios, quienes
afirmaban el faltante de estos productos, asi mismo el dia 04 y 12 de junio se hace
nuevamente visita de campo, donde se pudo constatar que efectivamente ya los
complementos nutricionales se entregaban de conformidad con lo contratado (a
excepcion del LOMO DE ATUN que fue cambiado por ATUN RALLADO), pero no
se evidencio que los complementos nutricionales (mercados) existiera diferencia
alguna, es decir que en algunos mercados se hubiese compensado lo faltante (una
lata de lomo de atun, frijol bola roja, 2 kilos de panelay 4 libras de lenteja), asi mismo
ni el contratante ni el contratista y menos el supervisor del contrato demostraron con
evidencias pertinentes y conducentes a esclarecer la entrega de estos productos a
sus directos beneficiarios.

Alude la Alcaldia que “Al respecto, me permito poner en conocimiento al Equipo Auditor
que la Secretaria de Desarrollo Social despleg6 una estrategia de supervision diferenciada
a las planillas de entregas que se venia manejando desde el inicio de la ejecucion del
contrato, para tener una mejor claridad sobre la entrega de estos productos. Esta estrategia
se evidencia en actas de revision aleatoria diaria de los mercados en cada uno de los puntos
de entrega y la realizacién de llamadas aleatorias a los beneficiarios con el fin de
consultarles si efectivamente recibieron la reposicion de los productos acordados en el
proceso de incumplimiento.” Al constatar las planillas de entrega (allegadas al Grupo
Auditor en respuesta a las observaciones) se evidencia que todas las planillas son
idénticas, lo Unico que las diferencia son las fechas y los beneficiarios, luego no
puede la Secretaria de Desarrollo Social afirmar que desplego una estrategia
direferencial, afirmacion que se cae de todo peso probatorio tal como se evidencia
en lo aportado por ellos mismos.

Ahora bien referente al cambio de LOMO DE ATUN por ATUN RALLADO, el INVIMA
es muy claro al afirmar que “... aunque las caracteristicas nutricionales del lomo de
atun son similares a las del atun rallado, la diferencia fisica es evidente ya que los
lomos de atun son considerados productos de calidad superior, lo que conlleva a
gue estas conservas tengan un valor comercial diferentes a las del atun rallado”
(Subraya fuera del texto) y solo se limitan a asegurar que la cotizacion presentada
por el CONTRATISTA era para ATUN RALLADO cuando muy claro en los Estudios
Previos y Estudios del Sector soportes del contrato 087-2020, evidencio que dentro
de los aspectos generales la alcaldia de Bucaramanga sefiala que se guiaran en
“los diferentes manuales y guias emitidas por COLOMBIA COMPRA EFICIENTE,
en la contratacion directa, el analisis del sector debe permitir a la Entidad Estatal
sustentar su decision de hacer una contratacion directa, la eleccion del proveedor y
la forma en que se pacta el contrato desde el punto de vista de eficiencia, eficacia y
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economia, decisibn que afecto que otras entidades pudiesen intervenir en la
consecucion del contrato, pues revisadas las cotizaciones presentadas se evidencia
que se cotiza LOMO DE ATUN tal como la Alcaldia realizo la invitacion y que en el
Acta de Audiencia argumentan la similitud del producto con el precio ofertado por
MERCADERIA SAS, similitud tanto en calidad como en precio, aunque el INVIMA
menciona que las caracteristicas nutricionales son similares mas no iguales, por lo
cual se desmejoro el producto al beneficiario.

La Real Academia Espafiola hace referencia entre similar e igual, de la siguiente
forma:

Similar: Que tiene semejanza o analogia con algo.

Igual: Que tiene las mismas caracteristicas que otra persona 0 cosa en algun
aspecto o en todos”.

Con lo anterior, y al no existir pruebas contundentes y pertinentes que demuestren
la entrega real de los productos faltantes a los beneficiarios, el grupo Auditor
procede a efectuar la siguiente liquidacién, tomando como sustento legal las
planillas de entrega debidamente firmadas en sefial de recibo y que fueron
aportadas por la Alcaldia en el momento de la defensa dada al informe de
observaciones (evidencias aportadas en formato PDF).

PRODUCTOS NO ENTREGADOS INFORME SUPERVISION control a mayo 8 planillas segtn
respuesta a Observaciones

MERCADOS UNIDADES VARLOR

INCOMPLETOS DESCRIPCION FALTANTES UNIDAD VALOR FALTANTE
5.224 MERCADOS | 1 LATAS ATUN RALLADO 5.224 $2.530 $13.216.720
5.224 MERCADOS | 2 KITS PANELA 10.448 $2.860 $29.881.280
5.224 MERCADOS | 4 BOLSAS DE LENTEJAS 20.896 $1.680 $35.105.280
5.224 MERCADOS | 1 FRiJOL BOLA ROJA 5.224 $ 4.620 $24.134.880

MENOR VALOR EN ATUN CANTIDADES

RALLADO EN CATALOGO A

GRANDES SUPERFICIES VALOR LATA | DIFERENCIA | DESCONTAR | VALOR A DESCONTAR
ltem 54413 Atun MAXIMA
aceite rallado x 170gm
vendido por CENCOSUD

$2.035 $ 495 12.765 $6.318.675
CONCEPTO VALOR DANO
FISCAL
MERCADOS INCOMPLETOS $102.338.160
DIFERENCIA DE PRECIO CATALOGO GRANDES SUPERFICIES ATUN RALLADO $6.318.675
POSIBLE DANO FISCAL $108.656.835

Fuente: Liquidacion proyectada por el Equipo Auditor tomando como base las planillas de entrega aportadas
en la defensa a las observaciones.

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
6303777
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co

OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y VEA-INF-001

#7\ CONTRALORIA

0 Municipal de Bucaramanga
INFORME AUDITORIA . s
Pagina 60 de 80 Revision 1

Si bien las Entidades Estatales no estan obligadas a realizar estudios previos, ello
no es 6bice para que no efectden un analisis adecuado, racional, razonable, idéneo,
mesurado y ponderado de los bienes, obras o servicios requeridos que de manera
efectiva conjuren una necesidad y que en el momento de su contratacion o
aceptacion de la oferta, acto que la Alcaldia de Bucaramanga quebranta
abiertamente el PRINCIO DE TRANSPARENCIA en el aspecto que al aceptar un
articulo de menor calidad al requerido quebranto el aspecto de la igualdad respecto
de todos los interesados asi como las claridad de las condiciones impuestas para la
presentacion de las ofertas. Asi mismo el PRINCIPIO DE SELECCION OBJETIVA
gue nos induce a fijar previamente los criterios de seleccion y que la Secretaria de
Desarrollo Social omitié al aceptar un producto diferente al inicialmente solicitado, y
posteriormente quiso subsanar atendiendo un caso de similitud, pero solo se limito
al cambio de producto sin tener en cuenta el valor del mismo lo que evidencia la
trasgresion de los principios de la funcién administrativa.

Por lo anterior, el Grupo Auditor considera que las pruebas aportadas por la Alcaldia
de Bucaramanga, no son conducentes ni pertinentes para esclarecer la
observacion, decidiendo CONFIRMAR el presente HALLAZGO DE TIPO
ADMINISTRATIVO con presunta incidencia FISCAL. Por lo anterior el sefior alcalde
debe diseiiar un Plan de Mejoramiento con acciones inmediatas que permitan
controlar los riesgos de supervision y liquidacién de contratos en lo referente al
cumplimiento de lo contratado.

CALIFICACION DE LOS HALLAZGOS

ALCANCE DEL HALLAZGO ADMINISTRATIVO

PRESUNTO RESPONSABLE Alcaldia de Bucaramanga

ALCANCE DEL HALLAZGO DISCIPLINARIO

PRESUNTO RESPONSABLE Natalia Duran Valbuena (Secretaria de
Desarrollo  Social  Municipio  de
Bucaramanga).

Sergio Andrés Duarte Plata (Supervisor
del contrato 087-2020)

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS Ley 734 de 2002, Ley 1474 de 2011

ALCANCE DEL HALLAZGO FISCAL

PRESUNTO RESPONSABLE Natalia Duran Valbuena (Secretaria de
Desarrollo  Social  Municipio  de
Bucaramanga)
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Sergio Andrés Duarte Plata (Supervisor del
contrato 087-2020)

MERCADERIA S.A.S. (representante legal:
German Dario Restrepo Molina)

VALOR DANO FISCAL $108.656.835

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS Ley 610 de 2000 articulo 6.

HALLAZGO 04. ADMINISTRATIVA CON PRESUNTA CONNOTACION
DISCIPLINARIA — DISTRIBUCCION DE COMPLEMENTOS NUTRICIONALES
TIPO MERCADOS A PERSONAS NO INCLUIDAS EN LA BASE DE DATOS
PRIORIZADA.

El Grupo Auditor, evidencia que la Administracién Municipal envio su Base de Datos
en Excels de los 4.255 beneficiarios compuesta por 1.310 asistentes a los Centros
Vida, 1945 adultos priorizados por Bono y 1.000 adultos residentes en los
corregimientos de Bucaramanga; una vez vencido el termino de entrega en los
supermercados de la cadena MERCADERIA S.A.S (supermercados
JUSTO&BUENO) el contratista hace entrega a la Secretaria de Desarrollo Municipal
lo concerniente a 583 mercados no entregados en su momento, y que
posteriormente la Secretaria de Desarrollo decide hacer entrega puerta puerta de
este excedente; al analizar y comparar los listados de los 480 complementos
nutricionales entregados puerta a puerta entre el 16 al 25 de junio de 2020
(evidenciados en las planillas adjuntas a la Contraloria Municipal de Bucaramanga),
tomo de los listados aportados una muestra de 65 beneficiarios con el fin de
confrontar si estos se encuentran seleccionados dentro de la planeacion inicial que
dio origen al contrato 087-2020, de las 65 muestras se evidencia que 23
beneficiarios no aparecen en los listados de la Base de Datos inicial (cédulas
inexistentes en Base de Datos 37811685 — 5723692 — 91211029 — 63273028 —
13800846 — 5721312 — 37824658 — 27846886 — 37803668 — 28332487 — 64304825
— 91205946 — 13805331 — 13829934 — 37809327 — 63294649 — 5713760 —
63272292 — 5725085 — 5419742 — 5420143 — 28258612), es decir el 35% de la
muestra no son beneficiarios seleccionados inicialmente, demostrando la ineficiente
supervision y planeacién de la ejecucion del contrato, lo que demuestra la violacion
a los deberes establecidos en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011.

Lo anterior obedece a la ineficiencia en el seguimiento a la ejecucion del contrato,
lo cual genera que se hubiese cumplido el objeto del contrato en llegar a los
beneficiarios inicialmente seleccionados y por si a una ineficiente gestién del
contrato en la satisfaccion social del impacto del COVID 19 en la poblacion adulto

mayor de la ciudad de Bucaramanga.
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RESPUESTA SUJETO AUDITADO

“El Municipio de Bucaramanga sefala que, como se puede evidenciar en los
documentos de soporte, Mercaderia S.A.S hizo entrega de la totalidad de los
complementos nutricionales tipo mercado, de la siguiente manera:

1. Una primera parte que fue entregada directamente en los puntos habilitados
por el contratista hasta el 12 de junio de 2020, equivalente a 12.182
mercados.

2. Una segunda, que fue entregada a la Secretaria de Desarrollo Social el 12
de junio, equivalente a 583 mercados, dado que no todos los adultos mayores
reclamaron el mercado en las fechas en que fueron citados. Sin embargo, se
resalta que el contratista cumplié con las entregas en el tiempo establecido
en el marco del contrato.

La suma de estas dos entregas da un total 12.765 mercados entregados durante la
ejecucion del contrato. Es decir, al 12 de junio MERCADERIA SAS cumplié y la
liquidacion se realiz6 el 17 de junio.

En cuanto a la observacion “administrativa con presunta connotacion disciplinaria”
porque el Ente Auditor observa que en la Ultima entrega puerta a puerta se realizo
a personas que no se encontraban en la base de datos inicial, el Municipio se
permite reiterar lo manifestado por la Secretaria de Desarrollo Social en la
comunicacion enviada a la entidad de control el 23 de abril de 2020 donde se
advierte que el Gobierno Nacional, posterior a la firma del contrato, ha venido dando
directrices a las entidades territoriales que obligan a realizar re focalizaciones de la
poblacion vulnerable con el objetivo de optimizar los recursos publicos y que han
sido acogidas con celeridad y responsabilidad por la Secretaria de Desarrollo Social.
Es facilmente comprensible que en el marco de una pandemia que genera una
emergencia nacional, tanto las entidades publicas de orden nacional como local
deban hacer ajustes a sus procesos de focalizacion en aras de garantizar la
optimizacién de los recursos priorizando las personas mas vulnerables.

En este sentido, el Municipio reconoce que efectivamente la lista de beneficiarios si
fue modificada, pero en _cumplimiento a lineamientos nacionales y con el firme
propésito _de articular las diferentes ayudas como por_ejemplo lo es el bono de
Colombia Mayor e Ingreso Solidario y bajo los principios de responsabilidad y
eficiencia. La Secretaria de Desarrollo Social garantiz6 que no se presentara
duplicidad de ayudas.

Notese que el Sr. Presidente de la Republica expidio el Decreto legislativo 518 del
4 de abril de 2020, posterior a la firma del contrato y por supuesto a todo el andlisis
precontractual elaborado por la Secretaria de Desarrollo Social. Ademas, los
listados y bases de datos no se dieron de manera inmediata a las entidades
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territoriales, por lo cual el Municipio de Bucaramanga ha estado recibiendo
informacion que ha debido ir cruzando con la base de datos inicial, con el objetivo
de descartar personas que reciben incentivos del orden nacional. Aunado a lo
anterior, es importante reconocer que la poblacién adulto mayor en condicion de
extrema vulnerabilidad tiende a cambiar sus datos de contacto frecuentemente lo
que dificulta mantenerlos informados y en algunas ocasiones perder su contacto;
situacion que se repite a lo largo y ancho del pais con diferentes acciones
implementada para la entrega de ayudas humanitarias a poblacion vulnerable, y no
debe ser reprochada a la Secretaria de Desarrollo Social.

Por supuesto, eso lleva a que la Secretaria de Desarrollo Social se vea obligada a
identificar otra poblacién vulnerable que cumpla con requisitos de vulnerabilidad.
Previendo este tipo de situaciones, la Secretaria habia desarrollado una
metodologia de identificacion de vulnerabilidades implementada por un grupo de
profesionales de trabajo social donde se verificaron los siguientes aspectos
(informada al ente auditor en la respuesta dada el 23 de abril):

1. Personas mayores de 60 afios o mas.

2. Personas con alguna condicion de discapacidad certificada, cuya edad.

3. esté entre 55 y 59 afios con

4. No estar pensionado

5. Tener SISBEN de Bucaramanga con puntaje de 0 hasta 54.86

6. No recibir subsidio del bono del programa Colombia Mayor

7. No ser beneficiario del bono vital (se cruza de acuerdo a plataformas que
estén activas)

8. No ser beneficiario de la devolucién del IVA (se cruza de acuerdo a

plataformas que estén activas)
9. No ser beneficiario del ingreso solidario (se cruza de acuerdo a
plataformas que estén activas)

La metodologia de seleccién de beneficiarios fue elaborada previamente por la
Secretaria de Desarrollo Social, lo que permitid reaccionar adecuadamente y de
manera objetiva a la ocurrencia de cambios en las condiciones de los beneficiarios,
o perdida de contacto, y en ese sentido garantizar que los recursos se optimizaran
de la mejor manera posible identificando poblacién igualmente vulnerable. Es por
esta razon que el Equipo Auditor identificé personas nuevas en los 583 mercados
entregados.

Por lo anterior, el Municipio no considera que la identificacion de nuevos
beneficiarios en la dltima entrega se haya dado por “la ineficiente supervision y
planeacion de la ejecucion del contrato, lo que demuestra la violacion a los deberes
establecidos en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 211”; sino por el contrario
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una responsable depuracion de la base de datos inicial dando cumplimiento a las
directrices nacionales y bajo parametros objetivos y profesionales de seleccién de
personas en condicién de vulnerabilidad.

Con relacién al numero de mercados mencionados en esta observacion por el
Equipo Auditor, la Secretaria de Desarrollo Social adelant6 una revision de las listas
de soporte para corroborar el nUmero expuesto por la Contraloria evidenciando que
no se tuvo en cuenta aquellas entregas que fueron realizadas a las personas que
no pueden firmar y que deciden poner su huella como sustento de su recibido. Por
esta razdn, es necesario reiterar que como se observa en las planillas de entrega
puerta a puerta hecha por la Secretaria de Desarrollo Social, se hizo entrega de un
total de quinientos ochenta y tres (583) mercados, tal y como se evidencia en los
soportes adjuntos con esta contestacion, donde se incluyen los listados con firmas
y/o huellas, que adicionalmente incluyen el nombre, nimero de cédula y teléfono,
gue permiten al equipo auditor realizar un ejercicio de corroboracion si asi lo estima
pertinente (Anexo 5. Planillas de verificacion de entregas).

En este sentido, se reitera que se procedié con una ejecucion eficiente, adecuada y
apegada a derecho, asi como con la visién de inmediatez necesaria y adaptacion a
retos que exigia la gestion del Municipio en medio de la emergencia.”

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

El Grupo Auditor en el andlisis en respuesta a las contradicciones y evidencias
aportadas por la Alcaldia de Bucaramanga referente a la entrega de mercados a
personas no identificadas inicialmente en el listado o base datos priorizada que dio
pie a la planeacion del Contrato 087-2020, no esta haciendo reproche alguno a la
entrega de la cantidad contratada como lo hace ver la Secretaria de Desarrollo
Social al inicio de su respuesta, por lo cual no es tema de discusion.

CONCEJO DE ESTADO: CONTRATACION ESTATAL - Principios. Planeacién El deber de
planeacion, en tanto manifestacién del principio de economia, tiene por finalidad asegurar
gue todo proyecto esté precedido de los estudios de orden técnico, financiero y juridico
requeridos para determinar su viabilidad econémica y técnica y asi poder establecer la
conveniencia o no del objeto por contratar; si resulta 0 no necesario celebrar el respectivo
negocio juridico y su adecuaciéon a los planes de inversion, de adquisicion o compras,
presupuesto y ley de apropiaciones, segun el caso; y de ser necesario, debera estar
acompafiado, ademas, de los disefios, planos y evaluaciones de prefactibilidad o
factibilidad; qué modalidades contractuales pueden utilizarse y cudl de ellas resulta ser la
mas aconsejable; las caracteristicas que deba reunir el bien o servicio objeto de licitacion;
asi como los costos y recursos que su celebracion y ejecucién demanden.

Alcance del Principio de Planeacion: La planeacién de los contratos estatales, constituye
una garantia del interés general, pues permite la ejecucion presupuestal de forma ordenada
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y conforme a la demanda de la comunidad. Por tal motivo, dichos contratos deben ser
negocios disefiados, pensados y planeados conforme a las necesidades y prioridades del
interés pulblico. De igual forma, la planeacién estatal guarda estrecho vinculo con el
principio de legalidad debido a las exigencias impuestas por el legislador en la etapa previa
del contrato, entre las cuales se encuentra la de realizar estudios anteriores, que puedan
indicar la necesidad del servicio, los recursos que deben destinarse, el tiempo estimado de
ejecucién, entre otros aspectos, que permitan analizar de forma objetiva las propuestas
presentadas para la celebracion del negocio.

Como puede observarse de las anteriores lecturas, se colige que la Secretaria de Desarrollo
Social tomo una base de datos de beneficiarios priorizados, pero es tal el desorden de la
misma, que no se tuvieron el momento de analizar y estudiar los posibles reales y
potenciales beneficiarios del programa que se pretendia disefiar, pues en el analisis de las
planillas de entrega, (allegadas a la Contraloria Municipal de Bucaramanga en respuesta a
las contradicciones a las observaciones preliminares) se evidencia a plena luz que no
solamente se present6 falencias en los mercados entregados puerta a puerta, sino que a
los beneficiarios que debian recibir estos mercados en los puntos de entrega disefiados por
MERCADERIA S.A.S. se nota la gran cantidad de personas que clasifican entre otros
conceptos de: no reside, no lo conocen, se fueron a Venezuela, estan en otros lugares, se
encuentra fallecido, son beneficiarios de otros programas, etc) es decir no hubo depuracién
de la base de datos que sirvi6 de soporte legal para la firma y ejecucion del objeto
contratado. Lo que llevo a que si bien se logré un impacto social no era el planeado
inicialmente, pues es irénico pensar que no se tenga la base real de los beneficiarios de los
Centro Vida existentes en la ciudad.

Lo anterior denota la omisién al deber de planeacion, el cual tiene por finalidad
asegurar que todo proyecto este precedido de los estudios de orden técnico,
financiero y juridico, bajo estos presupuestos es necesario que los contratos
estatales estén debidamente planeados para que el objeto contractual se pueda
realizar y asi satisfacer el interés publico.

Si bien es cierto el Gobierno Nacional ha dado directrices de refocalizar a la
poblacion vulnerable, no es admisible que la Secretaria de Desarrollo Social aduzca
que “los listados y bases de datos no se dieron de manera inmediata a las entidades
territoriales, por lo cual el Municipio de Bucaramanga ha estado recibiendo
informacion que ha debido ir cruzando con la base de datos inicial, con el objetivo
de descartar personas que reciben incentivos del orden nacional. Aunado a lo
anterior, es importante reconocer que la poblacion adulto mayor en condicion de
extrema vulnerabilidad tiende a cambiar sus datos de contacto frecuentemente lo
gue dificulta mantenerlos informados y en algunas ocasiones perder su contacto;
situacion que se repite a lo largo y ancho del pais con diferentes acciones
implementada para la entrega de ayudas humanitarias a poblacién vulnerable, y no
debe ser reprochada a la Secretaria de Desarrollo Social”’, pues es la misma
Secretaria de Desarrollo Social la encargada de las labores sociales dirigidas a la
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poblacion del Adulto Mayor y otras poblaciones vulnerables, y en estos momentos
venga a decir que las bases de datos y listados no se dieron de manera inmediata,
lo cual denota el total desorden y desactualizacion de las bases de datos por ellos
operadas, lo cual conduce a dudar de los demas proyectos sociales que maneja
esta oficina.

Para el Grupo Auditor, los argumentos esgrimidos por la Secretaria de Desarrollo
Social, no son pertinentes ni conducentes a esclarecer las observaciones
preliminares establecidas por el Equipo Auditor, por lo anterior CONVALIDA el
presente HALLAZGO DE TIPO ADMINISTRATVIO con presunta incidencia
DISCIPLINARIA, para lo cual el sefior alcalde de Bucaramanga, deberé disefiar un
Plan de Mejoramiento con acciones que subsanen de manera inmediata la
ocurrencia de omitir los riegos detectados.

CALIFICACION DE LOS HALLAZGOS

ALCANCE DEL HALLAZGO ADMINISTRATIVO

PRESUNTO RESPONSABLE Alcaldia de Bucaramanga

ALCANCE DEL HALLAZGO DISCIPLINARIO

PRESUNTO RESPONSABLE Natalia Duran Valbuena (Secretaria
de Desarrollo  Municipal de
Bucaramanga).

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS Ley 734 de 2002 art. 35 numeral 1

HALLAZGO 05.- OBSERVACION ADMINISTRATIVA CON__PRESUNTA
CONNOTACION DISCIPLINARIA Y PENAL - PAGO POR INSUMOS NO
ENTREGADOS.

El Grupo Auditor evidencio que la Administracion Central del Municipio de
Bucaramanga, realizo los pagos del contrato 087-2020 por el valor total de lo
pactado descontando el AJUSTE por el cambio de las bolsas reutilizables segun
acto modificatorio No. 02 del 05 de junio de 2020, donde se cambia el valor del
suministro individual del complemento nutricional pactado, puesto que se baja de
$100.570 a un valor de $99.300; asi mismo se cancela el valor del contrato por
productos o complementos nutricionales no entregados (48) y por la entrega
incompleta de 4.049 mercados, como lo son: 4.049 latas de atun rallado, 8.080
paquetes de panela, 16.196 libras de lentejas y 4.049 libras de frijol bola roja, el
computo de los 4.049 complementos nutricionales se evidencian de los listados que
fueron aportados por la Secretaria de Desarrollo del Municipio y se hacen con fecha
de corte a mayo 8 de 2.020, sustento que se halla soportado con Acta de Visita que
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hizo el Grupo Auditor el dia 07 de mayo a 9 puntos de entrega de la firma
MERCADERIA S.A.S. donde se evidencio que los mercados iban incompletos y que
a los beneficiarios solo se les hacia firmar una planilla donde no se detalla que
cantidades ni productos se les entregaba, asi mismo se sustenta en el informe que
hace la Oficina de Control Interno de la Alcaldia de Bucaramanga, y que se
corrobora con el informe del supervisor y posteriormente la firma MERCADERIA
S.A.S. acepta la entrega incompleta de lo descrito, aunque tanto el supervisor como
el CONTRATISTA aducen el incumplimiento a 2.800 complementos nutricionales
que les falta 1 lata de atun; asi mismo que 1.327 mercados les falta 2 panelas, 4
unidades de lentejas, una unidad de frijol bola roja y una unidad de atun por
beneficiario. Al término del contrato la Alcaldia de Bucaramanga por intermedio de
la Secretaria de Desarrollo Social hace llegar a la Contraloria Municipal de
Bucaramanga el informe del Supervisor debidamente firmado y todas las planillas
de entrega de mercados, es de anotar que no se evidencia en ninguna planilla la
entrega de los productos faltantes, y que al sumar los beneficiarios que firman el
recibido de los complementos nutricionales arroja un total de 12.717, faltando 48
mercados o complementos nutricionales. Asi mismo no se evidencia que en poder
de la Secretaria de Desarrollo Social se encuentren inventariados o
correspondiente a 93 complementos nutricionales no entregados en el transcurso
del contrato. Se evidencia que el Supervisor y el Contratante estan avalando un
ACTA DE LIQUIDACION haciendo omision a los hechos reprochables que detecto
la Contraloria y que fueron confirmados por la Oficina de Control Interno de la
Alcaldia de Bucaramanga, asi mismo gque son aceptados por la Supervision y por el
mismo Contratista, acto que demuestra una posible transgresion al articulo 286 de
la Ley 599 de 2000. Por otra parte, el CONTRATISTA se encuentra infringiendo la
clausula cuarta del contrato 087-2020 al no suministrar lo contratado.

LIQUIDACION CONTRATO 087-2020 CONTRALORIA

Revision 1

ACTA DE LIQUIDACION 17/06/2020
NRO. FECHA VALOR

VALOR INICIAL $1.283.776.050
COMRPOBANTE EGRESO 2005000153 | 6/05/2020 $427.925.350
COMRPOBANTE EGRESO 2006001090 | 16/06/2020 $417.117.650
COMPROBANTE EGRESO 2006001091 | 26/06/2020 $314.360.700
COMPROBANTE EGRESO 2006001082 | 26/06/2020 $108.160.800

$1.267.564.500
DESCUENTO POR BOLSA
REUTILIZABLE $16.150.590
A FAVOR DE MERCADERIA S.A.S. $60.960

Fuente: Liquidacion elaborada por Grupo Auditor
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Lo anterior en contravia de las funciones del supervisor establecidas en el articulo
84 de lalLey 1474 de 2011, articulo 37 de la Ley 599 de 200. Falencias que se deben
al poco seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad
contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista y al autorizar una
liquidaciéon sin observar los articulos dejados de entregar y hacer caso omiso al
informe de la Oficina de Control Interno de la Alcaldia, pues a pesar que se pacto
que se entregaria estos faltantes, en ninglin momento y menos en algin documento
se evidencia. Lo anterior genera que la administracion tenga que erogar unos
recursos por servicios no prestados, menoscabando el presupuesto publico en favor
de terceros.

RESPUESTA SUJETO AUDITADO
“El Grupo Auditor manifiesta que el supervisor y el contratante avalaron un acta de

liquidacion haciendo omisién a hechos reprochables e invocando una posible trasgresion
del articulo 286 de la Ley 599 de 2000, asegurando lo siguiente:

- Que se hizo caso omiso a observaciones por parte de la Oficina de Control
Interno de Gestion. Afirmacién desvirtuada en tanto se evidencié gue se realiz
un proceso de incumplimiento que como consecuencia tuvo que se conmind de
manera exitosa a Mercaderia SAS al cumplimiento cabal del contrato. Se anexa
acta del proceso de incumplimiento. (Anexo 1. Proceso conminatorio al
cumplimiento contra Mercaderia SAS)

- Que se paga por productos o complementos no entregados. Afirmacion
desvirtuada en las contestaciones dadas a la Observacion 3 y que se reitera
aqui, dejando claro que se tiene soportes diferenciados de la compensaciéon de
productos (actas de verificacion aleatoria y audios de entrevistas hechas a
beneficiarios). Ademas, la misma Oficina de Control Interno de Gestién, en su
ejercicio de control autdnomo, identificé que se realizé devolucién de productos.

- Que se paga sin tener en cuenta que no se entrego el nimero total de mercados
contratados. Afirmacién desvirtuada con las planillas entregadas de soporte.

- Que las planillas no detallaban los productos repuestos por Mercaderia SAS.
Afirmacién desvirtuada, pues ya se expuso que se intensifico la supervisién para
garantizar que si se entregaran los productos faltantes y que se corrobora en
actas vy audios grabados por la Secretaria de Desarrollo Social.

El municipio se permite reiterar que MERCADERIA SAS repuso los productos que habian
quedado pendientes por entregar tal como fue su compromiso con el municipio y con la
supervision. Compromiso que se evidencia en acta de audiencia _Proceso Incumplimiento
de Mercaderia SAS _ celebrada los dias 20, 22 y 26 de mayo de 2020 y plasmado en acta
suscrita con esta supervision de fecha 18 de mayo de 2020 (ANEXO 1)
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r HORA INICIO HORA FINAL: LUGAR: ] FECHA. |
" OO0 am 000 am Vinua 18.06-2020

-';vwmnunr v ST

= . AREA
Alcsicia dea Bucarsma s
Maroncerin 8 A 1

[ Hargio Andras Duaiie
Waltsr Gravennl Chonzaies Hemandes

i TN T OBJETIVO,
Auwdm (:umuomma do ommuu de mercados parm lns semanas dol 10 ul 22 do mayo y dol 28 al 20
e mayo de 20X, aefinendo loa puntos an los cunlens se antragard los & D00 atunes pandinntes por
entrogar y los 1327 productos pendlentos por camplementar on diehos marcados asl. de | atun, 1
boina do ol bola roja de B00 gre, 4 bolsas de lontela de D00 gres v 7 panelas de 1,000 gres Cabe
roanltnr gque loa producion pandianies se antregaran como adicionsl al merondo de In segunds o
torcara antregn, segun cormesponda, parm ovilar que los benefloiaros geban regresar por los producios
Que se complomentan

Estan ontregas so sstablecan an vitud que Mercaderia ya cusnta con las unidadas pendiantes por
aregn ¥ s compramma con al oumplimiento del cantrato

% il DEGABBQJJAQ DE LA REUNION

dol contral 31/03/2020 Quyo oblo\o o ol “SUMIN!STRO DE
COMF‘LEMEN‘ (=i=] NlJTRIClONALEa (TIFPO MER SADO) PAR O8 ADULTOS MAYORES
CONDICIONES DE EXTREMA VULNERABILIDAD ECONOMCCA Y SOCIAL DEL MUN!CIF’IO Dl:
PULUICARAMANGA, FN EL MARCO DF LA FEMERGENCIA SANITARIA OCASIONADA POR FIL VIRLIS
COVID-19", mm dafinm e antreges de mercacios cde n sigulente maneras:

TiFO

De jlos 2.800 meroados y que llamaremos TIFO 1. so entregardn un atun adicional para eofectos de
devolver 1o lata de atan pendientes del primer meroado antregado, de manasma que la liste o eantregar
on la sigulente:

TIPO 1
f @ el S

Acolte Vegetal 1000 mi 1
Aoz Diana Mitamaor 600 o 12
Asnicar Marena 1 kg 1
Cafa Tontao Tostndo v Malido 500 ar 1
Chocolate do Mosn con Amicar 20 Pas 500 z
Luche en Polve e 400ar 3
Frijol Boln Ralmn 500 gr 1
Harinm do Matr Blanco | kg 1
Hurinm du Trigo Tredicional 500 or 1
Lentajan 500 gr a
Fanala Coadro 1000 gr 4
Sal Reflual BOO gr = K]

2
1/
Boloa planticn gonér

“Gw varificon Que st Tt TnChaye 1 L G L

TIPO 2

Estos mercados corresponden a peneficiarios que ya han recibido dos marcados son 1.327 mercados
y que llamaremos TIPO 2: se entregaran incluyendo los productos pendientes asi: 2 latas de atdn
{una de estas corresponde al primer mercado), 2 panelas de 1000grs, 1 bolsa de frijol bola roja de
500grs v 4 bolsas de lenteja de 500grs, de manera que |a lista a entregar es la siguiente:

TIPO 2

Deac. iterm |

Cantidad por

Chequeo

Acalte Vegetal 1000 mi

Arroz Diana Vitamor 500 ar

Azucar Morena 1kg

Caféd Tostao Tostada y Molido 500 gr

Chocolate do Mesa con Azicar 20 Pas 500

Locho on Polvo Entora 400gr

Frijol Bola Roja 500 gr

Harina de Maiz Blanco 1 Kg

Haring da Trigo Tradicional 500 gr

Leantajas S00 gr

FPanels Cuadro 1000 gr

Sal Refisal 500 gr

Spaguetti 260 gr

At Rallado an Aceita 170 gr

Bolan plastica gendrica

Nl= aiuna;ﬁ;é

1

TSe variflcs que asta lixta incluys los productos quea habfan
primera ontrega y otro del mercado de la segunds sniregs

loantu)s e SO00grs

Quedndo pandlaente por uotregar 2 etunes (1 del mercsdo de s
1), 2 panelax de 1000 gre, 1 bolsa de rljol S00 gre, 4 Holsas de
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Sa roaliza cronograma de antraga do la sigulante manerns
TENDA MARTES 19 de |MIERCOLES 20| JUEVES 21 TOTAL
Mayo cde Mayo de Mayo
CORREGIMIENTOS w £ BR00E & you] banginbp et b7 - Y 256 555 | 855
MANRTES 26 Ok | MIERCOLES 27 | JURVES 28 0L | ViERNES 20 ¢ TOTAL POR

e TIENDAS LRSS ANDE MAYD MAYO 0L MAYO MAYO MAYO SEMANA
e . mroi] Twoz | meod | nkod | veor | veoz | vros | o | neod [ mroa Iteod [ roa

1 JALFOMYO LMY 2 n el o T/ I " r— 10 4 W a_l 1o L5 AR
2 IAURORA o 10 o 10 o 16 ) L] o 17 ) "6z

3 |SUCARAGENTRG - 8 -0 1 3 16" 7 J-ev] 4 | "o A | "o 173 1 o |

A JCAMPO MERMO SO L) 3 3 23 17 23 13 22 10 21 91 115

8 COIORADGS 17 16 16 1 a0 | v | s | 3% a8 | 17 0 92 |67 |
6_|comunNTnos 20 | 3 1w | ae ] ss |20 .1 a3 X A ) 1 289 134

7 JCONCORDIA CALLE a8 3 | g a1 o 3 a 1 a o 2 0 i &)

B JGAITAN 22 18 13 18 14 17 17 1/ 15 24 " o8

W [MACAREGUA — 11 | Tag= 1 i1 ] 13 [} [E) o 9 19 0
10 [GIRARDOT an 15 17 18 1 2% 2 21 1 12 90 91

11 [FROVENZA A - 10 S0 Y ) TN R 17y 0 0 0

12 1MUY 16 L) 7 2 9 2 15 9 L) 19 a5 o4

18 1LA #EOREGOSA = [ [ o 3 0 2 0 o |8 | & i3 T Y

14 [5AN ALONSO i @ | 7 1 o ) M2 J s | e ] s a3 [ . _ASY 71| s4.

16 ISAN FRANCISCO MUTUALIDAD o n o " o 10 1 G 1 o 10 1 d.‘l'

16 [SAN LORENZO 2 12 G 1 a 16 2 12 1 1% 20 74

17 [SAN FRANCIZCO NORTE o 34 ) 21 31 B 20 22 0 2 | a1 |T

1B InEAL DO pMNAY o 7 0 15 ) o o 3 0 | 12 1) an

TN (VT o o ) w 0 n o 0 0 B o %)

30 JSAN F PLAZA ] 25 o [ 2371 o 22 o Wi | o | a2 0__} a2y

21 |resnina) o 8 0 S 1 o L a0 | o .10 O | 0 an

22 [PARQUE BOLIVAR 2 1] o T 1 o 1 o P 3 o
23 |[PERPLTUO SOCORARO ;T [0} 1 o A O R [ [3 o~ e
Una voz concluida la programacidon al dia 29 de mayo de 2020 gquedarian subsanados los marcados
dea la siguienta manara, cumpliendo con lo pactado para los complamaentos tipo 1 y tipo 2@

Al respecto, parece gue el equipo auditor no tiene en cuenta las actas que son anexadas
en esta contestacion, ya que solo se remiten a lo realizado el 7 y 8 de mayo, sin embargo,
como se observa, el dia 18 de mayo se firmé y acordo la entrega final de lo pendiente por
parte de Mercaderia S.A.S, es decir, mucho antes del acta de liquidacion final del
correspondiente contrato. Dicha diligencia que fue realizada por el Municipio en ejercicio de
su deber de gestionar adecuadamente los recursos publicos. En el acta de audiencia por
incumplimiento (18 de mayo) queda evidenciado que se hace un compromiso para la
entrega total de los elementos sefialados como faltantes por el equipo auditor. Entrega que
fue efectivamente realizada por el contratista. Es decir, para la fecha del acta de liquidacién
(17 de junio) ya se contaba con la entrega total de los elementos contratados y que estaban
adeudados por Mercaderias S.A.S al Municipio.

Por otro lado, se informa que dentro de las actividades de supervision se realizaron
“verificacion de mercados entregados” y se corroboré que en dichos mercados si se
encontraran los productos faltantes. Se tomé un muestreo de mercados, encontrando que
efectivamente MERCADERIA SAS, cumplié con la entrega de los productos faltantes.
Adjunto copia de actas de verificacion en archivo (Anexo 3. Actas de revision de reposicion
de productos). Anexo, ademas, audios que corroboran la recepcion de los complementos
nutricionales tipo mercado por parte de los beneficiarios (Anexo 4. Carpeta de audios).

Finalmente, en informe de la Oficina de Control Interno de Gestion, presentado el 17 de
junio de 2020, se corrobora vy ratifica, por esa oficina que MERCADERIA SAS repuso
productos faltantes cuando informa que entregaron mercado con productos adicionales asi:

En visita a veredas y corregimientos el 19 de junio de 2020, control Interno indica...
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Se verifica una muestra de (dos) 2 mercados.

» Cada uno de los dos mercado de la muestra contiene 4 latas de Atdn Rallado 170gms. al

pareogr”de acuerdo a informacion suministrada por ELIEARDO PINEREZ corresponde a la
reposicion del atin faltante en la primera entrega.

En visita a Justo y Bueno de la 33 el 27 de mayo de 2020, control Interno indica...
En la visita realizada objeto del presente informe se pudo observar que los mercados hay una bolsa

adicional con los productos de las entregas anteriores faltantes, de los cuales son productos no
pactados en el modificatorio N° 1 del contrato de suministro.

2 _|CAFETOSTADO |  500gr 1 8

Entregan 1 paguete de frijol
g bola rojs de §00gr, adicional
3 FRLOL BOLA ROJA 500 gr 1 NO del establecldo  en el
modificatodo  N® 01 del
A3 contrato Iniclalmenta paotado
ACEITE  VEGETAL

4 |Ew ENVASE | 1000m 1 8
PLASTICO

| LECHE EN POLVO A -

5 ENTERA T A00 gr ) 2 : 5l

Entregan 4 paquoten  do
lentejas da 6500gr, adlclonal del
6 LENTEJAS 800 gr 4 NO establocido en el modificatorio
N* 01 del contrato inlclalmenta
_pactado

1000 gr 1 sl

7 | MARINA DE MAIZ
BLANCO .

Entregan 2 paquetes de panela
do  1000gr,  adiclonal  del
8 PANELA 1000 gr 4 NO ostablecido en sl modificatorio

: N* 01 del contralo injcialmanta

pactado

oI B Entragan 1 lota de alon de
o 9 170gr ylo 120gr, adiclonal del
9 :}::I‘T:A"U'm’ ENL 47000 3 NO us?f?blayddo pros bt

N* 01 dal contrato Inlcialmente
| puctado.

] (s 800ar | 12 8l

En visita a Justo y Bueno El terminal el 27 de mayo de 2020, control Interno indica...

En la visita realizada objeto del presente informe se auditaron dos mercados se pudo observar que:

Los mercados hay una bolsa adicional con los productos de las entregas' antericres faltantes, el

merc:?do se enlrega en dos bolsas, una grande transparente y otra blanca pequefia, anotando que en
esta u ltima, se informé por parte de las contratistas, que se hace una entrega adicion;ul de articulos, con
relacion a la Eprimera entrega de mercados y que consta de 4 paquetes de lentejas marca gran cz;mpo
500q, 1 atln rallado peso neto 170g ~ peso escurido 1209, 1 frijol bola roja 500q y 2 paquetes de 2
panglas, con referencia en el exterior de peso ~1000g, de ios cuales son productos no pactados en el
modificatorio N° 1 del contrato de suministro. '

”
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En visita a Justo y Bueno Norte el 27 de mayo de 2020, control Interno indica...

A | UArE TOSTADO | 500gr 1 |
_gl'l@—i paquels do frijol
a roje de S500gr diclonad
a FRIJOL BOLA ROJA 500 gr 1 NO del u'.olubdu(:llmg ?m u“al
modificatordo N 01 del
— e — contrato inlclalmente puactadn,
ACEITE VtGL TAL [
4 EN ENVASE | 1000m| 1 Sl
PLASTICO
" | LECHE EN POILVO | kb TR = O e AT
6 | ENTERA 400 gr 2 8l
T amrbu.m 4 paqueiss  da
Ntstan de S00gr, adicionml del
0 LENTEJAS 500 gr 4 NO astablocido en ol modificatona
N* 01 dol contrato inicialmsnte
PRI /——| e = pactaco s
7 uAmNA DE MAIZ
" |manco oopar: ) - 2 2
& PANELA 1000 gr 4 N() Entfogan 2 paguates de paneis
L udi=owatoxanni — { . do__1000gr,__sdiclonal __dal

En visita a Justo y Bueno Concordia el 27 de mayo de 2020, control Interno indica...

| ATON RALLADC EN
ACEITE

170 gr

MO

Entregan 1 lata de atin de
170gr yio 120gr, adicional al
establecido en el modificatorio
M= 01 del contrato inicialmente

pactado.
T

En visitaa Justo y Bueno San Lorenzo el 27 de mayo de 2020, control Interno indica...

2 CAFE TOSTADO

3 FRUOL BOLA ROJA

ACEITE VEGETAL,

£ PANELA 7

En la visita realizada, se hizo la auditorfa a varias entregas, las cuales se evidencid
componentes del kit adicionales a los pactados en el contrato.y en el modificatorio

a EN ENVASE
PLASTICO
= LECHE EN POLVO
5 | ENTERA .
6 LENTHJAS
7 HARINA DE MALZ

500 gr
8500 gr
1000
400 gr

H00 gr

1000 gr

BLANCO RSO

1000 gr

X AEmm}uuu 1 poquote adicionm
de frijal de S00gr. no paciado
on ol modificatoric NT 01 del

“Tntregan 4 pagquotos |
mcdicion slos do lestvten)en e
500gr, no  paotado  ar el
modificatodo N o1 ded
oontrata inlcinimento pactado

“Entrogan "% paquetes
adiclonnlog de  panela  do
1000gr,  no  pactacio  on ol

NENELAN AN 1IN v Ay RIS

Jeontrato inlciaimenta puectado

En visita a Justo y Bueno Pedregosa el 28 de mayo de 2020, control Interno indica...

Entregan 1 paquetsa adiciona

3 FRILJOL BOLA ROJA 500 gv 1 NO en @ modificatorio N= 01 ' del
¢ contrato inicialmente pactado
ACEITE VEGETAL
4 En ENVASE 1000m1 1 =4
PLASTICO
LECHE EN POLVO
5 ENTERA = duggr 2 sl
- - B Eftregan 4 pagueles
adiclonaslas de fantaia
6 LENTEJAS 500 gr “ NO LO0gr, no pactade  en. ol
maodificatona N o1 det
7 contrato inicialmente pactado
7 HARINA DE MAIZ 1000 gr 1 s1
BLANCO —————
T = Entrogan 2 pagquetes
a PANELA 1000 gr nNO adicionasles de panala e

de frijol de S00gr, no pactado

)]

| 1000gr, no pactado  en
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En la visita realizada objeto del presente informe se observé:

1.

frijol, adicionales a la |
anterior. i

Se observa que se adiC!‘onaran 2 I-:g de panela, 2 atunes, 4 Ibs de lenteja y 1 Ib de
ista del mercado para reponer los faltantes del mercado

En visitaa Justo y Bueno San Francisco el 28 de mayo de 2020, control Interno indica:

T R |

3 FRIJOL BOLA ROJA

VEGETAL

ACEITE
4 EN ENVASE
PLASTICO

LEGHE EN POLVD
_ 5 | ENTERA

6 LENTEJAS

7 HARINA DE MAIZ
| BLANCO

8 PANELA

Sl

LB I LT TV IICI | 1 1A posansysoans

500 gr a (250 G 7R K ==
SnoR . Entregan 1 paquete adicional
de frijol da 500gr, no pactado
500 gr 1 NO an ol modificatorio N® 01 del
_| contrato Iniclalmente pactada__
1000ml 1 ‘{ Sl
400 gr 2 sl i b
Ho EESCESN TR Entrogon 4 paquetes
adicionalos  do  lantela  de
00 gr 4 NO 500gr, no pactado en el
e mxmul'calorio N* 01 del
__| contrato iniclalments pactado
1000 gr ] Sl
=T Entragan 7 paquetes
1000 g 4 NO adicionales de panela de
| 1000gr, no pactado on el

En la visita realizada objeto del presente informe se observo:

1.

Segun me manifestaba la sefiora F
faltantes de los mercados anteriores.

Para la entrega de mercado

se adicionaron:
1 Ib de frijol.
4 Ibs de lenteja.

2 kgs de panela
2 latas de rayado de atin

que era la tercera para la poblacién beneficiada que

anny Ruiz Pérez, que era para compensar los

MERCADERIA SAS entreg0 la totalidad de los mercados contratados antes de liquidar el
contrato; por lo que respetuosamente se difiere con las observaciones del Ente de control
en lo que concierne a autorizar liquidacion sin haber dado cumplimiento al contrato, toda
vez que a corte 12 de junio de 2020 ya el municipio habia recibido la totalidad de los
mercados contratados. De igual manera se informd, un cronograma de entrega a los
beneficiarios de los 583 mercados que habian quedado pendientes por entregar, y que

fueron entregado posteriormente a los beneficiarios directamente por la Secretaria de
Desarrollo Social.

En informe anterior, se indicé que 12.182 mercados fueron entregados por Mercaderia SAS
al municipio en las tiendas Justo y Bueno y el dia 12 de junio de 2020 se recibieron de
Mercaderia SAS y por esta supervision, los 583 complementos nutricionales faltantes,

cumpliendo con ello con el suministro de 12.765 complementos nutricionales tipo mercado,
asi (ANEXO 3):
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CONTRATO DE SUMINISTRO No. 087 DEL 31/03/2020
ACTA DE ENTREGA DIARIA DE MERCADOS

Tienda: Centros vida Fecha: 12-06-2020

Se realiza revision de dos mercados evidenciando los siguiente

MERCADO 1 MERCAGO 2
e Tdad
Donc. itom Cantved POl chequeo Dasc. itom [Eene e POT Cheques
Aot V(‘IIE'.I' TOO0 M) 1 Avoitle VU?U(!C' 1000 1
Aoz DAWOne Vit 800 gr 1 P ATOE EHane VItamor 8OO gr 1o
Azucar Marens 1kg 1 2 Azucar Marena kg ]
Care Tosao Tostaan y MOl 800 gr 1 Card 1T oo1ao TOsladoy MONIOS00 g 1
TGOS (16 MORA Con AZDORE Z0 il
CHOCOINTE e Mase COn AZGOS! 20 e 500 2 i i i ettt il s 2 v
Lwchea an Folvo Ervdars 4000 : Loche an PFolvo Enters 4000y 2
1

'S BN

F ool fots Roe 500 ar

Frijol Rola Roja 00 g
Flarinm de Maix Bianco 1 Kg

Tianne de Maix Bianco 1 Kg
& 1000 Tradiolonal BOO or

HONG Do 10g0 T radiosna SO0 o

© 1000 gr

ST

Spaguett 250 gr

Atun Ralindo on Acelte 170 gr

7]
Gpaguettl 250 gr

AGn Ralindo an Aceite 170 gr

=|ulni=| s

ROlam Rtk 2 ko Rolna plastics Jika

Obhmarvmocionos

e PG mOtre G cler HRD e rcadon Parm Complatar el totml des 12705 mercacdon y dar
T MGG ol Gantemta de murminintra de

En conmstancim de raecibho o satinfacolaon

own Ao 7 \

Funcionmeio Alcmicl (m cles B Ucmrmmmmg s

\

Actrvvinimirictor e T larctieo

Debido a lo anterior, el municipio difiere de lo expresado por el grupo auditor, pues se
evidencia que todos los elementos contratados con Mercaderia S.A.S, fueron entregados
con anterioridad a la diligencia de liquidacion, tal y como se evidencia en todos los soportes
presentados.

La Administracion Municipal a través de la Secretaria de Desarrollo Social del, ha

actuado con total transparencia y ajustada a la filosofia de contratar eficientemente,
eficazmente y protegiendo los recursos publicos, con apego a la normatividad vigente, no
obstante, la situacion de “Urgencia manifiesta”, que debe ser tenida en cuenta al momento
de analisis por parte de la Contraloria Municipal. En estos términos quedan establecidas
las respuestas a las observaciones referidas, por lo que cualquier inquietud o requerimiento
adicional estaré atento a resolverla. Es importante aclarar que para facilitar el analisis del
presente informe se anexa el digital WORD, como lo solicité su Despacho.

ANEXOS:

Anexo 1. Proceso conminatorio al cumplimiento contra Mercaderia SAS.
Anexo2. Acta de supervision 18 de mayo.

Anexo 3. Actas de revision de reposicion de productos.

Anexo 4. Carpeta de audios

Anexo 5. Planillas de verificacion de entregas”.

aprwnE
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CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizada la respuesta a las observaciones, presentadas por la Alcaldia de
Bucaramanga, asi como sus anexos para que obren como medio de prueba
aportados en formato PDF y audio (ACTA DE AUDIENCIA_PROCESO INCUMP DE
MERCADERIA SAS AUDIENCIA 3 SESIONES DECISION; ACTA DE
COMPROMISO ENTREGA PRODUCTOS FALTANTES; ANEXO 1 ACTA DE
COMPROMISO ENTREGA PRODUTCOS FALTANTES; ANEXO 2 ACTA DE
VERIFICACION DE PRODUCTOS FALTANTES_MUESTARS AL ZAR; ANEXO
3:ACTA DE ENTREGA FINAL DE MERCADOS OK; AUDIOS REALIZADOS EN
LOS MESES DE MAYO Y JUNIO y ARCHIVO DE PLANILLAS ESCANEADAS),
pruebas que una vez verificadas una a una se consideran no conducentes al
esclarecimiento de la observacion, puesto que ninguna prueba aportada evidencia
la entrega de los productos faltantes, puesto que el Acta de Audiencia solo se limité
a un compromiso, las Actas de Entrega y verificacion aportadas por el sujeto
auditado no evidencia que realmente los faltantes fuesen entregados a los
beneficiarios ni se aporta un listado de cuales fueron los beneficiarios a quienes se
les debia dar un complemento de los articulos dejados de entregar, los audios solo
se limitan a confirmar la entrega de los mercados normales es decir aquellos que
en su momento ya se encontraban con los productos contratados, mas no se
confirmo si en los mercados se encontraban incluidos los productos faltantes y por
altimo se realizo estudio planilla a planilla donde se estampa la firma o huella de los
beneficiarios, y en ningiln momento se evidencia la entrega de los productos
faltantes.

Con las planillas de entrega aportadas como prueba de defensa por el sujeto
auditado, el equipo auditor proyecto, la no entrega de los siguientes articulos:

Revision 1

PRODUCTOS NO ENTREGADOS INFORME SUPERVISION control a mayo 8 planillas segtn
respuesta a Observaciones
MERCADOS UNIDADES VARLOR
INCOMPLETOS DESCRIPCION FALTANTES UNIDAD VALOR FALTANTE

5.224 MERCADOS | 1 | ATAS ATUN RALLADO 5.224 $2.530 $13.216.720
5.224 MERCADOS | KITS PANELA 10.448 $2.860 $29.881.280
5.224 MERCADOS | 4 BOLSAS DE LENTEJAS 20.896 $1.680 $35.105.280
5.224 MERCADOS | 1 £RijOL BOLA ROJA 5.224 $4.620 $24.134.880

Fuente: Liquidacion proyectada por el Equipo Auditor tomando como base las planillas de entrega aportadas
en la defensa a las observaciones.

Productos que fueron pagados en su totalidad al CONTRATISTA, y que fueron base
para el hallazgo fiscal Nro. 03 del presente informe. Por lo anterior, el Grupo Auditor
considera que las pruebas aportadas por la Alcaldia de Bucaramanga, no son
conducentes ni pertinentes para esclarecer la observacion, decidiendo
CONFIRMAR el presente HALLAZGO CON PRESUNTA INCIDENCIA PENAL. Por
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lo anterior el sefior alcalde debe disefiar un Plan de Mejoramiento con acciones
inmediatas que permitan controlar los riesgos de supervision y liquidacion de
contratos en lo referente al cumplimiento de lo contratado.

CALIFICACION DE LOS HALLAZGOS

ALCANCE DEL HALLAZGO
PRESUNTO RESPONSABLE

ALCANCE DEL HALLAZGO
PRESUNTO RESPONSABLE

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS

ALCANCE DEL HALLAZGO
PRESUNTO RESPONSABLE

NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS

ADMINISTRATIVO
Alcaldia de Bucaramanga

DISCIPLINARIO

Natalia Duran Valbuena (Secretaria de
Desarrollo  Social  Municipio  de
Bucaramanga).

Sergio Andrés Duarte Plata (Supervisor
del contrato 087-2020)
Ley 734 de 2002, Ley 1474 de 2011

PENAL

Natalia Duran Valbuena (Secretaria de
Desarrollo  Social  Municipio  de
Bucaramanga)

Sergio Andrés Duarte Plata (Supervisor
del contrato 087-2020)

MERCADERIA S.A.S. (representante
legal: German Dario Restrepo Molina)

Ley 599 de 2000 art. 413

CONCLUSION GENERAL DEL TRABAJO DE CAMPO DEL EQUIPO AUDITOR

e El contrato 087 del 2020, se encuentra ajustado a la ley vigente y la
jurisprudencia que sobre la Urgencia Manifiesta ha proferido la maxima Corte
de lo Constitucional y la maxima Corte de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa, no obstante, se evidencia reproche por presunta celebracion

de contrato sin formalidades.
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Se evidencia falta de planeacién en cuanto a la depuraciéon de la base de
datos de los potenciales beneficiarios, no obstante ser una base del control
de la Secretaria de Desarrollo Social.

e Revisadas las cotizaciones y aplicado el procedimiento establecido por la
Direccion de Informacion, Analisis y Reaccién Inmediata (DIARI) de la
Contraloria General de la Republica, en el calculo del porcentaje de presunto
sobrecosto, se concluye que en el contrato 087-2020 no se evidencia
sobrecosto alguno, ya que el valor del contrato suscrito se encuentra en un
6% por debajo del Catalogo de Grandes Superficies y un 6% menos sobre el
estudio del mercado regional de Bucaramanga. No obstante lo anterior se
hace reproche por el valor del ATUN RALLADO.

e Se evidencié comunicacion extemporanea en cumplimiento de la Circular
Externa 001 del 2020 proferida por la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

e Los beneficiarios de los kits alimenticios se encuentran repartidos por toda la
ciudad tal como se evidencia en los formatos de entrega. Si bien es cierto se
hace reproche por la entrega de los mismos a beneficiarios que inicialmente
no se encontraban en la base de datos soporte del contrato.

e Dentro de los pagos realizados por la Administracion Municipal no se
evidencia exoneracion del valor de estampillas PRO-CULTURA y estampilla
para el BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR, descartandose la presunta
denuncia de favorecimiento en los valores de descuento.

e Se evidencia respuesta a primer derecho de peticién sin fecha, dirigida al
sefior Robinson Olarte, donde se dan respuestas a lo solicitado.

e Se evidencia respuesta a segundo derecho de peticion fechado el 06 de abril
de 2020, dentro de términos legales, dirigida al sefior Robinson Olarte, donde
se dan respuestas a lo solicitado.

NOTA: La informacion que sirvié de base para la elaboracion del presente informe
fue suministrada por medios virtuales aportada por quienes fueron requeridos y
éstos son responsables por la veracidad de la misma.
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SOPORTES Y EVIDENCIAS APORTADAS

e Carpeta virtual Documentos del Contrato
e Carpeta virtual contiene Planillas totales Entregas de mercados
e Carpeta virtual contiene Comprobantes de pago
e Carpeta virtual contiene solicitudes de Cotizaciones y respuestas a las

mismas.

e Carpeta virtual contiene datos del Supervisor, del Contratante y del

Contratista.

e Carpeta virtual contiene estudio de mercados realizado por el Grupo Auditor.
e Carpeta virtual contiene investigaciéon de campo muestra de beneficiarios

contactados via telefénica.

e Carpeta virtual contiene normatividad utilizada en la investigacion.
e Carpeta virtual contiene requerimientos dirigidos a la Alcaldia y sus

respuestas.

e Carpeta virtual contiene denuncias SIA ATC.
e Carpeta virtual contiene documentos de trabajo.

RELACION DE HALLAZGOS

ADMINISTRACION CENTRAL DE BUCARAMANGA

CUADRO DE PRESUNTOS HALLAZGOS AUDITORIA EXPRES 022-2020

N° DESCRIPCION CLASE DE HALLAZGO CUANTIAS PAG.
A|D|F|P]|s PRESUNTO RESPONSABLE
ADMINISTRATIVO:
CUMPLIMIENTO DE LA Bﬁ"cca"’;g:qaagea
CIRCULAR EXTERNA 001 9
1 [E)'\IE/III_T|28ADE MAilzé% DE 2052 X | X X DISCIPLINARIO Y N/A 14
CONTRALORIA MUNICIPAL SANCIONATORIO:
DE BUCARAMANGA Natalia Duran
Valbuena (Secretaria
de Desarrollo Social)
ADMINISTRATIVO:
Alcaldia de
CELEBRACION DE Bucaramanga
> CONTRATO SIN| X | X X N/A 20
CUMPLIMIENTO DE DISCIPLINARIO:
REQUISITOS LEGALES Natalia Duran Valbuena
(Secretaria de
Desarrollo Social)
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PENAL.:
Natalia Duran Valbuena
(Secretaria de
Desarrollo Social)

ADMINISTRATIVO:
Alcaldia de
Bucaramanga

DISCIPLINARIO:
Natalia Duran
Valbuena (Secretaria
de Desarrollo Social)
Sergio Andrés Duarte
Plata (Supervisor del

PAGO POR PRODUCTOS contrato 087-2020)
NO SUMINISTRADOS EN|X | X |X $108.656.835 | 43
CUMPLIMIENTO DEL FISCAL:
OBJETO CONTRATADO Natalia Duran
Valbuena (Secretaria
de Desarrollo Social)
Sergio Andrés Duarte
Plata (Supervisor del
contrato 087-2020)
MERCADERIA SAS
(German Dario
Restrepo Molina:
Representante Legal)

ADMINISTRATIVO:
DISTRIBUCCION DE Alcaldia de
COMPLEMENTOS Bucaramanga
NUTRICIONALES TIPO

4 | MERCADOS A PERSONAS XX DISCIPLINARIO: N/A 61
NO INCLUIDAS EN LA BASE Natalia Duran
DE DATOS PRIORIZADA. Valbuena (Secretaria

de Desarrollo Social)

PENAL:
PAGO POR PRODUCTOS Natalia Duran
NO ENTREGADOS EN X Valbuena (Secretaria N/A 66
CUMPLIMIENTO DEL de Desarrollo Social)
OBJETO CONTRATADO Sergio Andrés Duarte
Plata (Supervisor del
contrato 087-2020)
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MERCADERIA SAS
(German Dario
Restrepo Molina:
Representante Legal)

5 TOTALES 4141121 $108.656.835

FIRMAS

GERMAN PEREZ AMADO CARLOS AUGUSTO BAEZ PALLARES
Auditor Fiscal Lider Profesional de Apoyo

77

OSCAR RENE DURAN ACEVEDO
Jefe Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental
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