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. INTRODUCCION

Para finales del mes de Agosto del 2018, la Contraloria Municipal de Bucaramanga, dio paso
a la implementacién del Cadigo de Integridad, requisito establecido mediante el 1Decreto
1499 del 2017, estipulado en la politica de integridad de la dimension N° 1 (Talento Humano)
del nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion- MIPG.

Este codigo fue socializado a los funcionarios sobre el objetivo y su composicion (siete
valores). Al finalizar la presentacion se informé a cada uno de los asistentes, que el material
seria enviado al correo electronico para un estudio mas profundo. Posteriormente son
informados que en el plazo de un mes después de la presentacion se realizaria una encuesta
para evaluar el nivel de percepcion de éste.

El instrumento de medicion denominado: ENCUESTA PARA MEDIR EL NIVEL DE
IMPLEMENTACION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD, fue aplicado en el mes de octubre del afio
en curso y estaba disefiado con 16 preguntas, de las cuales, 4 son de caracter cualitativo y
12 de caracter cuantitativo.

Il.  FASE CUALITATIVA
Para el andlisis de resultados se determiné que las 4 preguntas cualitativas tenian el
propésito de recolectar informacién general. Las 2 primeras permitian al encuestador
conocer quiénes y de que dependencia habian realizado la encuesta, con la intencién de
lograr que toda la poblacion (funcionarios de la entidad) contestara el instrumento de
medicion y asi determinar el nivel de implementacién del Cdigo de Integridad en la entidad.

También se preguntd sobre la edad de cada encuestado, para determinar si tenia influencia
en la importancia de la implementacion del cédigo, con ello se obtuvo que de los 41
funcionarios que contestaron, el 19.5% tienen entre 20-30 afos de edad: el 39% se
encuentra entre 31-40; el 12.2% esta en el rango de 41-50 afios y el 29.3 % tienen mas de
50; por lo que se considera que debido a la gran oscilacién de rangos de edad y el resultado
del nivel de implementacion (56%), este factor (edad) no tiene relaciéon con el nivel de
implementacion.

Con respecto a la cuarta pregunta de caracter cualitativo, en la cual se solicitaba
recomendaciones de actividades que se deberian realizar para el fomento del Cadigo de
Integridad, los encuestados respondieron las siguientes:

Actividades # funcionarios que # funcionarios
coincidieron con la actividad encuestados
Actividades lidicas y/o didacticas (pedagogicas) 18
Capacitaciones 4 41
Talleres 5
socializaciones 10
L. FASE CUANTITATIVA

Pasando a las preguntas cuantitativas, el 100% del nivel de implementacién del Codigo en
la entidad, se calcula con relacion al porcentaje de cumplimiento de las 12 preguntas, para
ello se elabord una tabla la cual explica el porcentaje de cada item. (Ver anexo A).

El andlisis de la encuesta que mide el nivel de implementacién del Cédigo de Integridad de
la Contraloria Municipal de Bucaramanga, se realizé mediante la siguiente manera:

! Presidente de la Republica de Colombia. (2017). Decreto 1499 de 2017 por Medio del
cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién
Puablica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la ley
1753 de 2015 [archivo PDF]. Recuperado de
http://www_sic.gov.co/sites/default/files/normatividad/092017/DECRETO-1499-DEL-11-DE-
SEPTIEMBRE-DE-2017.pdf

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Conmutador 6522777/6303777

www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




ool o s fo\ CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

Cada una de las 12 preguntas, tiene un peso porcentual de 8%, donde al momento de ser
ponderados estas deberan dar un 100%. Para las preguntas de escala Likert, fueron
ponderados de acuerdo al grado de importancia, donde siempre es el de mayor grado (60%),
casi siempre (36%), a veces (2%) y nunca (2%), esta ponderacion se realiza dado que las
preguntas van encaminadas a que su respuesta sea siempre. Puesto que son situaciones
que como funcionarios plblicos deben realizar.

En primera instancia, el instrumento de medicién determina el nivel de conocimiento que
tienen los encuestados sobre el Codigo de Integridad, teniendo en cuenta que el peso
porcentual de la pregunta es 8%, se determindé que el 7.92% de los funcionarios de la
Contraloria tienen conocimiento de la existencia de dicho codigo. Basados en una escala del
100% los resultados de la pregunta se representan en un 95%.

En segunda instancia se evalla el conocimiento del codigo un poco mas detallado, donde se
pregunta a los funcionarios sobre cuantos valores componen el codigo de integridad, dando
como resultado que un 6.08% de los funcionarios conoce la cantidad de valores que lo
componen (basado en peso porcentual por pregunta 8%).

Referente a Cudles son los valores, se determind los siguientes porcentajes de conocimiento
sobre cada valor teniendo como base un peso porcentual de 100%

Integridad 12,20%
Compromiso 13,59%
Respeto 13,59%
Justicia 13,24%
Diligencia 11,85%
Objetividad 12,20%
Honestidad 13,59%

Dando como resultado que el 78% de los funcionarios seleccionaron los siete valores de
forma correcta. Con referencia a la importancia que los funcionarios le dan al Cadigo de
Integridad con relacion a sus funciones el 8% de un 8% determino que es de vital importancia.

IV.  ANALISIS POR VALOR

e COMPROMISO: Dando paso a las preguntas de escala Likert y teniendo un peso
porcentual de 100% se obtuvo que un 5.87% siempre recibe comentarios de su
progreso en la entidad, mientras, que un 3,52% casi siempre habla del tema,
siguiendo con un 1.02% que a veces lo hace y un 0.59% que nunca recibe
comentarios sobre su desempefio laboral. La encuesta brindaba el estudio del
compromiso mediante la anterior pregunta y la frecuencia con la que recibe
felicitaciones por parte de su jefe de acuerdo al buen desempefio, en lo que se obtuvo
que un 10.24% siempre recibe felicitaciones por parte de su jefe, un 2.63% casi
siempre, el 1.17% a veces y el 0.34% nunca reciben buenos comentarios de acuerdo
a su buen desempefio, dando como resultado en el aspecto de compromiso un
11.01% de cumplimiento de acuerdo a un peso porcentual de 100%.

® RESPETO : Para evaluar la fase de respeto con relacién al clima organizacional, la
encuesta presenta una situacién hipotética, donde alguien estd realizando una
accion que incomoda a los demés, cuando este recibe un comentario por la accion
generaimente entiende y no se produce ninguna discusién, ante este caso el 19.02%
contesto que siempre se entiende al compafiero y no se produce ninguna discusion,
el 2.60% contesto que casi siempre, el 0.19% contesto que a veces y el 0.14% nunca,
dando como resultado que el respeto en la entidad esta reflejado en un 27.87% de
nivel de implementacion.

¢ HONESTIDAD: Con relacion a este valor, la encuesta propone una situacion donde se
le plantea al encuestado lo siguiente: ;Conoce algin servidor publico que realice
acciones que estén en contra de la ley? ¢lLo reporta a los organismos
correspondientes?, teniendo en cuenta las acciones de anticorrupcién que maneja el
estado, lo ideal para la respuesta de esta pregunta seria un 100% de siempre, pero
los resultados fueron los siguientes:
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Siempre 45.49%
Casi siempre 2.60%
A veces 0.19%
Nunca 0.14%

Dando paso a un 48% de nivel de implementacion del valor de la honestidad.

e JUSTICIA: Para medir el nivel de implementacion de este valor el instrumento de
medicion evallia mediante acciones que como funcionario justo debe realiza, es decir
que un servidor debe actuar con imparcialidad garantizando los derechos de las
personas con equidad, igualdad y sin discriminacion, el 52.68% asegura que siempre
actia de tal manera, mientras que el 4.39% asegura casi siempre hacerlo. Teniendo
como base que son acciones que deben realizar todos los funcionarios, el nivel de
implementacién del valor de justicia es del 57.07%

e DILIGENCIA: El valor de diligencia es una caracteristica importante para los
funcionarios publicos, dado que como representantes del gobierno, estos deben
realizar todas sus acciones enfocados en el cumplimiento de sus deberes, funciones
y responsabilidades asignadas, segun los resultados de la encuesta, basados en un
peso porcentual de 100%, el 52.68% de los funcionarios siempre ejercen sus
funciones con total Diligencia y un 4.39% casi siempre lo hace. Dando como
porcentaje de cumplimiento en la implementacion de este valor un 5%, tomando
como base que la pregunta tiene un valor porcentual de 8%.

e INTEGRIDAD: Segln los resultados de la encuesta en cuanto al valor de la Integridad,
basados en un peso porcentual de 100%, el 57.06% siempre actla basado en lo
correcto y el 1.76% casi siempre actla de tal forma. Llevando a un porcentaje de 5%
en la implementacion del valor en la entidad, teniendo presente el valor porcentual
por pregunta, es decir 8%.

e OBIJETIVIDAD: Con relacién al valor de objetividad, teniendo presente un peso
porcentual de 100%, en la escala de Likert, aspecto (siempre), el 43.92% asegura
Ser una persona imparcial y actuar sin perjuicio, teniendo la capacidad de controlar
las emociones, de ver cosas sin suponer sobre ello y manteniendo la racionalidad.
Mientras que el 8.78% asegura casi siempre serlo. Obteniendo un porcentaje de
implementacién con respecto al valor de objetividad de un 4%, teniendo como base
un valor por pregunta de 8%.

CONCLUSIONES

Con los resultados de la encuesta realizada a los funcionarios, tomando como base las doce
(12) preguntas de caracter cuantitativo, con un peso porcentual de 8% cada una, la entidad
obtuvo como conclusion que el cincuenta y seis por ciento (56%) tiene una percepcion clara
del Codigo. Basados en la escala estipulada a continuacién la entidad se encuentra en un
nivel de implementacion BAJO, para lo cual se deben implementar acciones por parte de
Secretaria General que permitan una aceptacion del 100% de los funcionarios de la entidad.

Nivel de implementacién Rango en %
Muy bajo 00-30
Bajo 31-60
Medio 61-80
Alto 81-90
Muy alto 91-100

Cordial saludo,

GER

t Control Interno
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18/10/2018 ENCUESTA PARA MEDIR EL NIVEL DE IMPLEMENTANCION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD

=

CONT RALCORIA

Municipal de Bucaramanga

ENCUESTA PARA MEDIR EL NIVEL DE
IMPLEMENTANCION DEL CODIGO DE
INTEGRIDAD

41 respuestas

Nombre Completo

T respue

Maria Helena Sinuco Rodriguez
leidy tatiana rengifo lengerke
Nelson Plata

OSCAR JAVIER GRANDAS ARDILA
claudia patricia rivero alaarcon
ligia suarez mantiila

JULLIETTA PRADA

GERMAN PEREZ AMADO

Edgar Leonardo Rosas Guevara
HECTOR ROLANDO NORIEGA LEAL
JASBLEIDY TAPIAS SOTO

Elga Quijano Jurado

Isleni Rodriguez Carvajal

JUAN PABLO HERNANDEZ
Angélica Maria Ibdfiez Ramirez
DORA INES TOSCANQ ESCOBAR
YANINA LICETH BARON ORDONEZ
sandra liliana esteban ramirez
Juan Carlos Pimentel Suarez
Adriana Lizeth Ortiz Mendoza
NELSON IVAN GONZALEZ JEREZ
ANGELA PATRICIA QUINTERO VILLARREAL
juan frenando plata gémez

JUAN DAVID TORRADO CABRALES
WILMAR ALFONSO PALACIO VERANC
luisa murillo carrefio

JAIME HUMBERTO PINZON
JAVIER ENRIQUE GARCES ARIAS
Paula Andrea Ramirez Luguerna
ROSA RUEDA RODRIGUEZ
RICARDO ODRONEZ RODRIGUEZ
ANDRES HIGINIO ROMERQ BECERRA
DIANA PATRICIA DURAN ORTEGA

JORGE EDUARDO TARAZONA

https://docs.google.com/forms/d/162HOVSn4t_0xLaGCz33t0bEvuOWARPVXxxBOCh25TZw/viewanalytics
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Maria A. Pinilla A
SILVIA YAMILE MORA ARIAS
YESID FRANCISCO MONTANEZ VILLAREAL
LIZETH DAYANA SALAZAR CHAPARRO
Euclides Nifio Rodriguez
JORGE GOMEZ VILLAMIZAR

Jaime Yahir Rodriguez suarez

Cargo
A1 respues
o 77 %)
4(9.8%)
3(7.3%)
2(4.9 %) 2(49%) 2(49%)
%1 (2.4 (2.4 FrEEEHE24 T IEHENEZA AR 2.4

0
ASESOR CONT... CONTRALORA... PROFESIONAL... SECRETARIA profesicnal uni...
Auditor Fiscal JEFE OFICINA...  Profesional Univ... TECNICO GRA...

Edad

Bapesiar

@ 20-30
@ 3140
@ 41-50
@ Mas de 50

¢ Conoce usted el Caodigo de Integridad de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga?

espuesias

@ si
@ No

https://docs.google.com/forms/d/162HOVSn4t_0xLaGCz33t0bEvuOWARPYVXxxBOCh25TZwlviewanalytics 217
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¢Cuantos valores comprende el Cédigo de Integridad de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga?

A1 respuestas

@ Entre1y5
@ Entre1y?
@ Entre1y8
@ Nose

¢cuales son los valores que comprende el codigo de integridad de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga?

41 reve .
11 resnuestas

Integridad 35 (85,4 %)
participacion 3(7.3%)
Objetividad 35 (85.4 %)
Comparierismo 4(9.8 %)

Respeto 39 (95,1 %)
Responsabilidad 11 (26,8 %)
Honestidad 39(95,1 %)
Tolerancia 6 (14,6 %)
Igualdad 70171 %)
Justicia 38 (92,7 %)
Independencia 2(49%)
Compromiso 39 (35,1 %)
Diligencia 34 (82,9 %)
0 10 20 30 40 50

¢Considera usted que es de vital importancia el Codigo de Integridad al
momento de desempefiarse como Funcionario Publico?

47 respuestas

@si
@ No

¢Que actividades piensa que deberian desarrollar la Entidad para
concientizar a sus funcionarios en el manejo del Cédigo de Integridad?

47 respuesia

Actividades lidicas - diddcticas.
capacitaciones
coaching sobre el tema

NO SE

https://docs.google.com/forms/d/1 62HOVSn4t_0xLaGCz33t0bEVUIWARPVXxxBOCbH25TZw/viewanalytics

317
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Presentarles una pelicula de lo que pasa si no se aplican en su integridad los valores y principios del
cédigo de integridad

talleres
Socializaciones del Cédigo

TALLERES DE SOCIALIZACION DONDE PARTICIPEN TODOS LOS FUNCIONARIOS, INTEGRACION DE
EQUIPOS DE TRABAJO

CAPACITACIONES

Actividades de socializacién del codigo, reuniones, mesas de trabajo.

asignacion de un grupo de valores a cada dependencia y que ellas las socialicen al interior de ellas y al
finalizar e} trimestre compartan con la Contraloria como fueron apropiadas y que buenas practicadas
desarrollaron. :

todas las semanas cambiar el fondo de pantalla socializando cada uno de los valores o puntos claves del
cogido.

Conferencias. Talleres.

Socializarse mas el cadigo de Integridad para su conocimiento

CHARLAS Y ACTIVIDADES LUDICORECREATIVAS FUERA DE LA OFICINA QUE AFIANCEN LA
IMPORTANCIA DE INTEGRIDAD

capacitaciones acorde al tema, en espacios propicios y adecuados para captar la atencién de los
funcionarios

1° Talles dindmicos donde se desarrollen actividades para crear conciencia.

2* Carteleras o anuncios didécticos al interior de la entidad.

3* Concurso premiando al empleado que cumpla con los mayores valores que componen el cédigo de
ética; premios como un dia compensatorio, bonos de la caja de compensacion, diplomas entre otros.

Capacitaciones relacionadas con los valores donde di icamente se die cada uno de ellos.

Deberian realizar un encuentro en otro sitio con los funcionarios y por medio de una actividad ludica
socializar el cédigo.

Capacitaciones.
incentivos al conocimiento del cddigo de integridad.

una actividad de integracién ensefiando los valores
No es de actividades es de conciencia
ACTIVIDADES DIDACTICAS

mesas de trabajo, en donde se comenten experiencias del desarrollo de este cédigo en las distintas
labores y roles que ejecutamos en virtud de nuestro trabajo.

SOCIALIZACION
SOCIALIZACION

me gustaria que se realizada una actividad donde hubieras interaccion como una carrera de observacion
0 una obra de teatro cuyo tema central sea el codigo de integridad

ES DIFICIL CAMBIAR AL SER HUMANO, PERO SERIA BUENO APLICAR EL CODIGO DE INTEGRIDAD A
TODOS, DEPRONTO HAY CAMBIOS EN LAS PERSONAS, LA ENVIDIA ES UN FACTOR QUE HAY QUE
ELIMINAR EN LOS FUNCIONARIOS, MIENTRAS LAS ENTIDADES ESTEN POLITIZADAS ES DIFICIL EL
CAMBIO HACIA LA HUMILDAD.

JORNADAS DE SOCIALIZACION DONDE SE HAGA PARTCIPE EL CODIGO CON EJEMPLOS VIVENCIALES

socializar a traves de los protectores de pantalla de cada funcionario un valor y su importancia cada
quincena.

DIAS DE INTEGRACION CON TODO EL PERSONAL
HACER ACTIVIDADES TODOS LOS MESES CON TODO EL PERSONAL
ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES ENFOCADAS EN EL TEMA MENCIONADO

ACTIVIDADES DE SOCIALIZACION QUE COMUNIQUEN VOLUNTARIAMENTE TESTIMONIOS REALES
DONDE SE HAYA COLOCADO EN PRACTICA EL CODIGO DE INTEGRIDAD.

IMPLEMENTAR CAMPARNAS DE SOCIALIZACION CON EL FIN DE CONCIENTIZAR A TODOS LOS
FUNCIONARIOS.

- Actividad de aplicacién de este codigo de Integridad en el ambito laboral .
- Actividad de aplicaci6n en el Hacer cuando se realiza el proceso de las funciones delegadas.
- Actividad de trazabilidad entre plan de Accién. manual de procesos y MIGP.

IMPLEMENTAR CAPACITACIONES Y/0 SENSIBILIZACIONES A LOS FUNCIONARIOS EN EL MANEJO DEL
CODIGO DE INTEGRIDAD

REALIZAR TALLERES Y CHARLAS

SOCIALIZAR LOS HALLAZGOS ENTRE EL PERSONAL ADSCRITO A LA OFICINA DE VIGILANGIA FISCAL,
EN ARAS DE SER RESPONSABLES EN EL MOMENTO DE DICTAMINAR UN HALLAZGO SIENDO

https://docs.google.com/forms/d/162HOVSn4t_0xLaGCz33t0bEvu9WARPVXxxBOCb25TZwlviewanalytics 477
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OBJETIVOS Y RESPONSABLES EN EL MOMENTO DE LA CONCLUSION, PARA PODER APLICAR LA
HONESTIDAD Y SER JUSTOS CON LOS ENTES SUJETOS DE CONTROL.

No se
Hacer acciones pedagogicas de induccién, reinduccién y de praxis.

Realizar foros de participacion

En la ultimas diez semanas ¢ Alguien en su drea o entidad donde
labora ha hablado con usted acerca de su progreso en la entidad?

41 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
@ Aveces

@ Nunca

¢Ha recibido por parte de sus jefes felicitaciones por su buen
desempeiio?

41 respuestas

@ Siempre
@ Casi siempre
@ Aveces

@ Nunca
56.1%

¢Cuando alguien esta haciendo algo que me molesta y le pido que deje
de hacer aquello que incomoda, |a persona generalmente entiende y
no se produce discusién alguna?

471 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
@ Aveces

@ Nunca

¢Cuando usted conoce actuaciones de algun servidor piblico que van

https://docs.google.com/forms/d/1 62HOVSn4t_0xLaG0233t0bEquWARPvaxBOCb25T2wlviewanaIytics
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18/10/2018 ENCUESTA PARA MEDIR EL NIVEL DE IMPLEMENTANCION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD

en contra de la ley, lo reporta a los organismos competentes?

41 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
@ Aveces

@ Nunca

¢Actlo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas
con equidad, igualdad y sin discriminacion?

A1 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
@ A veces

@ Nunca

¢Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a
mi cargo de la mejor manera posible, con atencién, prontitud, destreza
y eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos del Estado?

A1 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
@ A veces

@ Nunca

¢Mis actuaciones me permiten hacer lo que es correcto para mi, para la
entidad y para las personas a las que les presto un servicio?

41 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
© Aveces

@ Nunca

https://docs.google.com/forms/d/1 62HOVSn4t_0xLaGCz33t0bEvuIWARPVXxxBOCb25TZw/viewanalytics
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18A10/2018 ° ENCUESTA PARA MEDIR EL NIVEL DE IMPLEMENTANCION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD

£Soy una persona imparcial y actdo sin perjuicios, tengo la capacidad
de controlar mis emociones de ver las cosas sin suponer sobre ello y
manteniendo la racionalidad?

41 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
@ Aveces

@ Nunca

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. Notificar uso inadecuado - Condiciones del servicio -
Otros términos

https://docs.google.com/forms/d/1 62HOVSn4t_0xLaGCz33t0bEVUIWARPVXxxBOCb25TZwiviewanalytics
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ENCUESTA PARA MEDIR EL NIVEL DE
IMPLEMENTANCION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD

Las siguientes preguntas se realizaran con el propésito de evaluar el nivel de aceptacion por parte de los
funcionarios de la entidad con relacion a la implementacian del cédigo de integridad.

NOTA: LA SIGUIENTE INFORMACION SERA MANEJADA SOLO POR LA OFICINA DE CONTROL
INTERNO Y DE MANERA CONFIDENCIAL.

*Obligatorio

1. Nombre Completo *

2.Cargo *

3. Edad *
Marca solo un dvalo.

20-30
31-40
41-50
Mas de 50

4. ¢ Cnoce usted el Codigo de Integridad de la Contraloria Municipal de Bucaramanga? *
NMarca solo un ovalo.
Si
No

5. ¢ Cuantos valores comprende el Cédigo de Integridad de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga? *
Maica solo un évalo.
Entre 1y 5
" Entre1y7
) Entre1y 8

1 Nose

6. gcuales son los valores que comprende el cédige de integridad de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga? *

Selecciona todos los que correspondan.

Integridad

| participacién
Objetividad
Companerismo
Respeto

| Responsabilidad

! Honestidad
Tolerancia

| Igualdad
Justicia
Independencia

! Compromiso

Diligencia

7. ¢Considera usted que es de vital importancia el Cédigo de Integridad al momento de
desempenarse como Funcionario Pablico? *

Marca solo un évalo.
Si
1 No




8. ¢ Que actividades piensa que deberian desarrollar la Entidad para concientizar a sus
funcionarios en el manejo del Cédigo de Integridad? *

9. En la ultimas diez semanas ¢ Alguien en su area o entidad donde labora ha hablado con usted

acerca de su progreso en la entidad? *
Marca solo un évalo.

Siempre

Y Casi siempre

o Aveces

' Nunca

10. ¢Ha recibido por parte de sus jefes felicitaciones por su buen desempefio? *
Marca sofo un ovalo

) Siempre
"\ Casi siempre
) Aveces

) Nunca

11. . Cuando alguien esta haciendo algo que me molesta y le pido que deje de hacer aquello que

incomoda , la persona generalmente entiende y no se produce discusién alguna? *
Marca solo un 6valo.

" Siempre
' Casi siempre
A veces

) Nunca

12. ( Cuando usted conoce actuaciones de algun servidor publico que van en contra de la ley, lo

reporta a los organismos competentes? *
Marca solo un dvalo.

! Siempre
. Casi siempre
| Aveces

: Nunca

13. ¢Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas ¢on equidad, igualdad y

sin discriminacién? *
Marca solo un évalo
; Siempre
"} Casi siempre
; Aveces

Nunca

14. ;. Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor
manera posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los

recursos del Estado? *
Marca solo un évalo.

) Siempre

Casi siempre
1 A veces

7 Nunca

15. ¢ Mis actuaciones me permiten hacer lo que es correcto para mi, para la entidad y para las

personas a las que les presto un servicio? *
Marca solo un évalo

 Siempre
") Casi siempre
» A veces

: Nunca




16. ¢ Soy una persona imparcial y actto sin perjuicios, tengo la capacidad de controlar mis
emociones de ver las cosas sin suponer sobre ello y manteniendo la racionalidad? *

Marca solo un évalo.
( ) . Siempre

) Casi siempre
A veces

Nunca

Con la tecnologia de
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ENCUESTA PARA MEDIR EL NIVEL DE
IMPLEMENTANCION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD

Las siguientes preguntas se realizaran con el propésite de evaluar el nivel de aceptacion por parte de los
funcionarios de la entidad con relacion a la implementacion del cédigo de integridad.

NOTA: LA SIGUIENTE INFORMACION SERA MANEJADA SOLO POR LA OFICINA DE CONTROL
INTERNQ Y DE MANERA CONFIDENCIAL.

“Ohligatorio

e

1. Nombre Completo * = 3 i
pIETS A -z\_a iy k\&\ s Q \Z&,X kN '\'&*C;. {4
=

2. Cargo* _ \
C o= \\é S R DRI

3.Edad *
tarca solo un évalo

" 20-30
)\‘ 31-40
7Y 41-50

© Mas de 50

4. ) Conoce usted el Cédigo de Integridad de la Contraloria Municipal de Bucaramanga? *
Marca solo un évalo.

) S

No

5. ¢ Cuantos valores comprende el Cédigo de Integridad de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga? *
Marca solo un dvalo.
Entre1y5
X Entre1y7
Entre 1y 8
5 No se

6. ¢cuales son los valores que comprende el cédigo de integridad de la Contraloria Municipal de

Bucaramanga?*

Selecciona todos los que correspondan.
_ Integridad

)ﬂ participacion

)< Objetividad

x Companerismo
' Respeto

)(‘ Responsabilidad

.’(4 Honestidad

! Tolerancia
. lgualdad
- Justicia

Independencia

Al Compromiso

| Diligencia

7. ¢ Considera usted que es de vital importancia el Cddigo de Integridad al momento de
desempeiiarse como Funcionario Publico? *

Marca solo un évalo.

X Si
) Mo




8. ¢ Que actividades piensa que deberian desarrollar la Entidad para concientizar a sus
funcionarios en el manejo del Cédigo de Integridad? *

9. En la ultimas diez semanas ¢ Alguien en su drea o entidad donde labora ha hablado con usted
acerca de su progreso en la entidad? *

Marca solo un dévalo.
Siempre

Casi siempre
" Aveces

){ ' Nunca

10. ¢ Ha recibido por parte de sus jefes felicitaciones por su buen desempefio? *
Marca solo un évalo.

. Siempre
" Casi siempre
. Aveces

)-Q_ Nunca

11. . Cuando alguien esta haciendo algo que me molesta y le pido que deje de hacer aquello que
incomoda , la persona generalmente entiende y no se produce discusién alguna? *
Marca solo un dvalo.

. Siempre
Casi siempre
- Aveces

» Nunca

12. . Cuando usted conoce actuaciones de algin servidor publico que van en contra de la ley, lo
reporta a los organismos competentes? *

Marca sofo un dvalo.
Siempre

Casi siempre
)\ A veces

' Nunca

13. ¢ Actiio con imparcialidad garantizando los derechos de las personas con equidad, igualdad y
sin discriminacién? *

Marca solo un évalo.
¥ Siempre
. Casi siempre
o Aveces

Nunca

14. y Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor
manera posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado? *

Marca soio un évalo.
(A Siempre

© Casi siempre

1 Aveces

1 Nunca

15. ¢ Mis actuaciones me permiten hacer lo que es correcto para mi, para la entidad y para las
personas a las que les presto un servicio? *

Marca solo un évalo.
» | Siempre
Casi siempre
A veces

Nunca




16. ¢ Soy una persona imparcial y actio sin perjuicios, tengo la capacidad de controlar mis
emociones de ver las cosas sin suponer sobre ello y manteniendo la racionalidad? *

Marca solo un évalo.
N Siempre
_+ Casi siempre

A veces

1 Nunca
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