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INFORME PQRS MAYO 2018 

 
 

Fecha 
radicación 

correspondenci
a 

No. queja 
Entidad 
Afectada 

Estado 
actual 

Tipo de 
queja 

Medio 

04/05/2018 
DPD-18-1-043 Alcaldía  solicitud Twitter 

10/05/2018 
DPD-18-1-044 Acueducto  solicitud Twitter 

11/05/2018 
DPD-18-1-045 Alcaldía  solicitud correo 

18/05/2018 DPD-18-1-046 Isabu  solicitud correo 

21/05/2018 DPD-18-1-047 Acueducto   Correo 

25/05/2018 DPD-18-1-048 D/T  solicitud correo 

07/05/2018 DPQ-18-2-002 Acueducto ARCHIVO solicitud correo 

23/05/2018 DPQ-18-3-003 Electrificadora ARCHIVO solicitud correo 

03/05/2018 30048-18 Alcaldía  seguimiento correo 

03/05/2018 30049-18 Alcaldía  seguimiento correo 

03/05/2018 DPQ-18-3-050 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia comuna 2 

y 3 

03/05/2018 DPQ-18-3-051 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia común 2 y 

3 

03/05/2018 DPQ-18-3-052 

Área 
metropolitana 

y Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia comuna 2 

y 3 

03/05/2018 DP-18-3-053 Personería ARCHIVO solicitud correo 

02/05/2018 DP-18-3-054 Personería ARCHIVO solicitud correo 

04/05/2018 30055-18 

Asociación 
padres de 

familia  seguimiento correo 

07/05/2018 DPQ-18-3-056 Personería ARCHIVO solicitud correo 

09/05/2018 DPQ-18-3-057 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia comuna 8 

y 9 
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09/05/2018 DPQ-18-3-058 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia comuna 8 

y 9 

09/05/2018 DPQ-18-3-059 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia comuna 8 

y 9 

16/05/2018 DPQ-18-3-060 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia comuna 

10 y 11 

16/05/2018 DPQ-18-3-061 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia comuna 

10 y 11 

21/05/2018 30062-18 Alcaldía  seguimiento correo 

23/05/2018 30063-18 
Área 

metropolitana  seguimiento correo 

22/05/2018 DPQ-18-3-064 
Contraloría de 

Santander ARCHIVO solicitud correo 

24/05/2018 DPQ-18-3-065 Alcaldía  solicitud correo 

24/05/2018 30066-18 Alcaldía  seguimiento correo 

29/05/2018 DPQ-18-3-067 Alcaldía ARCHIVO Solicitud 
Audiencia ciudadana 

comuna 6,7 y 17 

29/05/2018 DPQ-18-3-068 D/T ARCHIVO solicitud 
Audiencia ciudadana 

comuna 6,7 y 17 

29/05/2018 DPQ-18-3-069 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
Audiencia ciudadana 

comuna 6,7 y 17 

30/05/2018 DPQ-18-3-070 D/T ARCHIVO solicitud 
Audiencia ciudadana 

comuna 6,7 y 17 

03/05/2018 DPQ-18-4-013 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
audiencia comuna 2 

y 3 
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03/05/2018 DPQ-18-4-014 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
audiencia comuna 2 

y 3 

09/05/2018 DPQ-18-4-016 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
Audiencia ciudadana 

comuna 8 y 9 

09/05/2018 DPQ-18-4-017 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
Audiencia ciudadana 

comuna 8 y 9 

09/05/2018 DPQ-18-4-018 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
Audiencia ciudadana 

comuna 8 y 9 

09/05/2018 DPQ-18-4-019 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
Audiencia ciudadana 

comuna 8 y 9 

16/05/2018 DPQ-18-4-020 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
audiencia ciudadana 

comuna 10 y 11 

16/05/2018 DPQ-18-4-021 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
audiencia ciudadana 

comuna 10 y 11 

29/05/2018 DPQ-18-4-022 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
Audiencia comuna 

6,7 y 17 

29/05/2018 DPQ-18-4-023 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
Audiencia comuna 

6,7 y 17 

29/05/2018 DPQ-18-4-024 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
Audiencia comuna 

6,7 y 17 

30/05/2018 DPQ-18-4-025 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
Audiencia comuna 

6,7 y 17 

30/05/2018 DPQ-18-4-026 Alcaldía 

ARCHIVO 

solicitud 
Audiencia comuna 

6,7 y 17 
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03/05/2018 DPQ-18-5-002 Alcaldía ARCHIVO solicitud 
audiencia comuna 2 

y 3 

03/05/2018 DPQ-18-5-003 Isabu ARCHIVO solicitud 
audiencia comuna 2 

y 3 

24/05/2018 50004-18 Alcaldía  seguimiento correo 
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