CIM-FO-014 CONTROL INTERNO Y MEJORA CONTINUA
Paginalde 1 Evaluacitn de Gestion Dependancias

CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: 2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
CONTRALORIA MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA DESPACHO
3. OBIJETIVOS INSTHTUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
EFECTUAR EL CUMPLIMIENTO DE. LA POLITICA PUBLICA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL 5. MEDICION DE COMPROMISOS
cumpum?gmmmo 5.1, 5.2. RESULTADO | 5.3. ANALISIS DEL
INDICADOR (%) RESULTADOS
Realizar la divulgacion y publicacion  [{Ndmero de e divulgo el codigo de
del Cddigo de Etica Institucional, del  socializaciones 100 tica y se encuentra
Pian de Accion 2017, del Plan general ¥ealizadas * 100) ublicado en la pagina
e Auditorias 2017 y del Pian / 2} eb.
Anticorrupcion 2017
IContestar oportunamente ias (({Informes s demandas y tutelas
demandas, las tutelas y/o cualquier realizados * 100) 100 ntra la entidad se
otro tipo de accidn en Ia cual la / 2) esolvieron dentro de los
Contraloria Municipal de érminos de leyy se
Bucaramanga, sea convocada como ncuentran evidenciadas
interviniente o parte procesal.{Oficina n dos informes
uridica) mestrales.
tebrar o renovar convenios con K{Convenios celebraron 5 convenios
tros entes de control para el firmados * 100) / 100 n instituciones para el
ortalecimiento del controt fiscal. 1) ortalecimiento del control
iscal.
ealizar una capacitacion semestral  [{Numero de realizd dos
nterna orientadas a fortalecer en los capacitaciones capacitaciones a los
uncionarios la cultura de legalidad  realizadas * 100) 100 funcionarios sobre temas
ra que todas sus actuaciones estén |/ 2) e mejoramiento de
nmarcadas en el principio de procesos.
ransparencia de modo que le
rmitan a la entidad el mejoramiento
ontinuo al interior de sus procesos y
si prevenir errores que puedan
fectar su gestién por accion u
mision.(Control Interno - Planeacién)

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOSDELA |
DEPENDENCIA: Se cumpli6 el 100% de las acciones planteadas.

CALIFICACION OFICINA (Sobre nota total de 10): OCHO PUNTO CERO (8.0)

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA

OFICINA DE CONTROL INTERNO:

8. FECHA:01-febrero-2018

9. FIRMA!

GE
r de Contro! Interno
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CIMFO-014 CONTROL INTERNO Y MEJORA CONTINUA
Pigina1cde 1l Evaluacién de Gestién Depandencias

CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

EVALUACION DE GESTION POR
DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: 2. DEPENDENCIA A EVALUAR:

CONTRALORIA MUNICIPAL DE SUBCONTRALORIA
BUCARAMANGA

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
FORTALECER MECANISMOS DE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL PARA EL PROCESO DE
RESPONSABILIDAD FISCAL

4. COMPROMISOS ASOCIADOS 5. MEDICION DE COMPROMISOS
AL CUMPLIMIENTO DEL 52. 5.3. ANALISIS DEL
OBJETIVO INSTITUCIONAL 5.1. INDICADOR RESULTADO RESULTADOS
(%)
[Se realizaron 4 mesas de
trabajo de fechas:
Realizar 4 Mesas de Trabajo las Acta 01-2017:01-03-2017
cuales indicaran el estado actual | . Acta 03-2017:19-04-2017
de  los procesos  de ré:;:'z'::;o iigoesai 100 Acta 04-2017:26-05-2017
Responsabilidad Fiscal | €a'izadas )/ 4) Acta 01-2017: 01-08-2017

ISancionatorio y Coactivo. . .
En cada reunion se analizaron el

estado de los procesos de |
Subcontraloria.

realizaron 4 mesas de
rabajo de fechas:
02-2017:02-03-2017
cta 05-2017:05-06-2017

Realizar 4 reuniones conjunta
con las dreas involucrada

: ((Numero de cta 03-2017:25-09-2017
Lrimestraimente  para -d.ar 8 reuniones realizadas 100 04-2017:15-11-2017
conocer las actividad * 100)/ 4

jadelantadas por cad n cada reunién se analizaron e

una.(Juridica) do de los procesos que esta

n contra de la Contraloria o e
quellos procesos en la cual

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA
DEPENDENCIA:

Se evidencia cumplimiento del 100% de las acciones establecidas. En la auditoria de control interno se
detectaron 17 hailazgos de tipo administrativo.

CALIFICACION OFICINA (Sobre nota total de 10): OCHO PUNTO CERO (8.0)

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

A pesar que se dio cumpfimiento a las actividades programadas en el plan de accion, es recomendable
que se lleve un solo consecutivo de las Actas, en donde se especifique claramente a que accion refiere
del Plan de Accidn. A su vez debe dar cumplimiento al plan de mejoramiento interno.

8. FECHA: Bucaramanga, febrero 01 de 2018

9. FIRMA:
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CIM-FO-014 CONTROL INTERNO Y MEJORA CONTINUA
Péginaldel Evaluacion de Gestién Dependencias

CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: 2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
CONTRALORIA MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA SECRETARIA GENERAL

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
CREAR HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO EFICIENTE ORGANIZACIONAL Y OCUPACIONAL

4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL 5. MEDICION DE COMPROMISOS
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO o1 53
INSTITUCIONAL INDICADOR RESULTADO | 5-3. ANALISIS DEL RESULTADOS
1983
Ejecutar el plan de capacitacion  k(Presu
puesto .
2017 de acuerdo a la partida ecutado*100) / 99.4 [P eiecut6 $111.867.464 del
presupuestal asignada para la 112.542.720) presupuesto aprobado.
(Ndmero de
. ctividades realizadas realizarcn las 11
Ezrﬁgzlv?;f ;?ggf_,menestar € L 100) / namero de 100 ctividades programadas del
ctividades Programa de Bienestar.
programadas)
Informes y consoildado entre [ (Informes Se realizaron y publicaron 12
contabitidad, presupuesto y Publicados*100)/ 12) 100 pstados financieros en la
Resoreria. pagina web.
mplementacion Gobierno en linea, .
ediante actualizacion permanente ¥(Herramientas activas 100 La ?aélizew::nyr:?:n;ﬁ?cslo
) e . e
] |i|;1;c;rsmacmn pdgina web y redes 100)/3) ctivas durante el afio.
e realizé 4 actas de fecha:
01: 06-04-2017
Seguimiento trimestral al sistema de|(Actas realizadas 100 cta 02: 12-07-2017
informacidn. *100)/4) cta 03: 04-10-2017
04: 06-12-2017 (Fuera
el término de la vigencia
Ejecutar el Plan Anual de ejecutd el total de!
Adguisiciones y sus modificaciones K(Valor ejecutado * 100 presupuesto asignado para
para la Vigencia 2017 de acuerdo a {100)/1.227.387.039) dquisiones por valor de
la normatividad vigente. 1.227.387.039
((Presupuesto e ejecutd $5.610.023.909,
Ejecutar presupuesto Vigencia 2017 Ejecutado*100)/5.62 99.7 el presupuesto inicial
7.136.082) signado de la entidad.
efectud la actualizacion de
as tablas de retencion
Actualizaciones de las tablas de ((Informes 100 ocumental y PINAR, los cuales|
retencién documental, Realizados*100)/1) encuentran para su
probacién en el Concejo
partamental de Archivo.

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA
DEPENDENCIA: Se evidencia cumplimiento del 96.76% de las acciones establecidas. En la auditoria de
control interno se detectaron 14 hallazgos de tipo administrativo.

CALIFICACION OFICINA (Sobre nota total de 10). OCHO PUNTO CERO (8.0)

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE (A OFICINA DE CONTROL INTERNO: Se debe hacer
seguimiento al Plan de Mejoramiento generado por la Auditoria de Control Interno.

8. FECHA: Bucaramanga, Egbrero 01 de 2018

9. FIRMA: M

GER EREZ AMADO

r de Control Interno
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CIM-FO-014 CONTROL CONTIN
Pégina 1 de 1 Evaluaciér:Manemias w comALORIA
Municipal de Bucaramanga
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
1. ENTIDAD: 2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
CONTRALORIA MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
FORTALECER EL PROCESO AUDITOR

4. COMPROMISOS

5. MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL 5.2
CUMPLIMIENTO DEL 5.1, S
OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR RESl(J;‘;’ADO 5.3. ANALISIS DEL RESULTADOS
g:?:?;r:';giro[';e;rg;::::s ({Informes e presentaron DOCE (12) reportes de
bara la Auditoria General de | aEnviados * 100}/, 100 informes a la AGR SIA OBSERVA por parte
Repiblica 12) e los sujetos de control.
Generar informes semestrai (informes e realizaron los dos reportes establecidos
Kle la Rendicion SIA Misional nviados * 100) 100 por la AGR SIA MISIONAL con cortey a
para la Auditoria General de | 2) diciembre 30 de 2016 y a Junio 30 de
Repiblica. 2017,
Se realizé el cargue de los dos reportes al
g:r": ?;Agjg;ge;gg::zt::?lﬂlnformes SIREL en enero 31 y febrero 27 sobre 1a
Auditorfa General de |a Enviados * 100) 100 cuenta de la vigencia 20186.
Repiblica /2) Adicionalmente se presentd informe el 31
’ de julio de 2017 sobre formatos grupo 1-2
S;r}ﬁ;aozgéo;ngsézzn::tmm ((Informes subieron a plataforma de la Contraloria
Piblica para la Contralorfa Enviados * 100 eneral de la Republica, los 4 informes
General de Ia Repiiblica 100)/4) rimestrales de la vigencia 2017
Generar informe Anual de! ((Infprmes generé el informe anual de las finanzas
Informe Macro fiscal Gestién Enviados * 100 el Municipio (Informe macro fiscal)
o Finanzas Municipal. 1100)/1) P )
Capacitar a 10s sujetos de ((Nimero de eﬂﬁ?&%g?;&:;?::;ﬁ;lzumm de
control en las herramientas  [capacitaciones e ' DAY
tecnoldgicas de Rendicién de realizadas * 100) 100 cializacion del PGA, los dias (27-01-
c 017): (06-04-2017); (25-04-2017) y (O7-
uentas. /4)
-2017).
Capacitar al Grupo de [(Ndmero de capacito a funcionarios sobre la
NVigitancia Fiscal y Ambiental -apacitaciones erramienta SIA MISIONAL y SIA OBSERVA
len las herramientas reapl?za das * 100) 100 SIREL, durante los dias: (18-04-2017);
kecnoldgicas de Rendicién de / 4) 25-04-2017); (05-06-2017) y (30-06-
Cuentas. 017).
Capacitar a los sujetos y K(Nimero de e realizaron 3 capacitaciones sobre el
puntos de control en las capacitaciones istema SIA MISIONAL y SIA OBSERVA.
100
herramientas tecnolégicas de fealizadas * 06-04-2017) - (25-04-2017) - (07-07-
Rendicion de Cuentas 100)/2) 017)
implementd el aplicativo QFVYA, el cual
";fr':::i: r:‘:rt);g:‘\g:?;a para (Herramienta irve de referencia para ayudar a la
modernizar ia informgci Sn del implementada 100 laboracidn de informes y normas legales
roCeso *100)/ 1) el control fiscal. Se encuentra en los
omputadores fijos.
guimiento permanente a Ia [(Ndmero de E:terminaron 15 auditorias regulares
; . y9
jetigciop deLPGA 2217.':'; lauditorias 100 peciales establecidas en el PGA. Asi
°Sﬁa|;'3:)';°:n I(;(:::ol:gll 6: . [inalizadas *100) imismo 49 auditorias exprés por denuncias
16 del 30 de Diciembre de | -*" ciudadanas.
ealizar reuniones ((Nimero de Se realizaron 6 reuniones con la Oficina de
imestrales de manera feuniones . Participacién Ciudadana, con el fin de
onjunta con las ares realizadas * 100) 100 hacer seguimientos de fa PQRS

 6)

rocesos mas eficientes

trasladadas a Vigilancia Fiscal y sus
respuestas de fondo.
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CIM-FO-014 CONTROL INTERNO Y MEJORA CONTINUA

CONTRALORIA

Péginalde 1l Evaluacitn de Gestion Dependencias
Municipal de Bucaramanga
.. . umento
Seguimiento y actualizacié probado /2 * 100 Se realizaron 15 auditorfas regulares en donde
continua de las evidencia cada una se analiz6 el mapa de riesgos de
prescritas en mapas d 100 cada entidad auditada
riesgos y docurnentos técnic
de andlisis de la gestion fiscal
Ejecutar auditorias de impact :;T;r:a:e
n la vigencia las cuales peciales de 100 Se desarroflaron nueve (9) auditorias
ncuentran incluidas en e mpacto especiales de impacto.
2017 nalizadas/9 * 100
ealizar Capacitacion ume[rtc;dle e realizaron 3 capacitaciones a Jefes de
emestrales con las Oficinasgcapac con&: Control sobre mecanismos de control fiscal. 27
e Control Interno de logfealizadas/2 * 100 100  [01-2017 CONTROL FISCAL / 06-04-2017 SIA
ujetos de control, con el fin d OBSERVA / 05-12-2017 SIA OBSERVA.
ortalecer el ejercicio d
ntrol fiscal
ealizar reumon umero de realizaron 6 mesas de trabajo con la oficina
imestrales de  manerafeuniones @ Subcontraloria, para fortalecer la
njunta con las érea Ilzadas/ 6 * 100 100 tructuracién de hallazgos: 08-02-2017 / 06-
i 4-2017 7 06-06-2017 / 09-08-2017 / 19-09-
nvolucradas p'afa generan 017 / 10-10-2017 /
ﬁg:c:;n\ﬁggos de e efectud estudio de las hojas de vida de
ealizar hoja de vida de los " Jroba das * 100) 100 da uno de los 17 sujetos de control en
ujetos de Control /2-7) os cuales ejerce jurisdiccién la Contraloria
e Bucaramanga.

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA
DEPENDENCIA: Se svidencia cumplimiento del 100% de las acciones establecidas. En fa auditoria de
control interno se detectaron 14 hallazgos de tipo administrativo.

CALIFICACION OFICINA (Sobre nota total de 10): OCHO PUNTO CERO (8.0)

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO: A pesar que se dio
cumplimiento a las actividades programadas en el plan de accion, es recomendable que se ileve
seguimiento al Plan de mejoramiento propuesto en la auditoria de control interno de la vigencia 2017,

8. FECHA: Febrero O1 de 2018

9. FIRMA:
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CIMF0-014

CONTROL INTERNO Y MEJORA CONTINUA

Péginalde 1l Evaluacion de Gestibn Dependencias COMRALORlA
Municipal de Bucaramanga
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
1. ENTIDAD: 2. DEPENDENCIA A EVALUAR:
CONTRStg:R"m::gP“L DE CONTRALORIA AUXILIAR PARA LA
PARTICIPACION CIUDADANA

PUBLICA

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA Y DEMOCRATIZACION DE LA ADMINISTRACION

4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

CUMPLIMI
O NsTTUCIoNAL ResuigD0 | 53 ANALISIS DEL
INDICADOR %) RESULTADOS
[Capacitar a la ciudadania sobre los ((NGmero de @ realizaron dos
mecanismos de participacion ciudadana [capacitaciones apacitaciones a lideres
jestablecidos por el Estatuto realizadas * 100}/ 2} 100 omunitarios, dictado por
Anticorrupcion relacionados con el control a ESAP sobre los
fiscal. ecanismos de
participacion ciudadana.
Realizar semestralmente Audiencia [(Nimero de 100 e realizaron dos
Piblica de Rendicion de Cuentas rendiciones realizadas audiencias plblicas para
* 100)/ 2) la rendicién de cuentas
de la gestion de la
entidad durante el aiio
2017. Audiencias
levadas a cabo en el
ecinto del Concejo
unicipal.
Erindar capacitacion y acompanamiento af{Namero de 100 e realizaron las dos
os actores de! contro! social. capacitaciones apacitaciones para
realizadas * 100) / 2) ncentivar a la comunidad
sobre los procesos de
participacion ciudadana.
ey 1474 de 2011.
Apoyar y orientar a la comunidad en ((NUmero de 100 e efectuaron 31
eneral en temas relacionados ¢on encuestas realizadas * encuestas de satisfaccién
rticipacién ciudadana, recepcién de  |100) / 30} sobre las 30 propuestas.
RS, control fiscal y social (Encuestas
e satisfaccion)
ortalecer el acompafiamiento en las f{(Numero de 100 Se efectuaron 20
ctividades de participacion ciudadana a encuentros realizados audiencias o reuniones
licitud de la comunidad * 100}/ 20) on la comunidad en las
diferentes comunas y
harrios de la ciudad.
romover, Incentivar y fortalecer espaciosj{Nimero de mesas de 100 efectuaron 9 mesas
e encuentro entre la Contraloria y la trabajo realizadas * e trabajo propuestas por
omunidad. 100}/ 3) a comunidad sobre
iversos temas de
nterés.
uimiento y acompanamiento a las [(NGmero de 100 efectud
urias constituidas para incentivar el seguimientos compafiamiento a dos
ontrol social participativo a través de reafizados * 100) / 2) eedurias constituidas
egalmente
lebrar o rencvar alianzas con ((Numero de alianzas 100 Se celebrd convenio con

rganizaciones de la sociedad civll para el
‘artalecimiento del control fiscal, social,
rticipativo y contralores escolares.

icelebradas o
renovadas * 100)/ 1)

5l ESAP para capacitar
lideres y veedores en los
mecanismos de
participacién ciudadana.
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Pagina 1 de 1 Evaluacién de Gestién Dependencias CONmALOR'A
Municipal de Bucaramanga
enerar boletines informativos de la [(NUmero de boletines 100 generaron 45

ctividad de la Contraloria y actualizar los publicados * 100} /

anales de Facebook, YouTube, Web,
witter, por lo menos una vez al mes,

12)

tetines, informando a la
omunidad sobre las
iversas actividades de la
ntralotia.

tender oportunamente y de fondo los (Informes publicados 100 e realiz6 la publicacién
equerimientos que ingresen al sistema |* 100)/ 12) ensual de ios informes
e PQRS por cualquier medio, publicando e PQRS recibidas en la
ensualmente su estado. ntidad.
nformar y difundir a la comunidad la ((Numero de 100 e realizaron 20
‘orma como se puede acceder a la encuentros realizados udiencias ciudadanas
resentacidn de PQRS por medio de * 100) / 20) on la comunidad, entre
nales electrdnicos: pagina web y redes os cuales se traté el
iales, y utilizando entre otro los puntos ma de la forma de
ive digital. cceder a los canales
nformativos de la
ntidad.
romover y fortalecer los principios de ((NUmero de 100 realizaron 20
egalidad, transparencia e integridad en elencuentros realizados udiencias ciudadanas
50 de los recursos publicos en el marco [* 100) / 20} n la comunidad, entre
e la tolerancia entre la comunidad en os cuales se tratd el
eneral, sujetos de control y contralores ema dei control a los
olares. ecursos publicos.
((Nimero de eventos 100

guimiento y orientacién de Contralores

romover el acompafiamiento,
olares.

realizados * 100) / 4)

realizé 11
compafamientos a los
ontralores Escolares.

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA
DEPENDENCIA; Se evidencia cumplimiento del 100% de las acciones establecidas. En la auditoria de
control interno se detectaron 33 hallazgos de tipo administrativo.

CALIFICACION OFICINA (Sobre nota total de 10): SIETE PUNTO CERO (7.0)

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO: Realizar un
seguimiento estricto a los hallazgos detectados en la auditoria de control interno.

8. FECHA: O1-Febrero-2018

9. FIRMA:
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